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Pieken in de Delta Zuidoost-Nederland

High Tech Systemen en Materialen

_In no-time een nieuw product

“In één dag een geheel nieuw prototype ontwikkelen. Als je
eenmaal de juiste ontwerper bij de ondernemer aan tafel zet,
lukt dat geheid!” Murk Peutz, regiodirecteur Syntens Zuid, klinkt
zelfverzekerd over de successen van de Design Pressure Cooker
Plus. Met ondersteuning van Pieken in de Delta paste Syntens
een methodiek toe waarmee bedrijven in korte tijd ideeén
kunnen uitwerken tot nieuwe ontwerpen om uiteindelijk te
komen tot nieuwe producten.

Peutz geeft meteen een voorbeeld. “Een producent van stijgbeugels
voor de paardensport, G.P.G. Stirrups uit Weert, brachten wij in
contact met een ontwerper die veel ervaring heeft opgedaan in de
automotive sector. Gezamenlijk kwamen zij al snel tot een nieuw
concept om stijgbeugels uit te rusten met schokdempers die zijn
afgeleid van de auto-industrie. Een innovatie die erg goed is voor de
knieén van de ruiter, en relatief snel is door te voeren. Binnen een
half jaar was het nieuwe product klaar voor de verkoop.”

In levendige en creatieve sessies van een dag stoeien de onderne-
mers en ontwerpers gezamenlijk om nieuwe ideeén te bedenken.
Inmiddels zijn in Zuidoost-Nederland vijf van deze snelkookpanses-
sies gehouden, en ook al eentje in Amsterdam. Peutz: “Dit is een
unieke aanpak die zo goed werkt dat er ook op Europees niveau
volop belangstelling voor is. Ook hebben we al een Food Pressure
Cooker gehouden.”

Volgens Peutz kan een ondernemer met goed design direct het
verschil in de markt maken. Daar waar grote bedrijven als Philips
veel designers in dienst hebben, die intern goed samenwerken met
marketeers en technologen, hebben de meeste MKB’ers die
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vaardigheden niet in huis. Ook is de stap vaak te groot om extern
ontwerpers in te huren. Ondernemers in het MKB deinzen vaak
terug voor een investering van enkele duizenden euro’s terwijl de
uitkomst vooraf onzeker is.

Peutz: “Syntens kan daar veel in betekenen. Wij kennen de markt
van de ondernemer, de technologie én we hebben goed zicht op de
verschillende designers in de regio Zuidoost-Nederland. ledereen
heeft zo zijn eigen specialisme en stijl, het moet wel goed passen.
Daar zorgen wij in het voortraject voor.”

Peutz benadrukt dat het in de Design Pressure Cooker om industri-
eel ontwerp gaat, waar technologie, vorm en functionaliteit
samengaan. “Zo is de Senseo niet alleen een nieuw product in een
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nieuw jasje, maar is in het ontwerp ook rekening gehouden met de
beleving. De hele handeling om koffie te zetten staat in het teken
van ‘je eigen koffiemoment creéren’. Daar was blijkbaar behoefte
aan en daarom is het zo aangeslagen.”

Het compenseren van het gebrek aan design vaardigheden bij het
MKB is een belangrijke uitkomst van de Design Pressure Cooker.
Daarnaast zorgt het inhuren van ervaren ontwerpers voor kruisbe-
stuiving. Peutz: “Kennis en inzichten die ontwerpers bij de ene klant
hebben opgedaan, kunnen ze vaak bij andere klanten in soms
geheel andere sectoren prima toepassen.”

Paspoort:
Projectnaam: Design Pressure Cooker
Geinterviewde: Murk Peutz, regiodirecteur Syntens Zuid
Sector: High Tech Systemen en Materialen
Doel project: Bewustmaking en benutting van de designmo-
gelijkheden voor het MKB door ontwerpers en industrie met

elkaar in contact te brengen.

Omvang project: € 250.000, waarvan subsidies: € 45.500 EZ
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