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Geachte heer Bijleveld, 
 
Bij brief van 26 juni 2007 (uw kenmerk 316400/rz0774/wbs) geeft u een reactie op het 
antwoord van 18 april 2007 op vragen van Kamerlid Van Miltenburg over de financiering 
van herstellingsoorden. Uw brief richt zich enerzijds op de financiering van huishoudelijke 
verzorging (HV) in herstellingsoorden en andere instellingen, anderzijds op financiering van 
herstelarrangementen, vakanties en kuurreizen op grond van de Zorgverzekeringswet en/of 
aanvullende pakketten. Graag ga ik in het onderstaande nader op uw brief in. 
 
A. Financiering van HV in herstellingsoorden 
In uw brief refereert u aan het in genoemd antwoord van 18 april 2007 aangekondigde 
overleg met de VNG, de zorgverzekeraars en de herstellingsoorden. U heeft verzocht bij dit 
overleg te worden betrokken. Aangezien het overleg betrekking heeft op het onderwerp 
financiering van huishoudelijke zorg in herstellingsoorden en de in uw brief genoemde 
punten vooral over andere onderwerpen gaan, leek mij dit niet zinvol. 
Dit overleg met de VNG, ZN en de herstellingsoorden, waarin informatie werd uitgewisseld 
en mogelijke oplossingsrichtingen besproken, heeft inmiddels plaatsgevonden.  Uit het 
gesprek bleek dat de Stichting Nederlandse Herstellingsoorden een drietal vestigingen kent 
waar AWBZ-zorg wordt verleend, ofschoon er ook andere instellingen zijn die soortgelijke 
zorg leveren. Het gaat bij de Stichting om ongeveer 90 plaatsen, met ongeveer 500 klanten 
op jaarbasis. De gemiddelde opnameduur is ruim een maand. 
 
Invalshoek van het ministerie bij de onderhavige problematiek is: kan de burger de zorg en 
ondersteuning krijgen die nodig is. Ik maak daarbij onderscheid tussen burgers die wel c.q. 
niet geïndiceerd zijn voor AWBZ-opname (verblijfsindicatie).  
Indien een burger niet meer thuis kan blijven en er noodzaak is voor (tijdelijke) AWBZ-
opname, kan de burger een indicatie voor tijdelijk of permanent verblijf krijgen en gebruik 
maken van het grote aantal AWBZ-verblijfsinstellingen dat Nederland telt. In deze 
verblijfsinstellingen zit de schoonmaak/huishoudelijke verzorging in het verblijfspakket.  
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U kunt ervoor kiezen een toelating/vergunning aan te vragen om eveneens verblijf te kunnen 
leveren.  
Sinds kort bestaat ook de mogelijkheid dat een zogenaamd “volledig pakket thuis” buiten de 
muren van de verblijfsinstelling wordt geleverd; de schoonmaak maakt onderdeel uit van dit 
pakket. Het streven is dat het “volledig pakket thuis” in de nabije toekomst ook door niet-
verblijfsinstellingen kan worden geleverd. Burgers met een verblijfsindicatie kunnen hier 
gebruik van maken.  
 
De tweede groep betreft mensen zonder een verblijfsindicatie. Deze mensen kiezen er soms 
voor om tijdelijk gebruik te maken van een herstellingsoord. In deze gevallen is opname niet 
strikt nodig en is het de keus van de burger. In dat geval is de burger naar mijn mening 
primair zelf verantwoordelijk voor eventueel optredende extra kosten van het verblijf in het 
herstellingsoord. Het betreft maar een kleine groep; volgens bovengenoemde Stichting 
hebben 95% van hun klanten een verblijfsindicatie. Voor nagenoeg alle klanten van de 
herstellingsoorden geldt bovendien dat zij een aanvullende verzekering hebben afgesloten 
waar het verblijf in het herstellingsoord deel van uitmaakt. Deze vergoeding is volgens 
genoemde Stichting niet altijd dekkend, met name omvat deze niet de kosten van 
schoonmaak in het herstellingsoord. De burger is als gesteld primair zelf verantwoordelijk 
voor deze kosten, maar kan aan de gemeente waar hij woonachtig is een aanvraag voor 
huishoudelijke verzorging indienen. Zoals ik in mijn antwoord aan de Tweede Kamer schreef, 
is de gemeente strikt genomen niet verplicht om rekeningen van herstellingsoorden te 
vergoeden. Er zijn wel gemeenten die tot goede afspraken zijn gekomen met het 
herstellingsoord in hun regio. 
Mijn conclusie luidt dat burgers die geen verblijfsindicatie hebben en waar dus strikt 
genomen geen noodzaak is voor opname, zelf zorg horen te dragen voor eventuele extra 
kosten verbonden aan opname in een herstellingsoord; deze kosten kunnen grotendeels 
gedekt worden vanuit de aanvullende verzekering. Voor huishoudelijke zorg kunnen burgers 
zich tot hun gemeente wenden.  
 
B. Financiering van herstelarrangementen, vakanties en kuurreizen op grond van de 
Zorgverzekeringswet en/of aanvullende pakketten. 
In uw brief wijst u op de voordelen van zorghotels als Groot Stokkert. Deze kunnen naar uw 
mening bijvoorbeeld het verblijf in een ziekenhuis voor de verzekerden drastisch bekorten. U 
denkt daarbij met name aan patienten die een gewrichtsvervangende operatie moeten 
ondergaan, bij wie een herniaoperatie moet worden verricht of die een corrigerende operatie 
van de wervelkolom moeten ondergaan. 
U pleit ervoor dat herstelarrangementen, vakanties en kuurreizen in aanmerkingen kunnen 
komen voor vergoeding vanuit de Zorgverzekeringswet en/of aanvullende pakketten. Met 
name voor ziekenhuizen kan inschakeling van zorghotels interessant zijn. 
 
Ziekenhuizen hebben thans als gevolg van de zich wijzigende bekostigingssystematiek 
steeds meer prikkels om de ligduur tot een minimum te beperken. Een langere ligduur 
genereert namelijk geen extra inkomsten meer voor het ziekenhuis en een kortere ligduur 
geen lagere kosten voor zorgverzekeraars. Ook de ontwikkeling van de zogenaamde 
“klinische paden” in ziekenhuizen, een ontwikkeling die ik om kwaliteitsredenen toejuich,  
draagt bij aan de kortere opnameduur.  
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Voor zover de inschakeling van zorghotels aan de orde is, is er per definitie geen 
verblijfsindicatie meer voor een ziekenhuis en is er in die gevallen geen aanspraak meer 
krachtens de Zorgverzekeringswet (onder de titel medisch specialistische zorg). 
Zorgverzekeraars zijn vrij om in hun aanvullende pakketten ook vergoeding van zorghotels 
op te nemen en er zijn ook nu al veel aanvullende pakketten op de markt waarin een 
(gedeeltelijke) vergoeding voorzien is. Uw stichting doet er goed aan zich tot de 
verzekeraars te wenden om hen op deze mogelijkheid te attenderen. Het is aan de 
verzekeraar om dit op te nemen in het aanvullende pakket en aan de burger om zich al dan 
niet hiervoor te verzekeren. Verzekerden doen er goed zich te oriënteren op de aanvullende 
pakketten als zij voor een zorgverzekeraar kiezen. 
Wie geen verblijfsindicatie meer heeft voor een ziekenhuis en geen gebruik maakt van een 
zorghotel (bijvoorbeeld omdat er geen aanvullende verzekering is afgesloten die dat dekt) zal 
thuis herstellen.  
 
Op grond van het bovenstaande is de vraag of een gesprek met het ministerie opportuun is. 
Ik geef u in ieder geval in overweging om in contact te treden met de zorgverzekeraars om 
hen te attenderen op de mogelijkheid om in hun aanvullende verzekeringspakketten ook 
vergoeding van kosten van zorghotels op te nemen. 
 
Een afschrift van deze brief stuur ik naar de Stichting Nederlandse Herstellingsoorden en de 
voorzitter van de Tweede Kamer. 
 
Hoogachtend, 
 
de directeur Maatschappelijke Ondersteuning, 
 
 
 
 
drs. C. van der Burg 
 
 
 
 
 
 
 
 


