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 Onderwerp 
Calamiteitenfunctie regionale omroep 

Geachte heer Schuiteman, 
 
Hierbij dank ik u hartelijk voor uw brief van 2 oktober jl., waarin u onder andere 
reageert op het rapport van de commissie Koetje. Hoewel onze organisaties 
hierover met elkaar in overleg zijn, wil ik nu alvast ingaan op enkele van uw 
suggesties. 
 
In uw brief reikt u diverse verbeterpunten aan, zoals een technische mogelijkheid 
waarmee de hulpverleningsdiensten een zogenaamde tekstbalk op de regionale 
televisie kunnen realiseren. Ik ga er vanuit dat u deze mogelijkheden bespreekt 
met de bij ROOS aangesloten organisaties. Opties als tekstbalken lijken mij zeker 
geschikt om buiten de regionale radio en teletekst ook de televisie de 
calamiteitenfunctionaliteit mee te geven.  
 
Voor partijen die elkaar nodig hebben bij crisisbeheersing is het belangrijk om 
kennis te nemen van elkaars procedures en organisaties. Ik ben het dan ook met 
u eens dat regionale omroepen, regio’s en gemeenten met elkaar moeten 
oefenen. Het inzetten van de regionale omroep bij calamiteiten en het betrekken 
daarvan bij oefeningen is echter een regionale en lokale bevoegdheid. 
 
Omdat ik het belang van samen oefenen onderschrijf, heb ik de afdeling 
Expertisecentrum Risico- en Crisiscommunicatie van mijn departement verzocht 
om in hun regionale en lokale contacten regio’s te adviseren de regionale omroep 
te betrekken bij oefeningen. Mogelijk kunt u vanuit uw verantwoordelijkheid 
hetzelfde doen. Overigens signaleer ik wel dat regio’s steeds vaker de regionale 
omroep betrekken bij oefeningen. 
 
Denk Vooruit-campagne 
Wat betreft uw suggestie voor de campagne Denk Vooruit - de toevoeging 
van 'de regionale omroep is de calamiteitenzender’ - het volgende. In de 
basisinstructies van de campagne is gekozen voor een beperkt aantal acties die 
mensen moeten ondernemen als er een ramp gebeurt. Deze acties zijn zo kort 
en bondig mogelijk omschreven. Een daarvan is: stem af op de 
calamiteitenzender. Communicatieonderzoek wijst uit dat de meeste mensen een 
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korte boodschap beter onthouden dan een lange. Vandaar de bewuste keuze om 
in de basisinstructie de toevoeging 'dat is de regionale omroep', niet toe te 
voegen.  
  
Wel is op een aantal plekken op www.crisis.nl te vinden dat de regionale zender 
de calamiteitenzender is. Bijvoorbeeld bij 'veelgestelde vragen' en bij 'wat te doen 
als de sirene gaat'. Zo wordt ook verwezen naar de website van uw stichting, 
voor een compleet overzicht van de frequenties. Ook heeft een groot aantal 
gemeenten gebruik gemaakt van de mogelijkheid de frequentie van de eigen 
regionale omroep op te nemen in de rampeninstructiekaart, die op te roepen is 
per postcodegebied via www.crisis.nl.  
  
Daarnaast kunnen gemeenten een aantal kant en klare middelen downloaden om 
te verspreiden onder hun bewoners. In die middelen (denk aan: 
rampeninstructiekaart, posters, een uitgebreide folder, artikelen voor het huis-
aan-huis-blad, een pagina voor in de gemeentegids) wordt expliciet de 
mogelijkheid geboden om de naam en de frequentie van de eigen 
calamiteitenzender in te voegen. In alle contacten met gemeenten over 
risicocommunicatie en de campagne, worden zij aangespoord die mogelijkheden 
te gebruiken.  
  
Uw suggestie om de radiospots die bij de campagne horen, via de regionale 
omroep te laten uitzenden onderschrijf ik geheel. Ook aan deze aanbeveling 
wordt in de contacten over de campagne met gemeenten en veiligheidsregio’s, 
gehoor gegeven. De gemeenten hebben daartoe in de zomer van 2007 een cd-
rom ontvangen, met de radiospots van Denk Vooruit.  
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