
Bijlage B behorende bij artikel 2 lid 2 Besluit personeel 
veiligheidsregio 
 
Supplement f. Functie leider kernteam psychosociale hulpverlening 
Functie zoals genoemd in artikel 2 lid 2 sub f Besluit personeel veiligheidsregio’s  
 

1.1 Algemene informatie 
 
Functienaam Leider kernteam psychosociale hulpverlening (PSHOR) 

 
Beschrijving van de functie De leider kernteam wordt alleen ingezet in opdracht van 

RGF of HS-GHOR. De leider kernteam organiseert en 
geeft op tactisch niveau leiding aan de psychosociale 
hulpverlening in de acute en de eerste nazorgfase bij een 
ramp. De leider kernteam ontvangt functionele leiding van 
het HS-GHOR. De leider kernteam geeft direct leiding aan 
medewerkers van het kernteam PSHOR en geeft 
functionele leiding aan de leiders van de opvangteams. De 
leider kernteam onderhoudt naast bovengenoemde 
functionele contacten ook contacten met de eigen instelling 
en deskundigen buiten de regionale rampenbestrijding. 

 
 

2.1 Kerntaken  
 
Kerntaak 1: Leiding geven aan de psychosociale hulpverlening op tactisch niveau. 
 
Kerntaak 2: Verzamelen, analyseren, evalueren van informatie. 
 
Kerntaak 3: Verstrekken van informatie. 
 
Kerntaak 4: Adviseren aan het HS-GHOR. 
 
Kerntaak 5: Zorgdragen voor logistieke processen. 
 
 



 

2.2 Competentiematrix 
 
 
Leider kernteam psychosociale hulpverlening 

Competentieoverzicht 

G1 1: leidinggeven 
G8 2: luisteren 
G10 3: probleemanalyse 
G11 4: oordeelsvorming 
G12 5: besluitvaardigheid 
G 4 6: delegeren 
G 2 7: operationeel management 
G 7 8: Overtuigingskracht 
O1 Organisatie en processen tactisch 
V1 Bestuurlijke en operationele 

omgeving/positionering 
detailniveau 

V2 Verantwoordelijkheden en 
bevoegdheden 

detailniveau 

V3 Processen en taken detailniveau 
V4 Richtlijnen, protocollen en 

procedures 
hoofdlijnen 

V5 (Technische)hulpmiddelen hoofdlijnen 
V6 Juridische aspecten hoofdlijnen 

 
In supplement k is de competentiematrix uitgewerkt. 
 

3.1 Uitwerking kerntaken  
 
 
 

Kerntaak 1: Leiding geven aan de psychosociale hulpverlening op tactisch 
niveau 

Werkzaamheden  

Geeft namens de RGF leiding op tactisch niveau aan de psychosociale hulpverlening 
• Bijeenroepen van het kernteam PSHOR. 
• Geeft leiding aan het kernteam PSHOR en benodigde ondersteuning. 
• Beslist na het inzetbesluit over de wijze van inzet van capaciteit en deskundigheid van psychosociale 

hulpverleners met betrekking tot direct en indirect getroffenen in de acute en de eerste nazorgfase. 
• Trekt indien nodig specialisten aan. 
• Organiseert debriefing voor het kernteam, leider en medewerkers pychosociaal opvangteam(s). 
• Draagt zorg voor aflossing en vervanging van de medewerkers kernteam en psychosociaal 

opvangteams. 
• Neemt initiatief tot evaluatie van organisatorische procesgang tijdens en na inzet. 
 
 



Kerntaak 2: Verzamelen, analyseren, evalueren van informatie 

Werkzaamheden  

• Verzamelt informatie van medewerkers van het kernteam PSHOR en de leiders opvangteams PSHOR. 
• Vraagt informatie op aan het HS-GHOR (en via deze aan andere partijen in de rampenorganisatie) en 

andere partijen buiten de regionale rampenorganisatie. 
• Draagt zorg voor de bewaking van de procedures ter attentie van privacy, registratie en rapportage. 
• Laat een logboek bijhouden van de handelingen van het kernteam PSHOR en psychosociaal 

opvangteams. 
• Stelt op grond van analyse van bovenstaande gegevens plannen bij. 
• Doet actief navraag ten aanzien van de wijze waarop de opvang van diverse groepen hulpverleners 

geregeld is. 
 
 

Kerntaak 3: Verstrekken van informatie 

Werkzaamheden  

• Verstrekken van informatie aan medewerkers kernteam en leider opvangteam PSHOR.. 
• Verstrekken van informatie aan het HS-GHOR. 
• Laat informatie verstrekken aan de direct en indirect getroffenen over mogelijke reacties op een 

schokkende gebeurtenis (psycho-educatie). 
 
 

Kerntaak 4: Adviseren aan het HS-GHOR 

Werkzaamheden  

• Adviseert de RGF over het opstarten van het proces. 
• Adviseert HS-GHOR ter attentie van alle aspecten van lopend proces. 
• Adviseert via het HS-GHOR de RGF ten aanzien van de noodzaak tot nazorg. 
 
 
 

Kerntaak 5: Zorgdragen voor logistieke processen 

Werkzaamheden  

Draagt zorg voor de logistieke en verbindingstechnische voorzieningen. 
 
 


