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1. Inleiding 

'Samen werken, samen leven' is het motto van het huidige kabinet. Samenleven 
speelt zich voor een groot deel af binnen wijken. Het Kabinet wil in 40 wijken met 
ernstige problemen het tij keren.  
 
Ondiep is één van die 40 wijken. Op het gebied van onder andere wonen, werken, 
onderwijs, veiligheid en gezondheid staat Ondiep laag op de verkeerde lijstjes. 
Ondanks de vele inspanningen, bijvoorbeeld sinds 2004 met de uitvoering van 
het programma Levenslustig Ondiep, met herstructurering van de woningen en 
het verbeteren van de sociale structuur van de buurt. 
 
De afgelopen maanden hebben bewoners en organisaties in Ondiep onder regie 
van de gemeente hun kracht en inventiviteit ingezet om met elkaar in beeld te 
brengen wat nodig is om de gewenste omslag in Ondiep tot stand te brengen. 
Bewoners zijn in april uitgebreid geconsulteerd tijdens zes bewonersavonden over 
de overlast, herstructurering en toekomst van de wijk. Dit na de ongereldheden 
als gevolg van het schietincident. De uitkomst van de bewonersbijeenkomsten en 
een analyse van de wijk waren in juni uitgangspunt voor een expertmeeting met 
deskundigen en sleutelfiguren waarin is bedacht  
welke maatregelen nodig zijn om tot een omslag in Ondiep te komen. 
In juli is de grote lijn voorgelegd aan de adviesgroep Ondiep, bestaande uit 
bewoners van Ondiep en in een overleg met stakeholders, een overleg op 
directieniveau met de meest betrokken partners. 
 
De uitkomst is opgeschreven in onderliggend wijkactieprogramma Ondiep. Dit is 
in augustus en september opnieuw voorgelegd aan de experts, bewoners en 
stakeholders. De bewoners werd gevraagd - met stemkastjes - hun oordeel uit te 
spreken over de voorgestelde maatregelen. Daaruit kwam de volgende top 3: 
1. Leerwerktraject Stadswerken, klussen-verhuisbedrijf, Reïntegratie 
2. Flexibele reinigings- en herstelploeg. 
3. Opvoedingsondersteuning, meer maatschappelijk werk, ouders betrekken. 
 
De betrokken partijen zijn van mening dat met de uitvoering van dit wijkactieplan 
Ondiep de omslag wordt gemaakt om binnen een aantal jaren te komen tot de 
prachtwijk Ondiep. 
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2. Schets van de wijk Ondiep 

Ondiep is een traditionele volksbuurt in Utrecht Noordwest tussen de Vecht en de 
Amsterdamsestraatweg, dicht tegen het centrum van de stad. Er wonen circa 
10.000 mensen, hoofdzakelijk in goedkope eengezinswoningen. Mensen uit 
Ondiep blijven er vaak wonen, ook als ze trouwen en kinderen krijgen. Omdat er 
weinig betere en grotere huur- of koopwoningen in de buurt zijn, verlaten 
(kans)rijkere bevolkingsgroepen de buurt en stromen (kans)armere 
bevolkingsgroepen in. De laatste jaren komen er meer werkende jongeren en 
studenten in de wijk wonen. 
 
De buurt bestaat uit vijf wijkjes die onderling verschillen wat betreft 
bevolkingssamenstelling, woningvoorraad en de manier waarop bewoners met 
elkaar omgaan. Binnen de sociale verbanden en tussen verschillende 
bewonersgroepen bestaan soms onderlinge spanningen. In delen van de wijk is 
men weinig tolerant naar elkaar. Er zijn groepen jongeren die de leefbaarheid en 
veiligheid in de buurt bedreigen. Ook is er op plaatsen sprake van normvervaging. 
Veel bewoners zijn bang om daar iets van te zeggen en de instanties die dat 
zouden moeten doen laten het ook nog wel eens afweten.  
 
Ondiep is een stenige buurt met weinig openbare ruimte en groen. De openbare 
inrichting maakt een rommelige indruk. Andere punten van zorg zijn de niet goed 
lopende winkels,  jongerenoverlast, onderwijsachterstand en de 
(jeugd)werkloosheid. 
Uit de wijkenmonitor 2007 blijkt Ondiep wat openbare ruimte betreft de slechtste 
Utrechtse wijk en wat veiligheid betreft de op 3 na slechtste wijk. Daarbij is zowel 
absoluut als ten opzichte van andere wijken de situatie verslechterd. 
Ondiep kent flinke gezondheidsproblemen zoals chronische aandoeningen en 
overgewicht. Ook bij kinderen is vaker sprake van overgewicht dan gemiddeld in 
de stad. Het overmatig alcoholgebruik onder ruim 20% van de bewoners van 16 
jaar en ouder baart zorgen in Ondiep. 
 
Begin 2004 is de wijkvisie voor Ondiep vastgesteld. De wijkvisie bevat een 
analyse, een toekomstvisie met fysieke en sociale doelstellingen en een 
uitvoeringsprogramma.  
In het kader van het programma Nieuw Wonen is de provincie Utrecht in 2003 
begonnen met het project Levenslustig Ondiep. Ondiep moet een 
levensloopbestendige wijk worden, die geschikt is voor alle leeftijden en 
leefstijlen. De doelstelling van het project luidt: Ondiep is een vitale wijk, 
geschikt voor mensen van verschillende leeftijden en leefstijlen. En ook een wijk 
met een duidelijke sociale samenhang. 
Een deel van Ondiep wordt geherstructureerd. Door de herstructurering moet de 
kwaliteit van de woningvoorraad en de sociale structuur van de buurt verbeteren. 
De wijk Ondiep bestaat merendeels uit kleine huurwoningen, deze zijn veelal in 
bezit van de woningcorporatie Mitros. Vorig jaar is een grootschalig sloop- en 
renovatieproject gestart, waarbij de hele wijk wordt opgeknapt. 
 
Vanaf 2004 wordt onder het motto: "schoonvegen, verbeteren en goed houden" 
met veel succes uitvoering gegeven aan de aanpak Amsterdamsestraatweg.  
Het doel van de aanpak is de uitstraling, het functioneren en de leefbaarheid van 
de Amsterdamsestraatweg en omgeving te verbeteren. Met een interventieteam 
zijn criminaliteit en fraude aangepakt. Door stimulering en ondersteuning hebben 
nieuwe ondernemers zich gevestigd. Bewoners en ondernemers zijn positiever 
over de straat en het aanbod is gedifferentieerder.  
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Van ongeregeldheden naar actieplan Vogelaar 
Na de ongeregeldheden als gevolg van het schietincident in maart 2007 zijn 
enkele weken daarna zes bewonersbijeenkomsten gehouden. Daarin is met 
bewoners gesproken over de overlast, de herstructurering en de toekomst van de 
wijk. Naast antwoorden op vele vragen zijn afspraken gemaakt. Over korte termijn 
acties zoals vuil, leegstand, verlichting, foutparkeren en snelheidsovertredingen 
en dergelijke. Veel van deze toezeggingen zijn inmiddels ook uitgevoerd. 
Daarnaast hebben de bijeenkomsten zeven lange termijnopgaven opgeleverd: 
jongerenoverlast, multi-problem gezinnen, onderwijs en werk, 
opvoedingsondersteuning, veiligheid en  openbare ruimte, herstructurering. 
Daarnaast blijken goede communicatie en continuïteit van inzet belangrijke 
aandachtspunten.  
De zeven opgaven zijn in mei en juni jongstleden verder uitgewerkt, onder meer 
in een expertmeeting met een brede groep deskundige partners. Dit resultaat is 
in juli voorgelegd aan de Adviesgroep Ondiep (betrokken bewoners uit heel 
Ondiep) en stakeholders (directeuren van betrokken partners). De uitkomst 
hiervan heeft geleid tot dit actieplan prachtwijk Ondiep en zal de basis vormen 
voor de charter (overeenkomst, contract) met Minister Vogelaar.  
De vijf aandachtspunten van de minister -de vijf "vingers"- Wonen, Leren, Werk, 
Veiligheid en integratie krijgen met dit plan veel aandacht. Bij uitwerking van de 
plannen zal ook gestreefd worden naar integratie van de verschillende groepen in 
de wijk. 
 
In het wijkdossier Utrecht Ondiep dat ter voorbereiding van het werkbezoek van 
minister vogelaar op 11 juni 2007 is opgesteld, staat een verdere analyse van 
achtergronden en problemen in Ondiep. Daarnaast staan gegevens en analyses in 
de wijkenmonitor van Bestuursinformatie van de Gemeente Utrecht. 
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3. Knelpunten, pareltjes en gewenste maatregelen 

3.1 Wonen en woonomgeving 

Belangrijkste knelpunten 
• Er zijn veel kleine, verouderde woningen.  
• De bevolkingssamenstelling is vrij eenzijdig.  
• Tijdens renovatie en nieuwbouw veranderen sociale structuren. 
• Stenige, verouderde openbare ruimte, weinig groen. 
• In openbare ruimte weinig (goed ingerichte) ontmoetingsruimten met goede 

functie. 
 
Pareltjes 
• Herstructureringsplannen. Hoge kwaliteit nieuwbouw, goede huizen na 

renovatie. Nieuwbouw en renovatie op schema. Oplevering 1e woningen aan 
de Heringastraat.  

• Bijna 50% van de mensen blijft in Ondiep wonen, normaal is dat 30%. Enerzijds 
blijven dus relatief veel Ondiepers in de wijk wonen, anderzijds is er een forse 
instroom van nieuwe bewoners. 

• Veel (inmiddels 10!) actieve bewonersgroepen in verband met 
wijkontwikkeling en herstructurering. 

• Casemanager herhuisvesting Mitros die zorgt voor individuele sociale 
begeleiding bij sloop en renovatie. 

• Huizen worden bewoond door 'buitenstaanders'. Daardoor geen leegstand en 
tijdelijke instroom van nieuwe mensen die een frisse wind laten waaien 
(cultuurverandering / voorbeeldfunctie). 

• Voetbalkooi Boerhaaveplein en het Wesley Sneijderveldje vervullen een goede 
functie voor jongeren. 

• Dubbelruimtegebruik schoolplein Sparstraat: buiten schooltijden ook te 
gebruiken door buurt. 

• Herinrichting plantage: De Plantage is het servicecentrum van de wijk. 
Rondom en in de buurt van het plein staan seniorenwoningen, woningen met 
zorg en woningen voor specifieke doelgroepen. Bij de voorzieningen ligt de 
nadruk op informatie, zorg, preventie en ontmoeten. Het plein zelf is 
aantrekkelijk en goed toegankelijk voor iedereen. 

• Herontwikkeling van het Thorbeckepark tot een combinatie met sportvelden, 
sportverenigingen, een multifunctionele welzijns- en sportaccomodatie, 
groen, woningen op het park en onderwijs aan de rand. 

• Aanstaande Herinrichting Anton Geesinkstraat: vernieuwing Rode brug, meer 
kwaliteit groen, beter ruimte voor bus, parkeren en fiets. Meer verblijfsruimte. 

• Meer laagdrempelige sportvoorzieningen en sportaanbod voor volwassen 
allochtonen en lage inkomensgroepen. 

 
Gewenste aanvullende maatregelen 
• Straatprofiel Boerhavelaan: voortuinen, symetrisch profiel, tweerichtingsstraat 

met langsparkeren, dubbele bomenrij. Project levenslustig Ondiep. 
• Straatprofiel Ondiep: kleine voortuinen, breed trottoir zonzijde, smal aan 

schaduwzijde, enkele bomenrij, dwarsparkeren. 
• Aanleg ontmoetingsplek(ken). Zoals een playground, Cruijf court en 

(her)inrichting van schoolpleinen. 
• Herinrichting openbare ruimte Nijenoord en Moerbeistraat. 
• Openbare ruimte Wijnbesplantsoen. 
• Meer en beter groen door groen voor huizen, dubbelgebruik parkeren/groen, 

verplaatsing groen, betere inrichting. 
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• Flexibele ploeg voor zwerfvuil, graffiti, hondenpoep, snelherstel.  
• Aanpak hondenpoep: hondewachters reiniging (dekking 

Gemeente/Stadswerken). Extra hondenuitlaatplaatsen. 
• Na herstructurering en rioolvervanging trottoir (en eventueel rijbaan) straten 

met nieuw materiaal.  
• Schuldhulpverlening. 

3.2 Werken 

Belangrijkste knelpunten 
• Hoge werkloosheid, van generatie op generatie. 
• Fraude en illegale verwerving inkomsten. 
• Voorbeeldgedrag en arbeidsmoraal. 
 
Pareltjes 
• Aanpak Amsterdamsestraatweg: stimuleren en ondersteunen van 

ondernemers, vestiging van nieuwe ondernemers met een diverser aanbod van 
winkels en dienstverlening; aanpak fraude en illegale praktijken. 

• Werkwijzer: spreekuur met advies en informatie voor werkzoekenden, 
sollicitatietraining, computercursussen en dergelijke. 

 
Gewenste aanvullende maatregelen 
• Leerwerktraject Stadswerken in Noordwest met 10 jongeren (categorie ¾). 

Opleiding en ervaring op het gebied van lassen, electra, groen, metselen, 
straten, reiniging. Bij voorkeur jongeren uit de wijk, actief in de wijk. 

• Leerwerktrajecten met klus- en verhuisbedrijf met mensen uit Ondiep in 
Ondiep. Ter ondersteuning van bewoners die in kader van herstructurering 
verhuizen. 

• Aanpak fraude en illegale verwerving (nog nader uitwerken naar voorbeeld 
Amsterdamsestraatweg met interventieteam van onder meer Belastingdienst, 
Arbeidsinspectie, Uitkeringsinstanties, Gemeente). 

• Er komt een activiteitencentrum om vraag en aanbod dichter bij elkaar te 
brengen. Functies zijn: advies en informatie over scholing, inkomen, 
armoedebestrijding; inburgering en reïntegratie; uitvalbasis voor mensen met 
gesubsidieerde baan; arbeidsbemiddeling; bestrijding uitkeringsfraude. 

• Steunpunten wijkondernemers. 
• Wijkontwikkelingsmaatschappij Amsterdamsestraatweg. 
• Gezond aan de slag voor deelnemers aan een reïntegratietraject met 

lichamelijke of psychische klachten, waardoor gezondheidsbevordering wordt 
gekoppeld aan het reïntegratietraject, bestaande uit twee componenten: 
beweging en mentale training/bewustwording.  

• Activering- en beweegprogramma (zoals Big!Move via eerstelijnszorg). Er is 
een grote groep mensen met diverse gezondheidsklachten (lichamelijk, 
sociaal, psychisch) met een passieve, afhankelijke houding. 

3.3 Leren 

Belangrijkste knelpunten 
• Leer en taalachterstand: lage cito-scores, schooluitval, taalachterstand 

peuters. 
• Voorbeeldgedrag en ondersteuning vanuit de omgeving van het kind 

ontbreekt. 
• Gezondheidsproblemen, zoals chronische aandoeningen, overgewicht, 

depressie, angst en spanningsklachten. 
 
Pareltjes 
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• Forumschool de Boemerang: samenhangend aanbod van onderwijs, sport, 
zorg, vrije tijd, voor kinderen en ouders. Gericht op bestrijden en voorkomen 
van onderwijsachterstanden. Samenwerking tussen school, portes, UCK, 
GG&GD en Aveant. Bevorderen van ontplooiing kinderen, betrokkenheid 
ouders, middelpunt in buurt, zorg en preventie en dergelijke. 

• Maatjesproject: coaching van 'hangjongeren' door iets oudere jongeren uit 
Ondiep. 

• Project democratisch burgerschap op Rietendakschool: om democratie als 
levenshouding te bevorderen; kennismaken met leeftijdgenoten met een 
andere achtergrond, cultuur of levensovertuiging; training in overleggen, 
argumenteren, samen besluiten. Kinderen nemen ouders mee naar 
stemlokalen. 

• Er komt een Ouder Kind Centrum, een combinatie van opvoedbureau, 
jeugdadviesteam en consultatiebureau. 

• Gezondheidscentrum Boerhaaveplein: centraal punt in de wijk waar jong en 
oud elkaar ontmoeten en samenleven op en om het plein. De voorzieningen 
richten zich vooral op gezond zijn, onderwijs, ontmoeting en hulpverlening. In 
de woningen rondom het plein is de mix van jong en oud ook te herkennen. 
Bij de inrichting van de openbare ruimte is veel aandacht voor ontmoeting op 
straat en op het plein. 

• Schoolmaatschappelijk werk. 
 
Gewenste aanvullende maatregelen 
• Uitbreiding met 2 forumscholen. 
• Uitbreiding van het voorschoolse aanbod, (bijna) alle kinderen uit Ondiep naar 

de voorschool. Intensievere werving en aanbieden van activiteiten voor 
peuters. 

• Intensivering van de verlengde schooldag. Naast tijdverdrijf ook bijdrage aan 
leerontwikkeling, sport en cultuur. School als ontmoetingsplaats voor alle 
kinderen en ouders uit de buurt. 

• Vergroten ouderparticipatie. Ouders meer naar school halen en thuis vaker 
opzoeken. Bevorderen dat ouders hun kinderen thuis stimuleren en 
ondersteunen in hun schoolcarrière. 

• Opvoedingsondersteuning: beter (coördinatie) signaleren, beter stimuleren, 
minder vrijblijvend/realiseren drang en dwang, meer/beter cursusaanbod. 

• Uitbreiding jeugdgezondheidszorg. 
• Inzet leerplicht. 
• Intensivering schoolmaatschappelijkwerk. 
• Gezond Gewicht. Starten van een groepsgerichte aanpak (bevorderen bewegen 

en gezonde voeding) gericht op voorkomen en terugdringen van overgewicht 
bij kinderen en jongeren. Setting: (voor)scholen, welzijnwerk. 

• Probleemsignalering basisscholen en overleg hierover tussen leraren, 
schoolmaatschappelijke werk en de jeugdarts waardoor problemen sneller 
worden gesignaleerd en worden aangepakt. 

• Meer mogelijkheden (geld en faciliteiten) voor sporten door kinderen en 
volwassenen: laagdrempelig, goedkoop, conditioneel niet zo zwaar en 
dichtbij.  

• Buurtgerichte gezondheidsbevordering met kleinschalige activiteiten, dicht bij 
de mensen, die aansluiten bij hun vragen en behoeften. 

• Taalonderwijs voor volwassenen. 

3.4 Samenleven en integreren 

Belangrijkste knelpunten 
• Geringe deelname aan maatschappelijke participatie (vereniging, school). 
• Integratie bewoners van koopwoningen en huurwoningen bij instroom nieuwe 

bewoners. 
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• Normvervaging. 
 nb. integratie/samenleven allochtone/autochtone bevolking is in Ondiep 
 geen issue. 
 
Pareltjes 
• Ouderenwerk: In het dienstencentrum op de Plantage vinden veel activiteiten 

voor en door ouderen plaats. De gemiddelde leeftijd van deze 'hangouderen' 
is 77. Zo worden voor de (groeiende groep) zelfstandig wonende ouderen de 
sociale verbanden in takt gehouden.  

• Vrijwilligers plekken in buurthuizen/dienstencentra met als doel een groep 
kwetsbare mensen vrijwilligerswerk te laten verrichten. 

• Buurtwachters, een kinderraad gevormd uit kinderen uit de groepen 7 en 8. 
• Toekomstige activiteiten in het Thorbeckepark, dat een ontmoetingsfunctie 

krijgt. 
• Bewonersgroepen voor de wijkontwikkeling en herstructurering. Er zijn 

momenteel 11 bewonersgroepen actief in Ondiep (ten opzichte van 1 bij de 
start van de buurtaanpak rond 1999). Dit percentage is hoger dan het 
Utrechtse gemiddelde. 

• Ondersteuning bewoners door Mitros en Portes bij herstructurering. 
 
Gewenste aanvullende maatregelen 
• Leefregelproject, afspraken over gedrag en elkaar daarop aanspreken, 

groeten, sociale samenhang bevorderen. 
• Positief gedrag van bewoners belonen en waarderen. Bewoners in zonnetje 

zetten. 
• Bewoners stimuleren en ondersteunen om zelf initiatieven te nemen ter 

bevordering van sociale samenhang en ontmoeten (groen in gevel, buurtfeest, 
straatbrunch, samen bewegen, etcetera).  

• Ouders betrekken bij school (zie leren). 
• (Extra) Activiteiten voor bewoners na oplevering woningen. 
• Aanleg ontmoetingsplek(ken). Zoals een playground, Cruijf court en 

(her)inrichting en onderhouden van schoolpleinen. 
• Een lokatie waar vrouwen elkaar kunnen ontmoeten. Een infopunt over veel 

onderwerpen, ruimte voor cursussen. 
• Herontwikkeling Thorbeckepark. 
• Muziekhuis in de Hoogstraat. 
• Buitenschoolse opvang voor kinderen met gedragsproblemen. 
• Schuldhulpverlening. 

3.5 Veiligheid en overlast 

Belangrijkste knelpunten 
• Jongerenoverlast door rondhangen, criminaliteit en intimidatie. 
• Verkeersoverlast door snelheidsovertredingen. 
• Woninginbraak, autokraak. 
• Illegale verwerving door hennep plantages, heling, zwartwerken. 
• Overlast door multi-problemgezinnen (psychisch, verslaving, schulden, 

criminaliteit, werkloos, overlast, huiselijk geweld). 
 
Pareltjes 
• Aanpak Amsterdamsestraatweg: handhaving en aanpak fraude en illegale 

praktijken (zie inleiding). 
• Sociale begeleiding bij sloop en renovatie: tijdens de sloop-/nieuwbouw wordt 

begeleiding aangeboden. Daardoor komen hulpverleners in gezinnen waar ze 
anders nooit waren gekomen. Dit is bij uitstek de kans om deze mensen te 
begeleiden. Niet alleen bij herstructurering maar in de hele wijk. De 
herstructurering is een manier om bij de mensen binnen te komen. 
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• Verkeersveiligheidslabel: kwaliteitskeurmerk voor basisscholen voor 
verkeersveiligheid: veilige schoolomgeving en veilige school-thuisroutes voor 
de kinderen, verkeerslessen, ouderparticipatie. 

• Inzet 3 wijkagenten en politie op de fiets. 
• Aanpak woninginbraak en autokraak (te koppelen aan preventie zoals 

keurmerk veilig wonen). 
• Gerichte snelheidscontroles. 
• Blik op de Jeugd: het filmen van jeugd, het aanspreken van de jeugd, lik op 

stukbeleid en het op de hoogte stellen van de ouders. Soort Blik op de weg 
aanpak maar dan met jongeren. 

• Veiligheidshuis: samenwerking tussen Openbaar Ministerie, gemeente, politie, 
zorg, welzijn. Eén en ander ten behoeve van integrale aanpak ten aanzien van 
aanpak veelplegers en jeugd (onder meer door casusoverleg) en ten aanzien 
van straatroof, huiselijk geweld en hennepthuisteelt.  

• Jongeren op straat (JOS): regelmatig JOS overleg tussen de gemeente, 
welzijnsorganisatie Portes en de politie. De samenwerking tussen partners is 
de laatste tijd goed.  

• Inzet ambulante jongerenwerkers, mobiel buurthuis voor jongeren. 
• Training omgaan met jongeren voor buurtbewoners. 
• Jongeren Advies Team (JAT) als spin in het web tussen scholen, welzijn, 

consultatiebureau, jeugdzorg en schoolmaatschappelijk werk. 
• Inzet van circa 15 zware BOA's (stevige toezichthouders), die jongeren 

aanspreken op hun gedrag. 
 
Gewenste aanvullende maatregelen 
• Inzet jongerenwerkers na 22.00 uur. 
• Training "omgaan met jongeren" voor buurtbewoners uitbreiden en méér doen 

aan PR. Wanneer en hoe spreek je jongeren zelf aan, wanneer bel je de politie. 
• Eigen plek voor jongeren, binnen, voor 2 à 3 groepen. Jongeren bestaan. 

Mogen ze niet buiten, dan is ruimte binnen nodig. 
• Meedoen op straat. Probleemgroep wordt steeds jonger, al vanaf circa 8 jaar. 

Meer activiteiten op straat, herveroveren van de openbare ruimte, signaleren 
‘probleem’ kinderen. 

• Toeleiding naar school en werk (zie leren en werken). 
• Jeugd op eigen gedrag en ouders op gedrag jongeren aanspreken en 

opvoedingsondersteuning aanbieden. 
• Intensivering hulpverlening multi-problemgezinnen: één vaste begeleider voor 

Ondiep, één plan voor ieder gezin; betere afstemming en samenwerking 
tussen hulpverleners, voorrang plaatsing in achterliggende zorg.  

• Preventieprogramma (voorlichting, deskundigheidsbevordering professionals) 
gericht op voorkomen van problematisch alcoholgebruik. 

• Aanpak grijze circuit. 
• Realiseren van ontmoetingsplaats (binnen) voor de buurt en beter benutten 

bestaande ontmoetingsplekken. 
• Het voormalige buurthuis Odin in de Fruitbuurt komt (weer) beschikbaar voor 

activiteiten voor de buurt.  
• Inzet buurtbemiddelaar bij burenruzie, bemiddeling bij ergernissen tussen 

bewoners en jeugd, onenigheid binnen gezinnen/families, in onmin levende 
buurtbewoners. 

• Opsporen van jonge kinderen in risicosituaties en begeleiden van hun ouders 
vanuit het consultatiebureau. 

• Aanpak alcoholverslaving en alcoholpreventie gericht op jeugd en ouders 
bestaande onder meer uit deskundigheidsbevordering, veldwerk, voorlichting 
en begeleiding. 

• Invoeren Methode Raak in Noordwest, verbeteren signalering en aanpak 
kindermishandeling. met een meldcode voor consultatiebureau, de 
jeugdgezondheidszorg, de huisarts, onderwijs, kinderopvang, ziekenhuizen, 
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wijkwelzijnsorganisaties, de politie, de jeugdadviesteams en Bureau 
Jeugdzorg. 

• Bijdrage aan particuliere huiseigenaren voor maatregelen t.b.v. het 
politiekeurmerk veilig wonen. Inclusief openbare ruimte (verlichting, groen, 
straatmeubilair, e.d.) 

• Passend aanbod dwang en drangmaatregelen. 
• Uitbreiding capaciteit persoonsgebonden groeps en gezinsaanpak. 
• Corrigerend optreden door toezichthouders. 
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4. Focus en ambitie 

De focus voor het wijkactieplan Ondiep ligt op: 
 
- Jeugd en ouders 

- Ontmoeten en vrije tijd 
- Onderwijs en werk 
- Criminaliteit en overlast 

- Openbare Ruimte 
- Schoon en heel 
- Meer groen 
- Functionele inrichting 

- Goed burgerschap  
- Werk en opleiding 
- Aanpak fraude en illegale verwerving inkomen 
- Naleven regels, normen en waarden 

 
Doelstellingen in 2011 en 2017 t.o.v. 2006 
De ambitie voor Ondiep is vertaald in doelstellingen. Deze doelstellingen zijn 
geformuleerd in termen van outcome, het maatschappelijke effect van de 
maatregelen. De doelstellingen zijn realistisch geformuleerd. We beloven, zeker 
op de korte termijn, geen gouden bergen. Op langere termijn zullen de 
maatregelen ook in de cijfers sterker effect hebben. Daarom is de doelstelling 
voor 2017 opgenomen. 
 
Doelstellingen Ondiep Ondiep 

2006 
Ondiep 
2011 

Ondiep 
2017 

Utrecht 
2006 

Ervaren overlast van jongeren 33% 25% 16% 21,5% 
Gevoel onveiligheid in buurt 43% 33% 20% 30,5 
Woninginbraak per 1000 woningen 38 21 15 21,5 
Autokraak per 1000 inwoners 38 30 20 25,4 
Geweld per 1000 inwoners 10,5 7,5 5 5,6 
Rapportcijfer schone straat 5,0 6,0 7,0 6,0 
Negatieve toekomstverwachting 29% 20% 10% 18,4% 
Wil niet graag in buurt wonen 33% 25% 10% 16,8% 
Onvoldoende sociale contacten 9% 6% 3% 6% 
Uitkeringsontvangers 18,9% 14,3% 12,5% 14,3% 
Niveau instroom kleuters  +10% +20%  
Schooluitval  -10% -25%  
Van school af zonder diploma  -20% -40%  
Matig/slechte ‘ervaren gezondheid’ 20% 18% 10% 13% 
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5. Extra maatregelen 

Zoals uit de beschreven pareltjes blijkt, gebeurt er al veel en zijn vele 
maatregelen al succesvol. De herstructurering is in volle gang. Het veiligheidshuis 
heeft een aanpak in uitvoering gericht op de criminele en overlastgevende jeugd. 
De politie is versterkt en pakt met een gericht plan de overlast en criminaliteit 
aan. Er komt binnenkort in Ondiep een gezondheidscentrum, een Ouder-
Kindcentrum en een Adviescentrum Werk en Inkomen. De aanpak 
Amsterdamsestraatweg is succesvol en onlangs is een 
wijkontwikkelingsmaatschappij opgericht.  
 
Er is echter meer nodig om de gesignaleerde knelpunten op te lossen. De opgave 
is complex en vereist een integrale aanpak waarin tegelijkertijd en in onderlinge 
samenhang maatregelen op meerdere beleidsterreinen worden genomen. 
Maatregelen dragen bij aan meerdere doelstellingen ten aanzien van meerdere 
beleidsterreinen.  
 
Een aantal voorbeelden van de belangrijkste maatregelen zijn: 
 
Projecten in relatie tot doelstellingen van het 
actieplan Ondiep 
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1. Herinrichten Boerhavelaan, Ondiep, Nijenoord, 
Moerbijstraat en Wijnbesplantsoen, beter groen 

   X X X      

2. Flexibele reinigings en herstelploeg  X  X X X      
3. Leerwerktraject stadswerken, verhuis-

klusbedrijf, reintegratietrajecten in 
activiteitencentrum, adviescentrum ondernemers

      X X  X  

4. Uitbreiding met 2 forumscholen       X X  X X  
5. Uitbreiding jeugdgezondheidszorg, Big!Move, 

gezond aan de slag 
          X

6. Opvoedingsondersteuning; ouders betrekken, 
schoolmaatschappelijkwerk 

X X   X X  X X X X

7. Afspraken over gedrag en elkaar daarop 
aanspreken 

X X X X X X X     

8. Meer jongerenwerk, meer ruimte en activiteiten 
voor jongeren 

X X    X X     

9. Aanpak overlastgevende en criminele jongeren X X X   X     X
10. Meedoen op straat voor kinderen X X     X   X X
11. Extra hulpverlening voor multi-

probleemgezinnen 
X X   X X X  X X X

12. Aanpak fraude   X  X   X    
13. Keurmerk veilig wonen particulieren  X X         
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1. Herinrichten openbare ruimte  
Ondiep is een stenige buurt met weinig openbare ruimte en groen. De openbare 
inrichting maakt een rommelige indruk. De inrichting nodigt niet uit tot prettig 
verblijf. Maatregelen om dit te veranderen zijn herinrichting van de 
Boerhaavelaan, het Ondiep, Nijenoord, de Moerbijstraat en het Wijnbesplantsoen 
waardoor de inrichting beter aansluit bij de gebruiksfunctie en er beter groen 
komt. Bij straten die worden herstraat als gevolg van rioleringswerken en 
herstructurering wordt nieuw materiaal toegepast. 
Meer en beter groen door groen voor huizen, dubbelgebruik parkeren/groen, 
verplaatsing groen, betere inrichting. 
 
2. Flexibele reinigings- en herstelploeg 
De straat wordt onvoldoende schoon ervaren. Bovendien zien de bewoners te 
weinig werkers op straat. Daarom wordt voorgesteld een vaste onderhoudsploeg 
in te stellen die dagelijks in Ondiep - aanvullend op het reguliere beheer en 
onderhoud - zwerfvuil, hondenpoep, onkruid en graffiti verwijderd en kleine 
herstelwerkzaamheden doet aan o.a. bestrating en straatmeubilair. 
 
3. Leerwerktraject Stadswerken, verhuis- klusbedrijf, reïntegratie 
Jongeren moeten van de staat en aan de slag. Dit kan worden gecombineerd met 
de behoefte aan een schone en hele openbare ruimte en ondersteuning van 
bewoners bij de herstructurering. Daarom wordt voorgesteld: 
− Opleiding (MBO-1) en werkervaring op het gebied van lassen, electra, groen, 

straten, reiniging met jongeren uit Ondiep. 
− Werkervaringsproject gericht op verhuizen en diverse klussen in huis met 

jongeren uit Ondiep ter ondersteuning van bewoners die in het kader van de 
herstructurering verhuizen. 

− Extra reïntegratietrajecten in het Activeringscentrum dat binnenkort in Ondiep 
komt t.b.v. informatie en advies, uitvalsbasis voor gesubsidieerde banen, 
scholing, arbeidsbemiddeling, fraudebestrijding. 

 
4. Uitbreiding met 2 forumscholen 
De bestaande forumschool is een groot succes. Om alle kinderen (en hun ouders) 
deze kans te bieden wordt voorgesteld om met 2 forumscholen uit te breiden. 
Daarin komt een samenhangend aanbod van onderwijs, sport, zorg, vrije tijd, 
kunst en cultuur voor kinderen en ouders. Gericht op het bestrijden en 
voorkomen van onderwijsachterstanden, bevorderen van ontplooiing kinderen, 
betrokkenheid ouders, school als middelpunt van buurt, zorg en preventie. Het 
betreft zowel coördinatie als extra activiteiten. 
 
5. Uitbreiding jeugdgezondheidszorg 
Ondiep kent flinke gezondheidsproblemen zoals chronische aandoeningen en 
overgewicht. Ook bij kinderen is vaker sprake van overgewicht dan gemiddeld in 
de stad. Het overmatig alcoholgebruik onder ruim 20% van de bewoners van 16 
jaar en ouder baart zorgen in Ondiep. Aanpak jeugd door extra inzet Jongeren 
Advies Teams en aandacht voor multi problem gezinnen. Daarnaast de schoolarts 
weer in te zetten in de scholen. 
 
6. Opvoedingsondersteuning, meer maatschappelijk werk, ouders betrekken 
Er is veel jongerenoverlast, veel mensen voelen zich wel eens onveilig als gevolg 
van het gedrag van jongeren. Naast onderwijs hebben ouders daarin een 
belangrijke rol. Dat is niet voor iedereen vanzelfsprekend. Daarom wordt 
voorgesteld om (al dan niet verplicht) opvoedingsondersteuning aan ouders aan 
te bieden. Beter (coördinatie) signaleren, beter stimuleren, minder 
vrijblijvend/realiseren drang en dwang, meer/beter cursusaanbod, outreachende 
hulpverlening, huiswerkbegeleiding, coördinatie, 2 schoollokalen voor 
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kinderwerk, meer schoolmaatschappelijk werk, uitbreiding opvoedbureau, aanpak 
schoolverzuim. 
Daarnaast wordt voorgesteld de ouderparticipatie te vergroten. Ouders meer naar 
school halen en thuis vaker opzoeken. Bevorderen dat ouders hun kinderen thuis 
stimuleren en ondersteunen in hun schoolcarrière.  
 
7. Afspraken over gedrag en elkaar daarop aanspreken 
Bewoners ervaren overlast van jongeren, voelen zich niet altijd even veilig in hun 
buurt. Sommige mensen willen niet altijd even graag in Ondiep wonen en hebben 
onvoldoende sociale contacten. Hierbij kan hulp geboden worden door het 
bevorderen sociale samenhang door  
− het opstellen van leefregels: afspraken over gedrag en elkaar daarop 

aanspreken.  
− Stimuleren bewonersactiviteiten: groen in gevel, buurtfeest, straatbrunch,  

samen bewegen.  
− Goed gedrag belonen, bewoners vanwege voorbeeldgedrag in het zonnetje 

zetten.  
− Training omgaan met jongeren voor buurtbewoners, wanneer en hoe spreek je 

jongeren zelf aan, wanneer bel je de politie.  
− Project school in de wereld om democratie als levenshouding te bevorderen; 

kennismaken met leeftijdgenoten met een andere achtergrond, cultuur of 
levensovertuiging; training in overleggen, argumenteren, samen besluiten.  

− Inzet buurtbemiddelaar bij burenruzie, bemiddeling bij ergernissen tussen 
bewoners en jeugd, onenigheid binnen gezinnen/families, in onmin levende 
buurtbewoners. 

− Huiskamers, communitycenter: plekken waar buurtbewoners de hele dag in en 
uit kunnen lopen, elkaar kunnen ontmoeten en terechtkunnen voor een kop 
koffie, vergaderingen, film, repetities, e.d. 

 
8. Meer jongerenwerk, meer ruimte en activiteiten voor jongeren 
Jongerenoverlast is probleem nummer één in de wijk. In Ondiep wonen veel 
jongeren. Als je deze groep niet alleen buiten wilt laten 'rondhangen' dan is het 
noodzakelijk om ruimte en activiteiten binnen aan te bieden. Daarnaast is het 
belangrijk dat jongeren worden aangesproken op hun gedrag. Dit vereist: 
− Extra inzet jongerenwerkers, met name in het weekend en 's avonds (ook na 

22.00 uur). 
− Aanleg playground/Cruijffcourt en 2 jongeren ontmoetingsplekken. 
− 2 eigen plekken (binnen) voor jongeren in de wijk. 
 
9. Aanpak overlastgevende en criminele jongeren 
Bij deze aanpak wordt niet enkel naar het strafbare feit van één jongere gekeken, 
maar wordt zijn omgeving in kaart gebracht en worden interventies gedaan. Denk 
aan oudercoaching, (gezins)therapie, dagbesteding, gebiedsontzeggingen, civiele 
maatregelen, et cetera. Speciale aandacht voor Marokkaanse jeugd.  
Door deze aanpak worden dwang en drangmogelijkheden optimaal benut.  
Persoonsgebonden, groeps- en gezinsaanpakken vragen méér inzet van 
personen. Dit om het plan van aanpak goed voor te bereiden en relevante 
informatie te verzamelen. Men moet zich specifiek op deze harde kern 
jongeren/gezinnen richten. Binnen de output-gefinancieerde structuur van de 
justitiële organisaties is dit vaak niet beschikbaar. 
Stevige toezichthouders (BOA's) die de leemte vullen tussen jongerenwerkers en 
politie. Deze stevige toezichthouders treden corrigerend op bij jongerenoverlast 
en zijn aanwezig op momenten en plaatsen waar dit het hardst nodig is. 
 
 
 
 



 

16 

10. Meedoen op straat voor kinderen  
De leeftijd van overlast veroorzakende jeugd wordt steeds jonger. Dit pleit er voor 
deze jongerengroep in kaart te brengen en te begeleiden. Dit kan door 
uitbreiding van het JOS-overleg naar een lagere leeftijd. Het betreft uitbreiding 
van coördinatie en uitbreiding van activiteiten: intensivering meedoen op straat. 
Meer activiteiten op pleinen ('herveroveren van de openbare ruimte'), vroegtijdig 
signaleren van ‘probleem’ kinderen, betrekken van ouders, aanspreken op 
ongewenst gedrag. Daarnaast is behoefte aan een coördinerende rol als spin in 
het web met de vele partners op het gebied van scholen, welzijn, 
consultatiebureau, jeugdzorg, schoolmaatschappelijkwerk, e.d. 
 
11. Extra hulpverlening voor multi-probleemgezinnen 
Er is veel overlast door multi-probleemgezinnen. Het gaat om een combinatie van 
verschillende problemen: verslaving, alcohol, geweld, mishandeling, werkloosheid 
en/of psychiatrie, en dergelijke. De aanpak vereist veel tijd en continuïteit. 
Hiervoor is uitbreiding van hulpverlening en coördinatie nodig. Eén vaste 
begeleider voor Ondiep, één plan voor ieder gezin; betere afstemming en 
samenwerking tussen hulpverleners, voorrang plaatsing in achterliggende zorg. 
Intensivering aanpak huiselijk geweld en kindermishandeling. 
 
12. Aanpak fraude 
Onderdeel van 'goed burgerschap' is het naleven van regels, normen en waarden 
en verwerving van inkomsten door werk in plaats van via fraude en het grijze 
circuit. Voor sommigen is opleiding en werk geen vanzelfsprekendheid. Sommige 
families zijn generatie op generatie zonder werk. Voorwaarde voor aanpak van 
stimuleren van onderwijs en werk is dat het grijze circuit wordt teruggedrongen. 
Maatregelen: aanpak fraude en illegale verwerving van inkomen door de 
gecombineerde acties van Sociale Zaken, belastingdienst, Arbeidsinspectie, 
Uitkeringsinstanties, openbaar ministerie. 
 
13 Keurmerk veilig wonen 
Bijdrage aan particuliere huiseigenaren voor maatregelen t.b.v. het 
politiekeurmerk veilig wonen. Inclusief aanpassingen in de openbare ruimte 
(verlichting, groen, straatmeubilair, e.d.). 
 
Mening van bewoners 
Tijdens een bewonersavond in de wijk is aan de aanwezigen gevraagd een 
rapportcijfer van 1 - 9 te geven aan de projecten, na presentatie door een 
deskundige. Dit heeft de volgende resultaten opgeleverd: 
Leerwerktraject Stadswerken, verhuis- klusbedrijf, reïntegratie 6.61 
Flexibele reinigings- en herstelploeg 6.45 
Opvoedingsondersteuning, meer maatschappelijk werk, ouders betrekken 6.35 
Afspraken over gedrag en elkaar daarop aanspreken 6.33 
Extra hulpverlening voor multi-probleemgezinnen 6.28 
Aanpak overlastgevende en criminele jongeren 5.92 
Herinrichten openbare ruimte 5.81 
Meedoen op straat voor kinderen 5.8 
Meer jongerenwerk, meer ruimte en activiteiten voor jongeren 5.62 
Uitbreiding jeugdgezondheidszorg 5.57 
Uitbreiding met 2 forumscholen 4.22 
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Werkwijze 
Naast de projecten, trajecten en activiteiten die in gang worden gezet die in 
Ondiep het verschil gaan maken, wordt dit ook bereikt door de wijze van aanpak.  
In de 'Vogelaarwijken' geldt: ruimte voor het bewonersinitiatief, ruimte voor de 
werker die lef heeft en ruimte voor de besluitvaardige en ruimtebiedende 
bestuurder. Het gezond verstand voert de boventoon, indien nodig boven regels 
en procedures en boven draagvlak en participatie. In alle redelijkheid en binnen 
de gekozen inhoudelijke focuspunten wordt initiatief beloond.  
Hiertoe wordt, naast de middelen die voor de projecten zijn opgenomen, een 
flexibel budget ter waarde van 5% van de jaarlijkse geprogrammeerde middelen 
opgenomen. 
Partners zoeken elkaar actief op, wisselen kennis en informatie uit, vragen elkaar 
hulp, en bieden anderen actief hulp aan. 
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6. Financiën 

In bijlage 1 is een overzicht te vinden van alle maatregelen. Deze maatregelen 
zijn geordend naar één van de 5 'vingers' waaronder ze het meest thuis horen. In 
de bijlage is tevens aangegeven aan welke 'vingers' nog meer wordt bijgedragen. 
 

Begroting wijkactieplan 
Ondiep 

Incidentee
* € 1000 

 

Structureel
*  € 1000 

wonen 6.485 295
werken 210 2.145
leren 750 1.288
veiligheid 500 1279
integratie 500 644
flexibel (5%) 300
organisatie 275
communicatie 75
totaal 8.445 6.290
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7. Gevraagde inzet van het Rijk 

7.1 Wet en regelgeving 

• Bij aanpak criminele jongeren, begeleiding gezinnen, onderwijsondersteuning 
en multi-problemgezinnen is enerzijds doorzettingsmacht cq gedwongen 
interventie nodig als niet vrijwillig wordt meegewerkt, anderzijds een bijdrage 
van andere partners nodig (zorg, justitie, e.d.), waarvoor voorrang op 
wachtlijsten nodig is.  

• Strafwetgeving van toepassing op minderjarigen. 
• Schade kunnen verhalen op ouders/verzorgers voor gedragingen 

minderjarigen. 
• Schuldhulpverlening. 

7.2 Aangeboden faciliteiten door het rijk 

Door het rijk is een lijst opgesteld met faciliteiten die beschikbaar zijn voor de 
gemeenten. Hierin staan instrumenten en subsidieregelingen. Voor Ondiep wordt 
een beroep gedaan op de volgende faciliteiten:  
• Brede inzet door corporaties 
• Functiemengen werken en wonen 
• Sluitende aanpak 0 tot 4 jarigen (pilot) 
• Wijkservicepunt voor wonen, zorg en welzijn 
• Buurt- en jongerenbemiddeling (pilot) 
• Sport en bewegen op school 
• Het participatiefonds, ontschotten middelen t.b.v. werkgelegenheid en 

onderwijs (pilot). 
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8. Organisatie 

Het uitvoeren van de wijkaanpak vraagt om een sterke regie op de samenhang en 
samenwerking. Zonder dit bestaat het risico dat de aanpak versnipperd raakt en 
niet vlot genoeg vordert. Het vanuit de focus gezamenlijk uitvoering geven aan de 
diverse maatregelen versterkt het effect. Daarnaast is het noodzakelijk om te 
peilen of de maatregelen die uitgevoerd worden draagvlak hebben, de gewenste 
resultaten opleveren en de gewenste effecten sorteren. Het slagvaardig 
aanpakken van stagnatie is een vereiste voor het uitvoeren van het ambitieuze 
plan dat we hebben gemaakt. In de uitwerking van het plan moeten taken en 
verantwoordelijkheden helder en eenduidig toegedeeld worden.  

8.1 De Programmaorganisatie 

Er wordt een programmateam opgericht om de wijkaanpak aan te sturen. Dit is 
een slagvaardig team van vertegenwoordigers van uitvoerende diensten 
(gebiedsmanager Stadsontwikkeling, gebiedsbeheerder Stadswerken en 
gebiedsmanager sociaal DMO) en uitvoerende organisaties (vertegenwoordiger 
corporaties, vertegenwoordiger scholen, politie, Portes). Doel is om de 
samenhang in de aanpak en de voortgang te bewaken. Hierbij gaat het zowel om 
de bestaande aanpak als om de 'nieuwe' aanpak (extra maatregelen bijlage 1). Op 
het wijkbureau zal een programmamanager worden aangesteld die 
verantwoordelijk is voor de uitvoering van het programma. De 
programmamanager is voorzitter van het programmateam. Hij heeft een directe 
ingang naar de programmadirecteur Utrecht Vernieuwt/Vogelaaraanpak (ambtelijk 
eindverantwoordelijk) en het gemeentebestuur. De programmamanager legt 
verantwoording af in de vorm van voortgangsrapportages en effectmetingen. Voor 
het overige wordt zoveel mogelijk aangesloten bij de bestaande 
organisatiestructuur en uitvoeringspraktijk. Wel wordt een nadrukkelijk sterker 
mandaat van de vertegenwoordigers van de gemeentelijke diensten en 
organisaties gevraagd. Zij moeten met elkaar in het Programmateam zaken 
kunnen doen! De rapportagemomenten per kwartaal worden gebruikt om ook in 
de eigen organisatie verantwoording af te leggen. 
 
De programmamanager is het aanspreekpunt voor de samenwerkende 
organisaties en bewoners. Hij is via het wijkbureau in de wijk bereikbaar. Het 
accent ligt voor de programmamanager op de uitvoering. Zijn rol is het aanjagen 
van de projecten en zorgen dat de uitvoering loopt. Hij moet slagvaardig te werk 
gaan en doorzettingsmacht hebben. Het is geen vergaderaar, maar een 
daadkrachtige uitvoerder met het vermogen om goede contacten te onderhouden. 
Hij spreekt de verantwoordelijken aan als resultaten uit blijven. Mocht dat niet tot 
succes leiden dan agendeert hij dit bij de programmadirecteur UV / 
Vogelaaraanpak. Om de doorzettingsmacht verder te organiseren wordt 
voorgesteld om, in navolging van de Vitale coalities, een adoptieteam in het leven 
te roepen van zowel landelijke als lokale kopstukken.  

8.2 De rol van bewoners  

Bewoners zijn een belangrijke partner in dit plan. Zij krijgen een duidelijke rol in 
de organisatie. Wij leggen over de voortgang, de resultaten en de effecten van dit 
plan niet alleen verantwoording af aan subsidiegevers en bestuurders maar ook 
aan bewoners. Dit versterkt het draagvlak en de betrokkenheid van bewoners en 
levert de energie in de wijk om met elkaar aan de aanpak te blijven werken. De 
betrokkenheid van en communicatie met de bewoners is een voortdurend punt 
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van aandacht. Het direct toegankelijk en aanspreekbaar zijn van de 
verantwoordelijken voor de wijkaanpak is hierin cruciaal. 
 
Om invulling te geven aan de betrokkenheid van bewoners zal er naast het 
programmateam een begeleidingsgroep van bewoners(organisaties) worden 
opgericht. Deze groep denkt mee over prioriteiten en andere keuzes die zich 
tijdens de uitvoering voor doen. De programmamanager legt verantwoording af 
aan de begeleidingsgroep over de voortgang van de aanpak. De 
begeleidingsgroep van bewoners geeft actief vorm aan de uitvoering van de 
plannen. De begeleidingsgroep, of een deel ervan, zal twee maal per jaar 
aanschuiven bij het Programmateam om de totale voortgang te bespreken vanuit 
het perspectief van de bewoners. Daarmee krijgen bewoners zeggenschap in de 
aanpak. Het is overigens niet de bedoeling dat er een 'vergadercircuit' ontstaat. 
Leren en doen staan centraal en dit zal ook tot uitdrukking worden gebracht in de 
vorm die de communicatie krijgt. 

8.3 Tot slot 

Vier wijken in Utrecht hebben een unieke status gekregen. Het zijn Vogelaar-
wijken dat wil zeggen dat ze ontwikkeld worden van Aandachtswijken naar 
Krachtwijken. Dit betekent dat er extra projecten en activiteiten in gang worden 
gezet om het verschil te maken, maar het betekent ook dat er een noodzaak is 
voor een onorthodoxe aanpak. In deze wijken geldt: ruimte voor 
bewonersinitiatief, ruimte voor de werker die lef heeft en ruimte voor de 
besluitvaardige en ruimtebiedende bestuurder. Het gezond verstand voert de 
boventoon, indien nodig boven regels en procedures en boven draagvlak en 
participatie. In alle redelijkheid en binnen de gekozen focuspunten wordt initiatief 
beloond. De periode waarin dit plan tot stand moest komen was te kort om een 
aantal onorthodoxe ideeën concreet uit te werken. Om dit de komende tijd 
mogelijk te maken is, naast de middelen die voor de projecten zijn opgenomen, 
een flexibel budget ter waarde van 5% van de jaarlijks geprogrammeerde 
middelen opgenomen in de begroting van dit plan.



 

 

Bijlage 1:  Overzicht acties actieplan Ondiep 
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Wonen en Woonomgeving    6485 295      
Straatprofiel Boerhavelaan:  Aanleg voortuinen, symmetrisch profiel, 

tweerichtingsstraat met langsparkeren, dubbele 
bomenrij. Komt uit project levenslustig ondiep. 

DSO € 580.000 580  X   X  

Straatprofiel Ondiep:  Kleine voortuinen, breed trottoir zonzijde, smal aan 
schaduwzijde, enkele bomenrij, dwarsparkeren. 
Komt uit project levenslustig ondiep. 

DSO € 1 miljoen  
 

1000  X   X  

Herinrichting openbare ruimte Nijenoort en 
Moerbeistraat 

Inrichtingseisen zie HIOR. 
Plein inrichten als verblijfsruimte. 

DSO i.s.m. SW 
 

Uitvoering deels door 
samenloop met riolering  
2 * € 90.000 
 

180  X   X  

Openbare ruimte Wijnbesplantsoen Inrichtingseisen zie HIOR. 
Plein inrichten als verblijfsruimte. 

DSO 
 

100 100  X   X  

Flexibele reinigingsploeg  Vaste ploeg in Ondiep voor dagelijks beheer 
reiniging zwerfvuil, graffiti, hondenpoep, snelherstel. 

SW Kosten ca. € 90.000.   180 X     

Aanpak hondenpoep  Hondewachters, reiniging. Extra 
hondenuitlaatplaatsen. 

SW Kosten ca € 15.000.   15 X     

Nieuw materiaal trottoir Na herstructurering en rioolvervanging, het trottoir 
(en evt. rijbaan) bestraten met nieuw materiaal zodat 
het niet alleen technisch in orde is, maar er ook 
mooi uitziet. 

DSO i.s.m. SW € 1,6 miljoen  
 

1600  X     

Ontmoetingsplekken (Her)inrichten van (school)pleinen als 
ontmoetingsplekken met speelvoorzieningen (en 
activiteiten). Te beginnen met drie pleinen 

SW i.s.m. DMO € 100.000 per schoolplein 
voor herinrichting +  
€ 15.000,- 
onderhoudskosten per jaar.  
Activiteiten kosten € 10.000 
per jaar 

300 75  X    X 

Meer en beter groen Groen voor huizen, dubbelgebruik parkeren/groen, 
verplaatsing groen, betere inrichting. 

  3000   X  X  

  
 

         

           
Werken    210 2145  X    
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Leerwerkbanen Stadswerken   
 

Opleiding (MBO-1) en werkervaring op het gebied 
van lassen, elektra, groen, metselen, straten, 
reiniging, met 10 jongeren (categorie 3/4), bij 
voorkeur jongeren uit Ondiep, leerwerktraject duurt 1 
jaar o.l.v. werkmeester en docent. 

SW i.s.m. 
SoZaWe 

Kosten ca € 400.000 ; 
300.000,= gedekt door 
Stadswerken. € 100.000 
onvoorzien (project samen 
met Zuilen) 

 100 X X X  X 

Leerwerktrajecten klussenbedrijf  Werkervaringsproject met 10 jongeren uit Ondiep ter 
ondersteuning van bewoners die in kader van 
herstructurering verhuizen. 

Mitros, SoZaWe € 400.000  400 X X X   

Aanpak fraude Aanpak fraude en illegale verwerving van inkomen.  
 

DMO /OOV 
SoZaWe i.s.m. 
Belastingdienst, 
Arbeidsin-
spectie, 
Uitkeringsin- 
stanties 
 

€ 350.000  350  X   X 

Activiteitencentrum werk en inkomen Er komt een activiteitencentrum om vraag en aanbod 
dichter bij elkaar te brengen. Functies zijn: advies 
en informatie over scholing, inkomen, 
armoedebestrijding; inburgering en reïntegratie; 
uitvalbasis voor mensen met gesubsidieerde baan; 
arbeidsbemiddeling; bestrijding uitkeringsfraude. 
Resultaat: gerichtere actie, betere samenwerking, 
10% meer reïntegratie trajecten 

SoZaWe i.s.m. 
Portes, ROC 
Inburgering, 
desintegratie-
bedrijven, UWV 
CWI en 
ondernemers 

Extra € 750.000 per jaar 
(regulier beschikbaar 1, 
miljoen euro) 

 750  X X  X 

Gezond aan de slag 
 
 

Programma gezondheidsbevordering (beweging, 
mentale training) gekoppeld aan 
reïntegratietrajecten. 
Beoogd bereik: 2 groepen van 15 personen per jaar 

GG&GD i.s.m. 
Sozawe, 
reïntegratiebe- 
drijven 
 

50% dekking uit bestaande 
middelen, 50% extra ad € 
1.000 per deelnemer = € 
30.000 + € 10.000 
aanloopkosten= € 40.000 
 
 

10 30   X    

Adviescentrum voor ondernemers Oprichting van een nieuw adviescentrum in 
Noordwest voor ondernemers met vragen. Dat 
adviescentrum zal zich vooral richten op startende 
ondernemers, waaronder ook allochtone 
ondernemers. 

DSO-EZ 
 

€ 400.000 200 200  X    

Activering- en beweegprogramma Zoals Big!Move (via eerstelijnszorg). Er is een grote 
groep mensen met diverse gezondheidsklachten 
(lichamelijk, sociaal, psychisch) met een passieve, 

GG&GD € 15.000  15      
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afhankelijke houding.  
 

Wijkontwikkelingsmaatschappij ASW 
 

Het oprichten van een WOM versterkt de 
mogelijkheden om de ASW te verbeteren 

DW, Veiligheid         

           
Leren     750 1288   X   
Ouder Kind Centrum Er komt een Ouder Kind Centrum, een combinatie 

van opvoedbureau, jeugdadviesteam, 
consultatiebureau.  
Uitbreiding opvoedbureau t.b.v. 60 gezinnen. 

DMO / GGGD OKC Regulier 
 

 67 X    X 

Uitbreiding forumschool Uitbreiding met 2 forumscholen waarin:  
samenhangend aanbod van onderwijs, sport, zorg, 
vrije tijd, voor kinderen en ouders. Gericht op 
bestrijden en voorkomen van 
onderwijsachterstanden. O.a. verlengde schooldag. 
Bevorderen van ontplooiing kinderen, betrokkenheid 
ouders, middelpunt in buurt, zorg en preventie, e.d. 

DMO-onderwijs, 
basisschool, 
Portes, UCK, 
GG&GD en 
Aveant. 

€ 70.000 per jaar 
(coördinatie) 
€ 43.000 per jaar (inzet 
naschoolse activiteiten) 
€ 80.000 per jaar (extra 
sport inzet) 
€ 30.000 per jaar 
(welzijnsactiviteiten) 
€ 80.000 per jaar 
(activiteiten en coördinatie 
UCK) 

 303 X  X  X 

Uitbreiding Voorschool 2 extra voorschoolgroepen voor peuters met 
taalachterstand. 

DMO-onderwijs, 
scholen, Portes 

160.000 per jaar (v.a. 2009 
tbv exploitatie) 
250.000, eenmalig 
huisvesting 

250 160   X   

Uitbreiding Ouderparticipatie Vergroten ouderparticipatie. Ouders meer naar 
school halen en thuis vaker opzoeken. Bevorderen 
dat ouders hun kinderen thuis stimuleren en 
ondersteunen in hun schoolcarrière.  
Project school in de wereld om democratie als 
levenshouding te bevorderen; kennismaken met 
leeftijdgenoten met een andere achtergrond, cultuur 
of levensovertuiging; training in overleggen, 
argumenteren, samen besluiten.  

DMO-onderwijs, 
scholen, Portes 

€ 48.000 per jaar (v.a. 
2009) 
€ 500.000 (2 ouderlokalen) 
€ 15.000 per jaar (school in 
de wereld) 

500 63  
 

X  X  X 

Intensivering schoolmaatschappelijkwerk Dit is een uitbreiding van huidige uren  
schoolmaatschappelijkwerk. 

 € 40.000 per jaar  40      

Voortijdig schoolverlaten Aanpak schoolverzuim. DMO leerplicht € 120.000 per jaar 
(stedelijk) 

 20  X X X  
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Intensivering Opvoedingsondersteuning en 
jongerenactiviteiten 

Opvoedingsondersteuning: beter (coördinatie) 
signaleren, beter stimuleren, minder 
vrijblijvend/realiseren drang en dwang, meer/beter 
cursusaanbod 
Homestart, 10 gezinnen 
Marokkaanse oudercoach, 7 ouders 
Maatjesproject, 10 jongeren 
Speelbus, 1x per week 
Jongerenactiviteiten, verdubbeling 
jeugdactiviteiten 
Outreachende hulpverlening, 10 jongeren 
Trainingen sociale vaardigheid, m2 extra 8-14 jaar 
Huiswerkbegeleiding, verdubbeling 
toekomstoriëntatie, 8 extra bijeenkomsten, meiden 
groep 7 
 

DMO welzijn / 
GG&GD i.s.m. 
Portes 

€ 35.000 per jaar Homestart 
€ 13.000 per jaar 
Marokkaanse oudercoach 
€ 23.000 per jaar 
maatjesproject 
€ 20.000 per jaar speelbus 
€ 32.000 per jaar, 
jongerenactiviteiten,  
€ 10.000 per jaar 
jeugdactiviteiten 
€ 40.000 per jaar 
outreachende hulpverlening, 
€ 16.000 per jaar trainingen 
sociale vaardigheid,  
€ 12.000 per jaar 
huiswerkbegeleiding,  
€ 2.000 per jaar 
toekomstoriëntatie 
€ 10.000 per jaar 10 spel 
aan huis trajecten 
€ 25.000 per jaar voorlezen 
aan huis 
€ 40.000 per jaar cursus 
opvoeden voor 55 vaders 
€ 15.000  coördinatie 
opvoedingsondersteuning 

 293  X X X  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
X 

Bevorderen gezondheid, meer sport Meer aanbod bewegen / sport, 100-150 keer jaar  
voorlichting, cursussen, bewustwording, activering 
voor 500-1000 bewoners 

GG&GD € 40.000 per jaar meer 
aanbod bewegen / sport 
€ 30.000 per jaar 
voorlichting 
 

 70  X    

Gezond Gewicht Starten van een groepsgerichte aanpak (bevorderen 
bewegen en gezonde voeding) gericht op 
voorkomen en terugdringen van overgewicht bij 
kinderen en jongeren. Setting: (voor)scholen, 
welzijnwerk. 

GG&GD  € 40.000  40      

Probleemsignalering basisscholen Signaleren en overleg hierover tussen  leraren, 
schoolmaatschappelijke werk en de jeugdarts 
waardoor problemen sneller worden gesignaleerd en 

GG&GD  € 50.000  50      
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wordt aangepakt. Herinvoering Schoolarts. 
Inzet leerplicht 
 

 DMO         

Taalonderwijs volwassenen 
 

 Portes         

           
Veiligheid en overlast    500 1279      
Inzet jongerenwerk avonduren Uitbreiding contact leggen jongeren op straat ’s 

avonds (4 uur) en in weekend (12 uur)  
DMO 
Welzijn i.s.m. 
Portes 

€ 120.000 per jaar  120 X   X  

Training omgaan met jongeren 8 Trainingen omgaan met jongeren voor 
buurtbewoners, wanneer en hoe spreek je jongeren 
zelf aan, wanneer bel je de politie. Plus extra PR.  

DMO Welzijn 
i.s.m. Portes 

€ 3.000 per training   
 

 30 X   X  

Eigen plek voor jongeren Extra ruimten voor 2 groepen jongeren binnen, 
Jongeren bestaan. Mogen ze niet buiten, dan is 
ruimte binnen nodig. 

Welzijn i.s.m. 
Portes 

€ 75.000 per jaar  150    X X 

Meedoen op straat Intensivering meedoen op straat. Activiteiten 2x per 
week op 1 plein, vroegtijdig signaleren ‘probleem’ 
kinderen, betrekken van ouders 

Welzijn i.s.m. 
Portes 

Extra € 25.000 per jaar 
(regulier 25.000 euro) 

 25    X X 

Preventie activiteiten kinderen en jongeren 
Opvoedingsondersteuning 

Training voor 10-20 professionals per jaar om 
ouders aan te spreken op gedrag jongeren en 
opvoedingsondersteuning aan te bieden 

 € 14.000 per jaar, heel 
Noordwest 

 7    X X 

Hulpverlening multi-problemgezinnen Intensivering hulpverlening multi-problemgezinnen: 
één vaste begeleider voor Ondiep, één plan voor 
ieder gezin; betere afstemming en samenwerking 
tussen hulpverleners, voorrang plaatsing in 
achterliggende zorg.  

DMO-jeugd 
i.s.m. stade, 
Portes. Jeugd 
Advies Team 

€ 150.000 per jaar voor 10 
gezinnen categorie 4) 
€ 25.000 per jaar overige 
categorieën, incl 
begeleiding 
€ 40.000 per jaar preventie 
alcohol verslaving 
(programma bestaande uit 
deskundigheidsbevordering 
van 10 professionals, 
opsporen risicojeugd en – 
gezinnen)  
 

 215 X   X X 

Buurtbemiddelaar Inzet buurtbemiddelaar bij burenruzie, bemiddeling 
bij ergernissen tussen bewoners en jeugd, 
onenigheid binnen gezinnen/families, in onmin 

DMO i.s.m. 
politie, welzijn, 
e.d. 

€ 20.000 per jaar, dit bedrag 
is gebaseerd op de ervaring 
in Leidsche Rijn 

 20 X   X X 
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levende buurtbewoners. 
Kindermishandeling en huiselijk geweld Invoeren raakmethode en bestendigen aanpak 

voorkomen en bestrijden kindermishandeling en 
huiselijk geweld. Invoeren van een nieuwe 
werkmethodiek om de aanpak voorkomen en 
bestrijden kindermishandeling en huiselijk geweld 
beter te bestendigen. 
Toelichting: Raakmethode is een landelijk 
ontwikkelde methodiek en houdt o.a. in dat gewerkt 
wordt met een meldcode kindermishandeling, 
voortdurende training en scholing van professionals 
en een zorgcontinuüm van lichte tot zware 
hulpverlening. 

GG&GD i.s.m. 
politie, Portes, 
huisartsen, 
scholen e.d. 

€ 67.000 per jaar (heel 
Noordwest) 

 33,5    X  

Passend aanbod dwang en drangmaatregelen Bij strafbare feiten door jongeren dwang en drang 
benutten, zowel jongere als gezin, bv coaching, 
dagbesteding, huurrecht, gebiedsontzegging, e.d. 

Veiligheidshuis, 
Welzijn, OM, 
DMO jeugd 

€ 110.000  110      

Uitbreiding capaciteit persoonsgebonden groeps en 
gezinsaanpak 
 

Begeleiding van jongeren en hun gezinnen nadat ze 
met justitie in aanraking zijn gekomen om te 
voorkomen dat ze weer afglijden naar criminaliteit.  

DMO  € 35.000  35    X  

Opsporen kinderen in risicosituatie Opsporen van jonge kinderen in risicosituaties en 
begeleiden van hun ouders vanuit het 
consultatiebureau. 

GG&GD pm        

Alcohol preventie Preventieprogramma (voorlichting, 
deskundigheidsbevordering professionals) gericht op 
voorkomen van problematisch alcoholgebruik. 

GG&GD pm        

Aanpak alcoholverslaving Aanpak alcoholverslaving gericht op jeugd en 
ouders: bestaande onder meer uit 
deskundigheidsbevordering, veldwerk, voorlichting 
en begeleiding. 
 

GG&GD pm        

Keurmerk veilig wonen Bijdrage aan particuliere huiseigenaren voor 
maatregelen t.b.v. het politiekeurmerk veilig wonen. 
inclusief openbare ruimte (verlichting, groen, 
straatmeubilair, e.d.). 
 

OOV, DSO, 
Politie, 

€ 500.000 500       

Corrigerend optreden door toezichthouders Stevige toezichthouders (BOA's) die de leemte 
vullen tussen jongerenwerkers en politie. Deze 
stevige toezichthouders treden corrigerend op bij 
jongerenoverlast en zijn aanwezig op momenten en 

   375      
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plaatsen waar dit het hardst nodig is. 
 
 

Buurthuis Odin wordt weer beschikbaar voor de 
buurt 
 

          

Aanpak grijze circuit 
 

          

           
Samenleven en integreren    500 644    X  
Bevorderen sociale samenhang Bevorderen sociale samenhang,  

- door opstellen leefregels: afspraken over gedrag 
en elkaar daarop aanspreken, groeten, sociale 
samenhang bevorderen. 
- stimuleren bewonersactiviteiten: groen in gevel, 
buurtfeest, straatbrunch, samen bewegen. 
Positief gedrag van bewoners belonen en 
waarderen. Bewoners in zonnetje zetten. 
- contactleggen bewoners en jongeren (5 extra 
bijeenkomsten). 

DMO welzijn 
i.s.m. Portes 

€ 52.000 per jaar  
 
 
 
 
 
 
 
 
€ 17.000 

 69    X X 

Extra activiteiten voor bewoners voor en na 
oplevering woningen 

Ontmoeten, kennismaking, buurt/straat feest, 
aanspreken gedrag, opstellen leefregels, e.d. 
 

Mitros, Portes € 25.000  25     X 

Herontwikkeling van het Thorbeckepark Herontwikkeling van het Thorbeckepark in een 
combinatie met sportvelden, sportverenigingen, een 
multifunctionele welzijns- en sportaccommodatie, 
groen, woningen op het park en onderwijs aan de 
rand. 
Uitbreiding naschools sportaanbod 

 
 
DMO sport 

herontwikkeling voorzien via 
financiering levenslustig 
ondiep 
€ 45.000 per jaar 
(naschools sportaanbod) 
€ 25.000 per jaar 
(verenigingsmanager) 

 70   X X X 

Aanleg ontmoetingsplekken Aanleg 2 jongeren ontmoetingsplek(ken), w.o. 
Nijenoort 
Aanleg playground / Cruijfcourt (in combinatie met 
herinrichting Nijenoord??) 

DMO Welzijn /  
DMO Sport 
i.s.m. SW 

2 X € 15.000 (JOP) 
€ 100.000 in 2009 

100 30   X X X 

Muziekhuis Multifunctioneel verzamelgebouw op de 
Loevenhoutsedijk voor muziekensembles en 
kleinschalige muziekorganisaties 

DMO-Cultuur 
i.s.m. ZiMiHC 

€ 400.000 benodigde 
investering gebouw 
€ 940.000 (dekking ISV) 
€ 425.000 (dekking Vrede 
van Utrecht) 

400      X 
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Communitycenter Plekken waar buurtbewoners de hele dag in en uit 

kunnen lopen, elkaar kunnen ontmoeten en 
terechtkunnen voor kop koffie, vergaderingen, film, 
repetities, e.d. 

DMO welzijn € 300.000 15 300   X  X 

Buitenschoolse opvang voor kinderen met 
gedragsproblemen 

5 plekken DMO-welzijn 
i.s.m. Portes 

€ 50.000 per jaar  50   X  X 

Schuldhulpverlening 
 

          

           
           
           
           
Totaal (moet nog aangepast worden 26 09 2007)           
wonen    6.485 295      
werken    210 2.145      
leren    750 1.288      
veiligheid    500 1.279      
integratie    500 644      
flexibel (5%)     300      
organisatie     275      
communicatie     75      
totaal   circa 8.445 6.290      
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