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E-factureren met de overheid 
 
 

E-factureren 
 
Wat is het beleid van de Nederlandse Overheid voor e-factureren? 
Uitgangspunt is dat e-factureren gaat gebeuren in Nederland. Het Ministerie van Economische zaken 
stimuleert elektronisch factureren (e-factureren). Door zelf het goede voorbeeld te geven als 
“launching customer”, heeft de overheid als doel om in 2010 10% van haar facturen elektronisch te 
ontvangen en verwerken. In 2014 wil de Rijksoverheid 80% van haar facturen op deze wijze te 
ontvangen en verwerken. Vanaf 2017 zal de facturenstroom 100% elektronisch zijn.  
 
Op 9 juli 2010 heeft de Ministerraad het besluit genomen om Rijksoverheden vanaf 1 januari 2011 te 
verplichten  e-facturen te ontvangen, mits opgemaakt volgens de UBL 2.0 of HR-XML (SIDES conform 
SETU) standaard en ingezonden via Digipoort van Logius. Zie verder de vragen over het 
Ministerraadbesluit. 
 
Inspanningen van het Ministerie van Economische Zaken is er op gericht een onomkeerbaar proces 
van e-factureren in gang te zetten.  
 
Wat wordt bedoeld met e-factureren? 
Bij e-factureren gaat het om het elektronisch ontvangen en verwerken van de facturen. Het is 
belangrijk om te onderkennen dat e-factureren als doel heeft om de huidige verwerking van facturen 
daar waar mogelijk te automatiseren. E-factureren is dus niet per definitie een proceswijziging maar 
eerder een verbetering van een bestaand proces. Verder wordt bedoeld dat een elektronische factuur 
met een gestructureerd bericht wordt uitgewisseld. De overheid heeft gekozen voor de standaarden 
UBL 2.0 en HR-XML (SIDES conform SETU). Een ongestructureerd document zoals een pdf wordt 
niet beoogd. 
 
E-factureren is toch veel te duur en complex om mee te starten? 
In praktijk vallen investeringen mee en blijkt het facturatieproces een proces te zijn dat zich bij uitstek 
leent om te automatiseren. Facturen volgen na ontvangst een vast proces. Bovendien kunt u  
gemakkelijk met enkele leveranciers/klanten beginnen om zo ervaring op te doen zonder dat dit een 
grote impact heeft op uw primaire processen. E-factureren wordt ook al jaren succesvol toegepast in 
diverse branches. 
 
Is de overheid al klaar voor e-factureren? 
In 2008 heeft het Ministerie van Economische Zaken een zogenaamde nulmeting laten uitvoeren en 
daaruit bleek dat toen nog geen 1% van de overheden klaar was voor e-factureren. Op dit moment 
zijn enkele overheden in staat om XML-facturen te ontvangen. Het Ministerraadbesluit e-factureren 
zorgt ervoor dat de gehele Rijksoverheid vanaf 1 januari 2011 kan e-facturen via Digipoort van Logius. 
Ook overige overheidsorganisaties zullen via Digipoort gaan e-factureren.  
 
Op de site van het Ministerie van Economische Zaken (www.rijksoverheid.nl, ministerie van 
Economische Zaken, Onderwerp Digitale Overheid) staat een lijst met daarin die overheden die op dit 
moment werken met e-factureren dan wel op korte termijn gaan doen. Op de site van Logius 
(www.logius.nl/e-factureren, ‘Wie doen er mee’) staat welke partijen via Digipoort e-facturen 
uitwisselen). 
 
Zijn de softwareleveranciers wel klaar voor e-factureren? 
Dat verschilt. Op de site ECP.nl is de E-readiness monitor 2009 beschikbaar waar leveranciers 
kunnen aangeven of ze klaar zijn voor elektronische factureren. Kijkt u ook eens op 
www.softwarepakketten.nl, Administratief, Electronisch factureren. 
U kunt uiteraard altijd zelf contact opnemen met uw leveranciers met die vraag. Ervaring leert ook in 
deze ontwikkeling dat vraag het aanbod stimuleert. Ook kunt u contact opnemen met Logius (zie 
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www.logius.nl/e-factureren). Zij hebben contact met softwareleveranciers die kunnen e-factureren via 
Digipoort. 
Wat zijn de voordelen van e-factureren? 
Met e-factureren kunt u duurzaam werken. Papier en CO2-uitstoot wordt sterk gereduceerd. Ook de 
bedrijfsvoering is geholpen met een geautomatiseerde verzending, ontvangst en verwerking van 
facturen. Inkomende facturen kunnen snel en efficiënt door de organisatie worden verwerkt. E-
factureren brengt veelal een kwaliteitsverbetering met zich mee in uw  factureringsproces. 
Stroomlijning van uw processen, betere management informatie beschikbaar en minder fouten (b.v. 
wegvallen type-werkzaamheden). Medewerkers die nu dit proces ondersteunen kunnen hierdoor b.v. 
op andere (kwaliteits-) werkzaamheden worden ingezet. U kunt hiermee ook werken aan het verkorten 
van de werkelijke betaaltermijn. Dit alles zal u geld opleveren. Hoeveel? Dat verschilt uiteraard per 
organisatie. Maak eventueel gebruik van de ROI-calculator (op www.rijksoverheid.nl, ministerie van 
Economische Zaken, onderwerp Digitale Overheid) voor het maken van een business case.  
 
Waar vind ik meer informatie over e-factureren? 
Op de site van het Ministerie van Economische Zaken is veel informatie te vinden: 
www.rijksoverheid.nl, ministerie van Economische Zaken, onderwerp Digitale Overheid . Kijkt u ook op 
de site van de Belastingdienst: www.belastingdienst.nl/zakelijk/elektronisch_factureren/. Ook de site 
van ECP-EPN (www.ecp.nl) en de site www.e-factureren.info kunnen u veel informatie verstrekken 
over dit onderwerp. Op de website van Logius vindt u informatie over de wijze waarop u kunt 
aansluiten op de voorzieningen die nodig zijn voor e-factureren: www.logius.nl/e-factureren. 
 
Welke kansen biedt e-factureren voor (acquisitie)fraude? Neemt de kans op spookfacturen met 
e-factureren toe? 
Nee. De kans op gelukte acquisitiefraude en betalingen van spookfacturen is bij elektronisch 
factureren niet groter dan bij papieren facturen. De kans is waarschijnlijk kleiner. Acquisitiefraude en 
betalingen op spookfacturen komen vooral voor als interne administratieve afspraken niet worden 
nagekomen. Bijvoorbeeld het niet zomaar wijzigen van het rekeningnummer van een bestaande 
crediteur en het niet zomaar opvoeren van nieuwe crediteuren. Bij e-factureren worden afwijkingen in 
rekeningnummer en onbekende crediteuren niet automatisch verwerkt maar gemeld op signaallijsten. 
De afhandeling van deze lijst met signalen zal zorgvuldiger plaatsvinden dan wanneer medewerkers 
deze afhandeling tijdens het verwerken van papieren facturen kunnen doen.  
Het aantal spookfacturen kan wel toenemen bij elektronisch factureren, omdat de kosten lager zijn 
dan bij papieren spookfacturen. De kans op succes is echter veel geringer.  
Indien u als overheidsorganisatie bent aangesloten op Digipoort van Logius voor de ontvangst van 
elektronische facturen dan is altijd bekend wie de verzender is. Deze verzender is gecertificeerd en 
ingeschreven bij Logius. 
 
Project e-factureren heeft dus de volgende inhoudelijke beelden:  
� net als in de papieren wereld helpt een goede AO/IC veel problemen voorkomen  
� een goede crediteurenadministratie en verplichtingenadministratie zijn daarin belangrijke controle 

instrumenten voor elke organisatie  
� elektronische factuurverwerking zal samen met deze instrumenten problemen eerder signaleren 

(b.v. een factuur met een niet bestaand bankrekeningnummer)  
� een geautomatiseerde controle van facturen zal zeer systematisch en 'rigide' gebeuren: 

afwijkingen worden altijd uitgeworpen/gesignaleerd. Dit terwijl bij handmatige factuurcontrole de 
persoonlijke beoordeling eerder kan verslappen of om de tuin kan worden geleid.  

� de risico’s schat het project het grootst in bij elektronische facturen via de e-mail (bijlage met PDF 
of factuurtekst in de body). Deze facturen kunnen door gemak van versturen en het veelal 
ontbreken van vormafspraken (b.v. vereiste berichtstructuur) het meest eenvoudig worden 
nagebootst. De drempel is laag. Dit soort factuurontvangst zal het meest bij (zeer) kleine bedrijven 
voorkomen. Overigens kennen zij hun specifieke leveranciers(afspraken) vaak het meest direct.  

� Daar waar sprake is van grote stromen facturen doen ondernemers er verstandig aan hun 
factuurverwerkingsproces goed te organiseren. Hierbij zien we een duidelijk ontwikkeling naar 
elektronisch factureren, omdat het beter, goedkoper en sneller is. Afspraken met grote 
leveranciers over de berichtstructuur (inhoud en opmaak factuur) en de wijze van aanleveren (op 
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speciaal e-mailadres, met een elektronische handtekening of via een elektronische koppeling) 
zullen de risico's daarnaast aanzienlijk inperken. 

 
 

Project e-Factureren 
 
Wat doet het project e-Factureren voor een overheidsorganisatie? 
Het project e-Factureren wil graag zoveel mogelijk de weg voor u vrijmaken om te starten met e-
factureren. Dat betekent ondermeer: 

• Bijpraten van een overheidsorganisatie zoveel over het onderwerp e-factureren en een beeld 
schetsen van wat de impact van e-factureren op hun organisatie is. 

• Wegnemen van onduidelijkheden over e-factureren (b.v. op gebied van wet- en regelgeving) 

• Mobiliseren van softwareleveranciers rond e-factureren 

• Leveranciers die veel facturen sturen aan de overheid overtuigen dat ze moeten gaan e-
factureren 

• Overheden laten aansluiten op Digipoort. 

• Opzetten van factuurstromen tussen overheden en leveranciers 
 
Wat doet het project e-Factureren voor leveranciers? 
Het project e-Factureren probeert leveranciers te informeren over het project en haar doelstellingen. 
Verder wil het project leveranciers in contact brengen met overheidsorganisatie die graag met hen 
willen e-factureren. Daarnaast worden leveranciers gevraagd aan te sluiten op Digipoort. 
 
Hoe kom ik in contact met andere overheden die (starten met) e-factureren? 
Neem hiervoor contact op met het project e-factureren (efactureren@minez.nl) . Het project heeft een 
goed beeld welke overheden in situaties zitten die met u vergelijkbaar zijn. 
 
Per 1 januari 2011 kunt u alle Rijksoverheden e-factureren mits met de berichtenstandaard UBL 2.0 of 
HR-XML (SIDES conform SETU) én mits aangeleverd via Digipoort. Zie verder het Ministerraadbesluit 
e-factureren. 
 
Wilt u weten welke overheden zijn aangesloten op Digipoort, neem dan contact op met Logius 
(www.logius.nl/e-factureren).  
 
Verstrekt het project e-Factureren subsidie? 
Nee. Voor zowel overheden als bedrijven geldt dat e-factureren snel kan renderen. En voor iets dat 
rendeert, hoeft geen subsidie te worden verstrekt. 
 
Is er afstemming tussen het project e-Factureren en het programma Elektronisch Bestellen en 
Factureren (EBF) van de Rijksoverheid? 
Jazeker. Op dit moment werkt de Rijksoverheid aan een nieuwe platform voor EBF (genaamd EBF2). 
Zowel project e-Factureren als EBF2 maken gebruik van dezelfde overheidsstandaarden. Voor 
berichten is dat UBL 2.0 en HR-XML (SIDES conform SETU). Voor de aanlevering maakt EBF2 
gebruik van Digipoort en Digikoppeling van Logius, wat ook de voorkeur heeft van de project e-
Factureren.  
 
Wat is het verschil tussen het project e-Factureren en het programma Elektronisch Bestellen 
en Factureren (EBF) van de Rijksoverheid? 
E-factureren richt zich op het elektronisch ontvangen en verwerken van een factuur. Elektronisch 
Bestellen en Factureren (EBF) richt zich op het elektronisch maken van het gehele inkoopproces 
waaronder de elektronische factuur.  
Het e-factureren bij de overheid waarvoor het project e-factureren bij het ministerie van Economische 
Zaken is gestart, richt zich op het stimuleren van e-factureren. Het project tracht zoveel mogelijk 
partijen te mobiliseren en samenwerkingen op te zetten. Verder neemt het die obstakels weg die e-
factureren in de weg staan. EBF is een initiatief van het Directoraat Generaal Ondersteuning 
Bedrijfsvoering Rijk van het Ministerie van Binnenlandse Zaken en richt zich op de aanbesteding en 
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het gebruik van een EBF-tool binnen de Rijksoverheid. EBF is dus een oplossing voor de 
overheidsdoelstelling voor e-factureren. Waar nodig werken de beide departementen samen op 
gebied van e-factureren en EBF.  
 
 

Ministerraadbesluit e-factureren 
 
Wat houdt het Ministerraadbesluit e-factureren van 9 juli 2010 precies in? 
De Ministerraad verplicht Rijksoverheden om vanaf 1 januari 2011 e-facturen te ontvangen. Voor 
zowel Rijksoverheden als leveranciers geldt dat zij zich hiervoor moeten voorbereiden op twee zaken. 
Ten eerste moeten de partijen gebruik maken van de overheidsstandaarden UBL 2.0 of HR-XML 
(SIDES conform SETU). Daarnaast moeten partijen aangesloten zijn op Digipoort, het elektronische 
postkantoor van de overheid. 
 
Wat betekent het Ministerraadbesluit voor mij? 
 
U bent een burger, bedrijf of overheidsorganisatie dat facturen verzendt naar de Rijksoverheid 
Indien u facturen stuurt naar Rijksoverheidsorganisaties betekent dit dat u vanaf 1 januari 2011  
facturen elektronisch aan kunt leveren via Digipoort volgens de UBL 2.0 of HR-XML (SIDES conform 
SETU). Informatie over de berichtstandaarden en Digipoort kunt u vinden op www.logius.nl/e-
factureren. Hier vindt u ondermeer de ‘aansluitkit e-factureren voor bedrijven’. 
 
U bent een leverancier van administratieve software 
Het Ministerraadbesluit biedt voor u kansen richting leveranciers van de Rijksoverheid. De 
leveranciers krijgen namelijk het recht om hun facturen vanaf 1 januari 2011 via Digipoort elektronisch 
aan te leveren volgens de UBL 2.0 of HR-XML (SIDES conform SETU) standaard. Het kan dus zijn 
dat uw klanten u zullen vragen hoe zij een e-factuur kunnen opmaken volgens deze standaarden en 
hoe ze deze naar Digipoort kunnen versturen.  
 
Rijksoverheden zullen op zoek gaan naar oplossingen voor de ontvangst en verwerking van 
elektronische facturen. Maar ook andere overheden zijn vanwege het Ministerraadbesluit 
waarschijnlijk meer gemotiveerd om met e-factureren te starten. 
 
Voor u als softwareleverancier de kans om te starten met een oplossing voor e-factureren voor uw 
klanten. Informatie over de berichtstandaarden en Digipoort kunt u vinden op www.logius.nl/e-
factureren. Hier vindt u ondermeer de ‘aansluitkit e-factureren voor bedrijven’ en de ‘aansluitkit e-
factureren voor overheden’. 
 
U bent een Rijksoverheid 
U bent verplicht per 1 januari 2011 e-facturen te accepteren als deze door haar leverancier als 
volgens de UBL 2.0 of HR-XML (SIDES conform SETU) standaard wordt aangeleverd bij Digipoort. U 
dient zich dus aan te sluiten bij Digipoort. Wij hebben de "Aansluitkit Elektronisch Factureren 
Overheid" bijgevoegd. Hierin wordt u stap voor stap door het aansluitproces geleid.  
 
Logius onderhoudt contacten met elke Rijksoverheidsorganisatie vanwege de aansluiting op Digipoort. 
Uw hoofd van de financiële administratie is hiervan op de hoogte. 
 
U bent een andere overheidsorganisatie 
Het Ministerraadbesluit heeft enkel betrekking op Rijksoverheidsorganisatie, om deze reden verandert 
er voor u weinig. Wel geeft het besluit wederom aan dat de overheid serieus werk wil maken van e-
factureren en biedt het voor u kansen om ook te starten met e-factureren. Wellicht sturen uw 
leveranciers al e-facturen naar Rijksoverheden. U kunt door aan te sluiten op Digipoort met al deze 
leveranciers gaan e-factureren  U dient zich dan aan te sluiten bij Digipoort, iets wat vanwege andere 
e-Overheidsdiensten al verplicht is.  
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Informatie over de berichtstandaarden en Digipoort kunt u vinden op www.logius.nl/e-factureren. Hier 
vindt u ondermeer de ‘aansluitkit e-factureren voor overheden’. 
 
Welke Rijksoverheden vallen onder het Ministerraadbesluit? 
Hiervoor kunt u kijken op www.logius.nl/e-factureren, onder Wie doen er mee?. 
 
 

Logius - Digipoort 
 
Hoe kan ik aansluiten op Digipoort? 
Informatie over aansluiten op Digipoort en de overheidsstandaarden voor e-factureren kunt u vinden 
op www.logius.nl/e-factureren. Hier vindt u ondermeer de ‘aansluitkit e-factureren voor bedrijven’ en 
de ‘aansluitkit e-factureren voor overheden’. Hier vindt u ook contactgegevens voor de aanmelding en 
het stellen van vragen. 
 
Welke overheden en leveranciers zijn aangesloten? 
Op de site van Logius (www.logius.nl/e-factureren, ‘Wie doet er mee’) staat welke partijen via 
Digipoort e-facturen uitwisselen). 
 
Op de site van het Ministerie van Economische Zaken (www.rijksoverheid.nl, ministerie van 
Economische Zaken, Onderwerp Digitale Overheid) staat een lijst met daarin, zover ons bekend, de 
overheden en leveranciers die kunnen e-factureren, al dan niet via Digipoort.  
 
Welke kosten zijn gemoeid met de aansluiting op Digipoort? 
 
U bent leverancier 
U bent geen aansluit- en berichtkosten verschuldigd aan Logius. Alle kosten die u moet intern moet 
maken om de aansluiting op Digipoort te realiseren en om UBL 2.0 of HR-XML (SIDES conform 
SETU) berichten te kunnen verzenden, zijn wel voor uw rekening. 
 
U bent een overheidsorganisatie 
U betaalt aansluitkosten aan Logius die afhangen van de mate van dienstverlening die u afneemt. 
Bedenk dat de aansluiting op Digipoort een investering is die niet alleen gedaan wordt voor e-
factureren, maar ook voor andere e-Overheidsberichten die verplicht via Digipoort moeten worden 
uitgewisseld. 
 
Naast de aansluiting betaalt u ook een bedrag per bericht. Logius kan u ook hierover informeren. De 
afrekening van deze kosten zijn dus op basis van nacalculatie. U maakt dus pas kosten als er ook 
daadwerkelijk berichten worden uitgewisseld.  
 

Business Case 
 
Bij hoeveel facturen is e-factureren interessant? 
De Business Case verschilt per organisatie. Wat kost een factuur nu? Welke verbeteringen streeft uw 
organisatie na? Welke technische oplossing kiest u? Op de site van de Rijksoverheid 
(www.rijksoverheid.nl, ministerie van Economische Zaken, Onderwerp Digitale Overheid) staat een 
ROI-calculator. Neemt u eventueel contact op met het project e-Factureren voor een benchmark met 
andere overheidsorganisaties. 
 
 

Aanpak 
 
Hoe start ik een project voor e-factureren? 
Een overzicht van mogelijk te nemen stappen en te maken keuzes staat in het Handboek 
“e-Factureren” is opgesteld. Dit handboek is te vinden op www.rijksoverheid.nl, ministerie van 
Economische Zaken, Onderwerp Digitale Overheid.   
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Wilt u graag afstemmen met iemand van het project e-Factureren, aarzel dan niet om ons te mailen: 
efactureren@minez.nl.  
 
Wie van mijn leveranciers kunnen al e-factureren? 
Deze vraag kunt u uiteraard als eerste stellen aan de accountmanager van de desbetreffende 
leverancier.  
 
Op de site van Logius (www.logius.nl/e-factureren, ‘Wie doen er mee’) staat welke bedrijven via 
Digipoort e-facturen uitwisselen). 
 
Op de site van het Ministerie van Economische Zaken (www.rijksoverheid.nl, ministerie van 
Economische Zaken, Onderwerp Digitale Overheid) staat een lijst met daarin, zover ons bekend, de 
overheden en leveranciers die kunnen e-factureren, al dan niet via Digipoort.  
 
 

Wet- en regelgeving 
 
Wordt e-factureren aan de overheid wettelijk verplicht? 
Op dit moment is wettelijke verplichting niet aan de orde. De ambitie van de overheid is om eind 2010 
10% van haar facturen elektronisch te ontvangen en verwerken. In 2014 moet dit percentage zijn 
opgelopen tot 80%. In 2017 hoopt de overheid 100% elektronisch te factureren. Mogelijk is een 
verplichting op dat moment effectief. 
 
Uiteraard kunnen overheden wel in hun aanbesteding e-facturen via Digipoort eisen.  
 
De Rijksoverheid gaat haar inkoopvoorwaarden zodanig aanpassen dat e-factureren via Digipoort de 
norm is. 
 
Wat vindt de Belastingdienst van e-factureren? 
Staatssecretaris De Jager van het Ministerie van Financiën heeft besloten (12 februari 2009) dat de 
regels voor e-factureren gelijk worden gesteld aan die van papieren facturen. E-factureren is dus 
vorm- en middelvrij. Dat betekent dat u nu zelf, in overleg met uw leveranciers, moet kiezen hoe u 
authenticiteit en integriteit van een e-factuur waarborgt (wat u ook voor een papieren factuur doet). 
Meer informatie vindt u op: http://www.belastingdienst.nl/zakelijk/elektronisch_factureren/ . 
 
Kan ik e-factureren aan mijn leverancier verplichten? 
Nee, e-factureren is een manier van factureren die u met uw leverancier overeen moet komen. Dat 
e-factureren in de toekomst belangrijk voor u is, kunt u al aangeven in uw aanbesteding. Indien uw 
mantelcontract al voorziet in afspraken over e-factureren, dan kunt u uw leverancier hierop 
aanspreken.  
 
Ik scan mijn facturen. Mag ik ze daarna weggooien? 
Ja, in de brochure ‘Uw geautomatiseerde administratie en de fiscale bewaarplicht’ van de 
Belastingdienst (zie www.belastingdienst.nl, onderdeel Downloaden & Bestellen/Een administratie 
opzetten) staat uitgelegd dat u onder bepaalde voorwaarden gescande facturen mag weggooien. 
 
Welke factuur moet ik bewaren voor de Belastingdienst? 
De originele factuur. Als u een elektronische factuur ontvangt, dan bewaart u het bestand dat u van 
uw leverancier heeft ontvangen. Met dit bestand moet het mogelijk zijn om aan te tonen hoe deze 
uiteindelijk in uw administratie terecht is gekomen. 
 
Welke facturen moet ik bewaren bij subsidiëring door de EU? 
Als een regel geldt dat u de originele factuur moet bewaren. In het geval van e-factureren dus het 
ontvangen XML-bestand. Mocht u niet tot overeenstemming komen over dit punt met uw 
subsidieverstrekkende organisatie, dan kunt u contact opnemen met het project e-Factureren 
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(efactureren@minez.nl). Het project e-Factureren geeft graag uitleg over de mogelijkheden van e-
factureren aan deze organisaties. 
 
Hoe regel ik de waarborging van authenticiteit en integriteit van de e-factuur? 
Daar zijn verschillende methodes voor. Voorbeelden zijn: 

• Alleen uitbetalen aan leveranciers die met een vast bankrekeningnummer in uw 
crediteurenadministratie is opgenomen. 

• Controle met een order- of verplichtingennummer 

• Elektronische handtekening 
 
 

Oplossingen 
 
Is er een centraal loket van de overheid waar e-facturen kunnen worden uitgewisseld tussen 
overheden en leveranciers? 
Ja, hiertoe staat Digipoort van Logius ter beschikking, het elektronische postkantoor van de overheid. 
Zie hiervoor ook de vragen over het Ministerraadbesluit e-factureren.  
 
Leveranciers kunnen gratis aansluiten op deze berichtenservice. Overheden betalen een 
aansluitbedrag en een bedrag per ontvangen factuur. Voor informatie over Logius, Digipoort én 
aansluiten kunt u contact opnemen met Logius (www.logius.nl/e-factureren).  
 
Hoe kan een kleine ondernemer meedoen met e-factureren? 
Kleine ondernemers kunnen natuurlijk de leverancier van hun (internet-)boekhoudpakket verzoeken 
om e-factureren als functionaliteit toe te voegen. Daarnaast is het project e-Factureren momenteel 
bezig om een e-Factuur-formulier te ontwikkelen die overheden beschikbaar kunnen stellen aan 
leveranciers om handmatige een digitale factuur op te maken. Een overheid zou ook zelf op haar 
website een webformulier voor e-factureren kunnen plaatsen. 
 
Ik ben een overheidsorganisatie en heb een UBL 2.0 of HR-XML (SIDES conform SETU) factuur 
ontvangen. Hoe kan ik die lezen? 
Project e-Factureren brengt uiterlijk 1 januari 2011 een eenvoudige tool uit om deze facturen leesbaar 
te maken. Meer informatie hierover volgt nog. Let op, de oorspronkelijk factuur moet u bewaren en dat 
is het elektronische bericht. 
 
 

Standaarden 
 
Is er een standaard berichtopmaak voor elektronische facturen? 
Als u wilt gaat starten met e-factureren voorkom dan discussies over standaarden, immers ook in het 
papieren proces wordt niet elke factuur in hetzelfde formaat verstuurd. Het College Standaardisatie 
heeft UBL 2.0 en HR-XML (SIDES conform SETU) gekozen als standaarden voor het versturen van e-
facturen aan Nederlandse overheidsorganisaties. UBL 2.0 maakt gebruik van XML berichten en is een 
bewezen standaard die succesvol gebruikt wordt in landen als Denemarken, Zweden, Finland, 
Noorwegen en het Verenigd Koninkrijk. Meer informatie over het gebruik van UBL 2.0 en HR-XML 
(SIDES conform SETU) vindt u op de resp. site www.logius.nl en www.setu.nl . 
Momenteel wordt er gewerkt aan een internationale standaard. De eerste werkbare versie van deze 
standaarden worden opgeleverd door de UN/CEFACT. De UBL 2.0 houdt rekening met de nog op te 
leveren UN/CEFACT standaard en zal dan ook op termijn migreren naar deze nieuwe internationale 
standaard.  
 
Is er een standaard voor de aanlevering van elektronische facturen? 
De Rijksoverheden zijn van 1 januari 2011 verplicht e-facturen te accepteren die via Digipoort zijn 
aangeleverd. Leveranciers worden dan ook aanbevolen op Digipoort aan te sluiten. Digipoort is op 
termijn ook voor andere overheden het centrale postkantoor voor elektronische berichten, alleen is 
voor hen het gebruik van Digipoort voor e-factureren niet verplicht. 
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Heeft u nog andere vragen? Wilt u graag afstemmen met iemand van het project e-Factureren? 
Aarzel dan niet om ons te mailen: efactureren@minez.nl . We denken graag met nu mee! 
 
Wilt u contact met Logius? Kijk dan op www.logius.nl/e-factureren.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


