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Terugkeer en integratie van vluchtelingen, ontheemden en
minderheden

1) QE/ADMIRA trauma voormalig Joegoslavië

Projectnaam DMV QE/ADMIRA trauma vml. YU
Projectnummer 3931
Programma Centrale OS / Noodhulp ontwikkelingslanden
Budgethouder Directie Mensenrechten en Vredesopbouw
Budget EUR 2.252.456,-
Projectdoelstelling Bevordering van duurzame zorg voor oorlogsgetroffenen en slachtoffers van

(seksueel) geweld in voormalig Joegoslavië door het ontwikkelen van capaciteit
en bewustwording bij professionele en vrijwillige hulpverleners.
 De expertise vergroten op het gebied van oorlogstrauma, seksueel en huiselijk

geweld en van de hulpverlening aan slachtoffers;
 Organisaties in staat stellen hun expertise te integreren in de regulieren lokale

gezondheidszorg;
 Duurzame samenwerking bevorderen tussen diverse actoren in de

hulpverlening en slachtoffers;
 Organisaties en andere ngo’s die zich inzetten voor de preventie van seksueel

geweld en de hulpverlening aan slachtoffers versterken;
 De rol van Admira op het gebied van capaciteitsopbouw overdragen aan

lokale partnerorganisaties.
Land van uitvoering Bosnië-Herzegovina, Kroatië, Macedonië en Servië
Begunstigde Autonome vrouwenorganisaties, andere ngo’s die werken met slachtoffers van

oorlog en seksueel geweld, reguliere zorginstellingen en andere actoren die een
rol spelen in de zorg voor geweldsgetroffenen (politie en justitie)

Uitvoerende organisatie Stichting ADMIRA
Looptijd 1 juli 2001 – 31 december 2007
Geplande activiteiten  Trainingen, seminars en werkbezoeken aan Nederland ten bate van

vrouwenorganisaties, ngo’s en reguliere instellingen;
 Ondersteuning van trainingen gegeven door partnerorganisaties aan

hulpverleners in de reguliere sector, ontwikkeling van een curriculum voor
opleidingen voor maatschappelijk werk en de vertaling van door Admira
ontwikkeld cursusmateriaal;

 De opbouw van netwerken door gezamenlijke trainingen van diverse actoren
in de hulpverlening aan slachtoffers; het opzetten van een trainingsmodule
gericht op justitie en politie; op samenwerking gerichte regionale training;

 Trainingsprogramma’s en een training seminar gericht op de behandeling van
gewelddadige mannen en plegers van seksueel (oorlogs)geweld;

 Organisatieadvies aan vrouwenorganisaties, het ontwikkelen van een train-
the-trainers handboek voor organisatieontwikkeling en –advisering en een
gericht trainingsprogramma;

 Ondersteuning van de activiteiten van partnerorganisaties, ontwikkeling en
vertaling van trainingsmateriaal, netwerkvorming door internationale seminars
en aan internationale conferentie, publicatie van ervaringen van
partnerorganisaties, seminar met donororganisaties in Nederland om een
strategie te ontwikkelen voor het verzelfstandigen van lokale
partnerorganisaties.

Gerealiseerde activiteiten  44 trainingen aan individuele organisaties in de landen van voormalig
Joegoslavië;

 30 trainingen aan hulpverleners uit verschillende organisatie in de landen van
voormalig Joegoslavië;

 29 trainingen door locale trainers met consultatie van Admira trainers;
 12 gezamenlijke seminars van Admira trainers en locale trainers;
 7 internationale seminars inclusief internationale conferentie;
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 2 werkbezoeken;
 Ontwikkeling materiaal voor politie en justitie met betrekking tot huiselijk

geweld, ten bate van School voor Maatschappelijk Werk met betrekking tot
hulpverlening aan slachtoffers van seksueel en huiselijk geweld en voor
vrouwenorganisaties in voormalige Joegoslavië met betrekking tot
organisatieontwikkeling;

 Publicatie van ‘Getuigenis en Verbondenheid, Oorlogsverkrachting en huiselijk
geweld in voormalig Joegoslavië’;

 Publicatie over het werk van partnerorganisatie en de samenwerking met
Adrmia: ‘Working Through the War, Trajectories of Non-Governmental and
Governmental Organizations Engaged in Psycho-social Assistance to Victims
of War en Family Vioence in the ex-Yugoslav States’;

 Productie van trainingsmateriaal ten bate van de partnerorganisaties ‘Work for
Care, Trainers’ Manuel, Sexual and Domestic Violence During and After the
War’;

 8 werkbezoeken van de projectcoördinator aan voormalig Joegoslavië;
 6 bijeenkomsten met trainers van Admira in Nederland.

Geplande output Aan het eind van het project zullen ongeveer 2.000 mensen trainingen ontvangen
hebben. Ongeveer de helft van hen zullen medewerkers zijn van reguliere
zorginstellingen, politiek en justitie; de andere helft is medewerker van
vrouwenorganisaties en ngo’s.

Gerealiseerde output Verwachte resultaten zijn gerealiseerd. Op twee punten wijken de resultaten
enigszins af.

2) SFOR kleinschalige herstelprojecten

Projectnaam SAR SFOR small projects
Projectnummer 8484
Programma Bilateraal OS Bosnië-Herzegovina
Budgethouder Ambassade Sarajevo
Budget EUR 1.687.074,-
Projectdoelstelling Ondersteuning wederopbouwproces in Bosnië en Herzegovina door middel van

financiering van kleinschalige infrastructurele projecten ten bate van de lokale
bevolking in het inzetgebied van Nederlands SFOR om zo de
levensomstandigheden van mensen in gebied van Nederlands SFOR actief is te
verbeteren.

Land van uitvoering Bosnië-Herzegovina
Begunstigde Lokale bevolking van het inzetgebied van het Nederlandse bataljon binnen SFOR.

Dit betreft de bewoners van de gemeenten Busovaca, Vitez, Travnik en Novi
Travnik en de bewoners van de gemeenten Jajce, Donji Vakuf, Gorni Vakuf en
Bugonjo in Canton 6.

Uitvoerende organisatie Ministerie van Defensie
Looptijd 15 juni 2001 – 31 december 2005
Geplande activiteiten De doelstelling van het project moet behaald worden door middel van de

financiering van kleinschalige infrastructurele projecten ten bate van de lokale
bevolking in het inzetgebeid van Nederlands SFOR.

Gerealiseerde activiteiten ‘The project has been implemented by NL SFOR staff that are very experienced in
implementation of return projects.

Geplande output De fondsen worden gebruikt voor wederopbouwprojecten met een infrastructureel
karakter, met een zo breed mogelijke uitwerking naar de bevolking (scholen,
gemeenschapshuizen, waterleiding, elektriciteit etc.). Door de bijdrage zal
Nederlands SFOR in staat zijn haar infrastructurele herstelactiviteiten ten
behoeve van de lokale in haar inzetgebied voor te zetten en aldus
minderhedenterugkeer te stimuleren, de nodige goodwill te kweken en het
verzoeningsproces te ondersteunen.

Gerealiseerde output  Herstel wegen in Dobratici, Cumerane, Pecuj, Ocehnici, Prosje
 Herstel ‘Blue Water Bridge’, Vesela
 Aanleggen van electriciteit in Vitez
 Herstel electricitiet in Rosulje
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 Aanleggen van watertoevoer in Rosulje, Pajic Polje, Vucinac
 Bouw van vijf huizen in Vitez
 Herstel sportfaciliteiten in Travnik
 Day care centre voor mentaal gehandicapte kinderen
 Water toevoer in Podhum
 Herstel dak school Smricani
 Kinderspeelruimte en jongerencentrum in Turbe
 Bouwen scool in Borova Ravan
 Herstel huis Prusac
 Herstel schoorstenen school Kumpres

3) Facilitation of minority return to Srebrenica

Projectnaam SAR Minority return Srebrenica
Projectnummer 8553
Programma Bilateraal OS Bosnië-Herzegovina
Budgethouder Ambassade Sarajevo
Budget EUR 86.175,-
Projectdoelstelling Het faciliteren van minderhedenterugkeer door economische, culturele en sociale

steun en onderwijs.
Land van uitvoering Bosnië-Herzegovina
Begunstigde Vijfhonderd inwoners van 15 gemeenschappen
Uitvoerende organisatie Werkgroep Nederland-Srebrenica (WNS)
Looptijd 5 december 2002 – 31 december 2004
Geplande activiteiten Economische steun:

 Verstrekken van en uitlenen van gereedschappen aan 500 personen in 15
gemeenschappen;

 Verstrekken van ‘motocultivators’ en tractoren;
 Verstrekken van 10 kleinschalige kippenstallen;
 Onderwijs, ontspanning en cultuur
 Vervolg van kindercircus, theaterworkshops en opzet museum en galerie.
Gezondheidszorg en sociale zorg:
 Ondersteuning op kleine schaal;
 Basis gezondheidszorg voor Bosniakken en Serven zonder verzekering,

inkomen of financiële middelen;
 500 bezoeken aan hulpbehoevende mensen door WNS vrijwilligers.

Gerealiseerde activiteiten Economische steun:
 Verstrekken van en uitlenen van gereedschappen aan 480 personen in 31

gemeenschappen;
 Verstrekken van multocultivators en tractoren. De geplande

onderhoudsworkshop ging niet door;
 Verstrekken van 5 kleinschalige kippenstallen. Dit aantal is lager dan

voorspeld door gebrek aan interesse;
Onderwijs, ontspanning en cultuur
 Vervolg van kindercircus, theaterworkshops en opzet museum en galerie.
Gezondheidszorg en sociale zorg:
 Ondersteuning op kleine schaal;
 Basis gezondheidszorg voor Bosniakken en Serven zonder verzekering,

inkomen of financiële middelen;
 960 bezoeken aan hulpbehoevende mensen door WNS vrijwilligers.

Geplande output Door de uitvoer van de verschillende activiteiten worden de naar Srebrenica
teruggekeerde personen geholpen.

Gerealiseerde output Idem.
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4) Kosovo: Housing reconstruction

Projectnaam DZO Kosovo: Housing Reconstruction
Projectnummer 8881
Programma Regionaal Balkanprogramma
Budgethouder Directie Zuidoost- en Oost-Europa
Budget EUR 1.555.060,-
Projectdoelstelling  Het faciliteren van geïntegreerde terugkeer van max. 1.200 ontheemden naar

hun vooroorlogs gemeenschappen in Kosovo door de uitvoering van
activiteiten ten bate van terugkeren en ontvangende gemeenschappen in heel
Kosovo.

 Stabilisatie en vreedzame co-existentie tussen gemeenschappen en
duurzame voorwaarden voor terugkeer bevorderd.

 Herbouwen van huizen in de categorie IV en V in het kader van RADAR ten
bate van de terugkeer van ontheemden.

 Het uitvoeren van geïntegreerde sociale en economische initiatieven alsmede
activiteiten ter bevordering van gemeenschapsontwikkeling.

Land van uitvoering Kosovo
Begunstigde Terugkerende bevolking en bestaande gemeenschappen in gemeenten

Gjilan/Gnjilane, Prishtine/Pristina, Prizren en Peja/Pec en mogelijk Mitrovica
Uitvoerende organisatie American Refugee Council (ARC) International
Looptijd 1 december 2003 – 30 november 2005
Geplande activiteiten  Renovatie van behuizing en hulp ten bate van terugkeer;

 Beoordelen van de staat van behuizing voor terugkerende ontheemden;
 Uitvoeren van de benodigde rehabilitatie om humane leefomstandigheden aan

de terugkerende ontheemden te verschaffen en stabilisatie te bevorderen voor
de ontvangende gemeenschappen.

Gerealiseerde activiteiten Alle geplande activiteiten zijn volgens plan uitgevoerd.
Geplande output  Tenminste 200 huizen worden beoordeeld (met betrekking tot de reparaties en

reconstructie die nodig is);
 Tenminste 107 huizen worden gerepareerd binnen de projectduur (waarvan

70 categorie V en 37 categorie IV).
Gerealiseerde output  70 huizen in categorie V en IV zijn herbouwd, en 70 gezinnen zijn

teruggekeerd;
 26 huizen zijn gerepareerd in ontvangende gemeenschappen.

5) Durable solution for Collective Centers Residents

Projectnaam SAR Durable solution for CCR
Projectnummer 10941
Programma Bilateraal OS Bosnië-Herzegovina
Budgethouder Ambassade Sarajevo
Budget EU 933.954,-
Projectdoelstelling De duurzame terugkeer van 71 families die op het moment van de start van het

project in ‘Collective Centres’ wonen, naar de gemeenschappen waar zij voor de
oorlog woonden.

Land van uitvoering Bosnië-Herzegovina
Begunstigde 71 van tevoren geselecteerde families
Uitvoerende organisatie Catholic Relief Services
Looptijd 1 november 2004 – 31 december 2006
Geplande activiteiten Herstel van woningen:

 Screening van potentiële begunstigden;
 Inventarisatie werkzaamheden;
 Aanbesteding;
 Werkzaamheden;
 Oplevering
 Terugkeer van families;
 Monitoring van terugkeerproces.
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Herstel van infrastructuur:
 Identificatie van infrastructurele projecten;
 Voorbereiden technische documentatie;
 Aanbesteding;
 Werkzaamheden
 Oplevering
Landbouwassistentie:
 Selectie van begunstigden;
 Aanbesteding uit voer fase 1;
 Aanbesteding uit voer fase 2;
 Aanbesteding uit voer fase 3;
 Monitoring.

Gerealiseerde activiteiten  Herstel van 73 huizen
 Uitvoer van 8 infrastructurele projecten in Bratunac, Srebrenica, Vareš,

Kakanj, Fojnica, Mostar en Prozor.
 Verstrekken van landbouwsteun aan 73 families.

Geplande output De 71 terugkerende families:
 Keren terug naar vooroorlogse gemeenschappen in huizen waarvan water en

elektriciteit zijn gerepareerd;
 Hebben toegang tot wegen, elektriciteit, drinkwater, riolering
 Krijgen landbouwsteun;
 Genereren inkomsten uit landbouw;
 Ontvangen sociale steun van ngo’s;
 Hebben toegang tot gezondheidszorg, onderwijs en pensioensystemen.

Gerealiseerde output Duurzame oplossingen voor terugkeer voor 73 families zijn geboden door de
combinatie van het herstel van huizen en infrastructuur, het verschaffen van
landbouwgereedschap, voedsel en brandhout, de het transport van persoonlijke
eigendommen en het aanbieden van psychologische hulp.

6) Kosovo Radioprogramma

Projectnaam DZO Kosovo Radioprogramma
Projectnummer 11161
Programma Regionaal Balkanprogramma
Budgethouder Directie Zuidoost- en Oost-Europa
Budget EUR 96.260,-
Projectdoelstelling Regionaal radioprogramma ter ondersteuning van terugkeer
Land van uitvoering Servië en Kosovo
Begunstigde Potentiële terugkeerders in Servië (Nis, Leskovac, Kraljevo, Vrnjacka Banja,

Krusevac en Belgrado) en Kosovo (Gjakova, Prizren, Gjila, Pristina, Mitrovica en
Peja)

Uitvoerende organisatie Communication for Social Development (CSD)
Looptijd 1 december 2004 – 31 december 2006
Geplande activiteiten  Het bevestigen bij de betrokken radiostations in Servië en Kosovo van de

voortzetting van het programma en waar nodig, redistributie en aanvulling van
ontvangst- en zendapparatuur.

 Rekrutering en training door CSD van journalisten, radiotechnici, redacteurs
en ondersteunende staf in Nis en Gracenica.

 Het lanceren van en reclame campagne voor het Media Informatie Netwerk
(MIN) via de radio, in kranten, posters en brochures.

 Het benoemen van een bestuursorgaan bestaande uit vertegenwoordiger van
ontheemdengroepen, CSD-directie en UNHCR

 Het publiceren van reacties op de uitzendingen via radio en andere media.
 Het doen van onderzoek onder de ontheemden naar gevoelde behoeften, het

bijhouden van reacties en het evalueren van de uitwerking van het
radioprogramma op de toehoorders.

 Het benoemen van een monitoring- en evaluatieteam.
 Elk kwartaal rapporteren aan de stuurgroep en aan de donor.
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 Het opstellen van een intern eindevaluatie rapport.
Gerealiseerde activiteiten De geplande activiteiten zijn uitgevoerd.
Geplande output Het resultaat van dit project zal zijn dat binnen het zendbereik van het media

informatienetwerk in Servië (Nis, Leskovac, Kraljevo, Vrnjacka Banja, Krusevac
en Belgrado) en Kosovo (Gjakova, Prizren, Gjila, Pristina, Mitrovica en Peja) twee
keer per week een radioprogramma worden uitgezonden over de mogelijkheden
van terugkeer voor ontheemden wordt uitgezonden.

Gerealiseerde output Binnen het zendbereik van het media informatienetwerk in Servië (Nis, Leskovac,
Kraljevo, Vrnjacka Banja, Krusevac en Belgrado) en Kosovo (Gjakova, Prizren,
Gjila, Pristina, Mitrovica en Peja) werd twee keer per week een radioprogramma
worden uitgezonden over de mogelijkheden van terugkeer voor ontheemden
uitgezonden.

7) Srebrenica Regional Recovery Program – UNDP

Projectnaam SAR SRRP-UNDP
Projectnummer 11172
Programma Bilateraal OS Bosnië-Herzegovina
Budgethouder Ambassade Sarajevo
Budget EUR 4.000.000,-
Projectdoelstelling Het doel van het Srebrenica Regional Recovery Program is om socio-economisch

herstel van de multi-etnische gemeenschappen met versterkte lokale overheden.
Dit doel wordt bereikt door het betrekken van burgers bij het maken van beleid,
economische groei, toegang tot financiële diensten, agrarische activiteiten, het
opzetten van een houtverwerkende industrie in de regio en door het verbeteren
van de economische situatie van kwetsbare huishoudens bestaande uit vrouwen.

Land van uitvoering Bosnië-Herzegovina
Begunstigde Bevolking van Srebrenica, Bratunac en Milici.
Uitvoerende organisatie UNDP
Looptijd 15 november 2004 – 31 december 2008
Geplande activiteiten In zowel het projectplan als het beoordelingsmemorandum worden de activiteiten

niet nader beschreven. Er staat alleen dat UNDP door haar ervaring en
ontwikkelde methode van werken in staat is om de activiteiten uit te voeren..

Gerealiseerde activiteiten n.v.t.
Geplande output  Verbeterde basisserviceverlening;

 Verbeterde participatie van burgers in het beslisproces door de implementatie
van projecten voor de verbetering van de publieke services.

 Verbeterde managementvaardigheden van lokale ondernemers met speciale
aandacht voor financieel management;

 Verhoogde melkproductie van minimaal 20% en het leveren van melk van
goede kwaliteit aan koelingscentra door het oprichten van georganiseerde
clusters van boeren;

 Voorhoogde inkomens voor huishouden door de productie van zuivel van 25%
voor 110 huishoudens;

 Herstellen van door de burgers uitgekozen infrastructuur;
 Terugkeer van 90 families;
 Verbeterde democratische consultatie van burgers op het niveau van de lokale

gemeenschap;
 Verhoogde inkomen voor 200 huishoudens kwetsbare huishoudens.

Gerealiseerde output De geplande output is behaald.

8) Civilian Foreign Presence

Projectnaam SAR Civilian Foreign Presence
Projectnummer 12262
Programma Bilateraal OS Bosnië-Herzegovina
Budgethouder Ambassade Sarajevo
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Budget EUR 135.961,-
Projectdoelstelling Faciliteren van terugkeer en normalisering van leefomstandigheden
Land van uitvoering Bosnië-Herzegovina
Begunstigde Inwoners van Srebrenica
Uitvoerende organisatie Werkgroep Nederland-Srebrenica (WNS)
Looptijd 1 april 2005 – 31 december 2007
Geplande activiteiten  Sociale zorg en kleinschalige steun;

 Ondersteuning het heropzetten van de volksdansgroep;
 Bouwactiviteit 1: Dom Kulture;
 Bouwactiviteit 2: Berghuis bij het meer;
 Cursus voor lokale docenten in het audio laboratorium;
 Intensieve zomercursus in het audio laboratorium;
 Culturele creatieve zomerweken;
 Ondersteunen van de traditionele schoonmaakdag van Guber.

Gerealiseerde activiteiten De activiteiten zijn uitgevoerd zoals gepland
Geplande output Verbetering van de lokale sfeer, betere integratie van de Bosniakken en de

Serven, reconciliatie en verbetering van het sociale leven in Srebrenica.
Gerealiseerde output Het is aannemelijk dat, maar niet objectief vastgesteld of de sfeer en het sociale

leven zijn verbeterd.

9) Sustainable return of 87 families to Srebrenica

Projectnaam SAR Return program to Srebrenica
Projectnummer 13383
Programma Bilateraal OS Bosnië-Herzegovina
Budgethouder Ambassade Sarajevo
Budget EUR 979.879,-
Projectdoelstelling Dit project wil de omstandigheden creëren om 87 families duurzaam naar

Srebrenica en Bratunac terug te laten keren.
Land van uitvoering Bosnië-Herzegovina
Uitvoerende organisatie Hilfswerk Austria
Looptijd 1 december 2005 – 30 april 2007
Geplande activiteiten  Herbouwen van 87 huizen/appartementen in Srebrenica en Bratunac;

 Terugkeer van minderheden (74 families, ongeveer 259 personen) naar
Srebrenica en Bratunc vanuit collectieve accommodatie in het kanton
Sarajevo en het kanton Tuzla;

 Ondersteunen van 13 spontaan teruggekeerde families in Srebrenica en
Bratunac;

 Herbouwen van technische infrastructuur (elektriciteit en water) en Srebrenica
en Bratunac;

 Duurzame maatregelen wat betreft agricultuur en het creëer van banen voor
de 87 terugkerende families;

 Capaciteitsopbouw door samenwerking met de lokale overheden en
technische steun aan deze gemeenschappen.

Gerealiseerde activiteiten De activiteiten zijn uitgevoerd zoals gepland zonder grote obstakels.
 Herbouw van 87 huizen;
 86 subsidies zijn verleend;
 Alle huizen zijn voorzien van elektriciteit en op het lokale electriciteitsnetwerk

aangesloten;
 Alle herbouwde huizen zijn aangesloten op de lokale waterleiding.

Geplande output Duurzame terugkeer van 87 families naar Srebrenica en Bratunac.
Gerealiseerde output Duurzame terugkeer van 86 families naar Srebrenica en Bratunac.
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Milieu

1) Joining Forces for a Sustainable Future in the Western Balkans

Project Title Joining Forces for a Sustainable Future in the Western Balkans
Project Number 15797
Programme Regional Environmental Programme for the Western Balkans
Budget Holder Embassy Belgrade
Budget EUR 2,060,480.- (NL contribution: EUR 1,700,000.-
Country Albania, Bosnia and Herzegovina, Kosovo, Macadonia, Montenegro and Serbia
Executing Agency Milieukontakt Internationaal
Duration February 2007 – December 2010
Wider objective To build capacity for transboundary co-operation on environmental issues
Specific Objective Support the development of democracy, collaboration, good governance though

building and strengthening capacity of NGOs in Al, BiH, MK, MN, RS, Kos
Results  Improve sustainable development of selected municipalities (through best

practice case studies) and Development and Green Agenda Implementation
 Enhance sustainable regional cooperation between environment NGOs and

Municipalities
Criteria for measuring
effectiveness

 2 local Green Agendas developed in each of the 6 target countries and start of
implementation of these agendas

 Innovative environmental education methods and materials developed targeted
at priority themes of Green Agendas

 Green Agenda methods accepted by 6 target countries
 NGOs continue transboundary cooperation after project phase out
 Increased knowledge achieved of xx nr of workshop for NGOs

Activities  Needs assessment and Baseline study for 6 countries
 Training of trainers and National (?) Platform to exchange ideas and experiences
 Develop and Implement Green agendas in 12 pilot municipalities
 Build knowledge and expertise of green NGOs on EU accession and

environmental acquis through Regional Skill seminars
 Support networking of NGOs to share knowledge and expertise on EU accession

and environmental acquis

2) Green Pack in the Western Balkans: Supporting Education for Sustainable Development

Project Title Green Pack in the Western Balkans: Supporting Education for Sustainable
Development

Project Number 16709
Programme Regional Environmental Programme for the Western Balkans
Budget Holder Embassy Belgrade
Budget EUR 1,149,450.-
Country Bosnia and Herzegovina, Kosovo, Montenegro and Serbia
Executing Agency Regional Environmental Center (Hungary)
Duration December 2007 – December 2010
Wider objective To Increase the knowledge of the population of the Western Balkan on the

importance of environment for sustainable development
Specific Objective  Build capacity and transfer of know-how and establish the basis for further

developments in the field of education for sustainable development.
 Develop and implement a country specific Green Pack (Education for

Sustainable development)and implement Green Pack methodology into the
curricula of secondary school education packages (BiH, MN, RS and Kos)

Results  Raising awareness of pupils and teachers on environment and sustainable
development issues and though them to the society as a whole

 Moving from awareness to the development of personal and group activities
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aiming to restore the environment in the context of sustainable development
 Investing in human resources and capacity building in terms of education,

teacher’s training and public awareness raising
Criteria for measuring
effectiveness

 4300 copies Green Pack including handbook and CD Rom available in schools in
BiH, MN, RS and Kos in national languages

 5 launches of the Green Pack in Sarajevo, Bankja Luka, Podgorica, Belgrade
and Pristina

 200 students per school using the GP.
 Teachers handbook
 5 training of trainer’s seminars
 120 teacher’s training seminars
 3000 - 3,500 teachers are trained.

Activities  Feasibility study
 Prepare Green Packs (Education for Sustainable development) in four languages

(Albanian, Bosnian, Croatian, Serbian) for schools in BiH, MN, RS and Kos.
 Host 5 launches of the Green Pack in Sarajevo, Bankja Luka, Podgorica,

Belgrade and Pristina) with representatives of relevant national and regional
institutions for education, local governments, teachers, journalists

 Training of trainers seminars for teachers on the Green Pack in the 4 countries
 Training of teachers seminars in the countries
 Develop quality indicators for success.

3) Training for Journalists of the Western Balkans on Environmental Issues

Project Title Training for Journalists of the Western Balkans on Environmental Issues
Project Number Unknown
Programme Regional Environmental Programme for the Western Balkans
Budget Holder Embassy Belgrade
Budget EUR 197,225.-
Country Albania, Kosovo, Montenegro and Serbia
Executing Agency MottMacDonald
Duration October 2009 – July 2010
Wider objective To Increase the knowledge of the population of the Western Balkan on the

importance of environment for sustainable development
Specific Objective Equip Journalists with the necessary skills and techniques of writing investigative

environmental stories through research
Results  Enhanced capacity of journalists in investigative environmental reporting

 Improved writing and analytical skills on environmental issues
 Enhanced ability of media to conduct independent research using information

technology
 Network established of environmental journalists in the region which provide

support to journalists of all media to cover complex environmental issues
 Participants have the skills to stay up-to-date on the state of environmental

science and evolving environmental issues
Criteria for measuring
effectiveness

 60 Journalists from Al, Kos, BiH, MK, MN and RS trained on environmental
issues

 3 training workshops for journalists
 Training materials
 Final Seminar on Belgrade on Challenges to Effective Investigative

Environmental Reporting
 Network of environmental journalists (Including website) active in the region after

project completion
 At least 60 articles/items published in regional media during implementation

(every year during after project completion)
Activities  Inception Report.

 Prepare Training programme and workshops, select participants and trainers
 2-day workshop on sustainable development (+ report)
 2-day workshop on EU environmental acquis (+ report)
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 2-day workshop on different legal instruments (+ report)
 On-request distance counseling
 Final seminar and website
 Final Report

4) Netherlands and Western Balkans Environmental Network

Project Title Netherlands and Western Balkans Environmental Network
Project Number 18507
Programme Regional Environmental Programme for the Western Balkans
Budget Holder Embassy Belgrade
Budget EUR 2,507,018.-
Country Albania, Bosnia and Herzegovina, Kosovo, Macedonia, Montenegro and Serbia
Executing Agency Lettinga Foundation
Duration October 2008 – May 2011
Wider objective To build capacity for transboundary co-operation on environmental issues
Specific Objective To develop a network and transboundary cooperation in the field of environmental

management between six participating universities in the WB (Nis, Podogorica,
Tuzla, Tirana, Prishtina, Skopje) and participating universities in NL

Results  Enhanced capacity at WB universities for research and education
 Improved laboratory facilities at WB universities
 Introduction of Bachelor Master system and modernization of environmental

sciences education
 Active network established between WB universities and Dutch universities

Criteria for measuring
effectiveness

 At the end of 2010 six universities co-operate with three universities in the
Netherlands in the field of environmental management

WP1:
 (30 WB local experts trained) in 3 successful workshops on (1) modernizing

environmental sciences and education (2) Curriculum development (3) proposal
writing and funds raising

WP2:
 18 WB students trained at MSc level on environmental sciences (with

specialization)
 5 NEWEN days
 Successful On-line training course 2 times to 24 participants
 PhD proposal course successfully delivered to 12 young scientists from WB
 Post-do curriculum development course successfully delivered to 6 WB university

lecturers
 18 internships of at least 3 months completed in NL
WP3:
 Field study successfully completed by 18 WB students
WP4:
 6 lab equipment delivered that can measure at least basic environmental

parameters (?)
 Workshops successfully delivered for 24 participants
WP5:
 6 laptops delivered
 Website operational
 Progress Reports delivered

Activities  WP1: Support for environmental education and research at WB universities
(workshops on modernization research and education and fund raising)

 WP 2: Capacity building for current and future staff at universities:
 WP 3: Environmental monitoring and assessment (fieldwork and workshops)
 WP4: Regional networking and capacity building (workshops, symposia, support

for WB university laboratories)
 WP5: Programme support and management
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5) Courses for good governance and sustainability: Strategies Methodologies, Policies and
Actions in Cross Border Context in SE Europe

Project Title Courses for good governance and sustainability: Strategies Methodologies, Policies
and Actions in Cross Border Context in SE Europe

Project Number 18508
Programme Regional Environmental Programme for the Western Balkans
Budget holder Embassy Belgrade
Budget EUR 506,350.-
Country Albania, Bosnia and Herzegovina, Kosovo, Macedonia, Montenegro and Serbia
Executing Agency Regional Environmental Center ( Hungary
Duration October 2008 – March 2010
Wider objective Enhance speed of reforms and strengthen environmental institutions and mitigate

adverse effects of barriers of political structures in these institutions, while promoting
and supporting transboundary co-operation

Specific Objective Build capacities of national and local stakeholders from partner countries (Al, BiH,
MK, MN, RS and Kos) on good environmental governance and sustainable
development in a cross border context.

Results  Allow participants to build substance in their policy making and gain overview of
the approaches to be taken

 To develop personal commitments to change among participants
 Inclusion of the network of mid-level government officials within SEE into a wider

environmental network system
 Course curriculum meets the needs of course participants
 Participants share information and network during sessions, between sessions

and after the course facilitated with a quarterly bulletin sheet and electronic
network

Criteria for measuring
effectiveness

 Over 65% of the course participants evaluate the course as useful or very useful
for their professional development

 ECENA network considers establishing a local communities cluster and admits
repreesnetatoives to be trained

 Communication and cooperation promoted with the business sector through at
least two course sessions

 Course curriculum developed based on experiences feedback received from
previous similar training events

 Curriculum for the business sector following a Business sector study
 Number of participants between 65 and 75 people
 Four issues in in the “In Gear” magazine published in 2009
 Electronic network and quarterly bulletin established and functional

Activities  1.1: Curriculum development
 1.2: Select participants
 2.1: Training on Perspectives of Sustainable Development + follow up 3 modules
 2.2: Training on Enforcement, Sustainable Planning, Investments and Corporate

7Engagement
 3.1 Alumni networking
 3.2 Evaluation
 3.3 Quarterly newsletter
 3.4 E-mail Discussion list
 3.5 Extranet
 3.6 Reporting

6) Regional Environmental Advocacy / REA Action and Cohesion in the Western Balkans

Project Title Regional Environmental Advocacy / REA Action and Cohesion in the Western
Balkans

Project Number Unknown
Programme Regional Environmental Programme for the Western Balkans
Budget holder Embassy Belgrade
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Budget USD 1,525,290.- (NL contribution)
Country Albania, Bosnia and Herzegovina, Kosovo, Macedonia, Montenegro and Serbia
Executing Agency Environmental Ambassadors
Duration January 2009 – December 2010
Wider objective 1) To enhance regional co-operation in the Western Balkan to solve problems of

cross border contamination due to industrial and mining activities
2) To increase the knowledge of the population of the Western Balkan on the

importance of environment for sustainable development
3) To build capacity for transboundary co-operation on environmental issues

Specific Objective 1) To enhance trans-sector cooperation in the Western Balkan countries based on
the national situation and regarding environmental issues

2) To enhance regional cooperation and exchanging experience in environmental
related policies and initiatives in the Western Balkan region

3) To increase the knowledge of stakeholders and population of the Western Balkan
on the EU environmental values and standards

Results Results for Specific Objective 1
 National coalition board established with minimum of five representatives from

all stakeholders (public, business and civil sector) at National Advocacy Meeting
in March 2009

 Identified level of knowledge and motivation among each stakeholders as well as
priorities and current obstacles from national survey done in 5 cities in every
country in period April to August 2009

 Agenda and the list of priorities for legislative and implementation initiatives
formulized on the series of advocacy meetings roundtables with stakeholders in
period July 2009 to January 2010

 National coalition (board) will organize public hearings in 5 targeted City Councils
and National Parliament in order to inform and motivate LCs and MPs and get
their support for the legislative initiatives from February to July 2010

 Permanent National Committee established as supervisor and support for
implementation of environmental agenda at National conference in September
2010

Results for Specific Objective 2
 Established regional channels and procedures of communication (regional e-

office) at regional advocacy meeting in January 2009
 Standardized framework of advocacy environmental campaign for every office in

the region in march 2009
 Established open dialogue for citizens, NGOs, and other environmental

stakeholders in the region; Public presentation of activities of the regional
advocacy campaign starting in June 2009

 Members of the National Board attended meetings in one of regional partner's
countries in period of 8/2009- 1/ 2010; Members of national Board attended
public hearings in one of regional partner’s countries in period of 2/2010- 6/2010

 Regional Declaration of future regional cooperation signed; recognized need for
constant learning and capacity building for sustainable development and
environmental management strengthening the human resources in the region
through RELA in October 2010. Launching RELA

 Created and published final publication in period 9/2010- 12/2010
Results for Specific Objective 3
 Clear, unique message and effective regional campaign by the end of June 2009
 Standardized campaign promo material matrix and media plan
 Standardized printing materials matrix and TV spot production
 Advocacy events 2/2010- 6/2010
 Media events (press conferences, TV/radio interviews, press releases, press

articles)6/2009- 1/2010
Indicators for results Indicators for results Specific Objective 1

 National coalition agreement signed; Minimum 5 representatives of stake holders
(NGOs, Experts, Political Parties, Decision Makers on local/and or national level
and Business sector) present and minimum one representative of stakeholders in
National Coalition board

 Minimum 5 cities from each country covered with survey, minimum 2%
population interviewed, minimum 30% representatives in legislative parties
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 7 Meetings, 3 round tables, minimum 2 elected and appointed officials present
 Minimum 3 of Local Councilors and Member of Parliament present, questions

they ask, public statements, initiatives taken after the hearing
 50 participants, Government officials, the rank of the government officials in the

National Coalition Board; follow-up initiatives and multiplying advocacy activities
Indicators for results Specific Objective 2
 Approved advocacy campaign plan
 Published Advocay Campaign Manual
 50% increased comments, questions, web site visits
 12 visits in period 8/2009-6/2010
 Minimum 2400 signatures of the Declaration in region; 65 participants on the first

RELA workshop; 100 applicants for next RELA workshops
 1000 copies of publication published and distributed to stakeholders in region
Indicators for results Specific Objective 3
 Regional and National project teams officially agreed on the final campaign

message and visual identity
 Regional and National project teams officially agreed on standardised material

matrix and media plan
 Regional and National project teams officially agreed on standardized printing

material matrix and TV spot
 Minimum 3 events organized in each country in the region; minimum 60.000

citizen signatures supporting regional environmental cooperation
 7 press conferences, TV/radio interwviews, press releases, press articles

7) Implementation of the Convention on Long-Range Transboundary Air Pollution (CLRTAP) and
its protocols

Project Title Implementation of the Convention on Long-Range Transboundary Air Pollution
(CLRTAP) and its protocols

Project Number 15723
Programme Regional Environmental Programme for the Western Balkans
Budget holder Embassy Belgrade
Budget € 600,000 (NL contribution)
Country Albania, Bosnia and Herzegovina, Macedonia, Montenegro and Serbia
Executing Agency United Nations Economic Commission for Europe (UNECE)
Duration January 2008 – December 2010
Wider objective  To enhance regional co-operation in the Western Balkan to solve problems of

cross border contamination due to industrial and mining activities
 To build capacity for transboundary co-operation on environmental issues
 To reduce transboundary air pollution of heavy metals, Persistent Organic

Pollutants (POPs), sulphuroxides, nitrogenoxides, ammonia and Volatile Organic
Carbons

Specific Objective To ratify and implement 3 recent Protocols (HM, POP and Gothenburg) to the
Convention on LRTAP in AL, BiH, MN, RS and MK

Results  Implementation of the above 3 Protocols
 Ratification of the above 3 Protocols

Indicators  5 National Action Plans for implementation and ratification of the above 3
Protocols

 5 Countries implemented the 3 Protocols
 5 Countries ratified the 3 Protocols

Activities  To set up focal points in each of the above 5 countries
 Drafting of 5 Plans of action
 Provision of support to the implementation of the 5 Plans of action
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8) Regional remediation hot spots

Project Title Regional remediation hot spots
Project Number 16553
Programme Regional Environmental Programme for the Western Balkans
Budget holder Embassy Belgrade
Budget USD 14,981,220.- (NL contribution)
Country Albania, Bosnia and Herzegovina, Macedonia, Montenegro and Serbia
Executing Agency UNDP
Duration October 2007 – October 2010
Wider objective  Increase capacity of the national and local governments in the WB to implement

sustainable environmental policies in accordance with EU standards
 Strengthen regional cooperation in the WB to solve problems of cross border

contamination due to the industrial and mining activities
Specific Objective  Secure progress in clean-up of nine priority “hot spots”, raise awareness and

strengthen capacity for good environmental management at local and national
level

 Enhanced regional cooperation through improved information sharing process
and supply of professional consultancy services regarding good environmental
management

 To address environmental legacy issues related to open dumping of ashes on
land

Results  MoUs/Cost Sharing agreements signed with all participating countries/territories
as prerequisite for programme implementation

 Remediation activities in 11 locations in the Western Balkans finalized
 Regional and national reports on capacity development and policy integration

need assessments developed
 Capacity development programmes developed and implemented in all

participating countries/territories, tailored according to their needs
 Public awareness raising campaigns/activities implemented in all participated

countries/territories
 Relevant pilot projects related to capacity development or public awareness

raising implemented in all participated countries/territories
 Five regional study tours organized
 Regional cooperation in the Western Balkans strengthened and information

among countries/territories shared through series of regional meetings, trainings,
workshops

 Regional Data Base of Practitioners up and running on the programme web site
 Effective programme implementation and coordination insured through the

regular visits to the sites, followed by the relevant monitoring reports
Indicators  Planned clean-up works in nine priority “hot spots” completed

 MoU/Cost Sharing Agreements for hot spots signed by municipal authorities and
local stakeholder groups

 Assessment reports with follow-up measures prepared
 70% of total value of clean-up contract awarded to local company or institution
 2 Workshops/trainings/seminars per year organized
 TV clip prepared and at least three newspaper articles published on the project
 3 Pilot projects of policy integration implemented promoting sustainable

environmental management
 3 Training course/seminars/workshop per year organized
 Market survey of domestic experts from business or NGO sector conducted
 Data base of qualified local experts established
 1 Regional high level/ministerial/meeting per year organized promoting

cooperation and information sharing between governments in the region
 1 Study tour per year organized for stakeholders in the Region
 All programme activities effectively coordinated and implemented

Activities  Clean-up projects
 Demonstration and information sharing
 Strengthen supply of professional consultancy services
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9) Kosovo Clean-up and Land Reclamation Project-KEK

Project Title Kosovo Clean-up and Land Reclamation Project-KEK
Project Number 1608
Programme Regional Environmental Programme for the Western Balkans
Budget holder Embassy Belgrade
Budget USD 11,355,000.- of which € 3,000,000.- NL contribution
Country Kosovo
Executing Agency Government of Kosovo and Kosovo’s Energy Cooperation (KEK) under supervision

of the Word Bank
Duration 2006 – 2010
Wider objective  The project does not directly fit within one of the three strategic objectives of the

Netherlands programme
 Generating new sources of economic growth for Kosovo while ensuring

associated and social improvements
 To support KEK and the Kosovar authorities in the efforts to enhance the

country’s long-term power development and electricity supply while improving the
environment for the population through promoting higher standards of
environmental and social sustainability

Specific Objective  To address environmental legacy issues related to open dumping of ashes on
land

 To enable KEK to free land for community development purposes currently taken
by overburden material and to enable KEK to remove/remediate Kosovo A ash-
dump

 Build capacity in KEK for continued clean-up and environmentally good practice
for mining operations

Results  Improved living conditions and public health through reduction of dust generating
sources

 Land reclaimed for community development and resettlement
Indicators for results As defined in Annex 3 of the World Bank proposal for the project dated May 15, 2006

Indicators for output for the NL- component are:
 Reports for consultant services
 Structures related to implementation of works
 Goods delivered

Activities original  Preparation of Mirash Open Pit Mine for ash management
 Relocation of Kosovo A Ash Dumps into Mirash Open Pit Mine
 Reclamation of Overburden Dump Sites
 Project management
 Removal of hazardous chemicals

Activities adjusted during
implementation

 Preparation of Mirash Open Pit Mine for new ash produced by KEK
 Remediation in-situ of Kosovo A Ash Dumps
 Reclamation of Overburden Dump Sites
 Project management
 Removal of hazardous chemicals
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Private Sectorontwikkeling

1) Yugoslav Book Market of Serbia and Montenegro

Projectnaam Yugoslav Book Market of Serbia and Montenegro
Projectnummer 5995
Programma Matra projectenprogramma
Budgethouder Ambassade Belgrado
Budget EUR 600.000,-
Projectdoelstelling Verbetering infrastructuur van de interne (regionale) boekenmarkt
Land van uitvoering Servië en Montenegro
Begunstigde Uitgevers en boekwinkels
Uitvoerende organisatie Fund for Central and Eastern European Book Projects
Looptijd 1 april 2003 – 31 maart 2006
Geplande activiteiten  Ontwikkeling van een Book Information System (BIS)

 Distributiecentrum
 Opening en uitrusting van 10 boekwinkels in kleinere steden in SenM
 Meer gebruik Small print run equipment
 Training (overdracht van kennis en professionele standaarden)
 Boeken over de grenzen heen (mobiliteitsfonds, bibliotheek programma en

co-producties)
Uitgevoerde activiteiten Zie gerealiseerde output
Geplande output  Aantal titels, uitgevers, boekverkopers en andere data in een online

database en in een geprinte catalogus – betrouwbaarheid informatie -
gebruiksgemak

 Professioneel distributienetwerk, in bezit van niet-uitgevers en niet-
boekverkopers, en toenemend aantal uitgevers, boekverkopers en
bibliotheken – toenemend aantal verkochte boeken – toenemend aantal
contracten op basis van contante betalingen in plaats van commissie

 Opening van nieuwe boekwinkels in kleinere steden
 Toenemend aantal uitgevers dat Small print run equipment gebruikt
 Toenemend aantal getrainde uitgevers, boekverkopers en distributeurs
 Toenemend aantal gezamenlijke projecten over de grenzen heen

Gerealiseerde output  Books in Print catalogus, te printen catalogussen
 Samenwerking met 169 uitgevers, 77 boekwinkels en 28 bibliotheken, i.v.m.

152, 76 en 23 – 23.118 boeken verkocht aan boekwinkels, 4.1999 aan
bibliotheken, 4.228 aan scholen, faculteiten, bedrijven, banken, archieven
en instituten, 6.804 op boekenbeurzen, via marketing en 3.100
geëxporteerd, i.v.m. 20.472, 2.907, 3.805, 1.359, 2.495

 Alle 10 geplande boekwinkels zijn geopend
 5 uitgevers gebruiken Small print run equipment
 47 deelnemers aan seminar, gevolgd door consultaties, en 6 stages in

boekhandel in Belgrado
 Overeenkomsten voor promotie en verkoop van Kroatische en Bosnische

boeken in Servië en Montenegro en vice versa

2) Balkan investeringsconferentie 2004

Projectnaam Balkan investeringsconferentie 2004
Projectnummer 10200
Programma Regionaal Balkanprogramma
Budgethouder Directie Zuidoost- en Oost-Europa
Budget EUR 60.000 EUR (= aandeel BZ; EZ de andere 50%)
Projectdoelstelling  presentatie Westelijke Balkan als regio met kansen Nederlands

bedrijfsleven
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 neerzetten Westelijke Balkan als exemplarisch voor geïntegreerd
buitenlands beleid en regionale benadering

Land van uitvoering Nederland
Begunstigden Doelgroep 70% NL bedrijven (combinatie van bedrijven die reeds op Balkan

actief zijn en geïnteresseerden), plus vertegenwoordigers uit de regio.
Uitvoerende organisatie NL EVD Internationaal
Looptijd 1 augustus 2004 – 31 juli 2005
Geplande activiteiten Conferentie organiseren voor het Nederlandse bedrijfsleven. Kernboodschap

uitdragen dat het bedrijfsleven een rol kan spelen bij
ontwikkelingssamenwerking.

Uitgevoerde activiteiten Conferentie op 25 oktober 2004
Geplande output  Participerende ondernemers hebben een realistisch beeld van de

mogelijkheden van investeren in en zakendoen met en op de Westelijke
Balkan

 NL bedrijfsleven heeft een verbeterd inzicht in de groeimarkt in de regio
 Er bestaat bij ondernemers een duidelijk beeld van het instrumentarium

(financiering, EZ instrumentarium, OS programma’s)
 Follow-up: de conferentie zal aanbevelingen formuleren om geconstateerde

knelpunten voor handel en investeringen aan te pakken
Gerealiseerde output Volgens slotdocument was de conferentie een succes dat heeft bijgedragen tot

een volgende stap in de samenwerking tussen het NL bedrijfsleven en de WB
regio.

3) Private Sector in SEE

Projectnaam BEL Private sector in SEE
Projectnummer 12201
Programma Regionaal Balkanprogramma
Budgethouder Ambassade Belgrado
Budget EUR 116.535,-
Projectdoelstelling Project is onderdeel van een groter CEVES project dat als doel heeft:

ontwikkeling van data en de capaciteit deze te analyseren om zo lokale
autoriteiten en het publiek beter te kunnen informeren over economische
ontwikkelingen in Zuidoost-Europa

Land van uitvoering Servië
Begunstigde  (Hooggekwalificeerde) economen en beleidsmakers in Servië en in de regio

 Het publiek dat meer kan weten over de economische ontwikkelingen in
Zuidoost-Europa

Uitvoerende organisatie Center of Advanced Economic Studies (CEVES)
Looptijd 1 juli 2005 – 1 maart 2006
Geplande activiteiten  schrijven diepteonderzoek (survey) naar de structuur van de economische

activiteiten
 documentenonderzoek Corporate Governance in Servië
 opzetten van Regional Network
 mobilisering internationale geleerden voor Network Program Council
 voorbereiden, onderhandelen en verzameling van juridisch advies voor het

ontwerpen van de organisatorische structuur van het Regional Network of
Excellence

 geven van onderzoeksbeurzen (grants) aan economen in SEE.
Uitgevoerde activiteiten Geen informatie
Geplande output  economisch survey

 opzetten van een regionaal netwerk
 steun aan de bestuurlijke organen van het Network
 competitief onderzoek naar internationale economische zaken door

personen die beurzen hebben gekregen
 lokale onderzoekers toegang verschaffen tot internationale academici

Gerealiseerde output Geen informatie
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4) Economic Development in E. BiH’

Projectnaam Economic Development in E. BiH
Projectnummer 13355
Programma Bilateraal OS Bosnië-Herzegovina
Budgethouder Ambassade Sarajevo
Budget EUR 1.865.807,-
Projectdoelstelling Bijdrage leveren aan een geïntegreerde, ‘inclusive’ en gebalanceerde

economische ontwikkeling in noordoost BiH (aandachtsgemeenten) met het
oog op steun en consolidatie van het terugkeerproces.

Land van uitvoering Bosnië-Herzegovina
Begunstigde Doelgroep bestaat uit mensen die aan werk geholpen kunnen worden door het

programma en bedrijven die er hun voordeel uit kunnen halen. Daarnaast zullen
lokale autoriteiten, bedrijven en economische ontwikkelingsorganisaties er baat
bij hebben.

Uitvoerende organisatie Care International
Looptijd 15 december 2005 – 14 december 2008
Geplande activiteiten  institutionele versterking (ontwikkeling en versterking instituten gericht op

economische ontwikkeling in de regio) en technische assistentie/ advies
voor de bedrijven die financieel gesteund worden vanuit het programma

 lokale economische ontwikkeling in samenwerking met lokale
belanghebbenden, gebruikmakend van hun kennis, expertise en de
bestaande resources in de aandachtsgemeenten

 steun aan MKB door samenwerking via een Economic Forum en met de
lokale autoriteiten

 baanschepping door het geven van leningen (grants)
Uitgevoerde activiteiten  steun aan bestaande economische ontwikkelinginstituten door o.a.

technische assistentie aan de lokale autoriteiten (o.a. Spatial Planning
afdelingen)

 trainingen gegeven aan lokale belanghebbenden met behulp van
ingehuurde consultants en onder andere steun aan projecten die bijdroegen
aan economische ontwikkeling

 MKB is gesteund met financiële en technische assistentie (trainingen en
leningen), onder meer door het opzetten van een Self Employment Fund dat
34 personen heeft geholpen.

Geplande output  de aandachtsgemeenten kennen dezelfde groei als het landelijke
gemiddelde

 de belastinginkomsten in de aandachtsgemeenten neemt per jaar minstens
met 10% toe

 12 zelfvoorzienende economische ontwikkelinginstituten in de
aandachtsgemeenten

 minstens 4 regionale en/of grensoverschrijdende projecten
 Instituten verantwoordelijk voor economische ontwikkeling zijn

zelfvoorzienend in 4 gemeenten
 In 4 gemeenten zijn minstens 8 capaciteitsopbouwende projecten

geïmplementeerd door key-Sustainable Economic Development
Programmes (SEDP)

 gevestigde Economische Forums met vertegenwoordigers vanuit de
publieke, private en overheidssector in 4 gemeenten

 minstens 12 Local Economic Development (LED) projectaanvragen
voorgelegd aan projectteam

 minstens 8 LED en/of Public Private Partnership (PPP) projecten
geïmplementeerd in focusregio

 25 leningen (grants) gegeven aan MKB voor het scheppen van banen
 2 nieuwe operationele economische ontwikkelinginstituten
 minstens 12 projecten die gericht zijn op vergroting van zakelijke

dienstverlening door begunstigde instituten/organisaties
Gerealiseerde output Geen informatie.
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5) Posao. Ba magazine

Projectnaam Posao. Ba magazine
Projectnummer 13907
Programma Bilateraal OS Bosnië-Herzegovina
Budgethouder Directie Zuidoost- en Oost-Europa
Budget EUR 23.825,-
Projectdoelstelling  aanbieding vacatures uit het hele land (niet alleen lokaal)

 starten discussie over Business Development en werkgelegenheid/ Human
Resource Management cultuur

 bevordering gebruik van het internet
Land van uitvoering Bosnië-Herzegovina
Begunstigde Werkzoekenden
Uitvoerende organisatie Development Studio D.O.O (lokale NGO)
Looptijd 1 april 2006 – 1 augustus 2007
Geplande activiteiten  opzetten van redactie

 opzetten van redactiebureau
 DTP en print-planning
 Distributie en marketing strategie
 Een eerste pilot editie
 Eerste, tweede en derde editie
 Marketing van het tijdschrift

Uitgevoerde activiteiten  redactiebureau is opgezet
 er zijn teams opgezet voor de inhoud van het tijdschrift, o.a. voor acquisitie

vacatures
 distributie en het printen zijn geregeld, al gaat de distributie wel via een

ander kanaal dan gepland en bovendien waren er problemen met de eerste
distributeur

 er zijn twee ‘real’ edities gepubliceerd naast een pilot editie
 er is interesse van marketingbureaus voor het tijdschrift, maar deze lijken

terughoudend totdat het tijdschrift een succes blijkt. Volgens Posao gaat het
om een kip en ei situatie.

Geplande output  duurzame participatie op de markt, voorzien in nieuwe banen en bijdragen
aan armoede bestrijding

 wijdverspreide toegang voor lezers (omdat het tijdschrift gratis is).
Gerealiseerde output Geen informatie.

6) DDE MFS ATA/SPARK

Projectnaam DDE MFS ATA/SPARK
Projectnummer 15014
Programma MFS/TMF
Budgethouder Directie Duurzame Economische Ontwikkeling (DDE)
Budget EUR 5.212.568
Projectdoelstelling Vermindering van armoede onder jongeren, vrouwen en kwetsbare groepen

door lokale economische en educatieve partners
Land van uitvoering Bosnië-Herzegovina, Macedonië, Montenegro en Servië
Begunstigde Jongeren, vrouwen en kwetsbare groepen
Uitvoerende organisatie Stichting SPARK (voorheen ATA)
Looptijd 1 januari 2007 – 31 december 2010 (project loopt nog door tot eind 2011)
Geplande activiteiten Geen informatie
Uitgevoerde activiteiten Geen informatie
Geplande output  4 Business Support Centers (BSC) opgezet (in 2007)

 SEE – BSC netwerk opgezet (4 vergaderingen door Steering Committee
en 20 belanghebbenden aanwezig per jaar)

 verbeterde vaardigheden van trainers en studenten (60 trainingen aan
trainers per jaar, aan 1680 studenten in 20077 en 3120 in 2008)

 verbeterde curricula (4 workshops in 2008)



Bestudeerde projecten

21

 ontwikkelen van passend kredietfaciliteit (4 in 2007)
 120 Business Plan Competitions (BPC) georganiseerd per jaar
 10 MKB ondernemingen per jaar ondergaan ISO certificering

Gerealiseerde output 2007 en 2008:
 4 BSC’s geopend
 In totaal 33 netwerkbijeenkomsten georganiseerd waaraan gemiddeld 52

partners per bijeenkomst aan deelnamen
 83 trainers en 3.272 studenten getraind
 1 workshop in 2007 en 8 in 2008
 Alle BSC’s hebben een kredietfaciliteit getekend
 Alleen 82 in 2008. In 2007 0, in 2008 6 afgerond en 55 nog bezig
2009 (‘Mid-term Impact Assessment’):
 82 nieuw gestarte bedrijven
 387 nieuwe banen
 274 volledige bedrijfsplannen
 3 Business Incubators functioneel, 1 in opstartfase
 7 afgeronde Business Plan Competitions
 24% inkomensstijging onder geinterviewde deelnemers
 1944 mensen getraind in Business and Entrepreneurial Skills
 toegenomen ondernemersgeest en deelname
 6 certificeringen (ISO en HACCP)
 85 medewerkers van partnerorganisaties getraind (IT)
 4 locale IT-projecten uitgevoerd bij partnerorganisaties
 4 geupgrade IT-systemen in functie
 ontwikkeling en integratie van ondernemerschap in de curricula van 3

universiteiten
 deelname van 560 personen en 70 bedrijven in MKB-beurzen
 4 MKB status verslagen geproduceerd
 3 bijeenkomsten en 2 conferenties met EUinstituties georganiseerd over

obstakels voor het MKB in WBalkan.

7) Business Startup Centers regionaal netwerk

Projectnaam ATA BSC regionaal netwerk
Projectnummer 16754
Programma Regionaal Balkanprogramma
Budgethouder Ambassade Belgrado
Budget EUR 718.291,-
Projectdoelstelling Bevorderen van regionale en interetnische betrekkingen door economische

ontwikkeling, met nadruk op PSD en integratie in Europese economische
structuren. Hiertoe zullen de BSC een netwerk vormen.

Land van uitvoering Westelijke Balkan
Begunstigde (Jonge) startende ondernemers die zich wensen te bekwamen in

ondernemerschap en het opzetten van een MKB op Europees niveau.
Uitvoerende organisatie Stichting SPARK (voorheen ATA)
Looptijd 1 januari 2007 – 31 december 2009
Geplande activiteiten Niet bekend
Uitgevoerde activiteiten Niet bekend
Geplande output  een duurzaam en dienstverlenend netwerk van BSC’s

 goed opgeleide trainers, getraind door regionale experts in BSC’s
 5 regionale bijeenkomsten georganiseerd
 3 regionale ‘Business Plan Competitions’ georganiseerd
 10 training modules ontworpen
 30 kleine innovatieve, productieve en duurzame ondernemingen opgericht

Gerealiseerde output Geplande output zijn grotendeels gerealiseerd.

8) CARE – REGS
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Projectnaam BEL CARE - REGS
Projectnummer 16762
Programma Regionaal Balkanprogramma
Budgethouder Ambassade Belgrado
Budget en uitgaven EUR 1.128.914,-
Projectdoelstelling Het inrichten van een netwerk van ‘business development centers’ die kennis

uitwisselen en waar potentiële ondernemers terecht kunnen voor hulp en advies
(als zijnde een one-counter facility).

Land van uitvoering Kosovo en Macedonië
Begunstigde Functionarissen op gemeentelijk niveau die commerciële investeringen en

handelsrelaties dienen te bevorderen en uiteindelijk jonge ondernemers.
Uitvoerende organisatie Care Nederland
Looptijd 1 januari 2007 – 30 november 2009
Geplande activiteiten  Het afronden van de voorbereidingen met de voorgeselecteerde

gemeenten en het bestendigen van de reeds gelegde contacten met de
uitvoerende partijen

 Het doen van een (sociaal)economisch onderzoek in de geselecteerde
gemeenten en het aanleggen van een database

 Het verlenen van institutionele ondersteuning aan de gemeentelijke
economische raad

 Het assisteren bij het opzetten van ene lokaal economisch
ontwikkelingsplan (LED)

 Het versterken en uitbreiden van het netwerk van bestaande zakenrelaties
 Het geven van gerichte training aan bestaande associaties en

gemeentelijke raden
 Training voor ondernemers in private sectorontwikkeling
 Het ontwikkelen van commercieel informatiemateriaal
 Trainingsprogramma in ‘ Local Economic Development’ (LED)
 Het (doen) uitgeven van leningen en schenkingen voor het opzetten van

MKB
 Samenwerking en coördinatie met EU partners
 Het ontwikkelen van regionale handelsmarktkanalen

Uitgevoerde activiteiten Zie output.
Geplande output  versterking gemeentelijke capaciteit voor Local Economic Development

(LED) planning
 Versterking business associaties
 Toename capaciteiten van ondernemingen in PSD
 Regionale en Europese economische integratie

Gerealiseerde output  in alle 10 aandachtsgemeenten zijn er gemeentelijke Economic Councils
opgezet – het project heeft steun verleend aan het ontwerpen en plannen
van LED

 Er zijn netwerken opgezet tussen producenten uit verschillende sectoren,
waaronder bijenhouders en aardbeitelers in Kosovo – er is een studie
gedaan naar wetgeving en regulering en dat is gedeeld met andere NGO
en lokale overheden – er zijn trainingen gegeven (Advocacy and
Networking)

 Er zijn trainingen gegeven, gevolgd door coaching en mentoring –het
trainingsmateriaal is gegeven aan lokale overheden

 Er is samenwerking gecreëerd tussen deelnemers uit Kosovo en
Macedonië – er is een uitwisselingbezoek gebracht aan NL

 Een paar deelnemers hebben naar Duitsland geëxporteerd (kruiden)

9) EBRD BAS tbv SeM

Projectnaam EBRD BAS tbv SeM
Projectnummer 16980
Programma Regionaal Balkanprogramma
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Budgethouder Ambassade Belgrado
Budget EUR 671.000,-
Projectdoelstelling Verbetering efficiëntie en winstgevendheid van bedrijven, o.a. door verbetering

management en managementcapaciteiten. Er worden lokale consultants
ingeschakeld t.b.v. de locale consultancysector.

Land van uitvoering Servië en Montenegro
Begunstigde Ondernemers en werknemers uit MKB (circa 10 – 500 werknemers).
Uitvoerende organisatie European Bank for Reconstruction and Development (EBRD)
Looptijd 1 januari 2007 – 31 december 2009
Geplande activiteiten Begeleiding ondernemingen uit het MKB in Servië en Montenegro (S en M), wat

betreft management, IT, liquiditeitsplanning, marktonderzoek, marktintroductie,
personeelsbeleid en -beheer en algemene managementtechnieken.

Uitgevoerde activiteiten  onder de uitgevoerde projecten grote vraag van ondernemingen naar steun
voor het behalen van certificering, zoals ISO (41%), gevolgd door
verbetering management effectiviteit (32%) en marktprestatie (10%)

 vraag vooral uit voedsel en drank sector (28%), gevolgd door de
metaal/machine sector (10%)

Geplande output  BAS zou zich richten op hulp aan ongeveer 106 ondernemingen uit het
MKB

Gerealiseerde output  BAS heeft hulp geboden aan 104 ondernemingen uit het MKB
 Hierbij zijn 66 lokale consultants ingeschakeld

10) REGS II

Projectnaam REGS II
Projectnummer 19111
Programma Regionaal Balkanprogramma
Budgethouder Ambassade Belgrado
Budget EUR 349.752,-
Projectdoelstelling Steun aan rechtvaardige en duurzame economische ontwikkeling en het

genereren van werkgelegenheid in 5 sectoren in de Gjilan/Gnjilane regio in
zuidoost Kosovo.

Land van uitvoering Kosovo
Begunstigde Producenten en partners in 5 sectoren (bijenhouders, aardbeien, non-timber

bosproducten, ruraal toerisme en braadkuikens). Deze sectoren bleken
succesvol tijdens het REGS I project (december 2005 – augustus 2008)

Uitvoerende organisatie Care Nederland
Looptijd 10 december 2008 – 1 mei 2011
geplande activiteiten Bijenhouders

 5 daagse training over leiderschap en management
 5 daagse training over netwerken
Aardbeien
 Steun aan organisatie van ‘aardbeien beurzen’ en promotionele activiteiten

via de Associatie van Aarbeiproducenten
 Organisatie van uitwisseling bezoeken waardoor de producenten van

elkaar leren.
Non Timber Forest Products (NTFP)
 Assistentie en financiering voor organisatie van beurzen en marketing

campagnes
 Kleinschalige innovatie beurzen

Uitgevoerde activiteiten Zie gerealiseerde output
Geplande output Bijenhouders

 versterking lidmaatschap van de Association of Beekeepers, zodat zij in
staat zijn diensten ter verlenen voor verbeterde marketing en supply
chains

 verbetering vermogen van houders voor wat betreft verpakking, opslaan
en kwaliteitscontrole

Aardbeien
 90% van de aardbei-uitzaaien worden naar behoren beschermd door de
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individuele boeren
 De boeren nemen deel aan minstens 2 door de associatie verzorgde

uitwisseling bezoeken aan andere leden
Non Timber Forest Products (NTFP)
 Beleid over duurzaam gebruik van bosproducten wordt gesteund door de

nationale autoriteiten
 De NTFP associatie heeft een Advocacy and Network Plan ontwikkeld

voor de bescherming van NTFP natuurlijk bronnen en de leden va de
associatie.

Ruraal toerisme
 De lokale autoriteiten van Novo Brdo zijn in staat om zelf (basic)

marketingplannen voor hun site te maken
 50% toename van het aantal bezoekers in seizoen 2009
Braadkuikens
 Productie in 2009 en 2010 bedraagt 150.000
 Productieverlies als gevolg van ziekte bedraagt minder dan 10%

Gerealiseerde output Op basis progress report, 1 juli-31 december 2009
Bijenhouders:
 lidmaatschap van de 3 Associaties van bijhouders is toegenomen, er zijn

twee beurzen georganiseerd, er zijn trainingen met de 3 associaties
georganiseerd (netwerken en Adocacy/Lobbyen).

 De honing productie is sterk toegenomen, net als de vraag ernaar. Er zijn 2
beurzen georganiseerd en de leden van de associaties hebben besloten tot
het oprichten van een gezamenlijk verpakkingscentrum.

Aardbeien
 Er is een training georganiseerd over innovatie en productietechnieken.
 Er zijn netwerkbijeenkomsten georganiseerd om afspraken te maken over

de verkopen van 2010, prijzen en verkoopkanalen. Daarnaast zijn de
productiegronden van de associatieleden met 20% toegenomen, wat zal
leiden tot 20% meer productie t.o.v. 2009.

Non Timber Forest Products (NTFP)
 Voor het eerst heeft een Kosovaars bedrijf het BIO certificaat ontvangen,

van een internationaal erkend certificerend orgaan (?), maar het probleem
van certificering is hiermee nog niet opgelost volgens de uitvoerder. Deze
streeft naar meer certificering omdat hiermee de Kosovaarse producten
beter en gemakkelijker op de EU markt gebracht kunnen worden. Door
middel van de introductie van nieuwe technieken, is de hoeveelheid
verzamelde producten en de werkgelegenheid toegenomen. Daarnaast is
gekeken naar nieuwe producten (kruiden). Ook zijn de leden
overeengekomen een gezamenlijk verzamelcentrum te bouwen, waardoor
de producten beter bewaard kunnen worden, de verkoopkwaliteit verlengd
wordt en ze hierdoor en gemakkelijker geëxporteerd kunnen worden. Ten
slotte is het aantal lokale consumenten toegenomen, het aantal
producenten en de totale omzet, hoewel deze nog omhoog kan.

 De associatieleden hebben een training gevolgd (Advocacy and Lobbying)
en er is gesproken met de autoriteiten die de ideeën van de NTFP
associatie in beraad hebben genomen. RW: niet duidelijk wat ermee zal
gebeuren.

Ruraal toerisme
 Deze sector blijft nog het zwakst in vergelijking met de andere, deels

omdat het een dienstensector betreft en niet productie. De begunstigden
wilden zich organiseren als profit coöperatie, maar dat kan niet volgens de
wetgeving. Er is gesproken met iemand van het Instituut van Monumenten
Bescherming om zo nieuwe kansen te creëren.

 De leden hebben deelgenomen aan twee beurzen waar interesse is
gewekt van onder meer de media. De Novo Brdo regio is opgenomen in
een toeristische gids en wordt gepromoot door middel van tv-reclames en
flyers. Daarnaast is er promotiemateriaal ontwikkeld. Het aantal
accommodaties (bed and breakfasts) is toegenomen met 6 bedden en er
wordt gekeken naar nieuwe toeristische trekpleisters.

Braadkuikens
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 PLAN is in overleg met de ambassade gestopt met steun aan dit project,
omdat dit niet nodig was. De productie liep goed en de vraag was nog
steeds groter dan het aanbod. Tot 2009 hielp PLAN nog wel met een
veearts om ervoor te zorgen dat alles soepel bleef verlopen.
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Bevordering van de rechtsstaat en openbare en militaire
veiligheid

1) Prevention Human Trafficking

Projectnaam Prevention Human Trafficking
Projectnummer 9544
Programma Bilateraal OS Bosnië-Herzegovina
Budgethouder Ambassade Sarajevo
Budget EUR 55.755,-
Projectdoelstelling Voorkomen van mensensmokkel, ondersteunen van de strijd tegen

mensensmokkel
Land van uitvoering Bosnië-Herzegovina
Begunstigde Politiekorpsen van BiH
Uitvoerende organisatie Council of Ministers BiH, National Coordinator on Anti-Trafficking and Illegal

Migration
Looptijd 25 maart 2004 – 31 december 2006
Specifieke doelstellingen Voorkomen en bestrijden van mensensmokkel door het aanschaffen van de

nodige apparatuur/uitrusting ter ondersteuning van de politie
Geplande activiteiten Aanschaffen van apparatuur ter bestrijding van mensensmokkel
Gerealiseerde activiteiten Aanschaf van: Videocamera’s, retro-check device, portable inspect kit/ID check,

night vision goggles, mobile radio car unit, hand set radio with earpiece, micro 26
cassette hand recorder, steel safe, mobile Phone + SIM card, SIM surf PC pack.

Geplande output Verbeterde aanpak van de strijd tegen mensensmokkel
Gerealiseerde output Idem.

2) Videoletters 3

Projectnaam Videoletters 3
Projectnummer 10831
Programma Regionaal Balkanprogramma
Budgethouder Directie Zuidoost- en Oost-Europa
Budget EUR 1.138.668,-
Projectdoelstelling Verzoening tussen individuele personen, diverse etnische groepen in de westelijke

Balkan, door het maken van videobrieven.
Land van uitvoering Bosnië-Herzegovina, Kosovo, Kroatië, Montenegro, Macedonië, Servië en Slovenië
Begunstigde Burgers van de voormalige Joegoslavische republieken: Bosnië-Herzegovina,

Kroatië, Slovenië, Montenegro, Macedonië en Kosovo, en voormalig inwoners van
deze landen die nu in het buitenland wonen. In 2

e
instantie: iedereen die met

etnisch geweld in aanraking is gekomen.
Uitvoerende organisatie Stichting Videoletters
Looptijd 1 oktober 2004 – 30 juni 2008
Specifieke doelstellingen ‘Videoletters’ kan alleen een effectieve bijdrage leveren aan het verzoeningsproces

als de kijkers ook zelf actie kunnen ondernemen. Videoletters 3
(Reconnect)stimuleert open discussie, het zelf maken van videoletters door kijkers.
De emoties die hierbij vrijkomen vragen om gestructureerde psychologische
bijstand en een raamwerk voor verdere dialoog met voormalige vijanden. Daarom
zullen na elke aflevering bussen door de gebieden rijden, helpdesks en
telefoonlijnen worden geopend en radiotalkshows worden georganiseerd

Geplande activiteiten  Een interactieve website: bevat alle videoletters, psychotherapie voor
getraumatiseerde mensen, search engine voor het lokaliseren van vroegere
vrienden/buren, live discussies, hulp voor voormalige soldaten

 Balies in de grote steden: ± 500 balies in internetcafé’s, voor mensen zonder
internet, d.m.v. webcams toch gelegenheid geven videoletter te maken

 Mobiele informatiepunten, bussen: voor de afgelegen gebieden, zullen
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rondrijden tijdens gedurende de looptijd van de serie op TV
 Ambassadeurs: beroemde mensen vragen om ambassadeur te worden van

Videoletters, goede promotie
 Telefonische hulplijnen: algemene informatie, maar ook doorverwijzing naar

psychologische hulp, workshop voor telefonisten wordt georganiseerd
 Radiotalkshow: voor het uiten van emoties van mensen zonder internet (net als

de telefoonlijn), workshop voor de radiomakers wordt georganiseerd
Gerealiseerde
activiteiten

 Na opstartproblemen met de verschillende TV-stations, bleek dat de serie
uiteindelijk goed werd bekeken in. De beloofde talkshows waarin ‘Videoletters’
zou worden besproken, bleven echter uit, en voor de PR ‘spill over’ die hiervan
werd verwacht moest grotendeels zelf gezorgd worden door media-optredens
van de makers. Kroatië bleek het minst ontvankelijk voor het project. Dit
ondanks druk uitgeoefend door de Ambassadeur persoonlijk

 Nadat de belangstelling van de internationale pers toenam, volgde ook de
regionale pers. Al met al relatief goede ‘visibility’ gerealiseerd

 De website werd, wederom na opstartproblemen, relatief goed bezocht.
Bevatte uitzendingen van V3 en aparte videoletters, waar ook weer op
gereageerd kon worden;

 Vooraf werd hoog ingezet op de werving van beroemde ‘ambassadeurs’, maar
dit moest gaandeweg bijgesteld worden naar ‘mindere’ grootheden, zoals
lokale zangers. Hier is niet maximaal geprofiteerd van de mogelijkheden van
het concept;

 Er zijn 60 counters geopend met getrainde mensen. Aanvankelijk was het de
bedoeling dat ze tot enkele maanden na het einde van het project open zouden
blijven, maar toen de bezoekersaantallen daalden zijn ze gesloten

 Door een gebrek aan bekendheid van het telefoonnummer van de hulplijn
bleven hoge aantallen bellers uit. Uiteindelijk zijn de medewerkers zelf mensen
gaan bellen. De hulplijn heeft niet de functie gehad die deze van te voren was
toebedeeld;

 De bustour heeft plaatsgevonden en heeft voor enkele successen gezorgd,
zoals burgemeesters die videoletters opnamen, projecten met kinderen en
muzikanten;

 De workshop die middels een samenwerking tussen verschillende
radiozenders tot stand zou komen is niet doorgegaan. Wel hebben sommige
zenders op een andere manier aandacht besteed aan het project. Toch te
weinig regionale effecten.

Geplande output  Een permanente structuur die actieve deelname aan het verzoeningsproces
stimuleert;

 Faciliteren van dialoog tussen kijkers van verschillende etnische afkomst, ook
voor de verschillende nationale Tv-zenders;

 Overwinnen van vooroordelen, het recente verleden achterlaten, opstarten van
discussies over oorlog, verzoening, verantwoordelijkheid;

 Een educatief medium dat gebruikt kan worden op scholen en universiteiten;
 Toepassing van het concept van Videoletters in andere conflictgebieden.

Gerealiseerde output ‘Videoletters’ heeft pionierswerk verricht op het gebied van verzoening in door
oorlog getraumatiseerde gebieden. Door mensen van verschillende afkomst die
elkaar door de oorlog uit het oog zijn verloren weer met elkaar in contact te brengen
is het regionale effect van het project aanzienlijk. Het onderwerp ‘oorlog’ is zeker
meer bespreekbaar geworden.

Overige informatie Videoletters 1 bestond uit een 20-delige serie waarin 2 personen van verschillende
etnische afkomst videobrieven naar elkaar stuurden. Na het versturen van deze
videoletters werd, zo mogelijk, hereniging tussen deze personen gerealiseerd. In
2004 werd unaniem besloten dat het programma in geheel voormalig Joegoslavië
regio zou worden uitgezonden (videoletters 2). Een unieke beslissing waarbij alle
omroephoofden van de westelijke Balkan betrokken waren. Videoletters 3 is de
follow-up daarvan en gericht op het verduurzamen van de resultaten op het gebied
van hereniging en verzoening.
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3) War Crimes Chamber

Projectnaam SAR War Crimes Chamber
Projectnummer 11038
Programma Bilateraal OS Bosnië-Herzegovina
Budgethouder Ambassade Sarajevo
Budget EUR 1.000.000,-
Projectdoelstelling Opzetten van gespecialiseerd oorlogsmisdaden-tribunaal binnen het ‘Court of

Sarajevo’ (WCC)
Land van uitvoering Bosnië-Herzegovina
Begunstigde Bosnische rechters en openbaar aanklagers, uiteindelijk de BiH bevolking.
Uitvoerende organisatie Office of the High Representative (OHR)
Looptijd 1 augustus 2004 – 31 december 2008
Specifieke doelstellingen  Bijdragen aan de juiste toepassing van het internationale humanitaire recht

middels het creëren van BiH capaciteit op dat terrein
 Hierdoor wordt de rechtsorde bevorderd, zowel binnen BiH als op

internationaal niveau
Geplande activiteiten  Het opzetten van een WCC binnen het BiH Court;

 Een ‘War Crimes department’ binnen de Prosecutor’s office;
 Werving van rechters en ander personeel;
 Trainingen;
 Opzetten van getuigenbescherming, etc.

Gerealiseerde activiteiten  WCC is opgestart, en functioneert naar Europese maatstaven. In november
2006 werd de eerste uitspraak gedaan in een ‘uit Den Haag afkomstige’ zaak

 In 2007 heeft de ‘Witness Protection Working Group’ procedures opgesteld die
volledige bescherming van getuigen moeten garanderen. In 2008 ontvingen in
totaal 1178 getuigen ondersteuning van de ‘Witness Support Section’

Geplande output  Goed functionerend rechtsorgaan op staatsniveau, dat uniforme toepassing
van het recht t.a.v. de vervolging en berechting van verdachten van
oorlogsmisdaden garandeert.

 Ontlasten van het ICTY, overnemen van ‘kleinere’ zaken
Gerealiseerde output  Sinds 2005 opereert de WCC onafhankelijk, en het jaarverslag 2006 geeft aan

dat een grote stroom van zaken het hof bereikt en weer verlaat. Ook de
samenwerking met het ICTY (11bis-zaken) gaat voorspoedig. Verdere
resultaten: geautomatiseerde databases werden geïnstalleerd, meer nationale
medewerkers, slachtoffer/getuigen coördinator, officiële website.

 WCC ondervindt veel last van personele onderbezetting. Het blijft een
uitdaging om nationaal gekwalificeerde juristen te vinden

 Een onafhankelijke consultant beoordeelde verder dat de financiële
bepalingen en procedures nog een update konden gebruiken; het aantal niet-
opgenomen zaken moet verder naar beneden (2006)

4) Fund for the support of the implementation of the Public Administration Reform Strategy

Projectnaam SAR PAR Fund
Projectnummer 15433
Programma Bilateraal OS Bosnië-Herzegovina
Budgethouder Ambassade Sarajevo
Budget EUR 1.500.000,-
Projectdoelstelling Opzetten van een fonds ter ondersteuning van de implementatie van de ‘Public

Administration Reform Strategy’ (PARS)
Land van uitvoering Bosnië-Herzegovina
Begunstigde Overheid Bosnië-Herzegovina
Uitvoerende organisatie Ministrarstvo Finansija I Trezora BiH
Looptijd 1 februari 2007 – 31 december 2011
Specifieke doelstellingen Voorzien in een geharmoniseerde aanpak van de implementatie van projecten i.h.k.v.

PARS in BiH. De steun zal beperkt blijven tot projecten binnen het tijdsframe van
PARF, en zal andere soortgelijke projecten niet doorkruisen. PARF moet continue en
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duurzame sociale economische ontwikkeling gaan faciliteren.
Geplande activiteiten Opzetten van PAR Fund
Gerealiseerde activiteiten  Voorwaarde voor het instellen van het Fonds waren: een volwaardig functioneren

van PARCO (‘Office of the Co-ordinator of the PAR’); aanstellen van ’PAR Co-
ordinators’ op Nationaal, Federaal en op ‘Brcko’ niveau; het instellen van een
werkgroep bestaande uit vertegenwoordigers van de ministeries en
agentschappen; en het ontwerpen, aannemen en uitvoeren van PARS.

 PARS is gerealiseerd.
Geplande output  Opstarten, consolideren en verder hervormen van de belangrijkste horizontale

staatsstructuren (tot eind 2007)
 Voortbouwen op de horizontale structuren, stroomlijnen van verticale structuren,

capaciteit om het acquis te implementeren verder opbouwen (eind 2007 – eind
2010)

 Verhogen van de eisen aan openbaar bestuur, capaciteit om het acquis te
implementeren is aanwezig medio 2014 (jan 2011 – eind 2014)

Gerealiseerde output Aangezien het project nog loopt is nog geen eindrapportage gemaakt

5) SAR Warcrimes Chamber II

Projectnaam SAR War Crimes Chamber II
Projectnummer 15397
Programma Bilateraal OS Bosnië-Herzegovina
Budgethouder Ambassade Sarajevo
Budget EUR 3.634.547,-
Projectdoelstelling Ondersteunen van de Office of the Registry van de War Crimes Chamber
Land van uitvoering Bosnië-Herzegovina
Begunstigde Registry for War Crimes, uiteindelijk de gehele media, slachtofferorganisaties,

getuigen, jongeren, IO’s, de overheden zelf, plattelandsbevolking, algemene publiek
Uitvoerende organisatie Registry for War Crimes, budgethouder is NL Ambassade Sarajevo
Looptijd 1 december 2006 – 31 december 2010
Specifieke doelstellingen  Opzetten van een ‘outreach office’ voor de ‘Court of BiH’

 Verbeteren van de contacten van de president van het Hof met de media
 Actieve deelname van het PR-personeel om de capaciteit van het Hof om met het

publiek en de media te communiceren zal toenemen
 Samenwerking met lokale initiatieven ter promotie van de ‘Law on Free Access to

Information’, en deelname van NGO’s in de verspreiding van promotie-materiaal
van het Hof

 Opstellen van een ‘Outreach Program’
Geplande activiteiten  Persvoorlichtingsbijeenkomst

 Media briefings
 Individuele gesprekken met de pers
 Verspreiding van informatie over het werk van het Hof
 Opzetten van een webpagina
 Verstrekken van audio/video opnames van zittingen van het Hof

Gerealiseerde activiteiten  Webpagina is online en functioneert goed. Telefonische verzoeken tot informatie
zijn aanzienlijk afgenomen. Er is toegang tot belangrijke documenten en
informatie betreffende de behandelde zaken. Over het algemeen is de
transparantie aanzienlijk toegenomen

 Tijdens de rechtszitting worden Audio- en video-opnames gemaakt
 Er wordt informatiemateriaal vervaardigd en verspreid. Ook worden open dagen

en bezoeken aan de rechtbank georganiseerd
Geplande output  Onafhankelijke mediacoverage van de ‘Court of BiH’ door de media

 Het bekendmaken van het werk van de ‘Court of BiH’ bij het publiek
Gerealiseerde output Komt niet duidelijk naar voren uit de eindrapportage.
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6) SAR Secondment at Office of the High Representative

Projectnaam SAR Secondment at OHR
Projectnummer 15716
Programma Bilateraal OS Bosnië-Herzegovina
Budgethouder Ambassade Sarajevo
Budget EUR 47.836,-
Projectdoelstelling Bijdragen in de kosten ter rekrutering van een Nederlandse expert voor OHR in 2007

voor een periode van 6 maanden
Land van uitvoering Bosnië-Herzegovina
Begunstigde Office of the High Representative (OHR)
Uitvoerende organisatie Office of the High Representative (OHR)
Looptijd 1 januari 2007 – 30 juni 2007
Specifieke doelstellingen  Het aanstellen van een Nederlandse senior politieke adviseur bij het OHR

 Met als specialisatie vluchtelingen, mensenrechten en openbaar bestuur
Geplande activiteiten Geen informatie.
Gerealiseerde activiteiten Geen informatie.
Geplande output  Algemene verbetering van de status van vluchtelingen door het werk van de

kandidaat
 Verbeteren van de kennis van de a mbassade m.b.t. vluchtelingen
 Aanspreekpunt voor implementatie van de doelen van de Ambassade
 De NL ambassade is een belangrijke speler op het gebied van de terugkeer van

vluchtelingen, daarom is de kandidaat een sleutelfiguur voor de communicatie
tussen de Ambassade en OHR

Gerealiseerde output De betreffende gedetacheerde heeft bijgedragen aan de OHR organisatie op de
volgende manier:
 OHR observer in de Staatscommissie voor vluchtelingen en DPs
 Monitoren van politieke en humanitaire ontwikkelingen rond Srebrenica
 OHR aanspreekpunt op het gebied van vermiste personen
 OHR aanspreekpunt op het gebied van de ontwikkeling en implementatie van

projecten gefinancierd door de Council of Europe Development Bank,
geïmplementeerd door lokale overheden

 Werkt met de regionale centra voor de mensenrechten en vluchtelingen
 Werkt aan de implementatie van de Wet op de Nationale Ombudsman
 PAR werd aan de portfolio toegevoegd medio januari 2007

7) Institutional Framework Development

Projectnaam Sarajevo Institutional Framework Development
Projectnummer 11081
Programma Bilateraal OS Bosnië-Herzegovina
Budgethouder Ambassade Sarajevo
Budget EUR 38.700,-
Projectdoelstelling Ontwikkeling van het institutionele raamwerk voor de samenwerking tussen het

maatschappelijk middenveld en lokale overheden
Land van uitvoering Bosnië-Herzegovina
Begunstigde Het maatschappelijk middenveld van BiH
Uitvoerende organisatie Civil Society Promotion Center (CPCS)
Looptijd 15 november 2004 – 31 juli 2006
Specifieke doelstellingen  Versterken van het maatschappelijk middenveld

 Vestigen van een partnerschap tussen het maatschappelijk middenveld en lokale
overheden, gebaseerd op wederzijdse waarden en inspanningen en een
wederzijds respect voor elkaars rol in de maatschappij

Geplande activiteiten  Opzetten van referentiegroepen en besturen, bestaande uit NGO’s en partners
van het project

 Coördinatoren in Livno en Gorazde zullen de activiteiten omtrent het project
coördineren

 Registratie van de referentiegroep (zoals vereist onder BiH-Recht)
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 Opstellen van een ‘draft document’ voor discussie
 Organiseren van lokale adviescomités en beraadslagingen beleggen met deze

comités
 Evalueren van de feedback van de lokale adviescomités door de besturen van

Livno en Goradze
 Opstellen van een ‘draft agreement’ door het Bestuur, aangepast aan de wensen

van de verschillende gemeenten.
 Overleg met lokale overheden en tekenen van de ‘agreements on cooperation’ in

de gemeenten.
Gerealiseerde activiteiten Het eindrapport geeft aan dat de resultaten zijn behaald, maar dat het geplande

tijdskader wel is overschreden. De laatste activiteiten werden in september en oktober
2005 afgerond. Er zijn geen ‘bottlenecks’ aangetroffen tijdens de uitvoering van het
project, en de parameter voorwaarden zijn ook vervuld.

Geplande output  Erkenning van de onafhankelijkheid van het maatschappelijk middenveld door de
lokale autoriteiten

 Verbeterde dialoog tussen Maatschappelijke organisaties en de lokale overheid,
waardoor de ontwikkeling van een meer open en verantwoordelijke overheid
mogelijk wordt gemaakt

 Meer begrip voor procedures en functies van het lokale bestuur en de problemen
die zich voordoen, waardoor de maatschappij meer macht kan uitoefenen op de
lokale overheid en zo een positieve bijdrage kan leveren

 Ontwikkeling van netwerken tussen NGO’s en lokale overheden
Gerealiseerde output Komt niet expliciet uit de eindrapportage naar voren, en is ook moeilijk meetbaar.

8) Jumpstart to Management

Projectnaam SAR Jumpstart to Management
Projectnummer 13222
Programma Bilateraal OS Bosnië-Herzegovina
Budgethouder Ambassade Sarajevo
Budget EUR 134.356,-
Projectdoelstelling Opbouwen van ‘management capaciteit’ van het rechtbanken van 1e en 2e aanleg
Land van uitvoering Bosnië-Herzegovina
Begunstigde De rechtspraak in BiH
Uitvoerende organisatie High Judicial Court and Prosecutorial Council of BiH (HJPC)
Looptijd 1 november 2005 – 30 juni 2007
Specifieke doelstellingen  Verbeteren van de effectiviteit van de rechtspraak in BiH door het ondersteunen

van de impact van huidige ‘Court administration programs’, en tegelijkertijd hun
bijkomende implementatie-risico’s te verminderen

 Opbouwen van ‘management capaciteit’ d.m.v. een op maat gesneden
trainingsprogramma voor Rechtbankpresidenten en –secretarissen

Geplande activiteiten  Fase 1: ontwikkelen van een ‘needs analysis’ van de presidenten en
secretarissen van de rechtbanken

 Fase 2: ontwikkeling van een handboek, trainingsschema en een Rechtbank-
management website

 Fase 3: Het geven van management training aan alle presidenten en
secretarissen van de rechtbanken in 1e en 2e aanleg. Verder werd een ‘training
for trainers’ ontwikkeld

Gerealiseerde activiteiten  De ‘needs analysis’ werd gepubliceerd in het HJPC’s rapport: Court Management
Training Needs Analysis

 De website is gerealiseerd (www.hjpc.cest.gov.ba)
 Het trainingsprogramma was in juni 2006 klaar voor gebruik en verspreid over

meerdere locaties. In totaal hebben 132 mensen deelgenomen aan de training en
deze werd als zeer nuttig ervaren

 ‘Training for trainers’ vond plaats in de eerste week van september 2006. 10
personen deden mee aan de training en waren zeer tevreden

Geplande output  Betere effectiviteit in de tenuitvoerleggen van de huidige ‘Court administration
programs’.

 Voldoende ‘managerial capcity’ om als volwaardige rechtbank te kunnen
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functioneren
Gerealiseerde output  Daadwerkelijk doorvoeren van veranderingen door de deelnemers in de

betreffende rechtbank. Gemeten a.d.h.v. evaluatie onder de deelnemers
 De deelnemers waren zeer positief over de gegeven training
 Of de overkoepelende doelstelling is behaald (zie: specefieke doelstellingen) is

moeilijk vast te stellen. Pas als de deelnemers het geleerde daadwerkelijk in de
praktijk brengen zal hier meer duidelijkheid verschaft kunnen worden. De ervaring
leert dat zonder ‘follow-up’ trainingen, het onwaarschijnlijk is dat de maximale
potentieele impact behaald zal worden.

9) Bijdrage aan herstructurering strijdkrachten

Projectnaam DVB VF bijdrage herstructurering leger
Projectnummer 7966
Programma Vredesfonds/Stabiliteitsfonds
Budgethouder Directie Veiligheidsbeleid
Budget EUR 500.000,-
Projectdoelstelling Reïntegratie van ex-miliairen in de samenleving
Land van uitvoering Bosnië-Herzegovina
Begunstigde Ex-soldaten van de BiH ‘Federal armed forces’ en de ‘RS armed forces’
Uitvoerende organisatie International Organisation for Migration (IOM)
Looptijd 1 november 2003 – 31 december 2008
Specifieke doelstellingen Het bewerkstelligen van economische onafhankelijkheid voor de ex-militairen, hen

assisteren in de transitie naar het civiele leven, en hen integreren in de arbeidsmarkt
met zo min mogelijk verstoring van de bestaande verhoudingen

Geplande activiteiten Faciliteren van reïntegratie van voormalig soldaten door middel van:
 Het opzetten van een database met ex-militairen
 Het informeren van ex-militairen over post-militaire mogelijkheden qua vinden van

een betaalde baan
 Het betrekken van het bedrijfsleven in zowel de private als de publieke sector
 Voorzien in individuele steun voor ex-militairen bij het inrichten van hun post-

militaire loopbaan
 Ontwikkelen van vaardigheden van ex-militairen door (beroeps)onderwijs
 Voorzien in hulp bij het opzetten van een eigen bedrijf en zo nodig training in

zelfstandig ondernemen
 Voorzien in beroeps-, en landbouw ‘tool kits’, om ex-militairen in staat te stellen

om deel te nemen aan de arbeidsmarkt
Gerealiseerde activiteiten  Registratie-activiteiten

 Informatie campagnes, radio-jingles, posters, promotievideo, etc.
 Opzetten van ‘field offices’ waar ex-militairen business- en landbouw-consultants

konden raadplegen
 Onderwijs gericht op burgerrechten, ROL, en functioneren van de overheid

Geplande output Ex-militairen hebben de nodige vaardigheden ontwikkeld om zelfstandig een positie in
de maatschappij te verwerven. Ze zijn hun militaire identiteit kwijtgeraakt en zullen in
het vervolg productieve, goed-geïntegreerde burgers zijn

Gerealiseerde output 7.915 ex-militairen kwamen in aanmerking voor het programma. 6.332 daarvan
kwamen uit het Federale BiH leger, 1.583 kwamen uit het RS leger. 5.928 ex-militairen
hebben daadwerkelijk hulp gehad. Er was niet genoeg geld om alle aangemelde ex-
militairen te helpen. IOM heeft bemiddeld tussen potentiële werkgevers en de ex-
militairen. Monitoring wees uit dat in juli 2003 94% van hen die hulp hadden ontvangen
betaald werk had, en dat allen zeer tevreden waren over de aangeboden assistentie.

Overige informatie Toelichting: Nederland nam aanvankelijk niet deel aan dit project. De VS en het VK
hadden al EUR 16.500.000,- in dit project gestoken. Door gebrek aan geld werden
veel activiteiten ten behoeve van ex-militairen in augustus 2004 stilgelegd. Nederland
sprong in dit gat en voorzag in extra budget. Nederland droeg in 2003 EUR 400.000,-
bij, en in 2007 volgde, op aanvraag van IOM, de betaling van nog eens EUR 100.000,-
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10) Capacity building for the Constitutional Court of Serbia

Projectnaam Capacity building for the Constitutional Court of Serbia

Projectnummer 18558
Programma Mensenrechtenfonds
Budgethouder Ambassade Belgrado
Budget EUR 200.000,-
Projectdoelstelling  Support to the Constitutional Court of Serbia to effectively implement the

European human rights standards at the domestic level
 Implementation of ECHR principles and case-law by the judges of the Serbian

Constitutional Court in their judgments at national level
Land van uitvoering Servië
Begunstigde Constitutional Court (CC) of Serbia
Uitvoerende organisatie Raad van Europa
Looptijd 1 oktober 2008 – 30 september 2009
Specifieke doelstellingen  upgrade knowledge of CoE human rights standards and in particular the case

of law of the European Court of Human Rights (ECHR)
 upgrade the awareness and understanding of the importance of the ECHR as

a legal source in the European integration process
 point at the central role which the CC of Serbia should exercise in upholding

human rights domestically
 improve experience of the work of the ECHR and the CoE human rights

institutions
Geplande activiteiten  one expert mission to assess the specific needs of the CC and to develop the

training program to be used during the project
 eight in-depth seminars on the ECHR (4 for judges and 4 for legal assistants)
 one awareness-raising conference for legal professionals on the importance of

the constitutional appeal and enhanced national implementation of ECHR
principles

 1 study visit to the Federal CC of Germany in Karlsruhe (for judges)
 1 study visit to the CoE in Strasbourg, including a visit to the ECHR (for legal

assistance)
Gerealiseerde activiteiten  One expert mission

 The original idea to organize 4 seminars for judges and 4 for legal assistants
could not be implemented as the judges preferred not to be in a separate
group. This led to the merger of the groups and only 6 seminars.

 No information about awareness raising conference (only about an
introductory seminar to the ECHR and a Final Conference on the role of the
CC in the implementation of the ECRH)

 Study-visit to the Federal CC of Germany
 Study-visit to the CoE in Strasbourg

Geplande output  CC judges make full use of the ECHR principles in their decision-making and
adopt case selection criteria which permit the priorization of human rights
cases

 the development and implementation of an ECHR competence enhancing
program for the highest echelons of the judiciary

 an increase of the awareness of the importance of the constitutional appeal
procedure for the domestic level of human rights protection

 improvement of the understanding of the effects of the ECHR on the national
legal systems

 providing of first-hand exchange of experience and information among judges
from the CC of Serbia and judges from the ECHR

Gerealiseerde output  The ability of the CC to apply the ECHR and case law of the ECHR is
achieved in the course of 6 seminars, 2 study visits, a conference and the
publication on Serbian for 10 judges of the CC and 30 legal advisers.

 The ability of the CC to deal in a manner consistent with ECHR requirements,
with individual complaints lodged under the constitutional appeal procedure
and to adopt criteria for selecting case for appeal which prioritize human rights
is partly achieved.
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 The CC has based some of its decisions on the ECHR case-law but the lack of
engagement of some judges of the CC in the project and their lack of capacity
in dealing with the factual situations demonstrates that the CC has not yet fully
grasped the need to deal with individual complaints in a consistent manner
with ECHR requirements.

11) Anti-money laundering

Projectnaam BEL Anti-money laundering
Projectnummer 8225
Programma Balkanfonds
Budgethouder Ambassade Belgrado
Budget EUR 19.600,-
Projectdoelstelling Aannemen van de Wet ter preventie van witwaspraktijken door het Montenegrijnse

Parlement in november 2003
Land van uitvoering Montenegro
Begunstigde Parlement van Montenegro
Uitvoerende organisatie Center for Transition in Montenegro
Looptijd 1 november 2002 – 1 november 2003
Specifieke doelstellingen  het bewustmaken van wetgevers, ministers en openbare ambtenaren van de

nood voor een anti-witwas wet;
 het voorstellen van mechanismen ter preventie of witwasserij of ter oplossing

van het witwas probleem in Montenegro.
Geplande activiteiten Fase 1: vergelijkende studie met West-Europese landen:

Fase 2: Openbare campagne ter bewustmaking van de gevaren van
witwaspraktijken (via workshops, round tables, televisie, …)
Fase 3: Voorbereiding van het Model van de anti-witwas wet.
Fase 4: openbare discussie over de anti-witwas wet.

Gerealiseerde activiteiten De activiteiten zijn volgens plan uitgevoerd.
Geplande output  opstellen van de Money Laundering Prevention Act

 opleiding van jonge trainers in verschillende aspecten van anti-corruptie –
basis materiaal ter voorbereiding van publieke anti-corruptie campagnes

 workshop modules mbt corruptive en witwasserij
Gerealiseerde output De aanname van de wet is gerealiseerd.

12) Strengthening Roma Women

Projectnaam BEL Strengthen Roma Women
Projectnummer 8235
Programma Balkanfonds
Budgethouder Ambassade Belgrado
Budget EUR 15.120,-
Projectdoelstelling De positie van de Romavrouwen verbeteren door educatieve workshops en

advisering.
Land van uitvoering Servië
Begunstigde Romavrouwen in Servië
Uitvoerende organisatie The Roma Women Center BIBIJA
Looptijd 1 december 2002 – 1 december 2003
Specifieke doelstellingen Het doel is om de Roma vrouw sterker te maken, te leren vechten voor haar rol en

betere levenskwaliteit, haar ervan bewustmaken dat ze op eigen kracht haar
huidige moeilijke positie kan verbeteren.

Geplande activiteiten  Verschillende workshops in de vestigingen van de Roma in Belgrado
 Gratis advisering door 2 advocaten (juridische info, ondersteuning, etc.)

Gerealiseerde activiteiten De activiteiten zijn volgens plan uitgevoerd, Er waren geen obstakels in de
uitvoering.

Geplande output Een sterkere positie voor de Roma vrouw
Gerealiseerde output De deelneemsters hadden baat bij het project: de juridische dienst heeft hen



Bestudeerde projecten

35

bewust gemaakt van hun rechten waardoor ze minder bang zijn voor hun rechten
op te komen. Tijdens de workshops deden ze heel veel informatie op waar ze
tevreden mee waren.

13) Juvenile Penal Policy

Projectnaam BEL Juvenile Penal Policy in Serbia
Projectnummer 17061
Programma Mensenrechtenfonds
Budgethouder Ambassade Belgdrao
Budget EUR 24.970,-
Projectdoelstelling Het bepalen of en in welke mate het jeugdstrafrecht van de Servische hoven in

overeenstemming is met de Europese standaarden en praktijken
Land van uitvoering Servië
Begunstigde Centre for Peace and Democracy Development
Uitvoerende organisatie Centre for Peace and Democracy Development
Looptijd 1 december 2007 – 31 maart 2009
Specifieke doelstellingen  Het bepalen van het soort jeugdstrafrecht van de Servische hoven

 Bepalen of Servië een gecoördineerd jeugdstrafrecht heeft
 Bepalen of er een verschil is opgetreden in het jeugdstrafrechtbeleid sedert de

nieuwe Wet m.b.t. Jeugdmisdaad
 De verschillen identificeren tussen de nieuwe Servische Wet mbt

Jeugdmisdaad en de internationale standaarden op dit domein, met het oog
op volledige harmonisatie

Geplande activiteiten  Opstarten communicatie en project voorstellen aan 10 relevante hoven
 Opstellen questionnaire
 Onderzoek van 10 beslissingen van het district court in Servië
 Analyse van verzamelde data
 Onderzoek naar het jeugdstrafrecht in Servië
 Printen van het onderzoek in boek formaat + distributie
 Organisatie ronde tafel conferentie

Gerealiseerde activiteiten Alle activiteiten werden gerealiseerd, een boek werd gepubliceerd en een
rondetafelconferentie werd georganiseerd.

Geplande output Een verzoek aan het Servische ministerie van justitie om op basis van het boek en
de rondetafelconferentie om het jeugdstrafrecht aan te passen aan Europese
standaarden.

Gerealiseerde output Het verzoek tot aanpassing werd gericht aan het ministerie en alle relevante
doelgroepen. Of een aanpassing van het jeugdstrafrecht hierna daadwerkelijk
heeft plaatsgevonden, is niet bekend.

14) Shelter Domestic Violence

Projectnaam Shelter Domestic Violence
Projectnummer 8266
Programma Balkanfonds
Projectdoelstelling Het verder financieren van een schuilplaats voor vrouwen en kinderen die het

slachtoffer zijn van huiselijk geweld
Budgethouder Ambassade Belgrado
Budget EUR 15.120,-
Land van uitvoering Servië
Begunstigde Shelter for Women and children
Uitvoerende organisatie Counseling centre for domestic violence
Looptijd 27 juni 2003 – 31 december 2004
Specifieke doelstelling Het creëren van een veilige omgeving voor vrouwen en kinderen die het slachtoffer

zijn van huiselijk geweld
Geplande activiteiten EUR 10.800,- voor voeding; EUR 1200,- voor sanitair en hygiëne; EUR 1200,- voor

kinderkledij; EUR 960,- voor psychotherapie; en EUR 960,- voor thuismedicatie
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Gerealiseerde activiteiten Deze financiële bijdragen kwamen ten goede aan de Shelter for Women and
children

Geplande output De shelter verder financieel blijven ondersteunen.
Gerealiseerde output De shelter blijft bestaan dankzij financiële steun.

15) War Crimes Trials

Projectnaam BEL War Crimes Trials
Projectnummer 11044
Programma Regionaal Balkanprogramma
Budgethouder Ambassade Belgrado
Budget EUR 291.750,-
Projectdoelstelling  vergroten van de capaciteit van de rechtspraak in Servië en Montenegro om

oorlogsmisdaden beter te kunnen berechten
 de regionale justitiële samenwerking in processen m.b.t. oorlogsmisdaden te

versterken en het publiek bewust te maken van het werk van ICTY
Land van uitvoering Servië en Montenegro
Begunstigde OVSE Mission in Serbia and Montenegro
Uitvoerende organisatie OVSE Mission in Serbia and Montenegro
Looptijd 1 januari 2005 – 30 december 2005, verlengd tot 31 mei 2006
Specifieke doelstellingen Regionale samenwerking bevorderen

 Ontwikkeling van regionale bilaterale of multilaterale overeenkomsten om
onderzoek naar oorlogsmisdaden te vereenvoudigen

 Regelmatige vlotte uitwisseling van bewijsstukken tussen de rechterlijke
machten in de landen van het voormalige Joegoslavië

 Regionale harmonisatie van jurisprudentie m.b.t. oorlogsmisdaden
 Oprichten van een raamwerk voor multilaterale beraadslaging tussen rechters

en aanklagers, met een sterk spill-over-effect naar andere landen in de regio
Outreach campagne
 Samenwerking met ICTY bevorderen
 Bevordering van de publieke ondersteuning tot afleggen van

verantwoordelijkheid in geval van oorlogsmisdrijven
 Fair trial

Geplande activiteiten personeel aannemen voor dit project, expert meetings, regionale
samenwerkingsconferentie, raadplegingvergaderingen van rechters en aanklagers,
aanstellen van een PR officier in het ministerie van Human and Minority Rights,
conferenties, ronde tafel conferenties, press conferences, briefings, publieke opinie
onderzoek, documentaires, betaal-tv en radio, talk shows, gids bij ICTY processen,
publieke gids bij ICTY processen, publicatie van ICTY vonnissen in Krstic, gids
m.b.t. het werk van de War Crimes Chamber, Rapport over de war crime trials in
Servië, brochures, dagelijkse rapporteringen.

Gerealiseerde activiteiten Alle activiteiten werden volgens plan uitgevoerd.
Geplande output Niet bekend
Gerealiseerde output Niet bekend

16) Strengthening Democratic Institutions

Projectnaam Strengthening Democratic Institutions
Programma Regionaal Balkanprogramma
Projectnummer 17079
Budgethouder Ambassade Belgrado
Budget EUR 1.552.096,-
Projectdoelstelling Versterken van de democratische instellingen in de Westelijke Balkan
Land van uitvoering Westelijke Balkan
Begunstigde Parlementen in Albanië, Bosnië-Herzegovina, Kosovo, Macedonië, Montenegro en

Servië en burgers daar
Uitvoerende organisatie East West Parliamentary Practice Project (EWPPP)
Looptijd 1 januari 2007 – 31 december 2009
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Specifieke doelstellingen  Institutionele samenwerking / opstellen gedragscode tussen parlement en
burgers op regionaal vlak

 een regionale conferentie betreffende de samenwerking tussen parlement en
NGO’s

 sterkere nationale en regionale interetnische samenwerking
 bijstand verlenen aan het inrichten van de rule of law en democratische

instellingen
 versterking van de burgermaatschappij en lokaal bestuur
 oost-oost samenwerking tijdens het transitieproces versterken
 democratisering van politieke partijen
 toegang van vrouwen tot machtsinstellingen verbeteren
 ontwikkelen van concrete projecten die de parlementsleden verbinden met de

burger
 netwerking

Geplande activiteiten  Conferentie van Parlementariërs en NGO’s 1 keer per jaar (3 in totaal):
 3 Regionale Ronde Tafel 2 keer per jaar in elk land (36 in totaal):
 16 drielaterale regionale uitwisseling (18 in totaal)
 13 Parlement/burgermaatschappij vergaderingen vier keer per jaar in elk land

(72 in totaal)
 studiebezoeken voor jonge leiders (6 in totaal): 4
 Publicaties en handboeken

Gerealiseerde activiteiten Niet alle activiteiten werden gerealiseerd.
Overzicht:
 Conferentie van Parlementairen en NGO’s 1 keer per jaar (3 in totaal): 3

gerealiseerd
 Regionale Ronde Tafel 2 keer per jaar in elk land (36 in totaal): slechts 16

gerealiseerd
 drielaterale regionale uitwisseling (18 in totaal): slechts 13 gerealiseerd
 Parlement/burgermaatschappij vergaderingen vier keer per jaar in elk land (72

in totaal): geen vermelding
 studiebezoeken voor jonge leiders (6 in totaal): slechts 4 georganiseerd
 Publicaties en handboeken: geen vermelding

Geplande output Voor de parlementen: de parlementariërs zien de noodzaak van meer contact,
feedback en ondersteuning van en door de kiezers/burgers, betere planning, meer
alternatieve werkwijzen en oplossingen bespreekbaar
Voor de burgers; betere contacten met het parlement, toenemend vertrouwen in de
politic, meer betrokkenheid bij debatten.
Voor journalisten: meer open informatie
Voor regionale netwerken: idem als bovenvermeld, maar dan op regionaal niveau

Gerealiseerde output B-scores wat betreft het bereiken van de doelstellingen en duurzaamheid van het
project

17) Combating organized crime

Projectnaam Combating organized crime

Projectnummer 10876
Programma Regionaal Balkanprogramma
Budgethouder Ambassade Belgrado
Budget EUR 68.000,-
Projectdoelstelling Het versterken van de capaciteit van de Montenegrijnse rechterlijke macht ter

bevordering van de implementatie van de recent aangenomen strafwet
Land van uitvoering Montenegro
Begunstigde Chief State Prosecutor of the republic of Montenegro, Special Prosecutor for

Suppression of Organized Crime, Ministry of Interior-Dept for suppression of
Organized Crime, State Prosecutors Association of Montenegro

Uitvoerende organisatie OVSE mission in Montenegro
Looptijd 31 december 2004 – 31 december 2007
Specifieke doelstellingen  effectieve vervolging en berechting van daders van misdaden met een

element van georganiseerde misdaad
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 het bevorderen van samenwerking tussen de bevoegde staatsinstellingen in
geval van georganiseerde misdaad

 een regionaal raamwerk bouwen voor delen en uitwisselen van informatie
Geplande activiteiten Trainingen voor aanklagers en onderzoeksrechters en gespecialiseerde politie (IT

training m.b.t. ontdekken van computergerelateerde misdaden, onderzoek naar
computergerelateerde misdaden, witwaspraktijken, getuigenbescherming,
onderhandelingen met getuigen, etc.)

Gerealiseerde activiteiten Niet alle activiteiten werden uitgevoerd. Oorzaak was onvoorziene en onverwachte
omstandigheden. Het project was ook te ambitieus opgezet.

Geplande output Niet alle activiteiten werden uitgevoerd. Oorzaak was onvoorziene en onverwachte
omstandigheden. Het project was ook te ambitieus opgezet

Gerealiseerde output Er werd veel meer verwacht van het project. Het project slaagde er niet in het
probleem op een voldoende manier aan te pakken. Wat er wel werd gerealiseerd:
 personeel van het bureau van de aanklager werd getraind m.b.t. alle

elementen van computer gerelateerde misdaden + adequaat materiaal werd
hen ter beschikking gesteld

 samenwerking tussen aanklagers, rechters, politieofficiers is verbeterd, vooral
in gevallen van georganiseerde misdaad

 capaciteit aanklagers en rechters met betrekking tot het
getuigenbeschermingsprogramma is toegenomen

 onderhandelingsbekwaamheden van aanklagers en rechters is verbeterd
 creatie van een operatieve samenwerking op regionaal en internationaal vlak

met als doel: meer effectief gevecht tegen alle vormen van georganiseerde
misdaad.


