
Voorwoord

CBS en TNO werken sinds een aantal jaren samen bij het monitoren van ontwikkelingen op 
de arbeidsmarkt. Beide instellingen willen periodiek in kaart brengen welke arbeidsmarkt-
transities mensen gedurende hun beroepsloopbaan doormaken. De voorliggende publi-
catie Dynamiek op de Nederlandse arbeidsmarkt: de focus op flexibilisering is het tweede 
deel van de reeks1). Het boek richt zich op werknemers met een flexibele arbeidsrelatie en 
zelfstandigen zonder personeel.

Uit de analyses blijkt dat de afgelopen tien jaar het aandeel werknemers met een flexi-
bele arbeidsrelatie is toegenomen van 12 procent (2001) tot 16 procent (2012). De toename 
wordt vooral veroorzaakt door stijging van het aandeel werknemers met een tijdelijk 
contract met uitzicht op een vast dienstverband en oproepkrachten. De verdergaande 
flexibili sering blijkt ook uit de stijging van het aandeel zelfstandigen zonder personeel 
(zzp’ers); dat nam in deze periode toe van 7 naar 10 procent. Mensen met een flexibele 
arbeidsrelatie stromen vaker uit naar werkloosheid of inactiviteit dan mensen met een 
vaste arbeids relatie. Vooral jongeren en laag- en middelbaaropgeleiden die hun baan 
verliezen, hebben vaak een flexibele arbeidsrelatie. Na een periode van werkloosheid of 
inactiviteit gaan zij vaak weer in een flexibel dienstverband aan de slag. Ouderen en hoog-
opgeleiden gaan juist vaak als zzp’er werken.

Werknemers met een flexibele arbeidsrelatie hebben minder leer- en ontwikkelmogelijk-
heden op het werk dan werknemers met een vaste arbeidsrelatie. Bovendien zijn ze 
vaker werkzaam in functies met een grote baanonzekerheid en lage kwaliteit van arbeid. 
Hierdoor lopen zij meer risico’s ten aanzien van hun gezondheid, welzijn en inzetbaarheid 
dan werknemers met een vaste arbeidsrelatie.

Naast de bijdragen van het CBS en TNO zijn in het boek ook bijdragen opgenomen van 
onderzoekers van de Radboud Universiteit Nijmegen, ITS, SEO Economisch Onderzoek, 
Reflect (Universiteit van Tilburg), de ABU en het UWV.

1)  In 2011 verscheen het eerste deel: Dynamiek op de Nederlandse arbeidsmarkt: de focus op kwetsbare groepen.
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Dit boek biedt een overzicht van de arbeidsmarkttransities van de Nederlandse bevolking 
en een grondige analyse van de arbeidspositie van werkenden in de flexibele schil van de 
arbeidsmarkt. Wij hopen en verwachten dat het boek voorziet in de informatiebehoefte 
van beleidsmakers en onderzoekers op dit terrein.

De Directeur-Generaal van de Statistiek
Drs. G. van der Veen

TNO, Director of Innovation, Work and Employment
Prof. dr. ir. P. Bongers

Den Haag/Heerlen/Hoofddorp, mei 2013
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1.1 Transitionele arbeidsmarkt
Mensen maken gedurende hun arbeidsloopbaan meerdere transities door. Sommige tran-
sities zijn verbonden aan een bepaalde levensfase, zoals de overgang van onderwijs naar 
werk of de overgang van werk naar pensioen. Andere transities hangen samen met econo-
mische omstandigheden. Tijdens een economisch minder gunstige periode lopen mensen 
het risico hun baan te verliezen en werkloos te worden, terwijl er juist meer mogelijkheden 
zijn om in te stromen of van baan te veranderen als het economisch goed gaat.
Net zoals in de eerste editie van Dynamiek op de Nederlandse arbeidsmarkt (Van 
Gaalen et.al., 2011) bevat dit hoofdstuk een beschrijving van de verschillende stromen 
op de arbeidsmarkt en tussen de arbeidsmarkt en andere leefdomeinen (figuur  1.1.1). 
Uitgangspunt daarbij is de zogenaamde transitionele arbeidsmarktbenadering (Ester, 
Muffels en Schippers, 2006; Schmidt, 2002). De vijf posities die in deze benadering worden 
onderscheiden, zijn in dit hoofdstuk als uitgangspunt genomen. Dit zijn: huishouding/
zorg, opleiding, pensioen, werkloosheid, en betaalde arbeid (WRR, 2007). De drie eerst-
genoemde posities refereren aan de verzamelpositie inactiviteit, die naast de hoofd-
posities werkloosheid en betaald werk kan worden onderscheiden.1) In het schema zijn de 
transities van werk naar werk verbijzonderd naar transities tussen flexibel en vast werk, 
en transities van werknemer naar zelfstandige. Door dit onderscheid kunnen eventuele 
flexibiliserings tendensen op de arbeidsmarkt specifiek geduid worden.

Taartdiagram:
- linkerkantlĳn over 3 kolommen

1.1.1   Schematische voorstelling van de transitionele arbeidsmarkt

Actief op de arbeidsmarktInactief op de arbeidsmarkt
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ZMP
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werk

Betaald 
werk

Werkloosheid
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Huishouding/ 
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Vast Flex

1) Inactief zijn personen zonder betaald werk van minimaal 12 uur per week, die niet op zoek zijn naar werk van minimaal 12 uur 
per week en/of hiervoor niet op korte termijn beschikbaar zijn (niet-beroepsbevolking). Werkloos zijn personen die op zoek zijn 
naar werk van minimaal 12 uur per week en hiervoor op korte termijn beschikbaar zijn (werkloze beroepsbevolking). Betaald werk 
hebben alle personen met een werkkring van minimaal 12 uur per week.

kan er wat wit weg in dit 

plaatje? dan past de voetnoot 

gewoon op de pagina
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1.2 Flexibel werk
In deze tweede uitgave van Dynamiek op de Nederlandse arbeidsmarkt staat de dynamiek 
in flexibele arbeidsrelaties centraal. Mensen met werk hebben steeds minder vaak een 
vast contract. Werknemers met een flexibele arbeidsrelatie2) en zelfstandigen vormen een 
steeds groter deel van de werkzame beroepsbevolking. In 2001 werkte 76 procent in een 
vaste arbeidsrelatie, in 2012 was dit percentage gedaald naar 69. Het aandeel werknemers 
met een flexibele arbeidsrelatie steeg in dezelfde periode van 12 procent naar 16 procent, 
het aandeel zelfstandigen van 12 procent naar 15 procent in deze periode. Daarbij doet de 
toename bij zelfstandigen zich vooral voor bij zelfstandigen zonder personeel (van 7 naar 
10 procent). De sterkste toename van het aandeel flexibele arbeidskrachten vond plaats 
tussen 2005 en 2008, toen de arbeidsmarkt steeds krapper werd. Toen de arbeidsmarkt 
vanaf 2009 steeds verder verslechterde, bleef het aandeel flexibele arbeidskrachten nage-
noeg constant, terwijl het aandeel werknemers met een vaste arbeidsrelatie verder daalde.

Taartdiagram:
- linkerkantlĳn over 3 kolommen

1.2.1   Personen met betaald werk naar arbeidsrelatie

Bron: CBS (EBB).
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2) Een werknemer heeft een flexibele arbeidsrelatie als sprake is van een arbeidsovereenkomst van beperkte duur of als hij of zij 
niet voor een vast overeengekomen aantal uren in dienst is. Een werknemer met een vaste arbeidsrelatie heeft een arbeids-
overeenkomst die niet van beperkte duur is én die voor een vast overeengekomen aantal uren in dienst is.
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1.3 Transities naar werk
In  2012 steeg het aantal mensen dat een transitie van werkloosheid of inactiviteit (of 
van geen betaald werk) naar betaald werk doormaakte licht. In 2012 gingen 537 duizend 
mensen aan het werk, in 2011 waren dit er 532 duizend. Vooral meer inactieven vonden 
werk, te weten 28  duizend. Het aantal werklozen dat aan de slag kon daalde in  2012 
met 23 duizend. Het aandeel inactieven dat werk vond nam dus toe. Van de 537 duizend 
mensen die in 2012 gingen werken, waren er 376 duizend voorheen inactief, 161 duizend 
waren werkloos. Daarbij dient wel vermeld te worden dat de groep inactieven qua omvang 
wel beduidend groter is dan de groep werklozen.

Meer werklozen en inactieven een baan als arbeidsmarkt verbetert
Het aantal werklozen daalde van 476 duizend in 2004 naar 300 duizend in 2008. Omdat 
er steeds minder werklozen waren, daalde het aantal werklozen dat uitstroomde naar 
betaald werk eveneens. Het percentage werklozen dat uitstroomde nam wel toe. Van alle 
werklozen in 2004 vond 38 procent in 2005 een baan, in 2008 was dat 43 procent.

Taartdiagram:
- linkerkantlĳn over 3 kolommen

1.3.1   Transities van werkloosheid of inactiviteit naar betaald werk

Bron: CBS (EBB).
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Naast werklozen zijn ook inactieven zonder werk. Anders dan werklozen zijn zij niet op 
zoek naar werk of zijn hiervoor beschikbaar. Het aantal inactieven dat een baan vond, 
nam in de periode 2005–2008 steeds verder toe, zelfs bij een dalend aantal inactieven. 
Bij een geringer aanbod van werklozen waren inactieven en werkgevers blijkbaar vaker in 
staat elkaar te vinden in een arbeidsovereenkomst. Inactieven die een baan vonden zaten, 
voordat ze een baan vonden, vaak nog op school. Soms hadden zij eerder gewerkt zoals 
herintreders, vaak waren zij jonger dan 45 jaar, en wat vaker vrouw dan man.

Lager opgeleiden vaker een flexibele arbeidsrelatie
De overstap van werkloosheid of inactiviteit (of van geen werk) naar werk maakten 
mannen vaker dan vrouwen. Van de mannen zonder werk in 2011 had 18 procent een jaar 
later betaald werk, van de vrouwen 13 procent. Ook tussen jongeren en ouderen bestaat 
een groot verschil. Van de 45- tot 65-jarigen heeft maar 6 procent van degenen zonder 
werk één jaar later een baan. Zowel bij 15- tot 25-jarigen als bij 25- tot 45-jarigen lag dit 
aandeel op 22 procent. Jongeren kregen vaker een flexibel dienstverband, ouderen gaan 
vaker dan jongeren als zzp’er aan het werk. Van de 6 procent 45- tot 65 jarigen die betaald 
werk vonden in 2012, ging een kwart aan de slag als zzp’er.

1.3.2 Transities van werkloosheid en inactiviteit naar betaald werk naar kenmerken, 2011–2012 
 
  Totaal w.v. naar
    
   vaste 

arbeidsrelatie
flexibele 
arbeidsrelatie

zelfstandig 

      
     totaal w.o. naar zzp
 
       
 %      
       
       
Totaal 15 100 27 60 13 12
       
Geslacht       

man 18 100 26 62 12 12
vrouw 13 100 27 59 13 11

       
Leeftijd       

15 tot 25 jaar 22 100 28 66  6  6
25 tot 45 jaar 22 100 26 61 14 12
45 tot 65 jaar  6 100 27 45 29 25

       
Opleidingsniveau       

laag 11 100 26 67  7  6
middelbaar 18 100 27 59 13 12
hoog 22 100 27 52 21 20

       
 
Bron: CBS (EBB).
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