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Onderwerp WOB-verzoek

Geachte heer

Bij brief van 4 juni 2012 heeft u bij het ministerie van Defensie een verzoek op
grond van de Wet openbaarheid van bestuur ingediend. U verzoekt om een
afschrift van de eindrapportage van de commissie Beuving en een afschrift van
een anonieme brief over gedragingen van defensiemedewerkers.

In uw verzoek stelt u dat de commissie Beuving onderzoek heeft gedaan naar
mogelijke corruptie binnen de Defensie Materieel Organisatie. Dit is echter niet
correct. Op 11 januari 2012 is door de secretaris-generaal van Defensie een
commissie van onderzoek ingesteld met een tweeledige taak:

- Het beoordelen van en het zo nodig adviseren over de wijze waarop een
rechtmatige verwerving van civiele dienstauto’s ten behoeve van Defensie
administratief-organisatorisch kan worden geborgd binnen de
Defensieorganisatie.

- Het doen van feitenonderzoek naar de verwerving van civiele dienstauto’s

binnen Defensie, met daarbij in het bijzonder aandacht voor de rechtmatigheid en

voor de positie en de rol van de beleidsmedewerker maobiliteit van de sectie

verplaatsingsaangelegenheden (SVB) in dit proces. Hierbij wordt ook betrokken

het rechtmatig en integer handelen van betrokkene.
In reactie op uw verzoek bericht ik u als volgt.

Wettalijk kader

- Artikel 3, eerste lid, van de WOB luidt: "Een ijeder kan een verzoek om
informatie neergelegd in documenten over een bestuurlijke aangelegenheid
richten tot een bestuursorgaan of een onder verantwoordelijkheid van een

bestuursorgaan werkzame instelling, dienst of bedrijf". Ingevolge artikel 3, vijfde
lid, van de WOB wordt een verzoek om informatie ingewilligd met inachtneming

van het bepaalde in de artikelen 10 on 11 van die wet.
- Artikel 10, tweede lid, aanhef en onder e, van de WOB bapaalt dat het

verstrekiken van informatie ingevolge deza wet achterwege biijit voor zover net

belang daarvan niet opweegt tegen het belang van eerbiediqing van de
parsoonlijke levenssfeer,
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- Artikel 10, tweede lid, aanhef en onder g, van de WOB bepaalt dat het Bestuursstaf
verstrekken van informatie ingevolge deze wet achterwege blijft voor zover het Directie Communicatie
belang daarvan niet opweegt tegen het voorkomen van onevenredige

bevoordeling of benadeling van bij de aangelegenheid betrokken natuurlijke

personen of rechtspersonen dan wel van derden. patum
Uw verzoek Onze referentie
De commissie, onder voorzitterschap van Luitenant-generaal b.d. M.A. Beuving, BS/2012024117

heeft haar bevindingen neergelegd in het Rapport van de commissie van
onderzoek naar de gang van zaken rond de verwerving van civiele dienstauto’s
ten behoeve van Defensie d.d. 5 april 2012,

Dit rapport besluit ik gedeeltelijk openbaar te maken en treft u als bijlage bij dit
besluit aan. De gedeelten van het rapport waarin wordt ingegaan op de positie,
de rol en het handelen van de beleidsmedewerker mobiliteit van SBV besluit ik
niet openbaar te maken. Dit betreft informatie die raakt aan de persooniijke
levenssfeer van betrokkene. 1k ben van oordeel dat het belang dat de
persoonlijke levenssfeer van betrokkene wordt geéerbiedigd, zwaarder moet
wegen dan het belang van openbaarheid. Daarnaast is het voor betrokkene
onevenredig benadelend indien de gegevens met betrekking tot het onderzoek
naar zijn persoon openhaar worden gemaakt. Ik zal daarom deze informatie niet
verstrekken. Anonimisering treft geen doel aangezien betrokkene binnen Defensie
een unieke functie uitoefende en alleen al daarom tot de persoon herleidbaar is.
Daarnaast bevat het rapport passages die bij openbaarmaking onevenredig
benadelend kunnen zijn voor andere personen.

Gezien het bovenstaande besluit ik gedeelten van hoofdstuk 2, hoofdstuk 3
integraal en gedeelten van hoofdstuk 4 en 5 niet openbaar te maken met een
beroep op de artikelen 10, tweede lid, aanhef en onder e, en g, van de WOB.

Bijlage A bevat een overzicht van geinterviewde personen en dit overzicht besluit
ik niet openbaar te maken met een beroep op de eerbiediging van de persoonlijke
levenssfeer (artikel 10, tweede lid, onder e, van de WOB).

Bijlage B betreft een verklaring en bijlage C betreft een anonieme brief van 1
december 2011, die onder andere is verzonden aan de minister van Defensie,
waarin melding wordt gedaan van vermeende misstanden. Met verwijzing naar
het hiervoor gestelde besluit ik deze bijlagen evenmin openbaar te maken met
een beroep op de artikelen 10, tweede lid, aanhef en onder e, en g, van de WOB.

De Ministervam Defensie
oor deze, ™~
De secretaris-generaa

\
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drs. AH . CTATAMK e

Belanghebbenden lkunien binnen zes weken na bekendmaking van dit besluit bexwaar
indienen bij de minister van Defensie. Hot bezwaarsch: 1t Jdiant te worden gericht aan de
Commissie advisering bezwaarschriften Defensie (t.a.v. de Birectie Juridische Zaken), Posibus
20701, 2500 ES Den Haag. Het bezwaarschrift moet zijn ondertekend, een dagtekening
bevatten en van de naam en het adres van de indiener Zijn voorzi=n. Vit het bezwaarschrift
moet duidelijk biijken tegen welk besluit en op welice gronden bazwaar wordt yeinaakt.
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1. Inleiding

1.1. Opdracht

In verband met beschuldigingen aan het adres van de beleidsmedewerker mobiliteit van de sectie
beleid verplaatsingsaangelegenheden {SBV) van de Directie Aansturing en Operationele
Gereedstelling (DAOG) van de Defensiestaf, die in december 2011 bij de departementsleiding van
Defensie bekend zijn geworden, is op 11 januari 2012 door de Secretaris-generaal van Defensie een
commissie van onderzoek ingesteld, met een tweeledige taak:

s Het beoordelen van en het zo nodig adviseren over de wijze waarop een rechtmatige
- verwerving van civiele dienstauto’s ten behoeve van Defensie administratief-organisatorisch
kan worden geborgd binnen de Defensieorganisatie.

e Het doen van feitenonderzoek naar de verwerving van civiele dienstauto’s binnen Defensie,
met daarbij in het bijzonder aandacht voor de rechtmatigheid en voor de positie en de rol
van de beleidsmedewerker mohiliteit van SBV" in dit proces. Hierbij wordt ook betrokken het
rechtmatig en integer handelen van betrokkene. Indien uit het onderzoek aanwijzingen
blijken dat andere defensiemedewerkers zich hierbij niet rechtmatig en integer zouden
hebben gedragen, kan in overleg met de opdrachtgever de reikwijdte van het onderzoek

worden uitgebreid.

1.2. Samenstelling van de commissie

De samenstelling van de commissie is als volgt:

e luitenant-generaal b.d. M.A. Beuving, voorzitter;

1.3. Uitvoering en afbakening onderzoek

Het onderzoek is onderverdeeld in een deel A, dat de (in)richting van de administratieve organisatie

{AO) rondom de verwerving van civiele dienstauto’s betreft en een deel 8 dat het feitenonderzoek
met betrekking tot de geuite beschuldigingen aan het adres van de beleidsmedewerker mobiliteit
van de SBVY van de DAOG/CDS en medewerkers van de Kmar betreft. Beide delen zijn uitgevoerd in
de vorm van interviews en documentenbeoordeling. De beleidsmedewerker mobiliteit is twee keer
gehoord door de commissie en is in de gelegenheid gesteld om kennis te nemen van en te reageren
op de bevindingen van de commissie, onder meei via het geven vain ean reactie op het concept

" De instelingsheschikking noemi “de beleidsmadewerker irspectie Varvoerswazen Defenzie”, de verouderde

tuncitienaam van betrokkeniz.
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eindrapport zonder de conclusies. De door de commissie ge hterviewde personen staan genoemd in
bijlage A. Van ieder interview is een verslag gemaakt dat op basis van wederhoor is vastgesteld. Daar
waar een ge hterviewde persoon het niet eens is met het door de voorzitter van de commissie
vastgestelde verslag is hiervan bij het verslag een aantekening gemaakt met de zienswijze van de
desbetreffende persoon. Daarvan is één keer gebruik gemaakt. Overigens zijn de gespreksverslagen
geen onderdeel van het rapport en worden deze met andere voor het onderzoek relevante
documenten separaat gearchiveerd. Bij de uitvoering van het onderzoek heeft de Auditdienst
Defensie een ondersteunende rol gespeeld.

De belangrijkste in het onderzoek betrokken documenten zijn het uitgegeven beleid op het gebied
van de bedrijfsvoering bij Defensie (het BBD 2009) en aan bestaande regelgeving op dit gebied zoals
de aanwijzing SG/A 971 Processenmanagement, de aanwijzing SG A/919 Handboek Verwerving
Defensie, de aanwijzing SG A/969 het Defensie Materieelkeuze Proces, de aanwijzing SG A/939
Handboek Europees Aanbesteden, de aanwijzing SG A/872 Integriteitbescherming, de aanwijzing SG
A/922 Assortimentsmanagement en de aanwijzing HDFC 38 Voorafgaand Toezicht. Ook de door het
Ministerie van Binnenlandse zaken en Koninkrijksrelaties (BZK) vastgestelde rijksnormering voor
personenauto’s, procedurebeschrijvingen en functie informatieformulieren zijn in het
documentenonderzoek betrokken. Daarnaast is de werking van de voorziene beheersmaatregelen
concreet getoetst aan de hand van de doorlopen procedure bij het afsluiten van de
raamovereenkomst (ROV) Civiele Dienstauto’s nr. 90001308 van 18 januari 2010. Verder is een
aantal van de op basis van deze ROV gedane bestellingen proceduree! getoetst, inclusief het
elektronisch bestellen en factureren (EBF) van deze bestellingen met specifiek daarin de aandacht
voor de functie en de rol van SBV van DAOG / CDS.

Het onderzoek naar de administratieve organisatie (AQ) betreft geen integraal oordeel over de
rechtmatige verantwoording van de in 2010 en 2011 gedane bestellingen civiele dienstauto’s in Finad
en evenmin over de ordelijkheid van het wagenparkbeheer. In dit verband zijn de commissie wel
onregelmatigheden gemeld zoals het onrechtmatig toewijzen van dienstauto’s aan daartoe niet
gerechtigde functionarissen, het oneigenlijk gebruik van dienstauto’s in weekends en voor
persoonlijk gebruik, het strippen van de aan de leasemaatschappij in te leveren auto’s (dat de
leasemaatschappij overigens weer één op één in rekening brengt) en een oneigenlijk gebruik van de
zogenaamde bos-pompen (benzine/diesel tankplaats op de kazerne). Gezien het feit dat veel van de
genoemde onregelmatigheden bekende feiten zijn waarnaar reeds eerder door Defensie onderzoek
is ingesteld, heeft de commissie naar deze onregelmatigheden geen nader onderzoek gedaan. Verder
heeft het onderzoek geen aanwijzingen opgeleverd die aanleiding hebben gegeven om de opdracht
uit te breiden.

Als achtergrond is verder relevant dat Defensie in verband met een terughoudend
verplichtingenregime in 2010 en in de eerste helft van 2011 relatief weinig civiele dienstauto’s heeft
aangeschaft. In 2010 betrof het een totaal van 187 auto’s. In de tweede helft van 2011 was er sprake
van een inhaalslag waarbij 913 auto’s zijn aangeschaft met een totale aankoopwaarde van ruim 17
miljcen euro. Defensie heeft in totaal circa 6000 civiele dienstautn’s in asigandom.
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DEEL A

2. De inrichting van de Administratieve organisatie rondom
de verwerving van civiele dienstauto’s

2.1. Totstandkoming raamovereenkomst civiele dienstauto’s

In zijn algemeenheid kan worden opgemerkt dat de opzet van de AO rondom verwervingsprocessen
uitvoerig is beschreven in de al genocemde SG aanwijzingen en de daarop gebaseerde regelgeving
zoals het door DMO-Beleid uitgegeven voorschrift omtrent het Assortimentsmanagement Defensie.
Uitgebreide regelgeving heeft echter ook zijn keerzijde, zeker ais het gaat om samenhang (wie doet
wat), bekendheid bij de uitvoering, concretisering naar werkzaamheden, rolinvulling en naleving.

De commissie heeft vastgesteld dat het nodig is deze aspecten regelmatig te bespreken met de bij de
uitvoering betrokken medewerkers, zeker als processen en procedures gaan wijzigen zoals bij de
introductie van het elektronisch bestellen en factureren (EBF). Dit geldt in het bijzonder ook in de
huidige periode van verandering en transitie waarin de afbakening van functies en de daarop
gebaseerde rollen tussen beleid, behoeftestelling, bedrijfsvoering , verwerving, financién en beheer
gaan wijzigen. In dit verband wordt aandacht gevraagd voor de SG aanwijzing A 971
Processenmanagement op basis waarvan de {gewijzigde) pracessen in kaart moeten worden
gebracht. Deze aanwijzing wordt nog niet of nauwelijks toegepast. Dit is wellicht ook het moment
om te bezien of de uitgebreide regelgeving op dit punt kan worden herzien, waarbij een juiste balans
ontstaat tussen proces en inhoud. In ieder geval is in het kader van de gewenste AO bij de
verwerving van belang tenminste de functiescheiding te borgen tussen de behoeftestelling, de
verwerving en de financiéle afdoening (zie hoofdstuk 9.5.2 en 11.2 van het handboek Verwerving),
ook om de objectiviteit van het verwervingsproces te garanderen (zie hoofdstuk 11.3 van het
handboek Verwerving). De commissie adviseert bij de toekomstige inrichting van dit proces rekening
te houden met deze noodzakelijke functiescheiding, waarbij CDS de behoefte bepaalt, DMO de
verwerving verzorgt en in de functionele kolom van de HDFC de financiéle afdoening plaatsvindt.
Hiermee wordt benadrukt dat alleen DMO de verwerving verzorgt en als zodanig de contacten met

de civiele markt onderhoudt.

De commissie heeft vastgesteld dat de Koninklijke marechaussee (Kmar) als operationeel commando
verwervingsactiviteiten uitvoert en is van mening dat deze verwervingsactiviteiten ook
ondergebracht moeten worden bij DMO. Tevens constateert de commissie dal SBV van de CDS
veelvuldige contacten onderhoudt met autoleveranciers en leasemaatschappijen die het externe
wagenparkbeheer verzorgen. Deze gedragslijn is voor wat betreft rle positie van SBV niet in lijn met
het geldende besturingsprincipe van een scheiding tussen beleid en uitvoering, doorbreekt de
gewenste rolverdeling, werkt verwarrend naar de civiele markt en is in de ogen van de commissie
dan ook ongewenst. Dit aspect wordt in het vervolg van dit rapport nog verder toegelicht in 2.2, en
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in het kader van het rijksbrede categoriemanagement treedt Defensie op als categoriemanager voor
de civiele dienstauto’s voor het Rijk. De DMO treedt in dit verband op als Categoriemanager en
draagt als zodanig zorg voor de totstandkoming van de rijksbrede ROV voor civiele dienstauto’s. De
commiissie stelt vast dat de totstandkoming van deze raamovereenkomst voor civiele dienstauto’s
conform het Besluit Aanbesteding Overheidsopdrachten (de BAO) heeft plaatsgevonden. Er is dan
ook sprake van een rechtmatige totstandkoming van de op 18 januari 2010 afgesloten
raamovereenkomst met nr. ROV 900013. Overigens komt het kenniscentrum Europees Aanbesteden
van de Auditdienst Defensie in nota BS/2011004587 van 14 februari 2011 tot dezelfde conclusie.

wel komt de commissie nog tot de volgende opmerkingen:

e SBVisin dit proces verantwoordelijk voor het vervoersheleid voor Defensie en stelt verder de
behoefte waarbij rekening wordt gehouden met de rijksbreed gedefinieerde normeringen
voor personenvervoer, SBV is als zodanig ook de vertegenwoordiger van Defensie in de
rijksbrede Klantenraad waarin de deelnemende departementen zijn vertegenwoordigd. Op
deze wijze kan SBV aan de voorkant van dit proces de gewenste eisen inbrengen en
bespreken. Omdat Defensie voor deze categorie als categoriemanager optreedt, zit Defensie,
in de vertegenwoordiging van DMO, deze Klantenraad voor. Naar de mening van de
commissie een juiste toepassing van de rollen en de bevoegdheden.

* Raamovereenkomsten kenmerken zich door een niet verplichte afname. Dit in tegenstelling
tot de zogenoemde afroepcontracten waar wel sprake is van een verplichte afname. De
rijksbrede ROV voor civiele dienstauto’s kent een zeer uitgebreid assortiment naar
verschillende typen zoals deze tot uitdrukking komen in de afzonderlijke percelen
{autocategorie). Zo kan er binnen een perceel gekozen worden uit diverse autoleveranciers
met per leverancier weer tientallen modellen per merk die voldoen aan het programma van
eisen. Zo biedt bijvoorbeeld PON als autoleverancier binnen een perceel alle PON-merken
aan als Audi, VW, Skoda en SEAT. En per merk is er dan weer een keuze uit tientallen
(motor)varianten. Er bestaat een ruime keuze binnen een perceel. In het kader van een
rijksbreed categoriemanagement valt dit wellicht te prefereren omdat ieder departement
binnen het programma van eisen toch weer eigen afwegingscriteria heeft. In het kader van
assortimentsmanagement kan ieder departement echter wel op basis van de ROV het eigen
assortiment op voorhand vaststellen en afdwingen. Defensie heeft dat tot op heden niet
gedaan. In lijn met het Defensie beleid naar meer standaardisatie, meer eenvoud en verdere
versobering, adviseert de commissie dit assortiment voor Defensie fors in te perken en te
standaardiseren. Hierdoor wordt weliswaar de keuze vrijheid voor de defensieonderdelen bij
het bestellen beperkt, maar het bespaart onnodige bureaucratie, voorkomt willekeur in de
keuze en maakt de organisatie minder kwetshaar op integriteitgebied.

2.2.  Elekironisch Besteilen en Factureren {(EBF)

Bij het bestellen van civiele dienstauto’s wordt gebruik gemaakt van EBF. EBF is een rijksbrede

ontwikkeling in het toepassen van het concept van E-business, Hievkij wordt gestraefd naar cen

grotere effectiviteit en efficiency in de afwikkeling van logistieke en financiéle processen. EBF is de

manier om gebruiksartikelen te bestellen uit elektronische catalogi die via internat zijn te

raadplegen. Hierbij wordi gebruik gemaaks van een internetapplicatie die door een externe firma
"
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wordt onderhouden. De catalogus dient één op één aan te sluiten met de artikelen zoals die zijn
Opgenomen in de afgesloten raamovereenkomsten, zo ook voor de ROV voor de civiele dienstauto’s.
Zoals is aangegeven in beleidsnota DMO nr. BS 2010016258 van 12 mei 2010 is het streven de
uitvoering en het gebruik van EBF bij Defensie te decentraliseren en zo laag mogelijk in de organisatie
te beleggen, inclusief de daarbij behorende budgetten. Op deze wijze worden bestel- en
factureerprocedures verkort en vereenvoudigd, waardoor aanzienlijke efficiencyvoordelen worden
bereikt.

De commissie komt op basis van zijn onderzoek tot de volgende opmerkingen:

o Een afzonderlijk handboek EBF wordt in de praktijk node gemist. Tot op heden is het een en
ander terug te vinden in afzonderlijke nota’s of processchema’s. Een integraal en
samenhangend overzicht is niet voorhanden. De commissie adviseert de uitwerking en
toepassing van EBF, en straks de doorontwikkeling van EBF naar Digi-inkoop, op te nemen als
afzonderlijk hoofdstuk in een te herzien handboek verwerving;
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De commissie adviseert de intentie van
EBF toe te passen waarbij decentraal door een ter zake geautoriseerde functionaris wordt

besteld en waarbij op deze bestelling door de directie FEZ van het desbetreffende
defensieonderdeel het voorafgaand toezicht wordt uitgevoerd. Dit toezicht wordt nu
overigens niet goed ingevuld omdat alleen aan het beschikbare budget wordt getoetst, met
andere woorden of er sprake is van een toereikende middelenbesteding in Finad. Bij dit
voorafgaand toezicht dient tenminste ook beoordeeld te worden of de gedane bestelling
past binnen de voor dat jaar gestelde behoefte, of er voldoende financiéle dekking bestaat
binnen de begroting en of er wordt voldaan aan de gewenste doelmatigheid (de voorgestane
weging van criteria als milieu, exploitatiekosten, etc.) en aan de juiste toepassing van de
rijksnormering zoals deze jaarlijks in een circulaire door het Ministerie van BZK bekend wordt
gemaakt (welke functie heeft recht op welk type auto). Op deze wijze zijn er slechts twee
functies die decentraal een rol moeten vervullen in het bestel- en factureerproces rondom
civiele dienstauto’s, te weten de functie die geautoriseerd is tot het plaatsen van
bestellingen en de FEZ-functie die het voorafgaand toezicht uitvoert. Hierdoor wq;rdt tevens

voldaan aan de functiescheiding tussen behoeftestelling en verwerving {de totstandkoming
van de ROV), het bestellen en de financiéle afdoening.

2.3. Categorie- en Assortimentsmanagement Civiele dienstauto’s -

Zoals eerder al gememoreerd neemt Defensie In het kader van de rijksbrede samenwerking deel aan
categoriemanagement. Dit betekent dat departementen niet alleen voor zichzelf hepaalde goederen
of diensten kopen, maar gecosrdineerd per categorie voor elkaar. Zo treedt Defensie op als

Categoriemanager voor de civiele dienstauto’s en heeft dit uiteindelijk geleid tot de al eerder
genoemde ROV voor deze categorie.

Het Defensiebrede beleid over assortimentsmanagement staat vermeld in de aanwijzing SG A,/922.
Deze aanwijzing verdeelt de goederen- en dienstenverzameling in 19 goederenassortimenten en 172
dienstenassortimenien, geefl nadere definities en beschyijft in hoofdlijnen de verantwoordelijkhaden
en bevoegdheden van het assortimentsmanagement. Madere hepalingen en uitwerkingen van dit
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‘peleid zijn opgenomen in het Voorschrift Assortimentsmanagement van november 2009. De civiele
dienstauta’s vallen in categorie 8 Vervoersdiensten van het dienstenassortiment.

De commissie komt tot de volgende opmerkingen:

Zoals eerder gesteld, is het in de ROV opgenomen assortiment zeer uitgebreid. leder
departement heeft de maogelijkheid om het in het ROV opgenomen assortiment in te perken.
In lijn met het Defensie beleid in het streven naar meer standaardisatie, naar meer eenvoud
en naar verdere versobering, adviseert de commissie dit assortiment voor Defensie fors in te
perken en te standaardiseren, Hierdoar wordt weliswaar de keuze vrijheid voor de
defensieonderdelen bij het bestellen beperkt, maar het bespaart onnodige bureaucratie,
voorkomt willekeur in de keuze en maakt de organisatie op het gebied van integriteit minder

kwetsbaar;

De zogenaamde VIP auto’s worden in eerste aanleg gekozen uit het voor deze categorie
geldende Defensie assortiment van de ROV. Indien door omstandigheden echter meer
maatwerk moet worden geboden in de gekozen oplossing wordt geadviseerd de
overwegingen en de uitzindelijke beslissing schriftelijk vast te leggen in een door de 5G
afgegeven beschikking. Nu is er vaak sprake van mondelinge afspraken, toezeggingen en
email verkeer waaruit niet altijd expliciet de overwegingen en de beslissing vallen te
herleiden en wic daarbij uiteindelijk de eindveraniwoordelijkheid draagt. Qok hier adviscert
de commissie overigens zeveel als mogalijk riaatwerk te voorkomen =n te yoeken naar

standaardisatie in de te kiezen auto’s en acressoires;
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De behoefte aan nieuwe civiele auto’s wordt in eerste aanleg gebaseerd op het
vervangingschema van het bestaande wagenpark, mede op basis van contractjaren en
kilometerstanden. De uiteindelijke behoeftestelling is sterk budgetgedreven en wordt in
belangrijke mate bepaald door het voor dat jaar beschikbaar gestelde budget. Daarnaast
kunnen de daadwerkelijke besteflingen en uitleveringen in belangrijke mate bepaald worden
door het van krachtzijnde verplichtingenregime. in 2010 en begin 2011 was een zeer
terughoudend verplichtingenregime van kracht waardoor slechts een gering aantal auto’s
besteld en uitgeleverd is. In totaal slechts 187. Al met al hebben deze factoren grote invioed
op de staat van het wagenpark met consequenties voor de exploitatiekosten en voor de
inzetbaarheid. Overigens heeft de commissie niet kunnen vaststellen of de aanwezige 6000
auto’s zijn te relateren aan vooraf vastgestelde autorisatiestaten, zoals deze voorheen waren
opgenomen in de autorisatiestaat van de afzonderlijke eenheden. De commissie heeft
vastgesteld dat (defensiebrede) beheers- en stuurinformatie over het bestand civiele
personenauto’s niet of nauwelijks voarhanden is. Inzicht in geautoriseerde aantallen en
werkelijke aantallen, inzicht in het gebruik, inzicht in de exploitatiekosten in totalen en naar
type auto, etc., zijn moeilijk te verkrijgen, ook veroorzaakt doordat ieder defensieonderdeel
een eigen informatie- en registratiesysteem hanteert (8l0S-MT, Color, SAP, TOMA/BBS ,
Digiplan). Daarnaast heeft iedere auto nog de beschikking over het zogenaamde groene
boekje waarin de afzonderlijke ritten handmatig worden geregistreerd. Kortom, een vrij
conventionele registratie dat zich niet snel {aat herleiden tot relevante informatie. De
commissie adviseert om binnen Defensie over te gaan tot één informatie- en
registratiesysteem van het wagenpark civiele dienstauto’s waarbij het voor de hand figt om
voor SAP te kiezen, SAP wordt reeds door Defensie toegepast voor de materieel togistieke
systemen. De Kmar maakt hier voor het bestand civiele dienstauto’s al gebruik van. Verder
adviseert de commissie om te bezien of in de betreffende auto’s een digitaal voertuig
volgsysteem kan worden geplaatst die nader inzicht geeft in het gebruik van de auto en de
uitgevoerde ritten. Dit systeem is op de civiele markt voorhanden, maakt de groene boekjes
overbodig, voorkomt oneigenlijk gebruik en helpt de doelmatigheid van het gebruik te
beschouwen. :

2.4. Functie Informatieformulier (FIF) Beleidsmedewerker

mobiliteit van SBV

Een belangrijk aspect van de AO vormt de aanwezigheid van de zogenaamde FIF’s. Deze formulieren
geven een nader inzicht in de hoofdtaken, de werkzaamheden en de speelruimte die van een
functionaris in de specifieke functie worden verwacht. De commissie heeft vastgesteld dat er geen
vastgestelde FIF van de functie van Beleidsmedewerker mobiliteit van SBV voorhanden is. De meest
actuele FIF van betrokkene is de FIF van beleidsmedewerker Inspectie Vervoerswezen uit 2005. Qok
zijn er diverse verschillende concept FIF’s uit de periode daarna aanwezig, veroorzaakt door de vele
reorganisaties van de afgelopen jaren en door de onduidelijkheid over de belegging van deze functie
binnen de CDS organisatie. Zo is in de ene concept FIF de functie belegd bij de DAOG, in cen andere
concept FIF weer bij de DOBBR, ~
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2.5. Appreciatie Blauwdruk V3M van 1 augustus 2011

De commissie heeft de blauwdruk op hoofdlijnen beoordeeld. In ieder geval adviseert de commissie
de aanbevelingen in deze nota tegen het licht te houden in relatie met de uitgangspunten van de
blauwdruk. Zo wordt gewezen op de rollen en het belang van scheiding in functies tussen CDS (beleid
en behoeftestelling), HD Bedrijfsvoering (kaderstelling bedrijfsvoering wagenparkbeheer), DMO
(afsluiten raamovereenkomst en categorie- en assortimentsmanagement), decentrale afroep
defensieonderdelen via EBF en CDC voor de uitvoering van het wagenparkbeheer (het
fleetmanagement). Een juiste rolduiding en rolvastheid zijn hierin de sleutelbegrippen. Naar de
mening van de commissie is er voor SBV van de DAOG/CDS geen rol meer weggelegd in de

uitvoering. Dit staat overigens ook op pagina 14 van de blauwdruk. Uit in de blauwdruk opgenomen
analyse van de bedrijfsvoering wordt een beeld geschetst van een complex werkterrein waarbij vele

: partijen zijn betrokken, waardoor blijkbaar veel overleg en afstemming noodzakelijk is. De‘vraag is

g - echter of de werkelijkheid niet te complex wordt gemaakt. De commissie meent dat door de
uitvoering van het wagenparkbeheer te concentreren bij het CDC en door het assortiment fors te
standaardiseren juist minder afstemming en overleg nodig is en daardoor ook meer stroomlijning
komt in de gewenste procesgang. Verder adviseert de commissie de via EBF gedane bestellingen
rechtstreeks te plaatsen bij de als wagenparkbeheerder gecontracteerde leasemaatschappij in plaats
van bij de afzonderlijke autoleveranciers. Het is dan aan de leasemaatschappij om vervolgens de
afwikkeling van deze bestelling bij de desbetreffende autoleveranciers te verzorgen. Op deze wijze

; ontstaat er voor Defensie slechts één extern aanspreekpunt en worden de rollen en taken van

i Defensie, leasemaatschappij en autoleveranciers beter afgebakend. Deze procedure wordt overigens
al toegepast door Rijkswaterstaat van het ministerie van |1&M. Verder wordt in de blauwdruk
gewezen op het belang van een iivtegrale visie op mobiliteit. Deze visie is er blijkbaar nu nog niet. Hat
lijkt de commissie vanzelfsprekend dat earst deze visie wordt uitgewerkt voordat met de
impiementatie van de blauwdruk wordt gestart. Terecht wordt in dit verband gewezen op het gevaar
voor hef zogenaamde waterbedeffect waarbij door te renzijdig te sturen op een onderdee! van

mobiliteit (bijvoorbecld dienstvervoer) =an ongewenste verschuiving naar een ander onderdeel
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wordt veroorzaakt (bijvoorbeeld inhuur). In eerste aanleg kiezen voor openbaar vervoer zoals ook hij
andere departementen gebruikelijk is, lijkt in de ogen van de commissie in dit verband toch zeker een
optie die verdere analyse en verdieping verdient, mede gezien het feit dat een relatief groot aantal
defensiemedewerkers al de beschikking heeft over een door Defensie verstrekt OV abonnement of
trajectkaart.
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4. Beoordeling van de integriteitaspecten

Integer handelen is van groot belang voor alle geledingen in de samenleving en dient te gelden voor
zowel de overheid als het bedrijfsleven. De bijzondere kenmerken van de overheidstaken zoals de
besteding van publieke middelen en het monopolie op vele terreinen vereist een hoog
integriteitniveau. Integriteit is voor de overheid en dus ook voor Defensie een kwaliteitskeurmerk.
leder Ministerie is verantwoordelijk voor de uitvoering, het toezicht en de handhaving van het
integriteitbeleid van het departement en de daaronder ressorterende onderdelen. Bij Defensie is de
SG belast met het vaststellen van dit integriteitbeleid en dit is onder meer verwoord in de aanwijzing
SG nr. A/872 Integriteitbescherming. Verder is nog van toepassing de Regeling
Nevenwerkzaamheden Defensie en specifiek voor de verwervingsfunctie hoofdstuk 12 van het
Handboek Verwerving. Ten behoeve van de handhaving van de integriteit bij Defensie is bij elk van
de defensieonderdelen een Functionaris Integriteitzorg (FiZ) aangesteld. |
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In het kader van integriteitbescherming is het naar de mening van de commissie ook gewenst om
functionarissen op integriteitgevoelige functies niet te lang op de betreffende functie te houden. De
commissie denkt daarbij aan een periode van indicatief 5 jaar. Zorg dragen voor gepaste mobiliteit in
combinatie met het borgen van de gewenste deskundigheid en expertise zijn van wezenlijk belang
om te voorkomen dat er te intensieve banden ontstaan met het bedrijfsleven waardoor het zakelijke
karakter van de relatie onder druk kan komen te staan. Op deze wijze worden de medewerkers ook
tegen zich zelf in bescherming genomen. ' o
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5. Samenvatting en conclusie

De commissie stelt in deel A van het onderzoek vast dat de totstandkoming van de
raamovereenkomst voor civiele dienstauto’s conform het Besluit Aanbesteding Overheidsopdrachten
{de BAO) heeft plaatsgevonden. Er is dan ook sprake van een rechtmatige totstandkoming van de op
18 januari 2010 afgesloten raamovereenkomst met nr. ROV 900013. Deze raamovereenkomst, die
ook ten behoeve van andere ministeries is afgesioten, geeft veel keuzevrijheid aan de afroepende
ministeries. In lijn met het Defensie beleid naar meer standaardisatie, meer eenvoud en verdere
versobering, adviseert de commissie om het assortiment voor Defensie fors in te perken en te
standaardiseren. Hierdcor wordt weliswaar de keuze vrijheid voor de defensieonderdelen bij het
besteilen beperkt, maar het bespaart onnodige bureaucratie, voorkomt willekeur in de keuze en
maakt de organisatie minder kwetsbaar op integriteitgebied.

De commissie adviseert bij de toekomstige inrichting van dit proces rekening te houden met de
noodzakelijke functiescheiding, waarbij CDS de behoefte bepaalt, DMO de verwerving verzorgt en in
de functionele kolom van de HDFC de financiéle afdoening plaatsvindt. Hiermee wordt benadrukt dat
alleen DMO de verwerving verzorgt en als zodanig de contacten met de civiele markt onderhoudt. In
lijn hiermee dient CDS (SBV) na het bepalen van de normering geen rol meer te spelen in het bestel-

en goedkeuringsproces in EBF.

De commissie heeft vastgesteld dat SBV thans veelvuldige contacten onderhoudt met
autoleveranciers en leasemaatschappijen die het externe wagenparkbeheer verzorgen. Ook dit is niet
in lijn met het geldende besturingsprincipe van een scheiding tussen beleid en uitvoering, doorbreekt
de gewenste rolverdeling, werkt verwarrend naar de civiele markt en is in de ogen van de commissie

dan ook ongewenst.
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En verder adviseert de commissie het vraagstuk van gewenste mobiliteit in relatie met
integriteitgevoelige functies op te nemen in het integriteitbeleid Defensie.

Namens de commissie,
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