
Quickscan Rapport

Samenvatting
In opdracht van Rijksoverheid heeft Klinkende Taal op

08-08-2012 alle teksten op

http://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/bijstand

gescand op taalniveau en leesbaarheid. Het gewenste taalniveau

is B1. Het gemeten taalniveau is gemiddeld B2-. De hoogte van

het gemeten taalniveau wordt voornamelijk veroorzaakt door de

volgende tekstkenmerken:

1. Te lange zinnen (B2)

2. Vaktermen (B2-)

Let bij het schrijven van uw teksten op de volgende

aandachtspunten

Prioriteit 1: Let op de zinslengte; uw zinnen zijn te lang.

In uw teksten staan erg veel lange zinnen. Hoe langer een zin, hoe

meer moeite een lezer moet doen om zijn aandacht erbij te houden.

U kunt vaker zinnen splitsen in twee of meer kortere zinnen.

Prioriteit 2: Let op de woordkeuze; u gebruikt veel vaktermen.

Vaktermen zijn geen onderdeel van het dagelijks taalgebruik van de

meeste mensen. Probeer ze te vervangen door eenvoudiger

termen, of geef er omschrijvingen van in uw teksten.

Om u op weg te helpen, hebben wij de vijf moeilijkst leesbare

documenten door Klinkende Taal laten nakijken. U vindt het

resultaat in de bijlage. De documenten staan in volgorde van

afnemend taalniveau. Elk leesbaarheidsprobleem is met een aparte

kleur gemarkeerd.



Samenvatting

Legenda:
 
 XX Duur woord
 
 XX Te lange zin
 
 XX Passieve zin
 
 XX Ingewikkelde zin
 
 XX Te lange alinea
 
 XX Vaktermen
 
 XX Tangconstructies
 
 XX Naamwordstijl

http://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/bijstand/vraag-en-
antwoord/adres/b/belastingdienst-belastingtelefoon-auto.html 

Ga direct naar de inhoud, het hoofdmenu of het zoekveld.

U bevindt zich hier: HomeAlle onderwerpenBijstandVraag en antwoord
Adres Belastingdienst / BelastingTelefoon Auto

Dit onderwerp bevat 5 rubrieken.

Adressen

Adres Belastingdienst / BelastingTelefoon Auto Belastingdienst /
BelastingTelefoon Auto

Tel: 0800-07 49 (gratis)

Telefoon vanuit het buitenland: +31 555 281 000

Openingstijden: maandag tot en met vrijdag van 8.00 tot 17.00 uur

E-mail: contact opnemen via e-mail is niet mogelijk

Internet: www.belastingdienst.nl

Taakomschrijving

De BelastingTelefoon Auto geeft uitleg over en toelichting op de
motorrijtuigenbelasting (mrb) en de belasting van personenauto's en
motorrijwielen (bpm), bijvoorbeeld bij import van auto's.

Verder in dit onderwerp Zie ook Alles over Bijstand Hoofdnavigatie
Servicemenu Zoeken binnen Rijksoverheid.nl

Zoek De Rijksoverheid. Voor Nederland.
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http://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/bijstand/vraag-en-
antwoord/krijg-ik-compensatie-voor-ziektekosten-via-de-bijzondere-
bijstand.html 

Ga direct naar de inhoud, het hoofdmenu of het zoekveld.

U bevindt zich hier: HomeAlle onderwerpenBijstandVraag en antwoord
Krijg ik compensatie voor ziektekosten via de bijzondere bijstand?

Dit onderwerp bevat 5 rubrieken.

Krijg ik compensatie voor ziektekosten via de bijzondere bijstand?

Als u uw ziektekosten niet zelf kunt betalen en uw zorgverzekeraar
betaalt ze ook niet, dan kunt u misschien een beroep doen op de
bijzondere bijstand. U kunt bijzondere bijstand aanvragen bij uw
gemeente. De gemeente beoordeelt of u in aanmerking komt voor een
bijdrage in uw ziektekosten.

Wie kan bijzondere bijstand aanvragen

Bijzondere bijstand is bedoeld voor mensen met een laag inkomen en
weinig of geen eigen vermogen. Iedereen met een inkomen op of rond
het bijstandsniveau kan een beroep doen op bijzondere bijstand: mensen
met een bijstandsuitkering maar ook bijvoorbeeld mensen met een
uitkering op grond van de Wet werk en arbeidsondersteuning
jonggehandicapten (Wajong).

Ook als uw inkomen hoger is dan het bijstandsniveau kunt u mogelijk een
beroep doen op de bijzondere bijstand. De gemeente beoordeelt aan de
hand van uw persoonlijke omstandigheden of u bijzondere bijstand krijgt,
en zo ja hoeveel.

Bijzondere bijstand voor ziektekosten

U kunt bijzondere bijstand aanvragen voor bijzondere ziektekosten, zoals:

extra waskosten of verwarmingskosten of extra kosten van vervoer in 
verband met een ziekte of handicap;

Voorwaarden bijzondere bijstand voor ziektekosten

U kunt onder de volgende voorwaarden bijzondere bijstand krijgen voor 
bovengenoemde bijzondere ziektekosten:



U kunt de kosten niet op een andere manier vergoed krijgen. Dus ook
niet via een (aanvullende) ziektekostenverzekering, of via een andere
wettelijke regeling zoals de Algemene Wet Bijzondere Ziektekosten
(AWBZ) of de Wet maatschappelijke  ondersteuning (Wmo).

Verschillen per gemeente

Elke gemeente kan zelf bepalen aan wie ze bijzondere bijstand verleent,
en onder welke voorwaarden. De sociale dienst van uw gemeente kan u
alles over uw mogelijkheden vertellen. Sommige gemeenten verlenen
bepaalde groepen bewoners vrijwel altijd bijzondere bijstand, bijvoorbeeld
ouderen en chronisch zieken. Maar dit is niet verplicht.

Andere uitkeringen

De bijzondere bijstand wordt niet gekort op uw uitkering, en ook niet op
andere toeslagen. Maar als u ergens een toeslag voor ontvangt, kunt u er
doorgaans geen bijzondere bestand voor ontvangen.

Als u niet in aanmerking komt voor bijzondere bijstand

Als u geen bijzondere bijstand voor ziektekosten krijgt, kunt u misschien
een extra tegemoetkoming krijgen van de Belastingdienst. U moet dan wel
 aangifte doen. Meer informatie krijgt u bij de Belastingtelefoon.

Andere vragen en antwoorden Bijstand: blijf op de hoogte Deel deze
pagina op: Verder in dit onderwerp Zie ook Brochures Verantwoordelijk
ministerie Alles over Bijstand Hoofdnavigatie Servicemenu Zoeken
binnen Rijksoverheid.nl

Zoek De Rijksoverheid. Voor Nederland.
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http://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/bijstand/vraag-en-
antwoord/adres/b/belastingdienst-toeslagen.html 

Ga direct naar de inhoud, het hoofdmenu of het zoekveld.

U bevindt zich hier: HomeAlle onderwerpenBijstandVraag en antwoord
Adres Belastingdienst Toeslagen

Dit onderwerp bevat 5 rubrieken.

Adressen

Adres Belastingdienst Toeslagen Belastingdienst Toeslagen

Tel: 0800-0543 (gratis)

Openingstijden: maandag tot en met donderdag van 8.00 – 20.00 uur en
vrijdag van 8.00 – 17.00 uur.

Internet: www.toeslagen.nl

Vanuit het buitenland is de Belastingdienst Toeslagen te bereiken op:

Tel: +31 55 538 53 85

Taakomschrijving

De Belastingdienst Toeslagen zorgt ervoor dat zorgtoeslag, huurtoeslag,
kinderopvangtoeslag en kindgebonden budget terechtkomen bij de
mensen die daar recht op hebben. Voor vragen over hoeveel toeslag u
kunt krijgen en voor het aanvragen of wijzigen van een toeslag kunt u bij
de Belastingdienst Toeslagen terecht.

Fraude

Meldingen van fraude over huurtoeslag, zorgtoeslag,
kinderopvangtoeslag of kindgebonden budget kunt u melden bij:

Belastingdienst Toeslagen

Afdeling MenO Team 9de etage

Postbus 2092



3500 GB Utrecht

Tel: 0800 - 235 83 53

E-mail: toeslagen.fraude.en.toezicht@belastingdienst.nl

Verder in dit onderwerp Zie ook Alles over Bijstand Hoofdnavigatie
Servicemenu Zoeken binnen Rijksoverheid.nl

Zoek De Rijksoverheid. Voor Nederland.



Samenvatting

Legenda:
 
 XX Duur woord
 
 XX Te lange zin
 
 XX Passieve zin
 
 XX Ingewikkelde zin
 
 XX Te lange alinea
 
 XX Vaktermen
 
 XX Tangconstructies
 
 XX Naamwordstijl

http://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/bijstand/vraag-en-antwoord
 

Ga direct naar de inhoud, het hoofdmenu of het zoekveld.

U bevindt zich hier: HomeAlle onderwerpenBijstand Vraag en antwoord

Dit onderwerp bevat 5 rubrieken.

Vraag en antwoord - Bijstand 15 vragen en antwoorden over Bijstand

Heb ik een sollicitatieplicht als ik een bijstandsuitkering heb?

Hoe hoog is de aanvullende inkomensvoorziening ouderen (AIO) en
wanneer heb ik er recht op?

Kan ik naast mijn uitkering bijzondere bijstand krijgen als ik hoge kosten
heb?

Krijg ik compensatie voor ziektekosten via de bijzondere bijstand?

Krijg ik een lagere bijstandsuitkering als ik andere inkomsten heb?

Mag ik met een bijstandsuitkering in het buitenland verblijven?

Wat verandert er in de heffingskorting op uitkeringen op bijstandsniveau?

Wat zijn de netto bijstandsbedragen vanaf 18 jaar tot de AOW-leeftijd?

Wat zijn mijn rechten en plichten bij een huisbezoek?

Verder in dit onderwerp Alles over Bijstand Hoofdnavigatie Servicemenu
Zoeken binnen Rijksoverheid.nl

Zoek De Rijksoverheid. Voor Nederland.
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http://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/bijstand/vraag-en-
antwoord/adres/d/dedicon.html 

Ga direct naar de inhoud, het hoofdmenu of het zoekveld.

U bevindt zich hier: HomeAlle onderwerpenBijstandVraag en antwoord
Adres Dedicon

Dit onderwerp bevat 5 rubrieken.

Adressen

Adres Dedicon Dedicon

Traverse 175

Postbus 24

5360 AA Grave

Tel: (0486) 48 64 86

Fax: (0486) 47 65 35

E-mail: info@dedicon.nl

Internet: www.dedicon.nl

Taakomschrijving

Dedicon verzorgt aangepaste lectuur voor mensen met een
leeshandicap, zoals blinden en slechtzienden, maar bijvoorbeeld ook
voor mensen met dyslexie. Het gaat hierbij om kranten, tijdschriften,
studie- en vaklectuur en bladmuziek in aangepaste leesvormen
(gesproken, braille, vergroot en digitaal). Ook voor boeken (zowel fictie
als non-fictie) en een aangepaste versie van het Centraal Schriftelijk
Eindexamen voor vmbo, havo en vwo kunt u terecht bij Dedicon. 
Daarnaast maakt Dedicon in samenwerking met Postbus 51 populaire
brochures van de Rijksoverheid in gesproken vorm toegankelijk voor
blinden en slechtzienden.

Gesproken brochures op cd-rom en mp3

Elk kwartaal worden door Dedicon gesproken brochures van de 



Rijksoverheid op Daisy cd-rom gezet. Deze cd-roms zijn bestelbaar bij
Dedicon.

De inhoud van de cd's vindt u via de linken onder 'Documenten en
publicaties'.

Verder in dit onderwerp Zie ook Alles over Bijstand Hoofdnavigatie
Servicemenu Zoeken binnen Rijksoverheid.nl

Zoek De Rijksoverheid. Voor Nederland.


