
Q&A’s Visuele en/of auditieve beperking of een 

taalontwikkelingsstoornis  

Vraag: Mijn revalidatie valt nu onder de AWBZ, waar valt dat straks 

onder? 

Antwoord: Vanaf 1 januari 2015 valt revalidatiezorg voor mensen met een 

visuele beperking onder de Zorgverzekeringswet (ZVW). De revalidatie 

wordt vergoed vanuit het basispakket. 

 

Vraag: Welke ambulante zorg met betrekking tot mijn auditieve of 

visueel-auditieve beperking gaat over naar de Zorgverzekeringswet 

(ZVW)? 

Antwoord: Dit betreft met name het leren omgaan met de beperking, 

waaronder het aanleren van gebarencommunicatie voor mensen met een 

auditieve beperking en hun omgeving en de vroegbehandeling (vroeger: 

gezinsbegeleiding) voor jonge dove en slechthorende kinderen en 

kinderen met taalontwikkelingsstoornissen en hun omgeving.  

 

Vraag: Waarvoor geldt mijn eigen risico? 

Antwoord: Vanaf 1 januari 2015 valt de zorg voor mensen met een 

zintuiglijke beperking onder het verplichte eigen risico van € 375,- van de 

Zorgverzekeringswet. Dat geldt voor behandeling, revalidatie, maar ook 

voor cursussen of trainingen bij een instelling voor mensen met een 

zintuiglijke beperking.  

Voor hulpmiddelen als. wek- en waarschuwingssystemen,de ‘penfriend’, 

taststok of geleidehond geldt het eigen risico als het hulpmiddel uw 

eigendom wordt, niet als u het in bruikleen krijgt. Voor hoorhulpmiddelen 

geldt wel een eigen bijdrage van 25% naast het eigen risico. 

Vraag: De vroegbehandeling voor mijn kind gaat ook naar de 

Zorgverzekeringswet. Valt die ook onder het eigen risico? 

Antwoord: Nee, voor kinderen onder de 18 geldt geen eigen risico en de 

volwassenen die vanwege de zintuiglijke beperking van een kind 

“meebehandeld” worden, hoeven dan ook geen eigen risico te betalen. 

Hun “behandeling” valt onder de polis van het kind. 

 



Vraag: Wordt mijn hulpmiddel nog vergoed? 

Antwoord: Veel hulpmiddelen voor mensen met een zintuiglijke beperking, 

b.v. wek- en waarschuwingssystemen,de ‘penfriend’, taststok of 

geleidehond worden vergoed vanuit het basispakket van de 

zorgverzekering. Ook in 2015 worden deze hulpmiddelen door uw 

zorgverzekeraar vergoed. Voor hoorhulpmiddelen geldt wel een eigen 

bijdrage van 25% naast het eigen risico. Wordt uw hulpmiddel in 

eigendom verstrekt dan geldt uw eigen risico. Krijgt u het hulpmiddel in 

bruikleen, dan is uw eigen risico niet van toepassing. 

 

Vraag: Waar moet ik zijn als ik thuis begeleiding (bv maatschappelijk 

werk, woonbegeleiding e.d.) nodig heb? 

Antwoord: Vanaf 1 januari 2015 kunt u voor begeleiding thuis terecht bij 

uw gemeente. De begeleiding wordt geregeld vanuit de Wmo (Wet 

maatschappelijke ondersteuning). De gemeente zal samen met u kijken 

naar wat u nodig hebt. Wat kunt u zelf? Wat kunnen familieleden, 

vrienden en bekenden voor u doen? Hoe kan de gemeente u daarnaast 

verder ondersteunen? Aan de hand van deze vragen bekijkt de gemeente 

of u in aanmerking komt voor begeleiding. 

 

Vraag: Hoe weet de gemeente wat ik nodig heb? 

Antwoord: U praat met iemand van de gemeente, in een zogenaamd 

keukentafelgesprek, om te kijken wat u nodig heeft. U kunt iemand 

vragen u daarbij te ondersteunen. 

 

Vraag: Wie gaat mij begeleiden? 

Antwoord: Veel mensen met een zintuiglijke beperking krijgen nu 

specialistische begeleiding. Deze begeleiding wordt verzorgd door een 

zorginstelling voor mensen met een zintuiglijke beperking.  

Voor mensen met een visuele beperking geldt dat vanaf 1 januari 2015 

alleen mensen met een visuele én bijkomende beperking in aanmerking 

komen voor deze specialistische begeleiding. Bent u bijvoorbeeld alleen 

blind of slechtziend, dan zal de gemeente kiezen voor begeleiding vanuit 

een reguliere instelling. Dit kan een thuiszorgorganisatie zijn.  



Voor mensen met een auditieve beperking blijft wel specialistische 

begeleiding beschikbaar van een zorginstelling voor mensen meteen 

auditieve beperking. Gemeenten zijn echter niet verplicht om die in te 

kopen voor hun inwoners met een auditieve beperking. Als ze wel 

specialistische begeleiding inkopen, gelden er landelijke afspraken. 

 

Vraag: Kan ik nog wel gespecialiseerde dagopvang krijgen? 

Antwoord: Dat is mogelijk, maar het is goed om de gemeente duidelijk te 

maken dat dat in uw geval noodzakelijk is, bijvoorbeeld omdat u in 

gebarentaal communiceert. De gemeente heeft aparte (landelijke) 

afspraken met gespecialiseerde aanbieders gemaakt. 

 

Vraag: Betaal ik een eigen bijdrage voor mijn begeleiding? 

Antwoord: Vanaf 1 januari 2015 wordt de begeleiding geregeld vanuit de 

Wmo (Wet maatschappelijke ondersteuning). Voor Wmo-voorzieningen 

betaalt u een eigen bijdrage. Hoe hoog uw eigen bijdrage is hangt af van 

uw inkomen, gezinssituatie, uw leeftijd en uw vermogen. Het CAK 

(Centraal Administratiekantoor) int de eigen bijdrage. De eigen bijdrage 

wordt in de loop van 2015 hoger, omdat de korting vanuit de Wet 

tegemoetkoming chronisch zieken en gehandicapten (Wtcg) op de eigen 

bijdrage in 2015 vervalt. 

 

Vraag: Houd ik mijn recht op huishoudelijke hulp? 

Antwoord: Ook in 2015 is de huishoudelijke hulp geregeld via de Wmo 

(Wet maatschappelijke ondersteuning). Het kan zijn dat uw gemeente uw 

situatie opnieuw beoordeelt en dat de eisen om in aanmerking te komen 

voor huishoudelijke hulp strenger worden. Lees meer over huishoudelijke 

hulp. 

 

Vraag: Betaal ik een eigen bijdrage voor mijn huishoudelijke hulp? 

Antwoord: Huishoudelijke hulp wordt geregeld via de Wmo (Wet 

maatschappelijke ondersteuning. Voor Wmo-voorzieningen betaalt u een 

eigen bijdrage. Hoe hoog uw eigen bijdrage is hangt af van uw inkomen, 

https://www.hoeverandertmijnzorg.nl/volwassenen/zintuiglijk/huishouden
https://www.hoeverandertmijnzorg.nl/volwassenen/zintuiglijk/huishouden


gezinssituatie, uw leeftijd en uw vermogen. Het CAK (Centraal 

Administratiekantoor) int de eigen bijdrage. 

 

Vraag: Tot wanneer houd ik mijn oude rechten? 

Antwoord: Er geldt een overgangsrecht. Hoe lang dat duurt hangt af van 

uw indicatie. Het overgangsrecht duurt uiterlijk tot 31 december 2015. 

Zolang uw overgangsrecht geldt heeft u recht op de zorg die u vóór 1 

januari 2015 had. 

 

Vraag: Kan ik met de regiotaxi blijven reizen? 

Antwoord: Ook in 2015 wordt de regiotaxivoorziening geregeld via de Wet 

maatschappelijke ondersteuning (Wmo). Het kan zijn dat uw gemeente 

uw situatie opnieuw beoordeelt om te bepalen of u nog in aanmerking 

komt voor deze voorziening. 

 

Vraag: Kan ik nog gebruik maken van Valys? 

Antwoord: Ook in 2015 kunt u gebruik maken van bovenregionaal vervoer 

voor mensen met een mobiliteitsbeperking via Valys. 

 

Vraag: Ik maak gebruik van de tolkvoorziening leefuren, waar moet ik 

straks zijn voor het aanvragen van een tolk? 

Antwoord: De tolkvoorziening leefuren wordt in 2015 door Menzis 

uitgevoerd, net als in de afgelopen jaren. Dit geldt voor alle type tolken: 

tolk NGT, tolk NmG, Orale tolk, tolk Tactiele Gebaren, schrijftolk en Dove 

tolk. 

 

Vraag: Wat houdt de tolk op afstand precies in? Kan ik daar gebruik van 

maken? 

Antwoord: Een tolk op afstand zit niet op dezelfde plek als u, maar is via 

een beeldverbinding beschikbaar. In het kader van de leefuren kunt u 

daar gebruik van maken. Voor vijf van uw 30 tolkuren kunt u tolken op 



afstand inzetten. Eén tolkuur op locatie kunt u ruilen voor drie tolkuren op 

afstand. 

 

Vraag: Kan ik voor mijn leefsituatie meer dan 30 tolkuren krijgen? 

Antwoord: Het is mogelijk extra uren aan te vragen. Dat kunt u doen bij 

Menzis, met een duidelijke onderbouwing van de noodzaak van deze extra 

uren en het aantal gewenste uren. 

Vraag: Wanneer mag ik een doventolk aanvragen?  

Antwoord: U mag een doventolk aanvragen als u een verklaring heeft van 

uw specialist of uw huisarts, waaruit blijkt dat u recht hebt op een tolk. 

 

Vraag: Ik moet de verlichting in mijn huis aanpassen, kan ik daar 

financiële vergoeding voor aanvragen? 

Antwoord: Als u vanwege een visuele beperking aangepaste verlichting in 

huis nodig hebt, kunt u terecht bij uw gemeente. Aangepaste verlichting is 

een woningaanpassing. Woningaanpassingen kunnen vergoed worden 

vanuit de Wmo (Wet maatschappelijke ondersteuning). De gemeente gaat 

onderzoeken of u de aangepaste verlichting echt nodig hebt. Daarna 

beslist de gemeente of de aangepaste verlichting wordt vergoed. 

 

Vraag: Voor mijn flatwoning heb ik video-intercom nodig om te kijken wie 

gebeld heeft, kan ik daar financiële vergoeding voor aanvragen? 

Antwoord: Als u vanwege een auditieve beperking video-intercom in uw 

flatwoning nodig hebt, kunt u terecht bij uw gemeente. Aangepaste video-

intercom is een woningaanpassing. Woningaanpassingen kunnen vergoed 

worden vanuit de Wmo (Wet maatschappelijke ondersteuning). De 

gemeente gaat onderzoeken of u de video-intercom echt nodig hebt. 

Daarna beslist de gemeente of de video-intercom wordt vergoed. 

 

 

Vraag: Betaal ik een eigen bijdrage voor aangepaste verlichting of video-

intercom? 



Antwoord: Woningaanpassingen worden geregeld via de Wmo (Wet 

maatschappelijke ondersteuning. Voor Wmo-voorzieningen betaalt u een 

eigen bijdrage. Hoe hoog uw eigen bijdrage is hangt af van uw inkomen, 

uw gezinssituatie, uw leeftijd en uw vermogen. Het CAK (Centraal 

Administratiekantoor) int de eigen bijdrage. 

 

Vraag: Waar kan ik terecht met problemen, klachten en vragen over mijn 

zorg? 

Behalve bij de gemeenten en uw zorgaanbieder, kunt u terecht bij de 

Ooglijn (http://www.oogvereniging.nl/ooglijn/) en bij het meldpunt van 

het Platform Belangenorganisaties Doof, SH en tos (vooralsnog 

info@fodok.nl). Algemene informatie is te vinden op: 

www.hoeverandertmijnzorg.nl/ 
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