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Geachte                       , 

Deze brief stuur ik naar u, omdat                          u heeft aangewezen als haar 

gemachtigde. Dit blijkt uit de volmacht die ik op 21 november 2015 ontving. 

 

Per brief van 8 november 2015 heeft u mij namens                   verzocht om de 

voor haar bestemde post in de toekomst niet via de elektronische weg, maar via 

de fysieke post naar haar toe te sturen.  

 

Daarnaast is in dezelfde brief mij het verzoek gedaan, met een beroep op de Wet 

openbaarheid van bestuur (Wob), de volgende vragen te beantwoorden: 

 

1. Hoeveel mensen deden er in heel Nederland aangifte via de fysieke weg door 

middel van een van de diverse biljetten in de jaren 2010 tot en met heden, 

uitgesplitst per formulier en per jaar; 

2. Hoeveel mensen deden er in heel Nederland aangifte via de fysieke weg door 

middel van een van de diverse biljetten in de jaren 2010 tot en met heden, 

uitgesplitst per formulier en per jaar; 

3. Hoeveel langer kostte het, in heel Nederland, gemiddeld langer om de fysieke 

aangiften af te handelen in plaats van de elektronische aangifte biljetten in de 

jaren 2010 tot en met heden, uitgesplitst per formulier en per jaar; 

4. Hoeveel mensen waren er, in heel Nederland, belast om de fysieke aangiften af 

te handelen biljetten in de jaren 2010 tot en met heden, uitgesplitst per 

formulier en per jaar; 

5. Hoeveel mensen vroegen in heel Nederland ontheffing aan voor het ontvangen 

van elektronische post.  

 

Elektronisch berichtenverkeer 

Recent is de Wet elektronisch berichtenverkeer aangenomen. Daardoor heeft de 

wetgever ermee ingestemd dat de Belastingdienst elektronisch gaat communiceren 

met de burgers. Er is via www.mijnoverheid.nl een postbus aangemaakt voor de 

burgers. Een uitzondering hierop, in die zin dat voor sommige burgers geen 

elektronische (meer) postbus bestaat, is niet mogelijk.  

 

http://www.mijnoverheid.nl/
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De overgang van gewone post naar elektronische post zal geleidelijk gaan. Daarbij 

zal speciale aandacht zijn voor groepen burgers die niet of moeilijk toegang 

hebben tot elektronische communicatie. Ik verwijs hier naar mijn antwoorden van 

23 november 20151 op vragen uit de Tweede Kamer, in het bijzonder het 

antwoord op vraag 2. Ik voeg deze antwoorden als bijlage bij deze brief. 

 

Wettelijk kader Wob-verzoek 

Uitgangspunt van de Wob is dat - in het belang van een goede en democratische 

bestuursvoering - overheidsdocumenten op verzoek openbaar worden gemaakt. 

Dit uitgangspunt geldt niet als een specifieke geheimhoudingsplicht zich ertegen 

verzet of als één of meer uitzonderingsgronden van de Wob van toepassing zijn.  

Het verzoek moet betrekking hebben op documenten die feitelijk beschikbaar zijn 

en niet al openbaar gemaakt zijn. 

 

Beoordeling van uw verzoek 

De Wob gaat uit van bestaande, niet openbaar gemaakte documenten waarin de 

gevraagde informatie is vastgelegd. Ik heb laten nagaan of en in hoeverre de door 

u gevraagde informatie beschikbaar is. Dat is deels het geval en waar dit zo is zal 

ik de gevraagde informatie openbaar maken. 

 

Antwoord op de vragen 1 en 2 (zijn identiek) 

In deze tabel wordt de gevraagde informatie weergegeven: 

 

 Soort biljet 2010 2011 2012 2013 2014 2015 
 

C-biljet  34.388 34.552 32.059 31.770 30.023 25.391 

 
E-biljet  253.713 1.039 82 18 1 0 

 
F-biljet  70.432 54.274 55.220 56.038 53.768 56.491 

 
M-biljet  61.560 62.238 70.413 72.799 73.475 62.308 

 
P-biljet  407.096 495.664 412.549 331.221 270.906 223.647 

 
T-biljet  120.470 47.016 8.097 4.075 1.886 316 

 
Tc-biljet  24.137 7.029 1.534 512 70 7 

 
Tj-biljet  59.327 8.570 1.545 533 113 16 

 
Winst  2.767 2.434 596 37 4 10 

 
Totaal 1.033.890 712.816 582.095 497.003 430.246 368.186 

 

        Antwoord op vraag 3 

Op deze vraag kan ik geen antwoord geven, omdat documenten die daarop 

betrekking hebben niet voorhanden zijn.  

In de praktijk wordt een papieren aangiftebiljet gescand en worden de gegevens 

daarna ingelezen in de systemen van de Belastingdienst. Vervolgens is, voor zo 

ver mogelijk, de verdere afhandeling van de papieren aangifte gelijk aan die van 

een elektronisch ingestuurd aangiftebiljet. 

 

Antwoord op vraag 4 

Er is geen document voorhanden waaruit het antwoord op deze vraag kan worden 

gedestilleerd. De informatie is dus niet beschikbaar. 

 

                                                
1 https://www.rijksoverheid.nl/binaries/rijksoverheid/documenten/kamerstukken/2015/11/23/bijlage-

kamervragen-over-het-verdwijnen-van-de-blauwe-enveloppe/bijlage-kamervragen-over-het-verdwijnen-van-de-

blauwe-enveloppe.pdf 
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Antwoord op vraag 5 

Het is niet mogelijk om te worden gevrijwaard van het ontvangen van post in de 

digitale berichtenbox, zoals ik hiervoor al heb opgemerkt. Daarom bestaan er ook 

geen documenten die betrekking hebben op het aantal ‘ontheffingen’. 

Besluit 

Ik besluit deels tegemoet te komen aan uw verzoek. Waar dit niet het geval is 

wordt dit veroorzaakt door het feit dat er geen documenten voorhanden zijn 

waarin de gevraagde informatie is vastgelegd. 

 

Hoogachtend, 

de Staatssecretaris van Financiën, 

namens deze, 

 

 

 

 

 

 

Mr. J. de Blieck, 

lid van het Managementteam Belastingdienst 

 

Voor de goede orde wijs ik u erop dat u tegen mijn besluit in het kader van de Wob op grond 

van afdeling 6.2 van de Algemene wet bestuursrecht binnen zes weken na dagtekening van 

dit besluit een bezwaarschrift kunt indienen bij de staatssecretaris van Financiën, kamer KV 

2.52, postbus 20201, 2500 EE Den Haag. Het bezwaarschrift moet door de indiener zijn 

ondertekend en bevat ten minste zijn naam en adres, de dagtekening, een omschrijving van 

het besluit waartegen het bezwaar is gericht en de gronden waarop het bezwaar rust. 

 


