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VOORWOORD

In de afgelopen jaren zijn er verschillende maatregelen genomen om het werken in het onder-
wijs aantrekkelijker te maken. Die maatregelen zijn erop gericht meer jongeren voor het beroep
te interesseren, leraren voor het onderwijs te behouden en het onderwijs als tweede loopbaan
te stimuleren. Versterkt door de omslag op de arbeidsmarkt door de economische teruggang
hebben de maatregelen inmiddels effect. De arbeidsmarktsituatie in het onderwijs blijft de ko-
mende jaren echter onverminderd zorgelijk door de grote uitstroom van ouder personeel.

Om de actuele ontwikkelingen op de onderwijsarbeidsmarkt nauwgezet te volgen en gericht
beleid te ontwikkelen om de verwachte tekorten op te vangen, laat het Ministerie van Onder-
wijs, Cultuur en Wetenschap jaarlijks verschillende metingen voor de Arbeidsmarktbarometers
Onderwijs uitvoeren. Ook in het schooljaar 2002-2003 zijn daarvoor metingen gehouden. Het
voorliggende rapport heeft betrekking op de Arbeidsmarktbarometer Voortgezet Onderwijs en
geeft een beeld van de vacatureontwikkeling voor management, onderwijzend en ondersteu-

nend personeel in die periode.
We bedanken hierbij alle respondenten voor de medewerking aan het onderzoek en voor de tijd
die zij hebben genomen voor beantwoorden van onze vragen. Daarnaast bedanken we de me-

dewerkers van de directie AP en van de directie VO voor de begeleiding van het onderzoek.

Drs. C.T.A. van Bergen (projectleider)
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SAMENVATTING

Inleiding

Door middel van de jaarlijkse arbeidsmarktbarometers laat het Ministerie van OCW de ont-
wikkelingen op de onderwijsarbeidsmarkt volgen. Dit monitoronderzoek wordt uitgevoerd
voor het primair onderwijs, het voortgezet onderwijs en de BVE-sector. Deze rapportage heeft
betrekking op het voortgezet onderwijs.

Dit is de tweede Arbeidsmarktbarometer waarin de ontwikkelingen in de vacatures per kwar-
taal worden gemeten. Hiermee sluit deze barometer aan bij de vacature-enquéte van het CBS.
Deze rapportage heeft betrekking op het volledige schooljaar 2002-2003. Naast vacature-
gegevens voor leraren zijn er voor het tweede achtereenvolgende jaar ook vacaturegegevens
voor directiepersoneel en ondersteunend personeel gevraagd. De gegevens van dit jaar kun-

nen grotendeels vergeleken worden met de gegevens van het vorige schooljaar.

Het aantal benaderde scholen verschilt per kwartaal. Vanwege de uitgebreide meting in het
derde kwartaal van 2002, zijn in dit kwartaal de meeste scholen benaderd met een schriftelijk
vragenlijst (384 vragenlijsten). De respons lag in dit kwartaal op 42 procent. In het vierde
kwartaal van 2002 zijn er 252 scholen benaderd (64% respons). In de overige kwartalen is
er geen schriftelijke maar telefonische enquéte uitgevoerd onder 200 scholen per kwartaal.
Er werd hierbij niet naar vacaturegegevens over een volledig kwartaal gevraagd, maar over
een periode van twee weken. Hierdoor zijn de scholen minder belast en is een respons van
ongeveer 60% in beide kwartalen behaald.

Elk kwartaal zijn er tussen de 160 en de 250 vragenlijsten naar besturen gestuurd. De respons
op deze vragenlijsten lag rond de 55 procent.

Het gaat in deze rapportage alleen over gegevens die in ieder kwartaal zijn verzameld. Voor
leraren en ondersteunend personeel zijn elk kwartaal de ontstane, vervulde en vervallen vaca-
tures gemeten. Bij directiepersoneel zijn er daarnaast van elke ontstane vacature enkele ach-

tergrondgegevens beschikbaar.

Directiepersoneel

Vacatures — In het schooljaar 2002-2003 zijn in het voortgezet onderwijs ongeveer 325 vol-
tijdvacatures voor ontstaan (populatieschatting). Wanneer we dit afzetten tegen de totale
formatie voor directieleden, dan bedraagt de ontstane vacaturevoorraad 8,5 procent. In dit
schooljaar werd er ongeveer evenveel vervuld.

Reden ontstaan en wijze vervulling — Vrijwillig vertrek naar een andere school (25%) of be-

stuur en natuurlijk verloop (29%) zijn de voornaamste oorzaken voor het ontstaan van va-
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catures. Ziekte en andere vervangingsredenen veroorzaken net zoals vorig schooljaar nauwe-
lijks vacatures.

Directiepersoneel is evenals vorig schooljaar vrijwel altijd atkomstig vanuit het onderwijs
(91%). Daarnaast zijn ze veelal afkomstig vanuit het eigen bestuur (48%). Bij directieperso-
neel is er sprake van mobiliteit tussen scholen en besturen.

Openstaande vacatures — Gemiddeld stond er gedurende het schooljaar ongeveer 45 FTE
open. Dat is ongeveer 1,2 procent van de werkgelegenheid. In vergelijking met het vorige
schooljaar zijn er nauwelijks wijzigingen. Er staan gemiddeld iets minder, maar niet sig-
nificant minder vacatures open.

Knelpunten — Gemiddeld kwamen er op elke vacature ongeveer 9 kandidaten af. Dat zijn er
iets minder dan vorig jaar (gemiddeld 13 kandidaten). Voor het eerst hebben we ook ge-
vraagd naar hoe lang de vacatures openstaan. Meer dan een derde van de vacatures staat
langdurig open (meer dan 12 weken). Dit wil niet zeggen dat alle vacatures als moeilijk ver-
vulbaar worden gezien. Van de openstaande voltijdvacatures werd iets minder dan de helft

als moeilijk vervulbaar gezien (48%). Dat is meer dan vorig schooljaar (33%).

Leraren

Vacatures — In het schooljaar 2002-2003 bedroeg de ontstane vacaturevoorraad voor leraren
in het gehele voortgezet onderwijs ongeveer 5300 voltijdvacatures (in FTE). Dit is 8,6 procent
van het totaal aantal werkzame leraren in het voortgezet onderwijs. Er is in dit schooljaar iets
minder vervuld (7,8%).

Openstaande vacatures — Gedurende het schooljaar stond gemiddeld 0,6 procent van de tota-
le werkgelegenheid open. Dat is ongeveer 370 FTE. Niet op alle scholen stonden evenveel
vacatures open. Op scholen uit de vier grote steden en op scholen die niet gevestigd zijn in
gemeenten die onder het grotestedenbeleid vallen, stond er gemiddeld meer open dan op
scholen uit de 21 gemeenten die wel onder het grotestedenbeleid vallen. Dit verschil wordt
ondersteund door de verschillen naar regio. Gemiddeld staan er in de regio's West en Oost
relatief veel vacatures open. In beide regio's stond gemiddeld 0,8 en 0,7 procent van de totale
werkgelegenheid voor leraren open. Ook wanneer we naar RBA-gebied kijken valt de hoge
openstaande vacature-intensiteit van de regio Oost op. Flevoland, dat in deze regio valt, heeft
relatief een hoge openstaande vacature-intensiteit.

De scholen voor praktijkonderwijs hebben gemiddeld de hoogste openstaande vacature-in-
tensiteit en hebben dus verreweg de grootste problemen bij de vacaturevervulling. Ook
VMBO-scholen en brede scholengemeenschappen hebben een relatief hoge openstaande vaca-
ture-intensiteit (0,6%). Op andere schooltypen (HAVO/VWO en VMBO-T (MAVO)/HAVO/VWO)
ligt de openstaande vacature-intensiteit lager. In vergelijking met vorig schooljaar valt wel
op dat de openstaande vacature-intensiteit bij de VMBO-scholen en de brede scholengemeen-
schappen is gedaald. Bij de overige schooltypen niet. Dit betekent dat ondanks dat deze
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schooltypen gemiddeld de meeste openstaande vacatures hebben, deze schooltypen toch
minder problemen hebben dan vorig schooljaar.

Knelpunten — Een derde van de vacatures staat volgens de respondenten langdurig open
(meer dan 12 weken). Dit zijn voornamelijk vacatures voor de vakgebieden Talen en cultu-
rele en creatieve vakken. Samen zijn ze verantwoordelijk voor de helft van de langdurig
openstaande vacatures. In tegenstelling tot vorig schooljaar worden lang niet alle vacatures
als moeilijk vervulbaar gezien. Werd vorig schooljaar nog bijna 90 procent van de open-
staande voltijdvacatures moeilijk vervulbaar geacht, dit jaar is dat gedaald tot tweederde van

de openstaande voltijdvacatures.

Ondersteunend personeel

Vacatures — In het schooljaar 2002-2003 bedroeg de ontstane vacaturevoorraad in het gehele
voortgezet onderwijs ongeveer 1500 voltijdvacatures (FTE) voor ondersteunend personeel.
Dit is ongeveer tien procent van de totale werkgelegenheid. Gedurende dit schooljaar is er
iets minder vervuld. Ongeveer tweederde van de ontstane vacatures voor ondersteunend
personeel had betrekking op het organisatie- en beheerspersoneel (OBP). Een derde had be-
trekking op het onderwijsondersteunend personeel (OOP). Omdat niet van alle vacatures
bekend is tot welk type personeel deze vacature hoort, betreft dit een indicatie. Naar regio
en gemeentegrootte zijn er weinig verschillen bij de ontstane en vervulde vacatures. Alleen
op scholen uit het Noorden en het Zuiden zijn relatief meer vacatures ontstaan dan in het
Westen.

Openstaande vacatures — Gemiddeld bleef er ongeveer 90 FTE openstaan voor ondersteunend
personeel. Dat komt overeen met ongeveer een half procent van de totale werkgelegenheid.
Net zoals bij de ontstane vacatures had ongeveer tweederde betrekking op het OBP en een
derde op het OOP.

Knelpunten — Bijna 30 procent van de vacatures staat kort open (tot 2 weken). Het aantal
vacatures dat langdurig open staat (meer dan 12 weken) is beperkt gebleven tot 16 procent
van het totaal aantal openstaande voltijdvacatures. Van alle openstaande vacatures werd iets
meer dan een derde als moeilijk vervulbaar beschouwd. Dit is minder dan vorig schooljaar.

Toen werd bijna de helft van alle vacatures als moeilijk vervulbaar gezien.

Verschillen tussen de drie personeelstypen

De verschillende arbeidsmarkten voor directiepersoneel, leraren en ondersteunend personeel
vertonen niet dezelfde problemen. Ten opzichte van vorig schooljaar is het aantal openstaan-
de vacatures op de arbeidsmarkt voor leraren en ondersteunend personeel gedaald. Bij direc-
tiepersoneel is die daling nog niet duidelijk te zien.

Regionale verschillen zijn er voornamelijk te zien bij de arbeidsmarkt voor leraren. Alleen
daar is te zien dat scholen uit de vier grote steden en het Westen relatief meer openstaande

vacatures hebben dan scholen uit andere regio's.

111
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Het langdurig openstaan van vacatures lijkt vooral een probleem bij directiepersoneel en
leraren. Bij ondersteunend personeel is het percentage vacatures wat langdurig openstaat
beperkt gebleven.

Wat betreft het percentage moeilijk vervulbare vacatures heeft het ondersteunend personeel
het laagste percentage moeilijk vervulbare vacatures, de arbeidsmarkt voor leraren het hoog-
ste percentage. De arbeidsmarkt voor directiepersoneel valt in midden. In vergelijking met
vorig schooljaar is er bij leraren en ondersteunend personeel sprake van een daling van het

aantal moeilijk vervulbare vacatures. Bij directiepersoneel is er echter sprake van een stij-

ging.

v
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1 INLEIDING

1.1 Achtergrond

De bestrijding van arbeidsmarkttekorten blijft een van de belangrijkste aandachtspunten voor
het onderwijs. De vraag naar nieuwe leraren en managers in het voortgezet onderwijs zal de
komende jaren onverminderd toenemen ten gevolge van de vergrijzing. Hoewel het aantal
inschrijvingen bij de lerarenopleidingen stijgt, is de toekomstige uitstroom van de opleidin-
gen alleen niet voldoende om aan de vervangingsvraag te voldoen. Er is verdere aanvulling
nodig. Via verschillende beleidsmaatregelen wordt getracht om de (dreigende) tekorten tegen
te gaan en de arbeidsmarktpositie van de sector Onderwijs te versterken. Die maatregelen
hebben tot doel het werken in het onderwijs aantrekkelijker te maken, zodat de aanwas van
jonge leraren kan groeien, ouderen langer in dienst kunnen blijven, de stille reserve kan wor-

den benut en er meer zij-instromers kunnen worden aangetrokken.

Het Ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap wil graag de actuele ontwikkelingen
op de onderwijsarbeidsmarkt volgen en laat hiervoor jaarlijks een groot aantal onderzoeken
uit voeren. De Arbeidsmarktbarometer is één van deze onderzoeken. Het is een monitor-
onderzoek dat jaarlijks wordt uitgevoerd om de vraag naar directeuren, leraren en ondersteu-
nend personeel vast te stellen. Het onderzoek is de afgelopen jaren onder andere gebruikt
voor de nota Werken in het onderwijs.

Bij de Arbeidsmarktbarometer 2001-2002 is door het Ministerie van OCenW en Regioplan
besloten om kwartaalgewijs informatie te verzamelen over vacatures voor directie, leraren
en ondersteunend personeel. In 2002-2003 heeft een tweede meting op deze wijze plaats-
gevonden. In dit rapport worden de jaarresultaten voor de barometer tijdens het schooljaar
2002-2003 weergegeven. Omdat dit de tweede meting op deze wijze betreft, kunnen er nu
vergelijkingen gemaakt worden met de vorige barometer.

1.2 Onderzoeksvragen

Voor de Arbeidsmarktbarometer voortgezet onderwijs 2002-2003 zijn de volgende onder-

zoeksvragen geformuleerd:

1 Hoe groot is de vacaturevoorraad (regulier en vervanging) die per kwartaal op scholen
voor voortgezet onderwijs ontstaat, onderverdeeld naar functie (directie, onderwijs-
gevend personeel, onderwijsondersteunend personeel, organisatie- en beheersperso-
neel)?
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2 Hoe groot is de vacaturevoorraad (regulier en vervanging) die per kwartaal op scholen

voor voortgezet onderwijs vervuld wordt, onderverdeeld naar functie?

3 Hoe groot is de openstaande vacaturevoorraad (regulier en vervanging) op scholen voor

voortgezet onderwijs aan het einde van ieder kwartaal, onderverdeeld naar functie?

4 Doen zich regionale verschillen of verschillen naar schooltype voor als het gaat om
werving, onvervulde vacatures en ervaren problemen? Zijn er verschillen tussen scholen
gevestigd in de grote steden en de minder verstedelijkte gebieden en tussen scholen met

verschillende leerlingpopulaties (percentage CUMI-leerlingen)?

5 Doen zich verschillen voor naar functie als het gaat om werving, onvervulde vacatures en

ervaren problemen?

6 Welke ontwikkelingen doen zich voor in de totale vacaturevoorraad en in de vervulde en

onvervulde vacaturevoorraad?

1.3 Leeswijzer

In het hier gepresenteerde rapport is de aandacht vooral gericht op de ontstane, vervulde, ver-
vallen en openstaande vacaturevoorraden over het gehele jaar. Naast de jaarcijfers voor iedere
sector apart zal er ook een integrale jaarrapportage worden gepubliceerd.

In deze rapportage worden geen cijfers per kwartaal gepresenteerd, het gaat alleen om jaarcij-
fers en dit zijn totalen van het gehele jaar. In het volgende hoofdstuk wordt toegelicht hoe deze
cijfers zijn berekend.

In hoofdstuk 2 zal allereerst worden ingegaan op de opzet van het onderzoek en de represen-
tativiteit van de gegevens. Vervolgens worden in hoofdstuk 3 de vacatures voor directieperso-
neel behandeld en de knelpunten die zich daarbij voordeden. Hetzelfde gebeurt in hoofdstuk
4 met betrekking tot vacatures voor leraren en in hoofdstuk 5 voor het ondersteunend perso-

neel.
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2 ONDERZOEKSOPZET

2.1 Inleiding

Voor het tweede achtereenvolgende jaar zijn er voor het arbeidsmarktonderzoek kwartaal-
metingen gehouden om de stand van zaken op de onderwijsarbeidsmarkt in beeld te brengen.
Voor het verzamelen van de kwantitatieve gegevens hebben er vier metingen plaatsgevonden
die erop gericht waren om voor ieder kwartaal de ontstane vacaturevoorraad, de vervulde en
de onvervulde vacaturevoorraad te meten.

Elk kwartaal zijn deze gegevens gemeten voor drie verschillende typen personeel. Naast het
onderwijzend personeel zijn ook de vacatures voor directieleden en ondersteunend personeel
gemeten. De kwantitatieve gegevens over de vacatures voor onderwijzend en ondersteunend
personeel zijn via de scholen verzameld. Alleen de gegevens van vacatures voor directiele-
den zijn via besturen verzameld.

De vier metingen voor vacatures voor directieleden waren volledig identiek. De metingen
voor vacatures voor onderwijzend en ondersteunend personeel betroffen één uitgebreide me-
ting over het derde kwartaal waarover reeds is gerapporteerd' en drie korte metingen waar-
over alleen indicatieve kwartaalcijfers zijn opgeleverd.

In deze rapportage wordt niet verder ingegaan op deze uitgebreide meting. In deze rapportage

worden alleen de gegevens gepresenteerd die in alle kwartalen zijn verzameld.

2.2 Vacatures voor onderwijzend en ondersteunend personeel

2.2.1 Schriftelijke en telefonische enquéte

Elk kwartaal zijn er gegevens verzameld over vacatures in het onderwijs. Deze vier metingen
waren niet exact hetzelfde qua opzet. De meting over het derde kwartaal betrof een uitge-
breide meting waarbij naast vacaturegegevens ook achtergrondgegevens per vacature zijn
verzameld. In de kwartaalmetingen over het vierde, eerste en tweede kwartaal zijn minder
uitgebreide gegevens verzameld dan bij de meting over het derde kwartaal. In deze metingen
zijn alleen geaggregeerde gegevens verzameld over de ontstane, vervulde, vervallen en open-
staande vacatures. De vragenlijst voor alle metingen bestond uit verschillende delen die elk
betrekking hadden op één van de te onderzoeken categorieén: onderwijsgevend personeel,
ondersteunend personeel en organisatie- en beheerspersoneel. Met betrekking tot het onder-

! Berndsen, F.E.M., J.A.E. Rigter en C.T.A. van Bergen. Arbeidsmarktbarometer 2002-2003. Vacatures in het
3¢ kwartaal van 2002. Den Haag: Sdu.
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steunend personeel worden twee categorieén onderscheiden. Onder onderwijsondersteunend
personeel (OOP) verstaan we alleen het ondersteunend personeel dat direct betrokken is bij
het primair proces. Het gaat zowel om lesondersteunende functies (onderwijsassistent, klas-
senassistent, technisch onderwijsassistent, mediathecaris en dergelijke) als om zorgfuncties
(logopedist, maatschappelijk deskundige, orthopedagoog, psycholoog en dergelijke). Met de
tweede categorie ondersteunend personeel, het organisatie- en beheerspersoneel (OBP), be-
doelen we het ondersteunend personeel dat niet direct betrokken is bij het primair proces.
Hierbij moet gedacht worden aan administratieve functies (administratief en financieel mede-
werker, personeelsmedewerker), onderhouds- en beheerspersoneel (conciérge, onderhouds-
medewerker), schoonmaakpersoneel en een ICT-medewerker of een systeembeheerder en der-

gelijke.

Bij de kwartaalrapportages van de vorige barometers zijn er door Regioplan voorbehouden
gemaakt ten aanzien van de zelfstandige kwartaalcijfers, en de onderlinge vergelijking daar-
van. Daarbij is gesteld dat de kwartaalcijfers door de beperkte omvang van de steekproef,
slechts als indicatie konden dienen voor de ontwikkelingen op de arbeidmarkt. Bij vergelij-
king van de kwartalen onderling was het niet mogelijk om statistisch significante verschillen
vast te stellen. Bij de metingen van 2001-2002 was al gebleken dat de respons op de ver-
schillende metingen achterbleef bij de verwachtingen. Omdat de deelname vrijwillig is zou
een nog intensievere benadering op lange termijn responsproblemen opleveren.

Er is daarom in overleg met de opdrachtgever gekozen voor een aanpassing van de opzet. Er
zou worden afgezien van zelfstandige kwartaalrapportages. Om te komen tot een meer ade-
quate, directe vorm van gegevensverzameling en tot een verhoging van de respons, zouden
de kwartaalmetingen verder niet meer schriftelijk maar telefonisch worden uitgevoerd. Met
een korte telefonische enquéte wordt in de regel een hogere respons gehaald dan op een
schriftelijke vragenlijst. Een telefonische enquéte is alleen mogelijk als de respondenten de
gevraagde informatie direct en zonder veel opzoekwerk kunnen beantwoorden. Daarom zijn
de ontwikkelingen in de vacaturevoorraad niet over het gehele voorafgaande kwartaal geme-
ten, maar over een periode van twee weken geinventariseerd. Elke twee weken is een groep
scholen gebeld en gevraagd naar vacatures over de voorafgaande twee weken. Op die manier
is preciezere informatie verzameld over de vacatures, terwijl de tijdsinvestering van de deel-
nemers aan het onderzoek beperkt is gebleven. Om de telefonische enquéte kort te houden,
moest het aantal gegevens wat gevraagd werd, beperkt gehouden worden. Er is daarom alleen
gevraagd naar kerngegevens over het totaal aantal ontstane, vervulde, vervallen en open-
staande vacatures.

Het bovenstaande heeft ertoe geleid dat er gekozen is voor een aanpassing van de opzet. Er
zijn geen zelfstandige kwartaalrapportages opgeleverd en een deel van de kwartaalmetingen
is niet meer schriftelijk, maar telefonisch uitgevoerd. De metingen over het derde en het vier-
de kwartaal hebben schriftelijk plaatsgevonden. Voor de meting over het derde kwartaal was
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een telefonische meting niet mogelijk, omdat er te veel gedetailleerde gegevens worden ge-
vraagd. De meting over het vierde kwartaal kon niet telefonisch gehouden worden, omdat
het kwartaal al was begonnen toen besloten werd voor de overige kwartalen over te stappen

op een telefonische meting.

2.2.2 Steekproef en respons van scholen

Er zijn vier metingen gehouden gedurende het schooljaar 2002-2003 (tabel 2.1). Niet elk
kwartaal zijn evenveel scholen benaderd. Voor de eerste uitgebreide schriftelijke meting die
wordt gehouden over het derde kwartaal van 2002 zijn de meeste scholen benaderd (384
scholen). Van deze benaderde scholen heeft 42 procent gereageerd.

In de overige kwartalen zijn er minder scholen benaderd. In het vierde kwartaal zijn er 252
scholen schriftelijk benaderd waarvan 64 procent heeft gereageerd. In de overige twee kwar-
talen waarin de enquétes telefonisch zijn gehouden, zijn per kwartaal 200 scholen benaderd.
De respons in beide kwartalen lag daardoor op ongeveer 60 procent. De respons was niet elk
kwartaal een afspiegeling van de totale populatie. Indien nodig is hiervoor gewogen®.

Tabel 2.1 Kwartaalmetingen

Kwartaal Peilperiode Meetmoment Methode

3° kwartaal 2002  juli - september Eind september Schriftelijk (uitgebreid)
4° kwartaal 2002  oktober - december Eind december Schriftelijk (kort)

1¢ kwartaal 2003 januari - maart Januari, februari, maart  Telefonisch(kort)

2° kwartaal 2003 april - juni April, mei, juni Telefonisch (kort)

Omdat de aantallen respondenten per kwartaal kunnen verschillen is er, net zoals bij de vo-
rige barometer, een extra weegfactor gemaakt die corrigeert voor de verhoudingen over de
verschillende kwartalen. Deze weegfactor is vervolgens vermenigvuldigd met de eventueel

al aanwezige weegfactor van het kwartaal zelf. Alle kwartalen wegen hierdoor even zwaar.

2.3 Vacatures voor directieleden

Het onderzoek naar vacatures voor directicleden was anders van opzet dan het onderzoek
naar vacatures voor leraren en ondersteunend personeel. De dataverzameling vond op een
hoger aggregatieniveau plaats. De vacaturegegevens zijn niet op schoolniveau, maar op be-

stuursniveau verzameld. Hierdoor wordt ten eerste een methodologisch probleem voorko-

2 Een uitgebreide responsverantwoording per kwartaal volgt in bijlage 1.
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men, omdat niet aan directeuren wordt gevraagd om informatie te verstrekken over hun even-
tuele eigen vacature. Daarnaast komt er op deze manier ook informatie beschikbaar over bo-
venschools directiepersoneel.

De schriftelijke vragenlijst voor directiepersoneel komt in grote lijnen overeen met de uitge-
breide vragenlijst voor leraren en onderwijsondersteunend en organisatie- en beheersperso-
neel. Het enige verschil is dat de vragenlijst voor alle vier de kwartalen dezelfde is.

Elk kwartaal zijn er ongeveer evenveel besturen aangeschreven en de respons lag elk

kwartaal rond de 55 procent”.

2.4 Samenstelling jaarcijfers

Op basis van de samengenomen kwartaalgegevens zijn populatieschattingen berekend voor de
vacaturevoorraad voor het gehele schooljaar. Geschat is hoeveel vacatures er zijn ontstaan, ver-
vuld, vervallen en hoeveel er gemiddeld openstonden aan het eind van het kwartaal. In verge-
lijking met de overige categorieén is het cijfer voor het aantal openstaande vacatures anders
van aard. Het aantal openstaande vacatures is een momentopname aan het einde van elk kwar-
taal. Het aantal openstaande vacatures optellen voor het kwartaal is dus niet mogelijk, ook niet
omdat een vacature meerdere kwartalen open kan staan. Om die reden is er voor gekozen om
een jaargemiddelde te berekenen dat gebaseerd is op de openstaande vacatures aan het eind van
vier kwartalen. Voor alle populatieschattingen geldt dat er 95 procent betrouwbaarheidsinter-
vallen zijn berekend: de onder- en bovengrenzen worden vermeld in bijlage 2. Naast de popu-
latieschattingen zijn ook vacature-intensiteiten berekend. De vacature-intensiteit is het aantal
vacatures (in FTE) ten opzichte van de formatie. Ook zijn jaarcijfers opgenomen over de ver-
deling van vacatures over verschillende functiegroepen en over de vraag of de vacatures moei-
lijk vervulbaar zijn. Voor de directievacatures is in alle kwartalen een uitgebreide vragenlijst

gebruikt, waardoor er over deze vacatures extra achtergrondinformatie beschikbaar is.

Correctie van stroomgegevens

In de enquétes is gevraagd naar gegevens over het aantal ontstane, vervulde, vervallen en nog
openstaande vacatures. Wanneer het aantal vacatures dat aan het eind van de periode die
voorafging aan de onderzochte periode nog openstond, wordt opgeteld bij het aantal ontstane
vacatures in de onderzochte periode, zou dit het totaal aantal vacatures op moeten leveren
waarvoor geworven is. Wanneer het aantal vervulde en vervallen vacatures hier weer vanaf
getrokken wordt, zou dit moeten leiden tot het geschatte aantal openstaande vacatures.

Dit is echter niet het geval. Deze situatie doet zich voor in alle sectoren bij alle typen perso-
neel. Ook bij het vacatureonderzoek van het CBS komt deze discrepantie voor. Er is daarom
besloten om op dezelfde wijze als het CBS de stroomgegevens (de ontstane en vervulde vaca-

tures) aan te passen. Dit houdt in dat het verschil gelijk verdeeld is over het aantal ontstane
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en vervulde vacatures. Voor de correctie van de jaarcijfers is het gemiddeld aantal open-
staande vacatures van 2001-2002 als uitgangspunt genomen. De ontstane en vervulde va-

cature-intensiteit is eveneens naar rato aangepast.

2.5 Vergelijking met de vorige barometer

Dit is de tweede Arbeidsmarktbarometer volgens de opzet die in 2001-2002 werd gekozen.
We kunnen nu voor het eerst vergelijkingen maken met het vorige jaar. Er hebben enkele
wijzingen plaatsgevonden om de informatie preciezer te krijgen. Vorig jaar is er gedurende
het schooljaar een extra controlevraag toegevoegd waarin we vroegen hoeveel vacatures er
nog open stonden aan het begin van het kwartaal. Dit leidde ertoe dat het aantal ontstane
vacatures preciezer wordt gemeten. Ook dit jaar is deze vraag gesteld, maar nu gedurende
het gehele jaar. Vooral in het derde kwartaal van 2002 heeft dit geleid tot een bijstelling van
het aantal ontstane vacatures. Dit werkt ook door in de jaarcijfers.

Door het telefonisch enquéteren kon er nog maar een beperkt aantal vragen gesteld worden.
Er is daarom niet meer gevraagd naar het vak waarvoor de vacature geldt. We kunnen in de
jaarrapportage dus geen uitspraken op vakniveau doen. Een derde wijziging is het telefonisch
bevragen van de stroomgegevens over een periode van twee weken. Deze wijziging heeft tot
gevolg dat de marges rondom de berekende populatieschattingen een stuk groter zijn gewor-

den.
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3 VACATURES VOOR DIRECTIEPERSONEEL

3.1 Inleiding

In dit hoofdstuk gaan we in op de vacatures voor directiepersoneel gedurende het hele
schooljaar 2002-2003." Het gaat hierbij zowel om reguliere vacatures (voor vast personeel)
als om vervangingsvacatures (langer dan drie weken). Voor het verzamelen van gegevens
over directievacatures zijn er 820 schoolbesturen benaderd.” Uiteindelijk hebben er 450

besturen deelgenomen aan het onderzoek.

De opzet van dit hoofdstuk is als volgt: in paragraaf 3.2 geven we een overzicht van de wer-
ving en vervulling van vacatures voor het gehele schooljaar. De cijfers in deze paragraaf zijn
gebaseerd op populatieschattingen van de ontstane vacaturevoorraad, de vervulde vacature-
voorraad en de onvervulde vacaturevoorraad. In paragraaf 3.3 wordt verder ingegaan op de
werving van directiepersoneel. De aandacht wordt daarbij hoofdzakelijk gericht op de rede-
nen voor het ontstaan van vacatures. In paragraaf 3.4 komt de wijze van vervulling aan de

orde en in paragraaf 3.5 de knelpunten die zich daarbij voordoen.

3.2 Vacatures in het schooljaar 2002-2003

Op grond van gegevens uit de vacaturemeting zijn populatieschattingen gemaakt van de tota-
le vacaturevoorraad (het aantal vacatures dat in het schooljaar 2002-2003 is ontstaan), de
vervulde vacaturevoorraad (het aantal vacatures dat in het schooljaar 2002-2003 is vervuld)
en de openstaande vacaturevoorraad (het aantal vacatures dat gemiddeld in het schooljaar
2002-2003 openstond).’

In het schooljaar 2002-2003 bedroeg de ontstane vacaturevoorraad voor directiepersoneel
324 voltijdvacatures. Dit is ongeveer 8,5 procent van al het werkzame directiepersoneel (de

ontstane vacature-intensiteit).* De vervulde vacature-intensiteit ligt iets lager met 8,1 procent.

"' In dit onderzoek worden directeuren (rectoren), adjunct-directeuren (conrectoren) en bovenschoolse directeuren
tot het directiepersoneel gerekend.

? De totale populatie van besturen voor voortgezet onderwijs bestaat op dit moment uit 397 besturen. Een groot deel
van de besturen is daarom tweemaal in het jaar benaderd.

3 Het gaat hierbij om schattingen met een onder- en bovengrens. Deze grenzen worden in bijlage 2 vermeld.
4 We zijn hierbij uitgegaan van de gegevens van Cfi over het aantal directieleden per school (directeuren en adjunct-

directeuren) van 1 oktober 2002. Op dat moment werden er 3.813 FTE vervuld door directieleden in het voortgezet
onderwijs.
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Gedurende dit schooljaar was de openstaande vacature-intensiteit 1,2 procent. Dit zijn onge-
veer 45 voltijdvacatures. Let wel, dit is een gemiddelde over het gehele schooljaar, dus het
kan zijn dat er op enig moment minder of meer vacatures openstonden (tabel 3.1).

Tabel 3.1  Directievacatures in het voortgezet onderwijs 2002-2003

Aantallen FTE Vacature-intensiteit
Ontstane vacatures 329 324 8,5%
Vervulde vacatures 316 309 8,1%
Vervallen vacatures 29 29 0,8%
Openstaande vacatures* 47 45 1,2%

*

Dit is een gemiddelde.

Wanneer we een vergelijking maken met vorig schooljaar lijken er in 2002-2003 minder
vacatures te zijn ontstaan en vervuld (tabel 3.2). De verschillen tussen de jaren zijn echter

niet significant.

Tabel 3.2 Directievacatures in het voortgezet onderwijs 2002-2003

2001-2002 2002-2003
FTE Intensiteit FTE Intensiteit
Ontstane vacatures 453 12,6% 324 8,5%
Vervulde vacatures 453 12,6% 309 8,1%
Openstaande vacatures* 59 1,6% 45 1,2%

*

Dit is een gemiddelde.

3.3 Werving van directiepersoneel

In de vorige paragraaf hebben we een beeld geschetst van het totaal aantal directievacatures
in schooljaar 2002-2003. Daarvoor hebben we gebruik gemaakt van gegevens over het ge-
middeld aantal vacatures per bestuur. In de analyse zijn hierbij ook de besturen zonder va-
catures in beschouwing genomen. In deze paragraaf gaan we nader in op de werving voor
directiepersoneel en de redenen voor het ontstaan van vacatures. Hierbij zijn alleen de gege-

vens gebruikt van de besturen waar ook daadwerkelijk vacatures zijn ontstaan.

Redenen voor het ontstaan van vacatures

Voor directiepersoneel is ieder kwartaal dezelfde vragenlijst gebruikt. Hierin werd, anders
dan in de vragenlijst voor leraren en ondersteunend personeel, per vacature informatie verza-
meld over de reden voor het ontstaan van de vacature en de herkomst van de nieuwe direc-
tieleden.

In tabel 3.3 zijn de redenen voor het ontstaan van de directievacatures weergegeven. Ruim

dertig procent van de vacatures is ontstaan door het vrijwillig vertrek van zittend personeel.

10
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Ongeveer evenveel vacatures zijn ontstaan door natuurlijk verloop (29%). Vier procent is
ontstaan door ontslag.

Relatief vaak is de categorie ‘anders’ aangekruist. Dertig procent van de vacatures is door
een andere reden ontstaan. Het is niet bekend welke redenen de respondenten hieronder ver-
staan. Dit zouden bijvoorbeeld vacatures kunnen zijn die ontstaan door interne verschui-
vingen of reorganisaties.

Het merendeel van de vacatures betreft reguliere vacatures. Slechts een klein deel van de
vacatures dient voor vervanging van het vaste personeel, bijvoorbeeld wanneer de vacature
door ziekte (6%) is ontstaan.

Het beeld van het dit schooljaar komt redelijk overeen met vorig schooljaar. Door de kleine

aantallen kunnen er geen verregaande uitspraken worden gedaan.

Tabel 3.3 Redenen voor het ontstaan van directievacatures (in %)

2001-2002 2002-2003
Regulier
Vrijwillig vertrek naar andere school/bestuur - 25,0
Vrijwillig vertrek naar buiten het onderwijs - 54
Vrijwillig vertrek* 35,8 -
Ontslag van vast of tijdelijk personeel 2,0 3,9
Natuurlijk verloop (FPU, WAO, BAPO) 32,6 28,9
Groei leerlingenaantal 55 1,5
Vervanging
Ziekte 1,8 55
Buitengewoon verlof/opfrisverlof/spaarverlof 1,9 0,0
Anders** 20,5 29,9
Totaal (steekproef)*** 107 vacatures 77 vacatures

*

Dit schooljaar is er voor het eerst onderscheid gemaakt tussen vrijwillig vertrek naar een andere school of
bestuur en vrijwillig vertrek naar buiten het onderwijs. Vorig jaar was dit één categorie, namelijk ‘vrijwillig
vertrek’.

Het is niet bekend welke redenen onder deze categorie vallen.

*** Aantal vacatures waarvan de reden voor het ontstaan bekend is.

*k

3.4 Wijze van vervulling

Om een beeld te krijgen van de wijze waarop directievacatures worden vervuld, is in de vra-
genlijst per vacature gevraagd naar de herkomst van het nieuwe directielid. Van de vacatures
die in een bepaald kwartaal zijn ontstaan en aan het einde van datzelfde kwartaal (gedeelte-
lijk) waren vervuld, is zodoende de wijze van vervulling bekend. Tabel 3.4 geeft de resulta-

ten.

11
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Tabel 3.4 Herkomst van de nieuwe directieleden (in %)

Vorige baan 2001-2002 2002-2003
Dezelfde school 38,5 39,1
Andere school van bestuur 9,9 8,6
Ander bestuur 44 4 42,9
Bedrijfsleven 11 53
Overheid 4,2 4.1
Anders 1,9 0,0
Totaal (steekproef)* 75 vacatures 52 vacatures

*

Aantal vacatures waarvan de herkomst van het nieuwe directielid bekend is.

Evenals vorig jaar zijn vrijwel alle nieuwe directicleden afkomstig uit het onderwijs (91%).
Nog geen tiende van de nieuwe directieleden komt vanuit het bedrijfsleven of de overheid.
De meeste nieuwe directieleden zijn binnen de eigen kring geselecteerd. Bijna de helft komt
van de eigen school of van een andere school van hetzelfde bestuur (48%).

Vrijwillig vertrek naar een andere school of bestuur was ¢én van de belangrijkste oorzaken
voor het ontstaan van vacatures en een groot deel van de vacante vacatures wordt vervuld
wordt door iemand van een andere school of bestuur (52%). Dit wijst erop dat er net als vorig

jaar ook tussen besturen en scholen mobiliteit van directieleden is.

3.5 Kbnelpunten bij de vervulling van directievacatures

In deze paragraaf wordt ingegaan op de knelpunten bij de vervulling van vacatures. Ten
eerste kijken we naar het gemiddeld aantal kandidaten dat zich voor de vacaturevervulling
heeft gemeld. Dit geeft een beeld van het aanbod op de arbeidsmarkt. Naast het aantal kan-
didaten bekijken we in de tweede plaats het aantal onvervulde vacatures. Het gaat hierbij om
de vacatures die aan het eind van elk kwartaal nog openstaan. Vervolgens kijken we naar het
aantal weken dat de onvervulde vacatures openstaan en ten slotte kijken we in deze paragraaf
naar het percentage moeilijk vervulbare vacatures. In de enquéte is gevraagd of de vacatures
die aan het eind van elk kwartaal nog openstaan als moeilijk vervulbaar worden beschouwd.
Het gaat hierbij om een oordeel van de respondent over de moeite die het kost om de vaca-

ture te vervullen.

Aanbod van kandidaten
Scholen voor voortgezet onderwijs kunnen uit een relatief groot aantal kandidaten kiezen.
Gemiddeld lag het aanbod voor een directievacature op ruim negen kandidaten (tabel 3.5).

Vorig jaar meldden zich gemiddeld dertien kandidaten per vacature.

12
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Tabel 3.5 Gemiddeld aantal kandidaten per vacature

2001-2002 2002-2003*
Adjunct-directeur/conrector 9,2 7,2
Directeur/rector 18,9 12,0
Bovenschools directeur 12,5 45,0*
Totaal 13,1 9,4

*

De verschillen zijn significant (p < 0,05).
In de steekproef was er slechts één vacature voor bovenschools directeur. Voor deze vacature meldden zich
45 kandidaten.

*k

Het aantal kandidaten neemt toe naarmate de functie hoger is. Voor de functie van directeur
meldden zich gemiddeld twaalf kandidaten, tegenover zeven voor adjunct-directeur. Dit
hangt vermoedelijk samen met het feit dat voor de functie van adjunct-directeur vaker intern
wordt geworven dan voor directeuren.

De spreiding rond de gemiddelden is aanzienlijk. Het gemiddeld aantal kandidaten heeft een
spreiding van ongeveer tien kandidaten. Voor dertien procent van de vacatures waren er geen
kandidaten beschikbaar, terwijl er voor vijf procent van de vacatures uit meer dan dertig
kandidaten gekozen kon worden.

Wanneer we onderscheid maken naar verschillende achtergrondkenmerken zoals regio en

het aantal leerlingen, constateren we geen significante verschillen.

Onvervulde vacatures

Uit de populatieschattingen over het gehele jaar kwam naar voren dat er gedurende het
schooljaar gemiddeld 45 voltijdvacatures openstonden. De openstaande vacature-intensiteit
(het aantal openstaande vacatures als percentage van de werkgelegenheid) lag gemiddeld op

ongeveer 1,2 procent.

Om een indruk te krijgen van de arbeidsmarktknelpunten, is in de enquéte gevraagd of de
vacatures die in een bepaald kwartaal zijn ontstaan aan het eind van datzelfde kwartaal waren
vervuld. Uit de analyses blijkt dat 63 procent van de vacatures die in een kwartaal ontstonden
in datzelfde kwartaal geheel vervuld zijn (50 van de 79 ontstane vacatures). 32 procent is niet
in hetzelfde kwartaal vervuld en de rest van de vacatures is gedeeltelijk vervuld of vervallen.
Er doen zich geen significante verschillen voor naar functie. Ook naar regio, verstedelijkings-

graad en schoolgrootte doen zich geen verschillen voor.

Aantal weken dat de onvervulde vacatures openstaan

Dit jaar is voor het eerst informatie verzameld over het aantal weken dat vacatures openstaan.
Er is gevraagd hoeveel weken de vacatures die aan het eind van een kwartaal onvervuld wa-
ren al openstonden. In tabel 3.6 zijn de resultaten weergegeven. Een groot deel van de va-
catures (37%) stond aan het eind van het kwartaal al meer dan twaalf weken open. Het me-

rendeel hiervan stond dus in het voorgaande kwartaal ook al open. Het is mogelijk dat som-
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mige respondenten de wervingsperiode voor een vacatures hebben meegerekend in het aantal
weken dat de vacature openstaat. Een vacature staat echter pas open op het moment dat de
vacature direct te vervullen is. De wervingsperiode gaat veelal van start voordat een vacature

1s ontstaan.

Tabel 3.6 Percentage openstaande vacatures naar het aantal weken dat zij al openstonden

% FTE
Tot 2 weken open 15,5
2 tot 4 weken open 12,0
4 tot 8 weken open 29,7
8 tot 12 weken open 6,0
Meer dan 12 weken open 36,7
Totaal aantal FTE (steekproef)* 48 FTE

*

Openstaande FTE waarvan de duur van de vacature bekend is.

Moeilijk vervulbare vacatures

Het gemiddeld aanbod van kandidaten, het aantal onvervulde vacatures en het aantal weken
dat vacatures openstaan zijn relatief objectieve maatstaven om een indruk te krijgen van de
spanning van de arbeidsmarkt. Naast deze drie hebben we nog een vierde, meer subjectieve,
maatstaf, namelijk het percentage moeilijk vervulbare vacatures. Aan de respondenten is
gevraagd of de vacatures die aan het einde van het kwartaal nog openstonden als moeilijk
vervulbaar worden beschouwd.

Uit dit oordeel komt naar voren dat 48 procent van de openstaande vacatures als moeilijk
vervulbaar wordt beschouwd door de respondenten (tabel 3.7). Vorig schooljaar lag dit

percentage lager en was een derde van de directievacatures moeilijk vervulbaar.

Tabel 3.7 Moeilijk vervulbare vacatures voor directiepersoneel*

2001-2002 2002-2003
Wel moeilijk vervulbaar 32,8% 47,6%
Niet moeilijk vervulbaar 67,2% 52,4%
Totaal aantal FTE (steekproef)** 29 FTE 26 FTE

*

Vorig jaar was het percentage moeilijk vervulbare vacatures op basis van aantallen vacatures berekend. In de tabel
is voor beide jaren het percentage moeilijk vervulbare vacatures op basis van het aantal FTE dat openstond weer-
gegeven.

Openstaande FTE waarvan bekend is of de vacature moeilijk vervulbaar is of niet.

*k
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4 VACATURES VOOR LERAREN

4.1 Inleiding

In dit hoofdstuk gaan we in op de vacatures voor leraren in het schooljaar 2002-2003. Voor
het verzamelen van gegevens over vacatures voor leraren zijn de gegevens van 505 scholen

gebruikt.

Dit hoofdstuk heeft een andere opzet dan het vorige hoofdstuk. In tegenstelling tot directie-
personeel zijn hier geen verdere gegevens per vacature verzameld. In dit hoofdstuk geven
we eerst een overzicht van de werving voor en vervulling van vacatures voor het gehele
voortgezet onderwijs over het gehele jaar. De cijfers in deze paragraaf zijn gebaseerd op po-
pulatieschattingen van de ontstane vacaturevoorraad, de vervulde vacaturevoorraad en de
openstaande vacaturevoorraad. In paragraaf 4.3 wordt verder ingegaan op de verschillen naar
achtergrondkenmerken van scholen. In paragraaf 4.4 komt de duur van de vacatures aan de
orde. We sluiten af met een paragraaf over moeilijk vervulbare vacatures.

4.2 Vacatures in het schooljaar 2002-2003

Op grond van gegevens uit de vacaturemeting zijn populatieschattingen gemaakt van de to-
tale vacaturevoorraad, de vervulde vacaturevoorraad en de openstaande vacaturevoorraad.'

Dit zijn schattingen van het aantal vacatures in het schooljaar 2002-2003.

Tabel 4.1 geeft de vacaturevoorraad van het schooljaar 2002-2003 weer. In dit schooljaar is
er voor meer dan 5000 FTE aan vacatures ontstaan (5300 FTE). Wanneer we dit gegeven rela-
teren aan het totaal aantal banen dat door leraren wordt vervuld, dan is dit ongeveer 8,5 pro-
cent van de totale werkgelegenheid (de ontstane vacature-intensiteit).”

Gedurende het schooljaar zijn er iets minder vacatures vervuld dan er zijn ontstaan. Er is
voor ongeveer 4900 FTE aan vacatures vervuld. Afgezet tegen de totale werkgelegenheid is
dat iets minder dan 8 procent.

! Het gaat hierbij om schattingen met een onder- en bovengrens. In bijlage 2 worden deze grenzen vermeld.
2 We hebben hierbij gebruik gemaakt van formatiegegevens van Cfi van 1 oktober 2002. Op dat moment werd

er in totaal ongeveer 66.500 FTE door leraren werkzaam in het voortgezet onderwijs vervuld. Bij de berekening
van de intensiteit is er gebruik gemaakt van steekproefgegevens en de formatie op schoolniveau.
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Tabel 4.1  Vacatures voor leraren in het voortgezet onderwijs 2002-2003

Aantallen FTE Vacature-intensiteit*
Ontstane vacatures 8811 5277 8,6%
Vervulde vacatures 8008 4861 7,8%
Vervallen vacatures 1178 549 0,9%
Openstaande vacatures 568** 367** 0,6%**

*

De verschillen tussen de jaren zijn - op de vervallen vacature-intensiteit na - significant (p < 0.05).
Dit is een gemiddelde.

*k

Omdat vacatures meer dan één kwartaal lang open kunnen staan, kunnen we deze niet bij
elkaar optellen. Daarnaast is het gemeten aantal openstaande vacatures in het eerste en twee-
de kwartaal een momentopname geweest, omdat we elke twee weken het aantal openstaande
vacatures hebben gemeten. In het derde en vierde kwartaal was dit alleen aan het einde van
het kwartaal. We hebben daarom, net zoals vorig jaar, een gemiddelde berekend. Over het
gehele schooljaar bekeken heeft iets meer dan een half procent van de totale werkgelegen-
heid opengestaan. Gemiddeld stond er dus ongeveer 400 FTE open tijdens het schooljaar.

Wanneer we een vergelijking maken met het vorige schooljaar, dan valt op dat over de hele
linie het aantal vacatures is afgenomen (tabel 4.2). Er is minder ontstaan, minder vervuld en
er staan eveneens minder vacatures open. Dat tekent zich daarmee ook af in de vacature-
intensiteiten die, op de vervallen intensiteit na, significant zijn gedaald. In het derde kwartaal
was nog geen sprake van een dalend aantal openstaande vacatures (Berndsen e.a., 2003),
maar bleef het aantal openstaande vacatures stabiel. Gedurende de rest van het schooljaar is
het aantal openstaande vacatures echter omlaag gegaan, waardoor het gemiddeld aantal va-

catures over het gehele schooljaar dit jaar lager is dan vorig schooljaar.

Tabel 4.2 Vacatures voor leraren in het voortgezet onderwijs 2001-2002 en 2002-2003

FTE Vacature-intensiteit*
'01-'02 '02-'03 '01-'02 '02-'03
Ontstane vacatures 6876 5277 14,0% 8,6%
Vervulde vacatures 5795 4861 11,8% 7,8%
Vervallen vacatures 200 549 0,4% 0,9%
Openstaande vacatures 500** 367** 1,0%** 0,6%**

*

De verschillen tussen de jaren zijn - op de vervallen vacature-intensiteit na - significant (p < 0.05).
Dit is een gemiddelde.

*k

De onderwijsarbeidsmarkt, waar zich voorheen grote krapte voordeed, lijkt niet te ontkomen
aan de effecten van verslechterde economie in het algemeen. In hoeverre het lagere aantal
openstaande vacatures een dalende trend blijft vertonen of dat het slechts een tijdelijke daling
is, is nog niet duidelijk aangezien de kentering in het aantal openstaande vacatures zich voor-

al heeft voorgedaan in het tweede kwartaal. Pas als er sprake is van een dalend aantal open-
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staande vacatures in het derde kwartaal van het aankomend schooljaar - het kwartaal waar

de meeste vacatures ontstaan - kan gesproken worden van een trendbreuk.

4.3 Verschillen tussen scholen

In deze paragraaf gaan we in op de verschillen tussen scholen naar achtergrondkenmerken,
zoals het schooltype en de regio. We presenteren hier geen populatieschattingen, maar vaca-
ture-intensiteiten die gebaseerd zijn op steekproefgegevens. Deze zijn namelijk goed onder-
ling te vergelijken en er kan worden vastgesteld of de verschillen naar achtergrondkenmerken
significant zijn. Omdat dit de tweede barometer is waarbij kwartaalsgewijs is gemeten,
kunnen we nu ook vergelijkingen maken met het vorige schooljaar.

In deze paragraaf wordt er eerst een onderscheid gemaakt naar een aantal regionale uit-

splitsingen, daarna maken we een uitsplitsing naar schooltype.

Naar regio en stedelijkheid

Uit tabel 4.3 valt af te leiden dat er significante regionale verschillen zijn bij de openstaande
vacatures. Op scholen uit de vier grote steden ligt de openstaande vacature-intensiteit hoger
dan op scholen uit andere gemeenten (0,7%). Dit betekent dat scholen uit deze gemeenten
meer moeite hebben met de vacaturevervulling dan scholen uit andere gemeenten. Het ver-
schil tekent zich vooral af tussen de vier grote steden en de 21 overige gemeenten uit het
grotestedenbeleid. Daar ligt de openstaande vacature-intensiteit nog lager dan op scholen uit

gemeenten die niet tot het grotestedenbeleid behoren.

Tabel 4.3 Vacature-intensiteit leraren naar gemeenteomvang 2002-2003 (in%)

Vacature-intensiteit** G4 G21 Overige gemeenten
Ontstane vacatures 8,5 7,6 8,8
Vervulde vacatures 7,7 6,0 8,4
Vervallen vacatures 0,6 1,6 0,7
Openstaande vacatures™ 0,7 0,4 0,6

*

Dit is een gemiddelde.
De verschillen zijn niet significant (p > 0.05).

*k

Wanneer we de vacature-intensiteit vergelijken met vorig jaar, dan is te zien dat het aantal
ontstane, vervulde en openstaande vacatures overal is afgenomen.’ Het dalend aantal vacatu-
res ligt dus niet specifiek aan scholen uit gemeenten met een bepaalde omvang (zie ook tabel
1, bijlage 3).

3 Op de vervulde vacature-intensiteit van de vier grote steden na, is de vacature-intensiteit overal significant
afgenomen ten opzichte van vorig schooljaar (p < 0.05) (zie bijlage 3, tabel 1).
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Naast significante verschillen naar stedelijkheid zijn er ook significante verschillen bij de
openstaande vacature-intensiteit naar regio. De regio West heeft in vergelijking met de an-
dere regio's een hogere openstaande vacature-intensiteit (0,8%) en dus meer problemen dan
de regio's Noord en Zuid (beiden 0,3%). Dit correspondeert met de vorige tabel waaruit naar
voren kwam dat de vier grote steden die in het Westen gelegen zijn de grootste problemen
ondervonden met de vervulling van vacatures. Wel is het opvallend dat de openstaande
vacature-intensiteit in het Westen iets hoger ligt dan in de G4. Buiten de G4 zijn er in het
Westen waarschijnlijk ook scholen waar de vacatureproblematiek zich minstens zo sterk
voordoet als in de vier grote steden. Het verschil is echter zeer klein en kan dus op toeval

berusten.

Tabel 4.4 Vacature-intensiteit leraren naar regio 2002-2003 in (%)

Vacature-intensiteit Noord Oost West Zuid
Ontstane vacatures 8,4 7,3 7,5 11,3
Vervulde vacatures 8,8 8,3 7,0 8,5
Vervallen vacatures 0,2 0,8 0,8 1,4
Openstaande vacatures*/** 0,3 0,7 0,8 0,3

*

Dit is een gemiddelde.
**De verschillen bij de openstaande vacature-intensiteit zijn significant (p < 0.05).

Ook naar regio is te zien dat over het algemeen de ontstane, vervulde en openstaande vaca-

ture-intensiteit is gedaald tussen de jaren bij de vier regio's* (tabel 2, bijlage 3).

In de volgende tabel is een verdere regionale uitsplitsing van de vacature-intensiteiten te zien.
Er zijn geen significante verschillen tussen de verschillende gebieden. Dit betekent dat de
verschillen een grote kans vertonen om op toeval te berusten. Wel valt op dat de gebieden
waarin de grote steden vallen een hogere gemiddelde openstaande vacature-intensiteit hebben
dan andere gebieden. Ook valt op dat Flevoland, niet behorend tot de vier grote steden, een
hogere openstaande vacature-intensiteit heeft dan gemiddeld. De hoge openstaande vacature-
intensiteit van de regio Oost (tabel 4.4) kan waarschijnlijk voor een groot deel verklaard
worden door de scholen in Flevoland”.

* Op de vervulde vacature-intensiteit van de regio Noord en de openstaande vacature-intensiteit in de regio Zuid
na, is de vacature-intensiteit overal significant afgenomen ten opzichte van vorig schooljaar (p < 0,05) (zie bijlage
3, tabel 2).

° De absolute aantallen openstaande vacatures (FTE) zijn in sommige RBA-gebieden erg klein. In de bijlage is er

daarom een tabel opgenomen met daarin de absolute aantallen openstaande FTE uit de steekproef (tabel 4, bijlage
3).
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Tabel 4.5 Vacature-intensiteit leraren naar RBA 2002-2003

RBA** Ontstane va- Vervulde va-  Vervallen va-  Openstaande
catures catures catures vacatures®

Groningen 11,0% 12,3% 0,2% 0,1%
Friesland 5,1% 4,6% 0,1% 0,2%
Drenthe 8,7% 9,2% 0,2% 0,7%
IJssel-Vecht/Twente 6,0% 9,0% 0,8% 0,8%
IJssel/Veluwe 7,9% 9,4% 0,4% 0,8%
Arnhem-Oost GId./Nijm. Rivie- 6,3% 6,5% 1,0% 0,4%
renland

Flevoland 14,1% 8,3% 0,8% 1,0%
Midden-Nederland 3,3% 4,4% 0,5% 0,9%
Noord-Holland Noord 4,4% 3,4% 1,5% 0,8%
Zuidelijk Noord-Holland 12,1% 11,5% 1,0% 1,0%
Rijnstreek 5,3% 4,5% 0% 0,5%
Haaglanden 7,6% 7,3% 1,0% 0,3%
Rijnmond 8,2% 6,2% 0,9% 0,9%
Zeeland 15,3% 11,0% 0% 0,5%
Midden- en West-Brabant 8,6% 7.2% 1,8% 0,3%
Noordoost-Brabant 8,2% 5,5% 2,0% 0,3%
Zuidoost-Brabant 13,0% 9,1% 0,9% 0,4%
Limburg 13,8% 10,8% 1,5% 0,2%

*

Dit is een gemiddelde.

De verschillen zijn niet significant (p > 0.05).

*** Naast vacature-intensiteiten is ook het aantal openstaande vacatures (in FTE) in de steekproefgegevens per
RBA-gebied weergegeven. In de regio zuidelijk Noord-Holland bijvoorbeeld stond op de onderzochte scholen
samen voor 53,7 FTE aan vacatures open.

*k

Naar schooltype®

Naar schooltype zijn er wel significante verschillen. De openstaande vacature-intensiteit ligt
bij VMBO-scholen en brede scholengemeenschappen hoger dan bij HAVO/VWO-scholen. Ook
het praktijkonderwijs valt op. De openstaande vacature-intensiteit ligt hier veel hoger dan bij
alle andere schooltypen. Ongeveer 2 procent van de totale werkgelegenheid heeft gedurende
het schooljaar open gestaan, terwijl er gemiddeld over het gehele voortgezet onderwijs ge-
zien maar iets meer dan een half procent open heeft gestaan.

% De indeling naar schooltype is gebaseerd op het type onderwijs dat op de school gegeven wordt. De categorie
VMBO betreft de scholen waarbij er VMBO en eventueel LWOO-onderwijs wordt gegeven. De categorie VMBO-
T/HAVO/VWO betreft de scholen waarbij naast HAVO- en Vwo-onderwijs uitsluitend vMBO-theoretisch onderwijs
wordt gegeven (de vroegere MAVO). De categorie VMBO/HAVO/VWO betreft de brede scholengemeenschappen
waarbij alle vormen van vMBO-onderwijs (eventueel inclusief LWOO) worden gegeven, HAVO- en VWO-onderwijs
en eventueel praktijkonderwijs.
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Tabel 4.6 Vacature-intensiteit leraren naar schooltype 2002-2003 (in %)

Vacature-intensiteit VMBO HAVO/VWO VMBO-T/ VMBO/ Pro***
HAVO/VWO HAVO/VWO
Ontstane vacatures 6,8 15,2 9,2 7,8 12,2
Vervulde vacatures 9,2 12,7 8,4 7,0 10,7
Vervallen vacatures 0,2 2,0 1,4 0,7 1,6
Openstaande vacatures*/** 0,6 0,2 0,4 0,6 2,0

*

Dit is een gemiddelde.
De verschillen bij de openstaande vacature-intensiteit zijn significant (p < 0.05).
*** Praktijkonderwijs.

*k

In vergelijking met de gegevens van vorig jaar valt op dat ook hier de openstaande vacature-
intensiteit op het eerste gezicht is gedaald bij alle schooltypen.” Desondanks is de open-
staande vacature-intensiteit is niet overal significant gedaald. Dit betekent dat de waargeno-
men verschillen op toeval kunnen berusten. De openstaande vacature-intensiteit bij VMBO-
scholen en de brede scholengemeenschappen is wel significant gedaald, maar bij de overige
schooltypen niet. Dit betekent dat het afnemend aantal openstaande vacatures vooral ver-
klaard kan worden door deze twee schooltypen. Aangezien dit juist de schooltypen zijn die

over het algemeen de meeste moeite hebben vacatures te vervullen, is dit opvallend.

4.4 Duur van de vacatures
Van alle vacatures die nog aan het einde van een kwartaal of aan het einde van een belperi-

ode open stonden, is bekend hoe lang ze open staan (tabel 4.7). Dit jaar is deze vraag voor

het eerst gesteld, dus er kan geen vergelijking met vorig jaar worden gemaakt.

Tabel 4.7 Percentage openstaande voltijdvacatures naar het aantal openstaande weken

% FTE
Tot 2 weken open 14,3%
Tot 4 weken open 14,7%
Tot 8 weken open 20,1%
Tot 12 weken open 17,3%
Meer dan 12 weken open 34,0%
Totaal (steekproef) 257 FTE*

*

Openstaande FTE waarvan de duur van de vacature bekend is.

Uit tabel 4.7 wordt duidelijk dat een derde van de vacatures meer dan een kwartaal openstaat.
Het aantal vacatures dat kort openstaat (tot twee weken), is beperkt tot ongeveer veertien pro-

7 De ontstane vacature-intensiteit is bij alle schooltypen ten opzichte van vorig schooljaar gedaald (bijlage 3, tabel
3). De vervulde vacature-intensiteit is alleen bij de HAVO/vWO-scholen, de VMBO-T/HAVO/VWO-scholen en de
brede scholengemeenschappen gedaald (p < 0.05).
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cent van de openstaande voltijdvacatures. Dit betekent dat het grootste deel van de vacatures
langer dan twee weken open staat.

Er kan echter wel een kanttekening geplaatst worden bij het relatief hoge aantal vacatures
dat langdurig openstaat. Het betreft een gegeven dat misschien niet altijd ingevuld wordt op
de wijze waarop het bedoeld wordt. Het is niet uit te sluiten dat de respondent ook de wer-
vingsperiode meetelt, waardoor het een subjectief gegeven wordt.

De duur van de openstaande vacatures is uitgesplitst naar verscheidene achtergrondkenmer-
ken. Hierbij hebben we geen significante of opvallende verschillen geconstateerd.
Wanneer scholen een vacature hadden die langer dan twaalf weken openstond, is gevraagd
of de school aan kon geven op welk vakgebied de vacature betrekking had. Van 69 scholen
die een openstaande vacature hadden van langer dan twaalf weken is bekend op welk vakge-
bied deze vacature betrekking had. De vakgebieden talen en de culturele vakken springen er
in dat opzicht uit. Samen zijn ze verantwoordelijk voor ongeveer de helft van de openstaande
voltijdvacatures waarvan de duur en het vakgebied bekend zijn (zie tabel 5, bijlage 3). Dit
duidt erop dat juist dit soort vacatures het moeilijkst vervulbaar zijn. Het vakgebied Talen
is echter wel een vakgebied waar veel in les gegeven wordt, waardoor het relatief weer mee-

valt.

4.5 Moeilijk vervulbare vacatures

In alle kwartalen is de respondenten gevraagd aan te geven of een openstaande vacature als
moeilijk vervulbaar beschouwd kan worden. Dit oordeel van de respondent geeft aan in hoe-
verre de respondenten vacatures moeilijk vervulbaar vinden. In de onderstaande tabel geven
we aan hoeveel procent van de openstaande voltijdvacatures als moeilijk vervulbaar wordt

beschouwd.

Tabel 4.8 Moeilijk vervulbare vacatures

2001-2002 2002-2003
% FTE moeilijk vervulbaar 87,6 67,3
Totaal aantal FTE (steekproef)* 307 FTE 284 FTE

*

Totaal aantal openstaande FTE waarvan het bekend is of de vacature wel of niet moeilijk vervulbaar is.

Dit schooljaar werd twee derde van de openstaande voltijdvacatures als moeilijk vervulbaar
gezien. Vorig schooljaar was dat nog bijna 90 procent van het aantal openstaande FTE. Het
moeilijk vervulbare vacatures daalt dus mee met het dalend aantal openstaande aantal vacatu-
res (tabel 4.2).

Wanneer we de moeilijk vervulbare vacatures uitsplitsen naar achtergrondkenmerken, dan

valt op dat er geen significante verschillen zijn naar de verschillende achtergrondkenmerken.
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4.6 Regressieanalyse openstaande voltijdvacatures

In de vorige paragraaf hebben we laten zien dat de vacatureproblematiek niet overal hetzelf-
de is. We hebben daarbij gebruik gemaakt van kruistabellen om verschillen in de vacature-
intensiteit te laten zien. Hiermee is niet aangetoond wat de exacte invloed is van bepaalde
factoren zoals de regio op de openstaande vacature-intensiteit. Om na te gaan wat het effect
is van variabelen zoals regio, het aantal CUMI-leerlingen en dergelijke hebben we een multi-
variate analyse uitgevoerd waarin we geprobeerd hebben het aantal openstaande voltijdvaca-
tures te verklaren. We hebben hiervoor de openstaande vacature-intensiteit per school ge-
bruikt. Hierdoor is de formatieomvang van de school al meegenomen de te verklaren variabe-
le.

Om na te gaan welke school- en vacaturekenmerken van invloed zijn op de vacatureproble-
matiek in het voortgezet onderwijs is een regressieanalyse uitgevoerd. In deze analyse is ge-
keken naar het effect van het percentage CUMI-leerlingen op een school, de stedelijkheid van
de school (wel of niet in de vier grote steden), de regio waarin de school gevestigd is (wel
of niet in het Westen), het percentage leerlingen dat eerstegraads les krijgt (bovenbouw
HAVO-VWO) en het schooltype van de school (wel of niet een VMBO-school) op de openstaan-

de vacature-intensiteit.

Uit de regressieanalyse komt naar voren dat 4 procent van de openstaande vacature-inten-
siteit verklaard kan worden door twee van de bovenstaande factoren. Dat is het percentage
leerlingen dat les krijgt op eerstegraads uren en de regio van de school. Wanneer een school
in het Westen gelegen is, heeft dit een licht positief effect op het aantal openstaande voltijd-
vacatures: als een school in het Westen gelegen is, neemt de kans op een hogere openstaande
vacature-intensiteit licht toe.

Het percentage bovenbouwleerlingen (dat eerstegraads uren volgt), heeft een licht negatieve
invloed op het percentage openstaande voltijdvacatures. Hoe meer bovenbouwleerlingen
(HAVO-VWO-leerlingen) op een school, hoe kleiner de openstaande vacature-intensiteit kan
zijn (zie ook bijlage 3, tabel 6). Het percentage CUMI-leerlingen, de stedelijkheid en het
schooltype hadden geen invloed op het percentage openstaande voltijdvacatures.
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5 VACATURES YOOR ONDERSTEUNEND PERSONEEL

5.1 Inleiding

Dit hoofdstuk gaat in op het ontstaan en de vervulling van vacatures voor ondersteunend per-
soneel. Binnen dit type personeel worden twee categorieén onderscheiden: het onderwijs-
ondersteunend personeel (OOP) en het organisatie- en beheerspersoneel (OBP). De eerste cate-
gorie wordt gevormd door het personeel dat direct betrokken is bij primair proces, zoals een
onderwijsassistent. Het organisatie- en beheerspersoneel betreft het personeel dat niet direct

betrokken is bij het primair proces, zoals het administratief en onderhoudspersoneel.'

Voor het verzamelen van gegevens over vacatures voor ondersteunend personeel zijn dezelf-
de vragenlijsten gebruikt als voor leraren. In dit hoofdstuk maken we niet altijd een onder-
scheid naar de twee verschillende typen personeel. We weten namelijk niet van alle vacatures
voor ondersteunend personeel of dit vacatures waren voor onderwijsondersteunend personeel
of organisatie- en beheerspersoneel. Dit is namelijk alleen volledig bekend voor de vacatures
van het derde en vierde kwartaal. In deze schriftelijke metingen kon er meer uitleg gegeven
worden aan deze twee typen personeel dan tijdens de telefonische metingen over het eerste
en tweede kwartaal. Van deze twee kwartalen is van ongeveer twee derde van de vacatures

bekend tot welk type personeel deze vacatures toebehoren.

Dit hoofdstuk heeft dezelfde opbouw als het vorige hoofdstuk. Eerst geven we een overzicht
van de werving voor en vervulling van vacatures voor het gehele voortgezet onderwijs over
het gehele jaar. De cijfers in deze paragraaf zijn gebaseerd op populatieschattingen van de
ontstane vacaturevoorraad, de vervulde vacaturevoorraad en de openstaande vacaturevoor-
raad. In paragraaf 5.3 wordt verder ingegaan op de verschillen naar achtergrondkenmerken
van scholen. In paragraaf 5.3 gaan we in op de duur van de vacatures en we sluiten af met

een paragraaf over moeilijk vervulbare vacatures.

5.2 Vacatures in het schooljaar 2002-2003

Op grond van gegevens uit de vacaturemetingen voor het ondersteunend personeel zijn net

zoals in de vorige hoofdstukken populatieschattingen gemaakt van de totale vacaturevoor-

1 Een uitgebreide beschrijving van dit type personeel is te vinden in hoofdstuk 2.

23



AL REGIOPLAN

raad, de vervulde vacaturevoorraad en de openstaande vacaturevoorraad.”* Het gaat hier om

schattingen voor het schooljaar 2002-2003.

In totaal is in het schooljaar 2002-2003 ongeveer voor 1500 FTE aan vacatures ontstaan.
Wanneer we dit afzetten tegen de totale werkgelegenheid voor ondersteunend personeel, dan
is dit ongeveer tien procent van het totaal aantal personen werkzaam als ondersteunend per-
soneel’.

In dit schooljaar zijn iets minder vacatures vervuld dan er zijn ontstaan. In totaal is er onge-
veer 1300 FTE vervuld en dat is ongeveer 7 procent van de totale werkgelegenheid voor on-

dersteunend personeel.

Tabel 5.1 Vacatures voor ondersteunend personeel in het voortgezet onderwijs 2002-2003

Aantallen FTE Vacature-intensiteit
Ontstane vacatures 2160 1450 10,0%
Vervulde vacatures 1857 1296 7,0%
Vervallen vacatures 240 102 0,6%
Openstaande vacatures 133 91 0,6%

*

Dit is een gemiddelde.

Gemiddeld heeft er gedurende het schooljaar voor ongeveer 90 FTE aan vacatures openge-
staan. Dat is, wanneer we dit afzetten tegen het totaal aantal personen werkzaam als onder-

steunend personeel, iets meer dan een half procent van de totale werkgelegenheid.

Net zoals bij leraren is ook hier te zien dat het aantal vacatures dit schooljaar is gedaald in
vergelijking met het vorige schooljaar. Zowel het aantal ontstane als het aantal vervulde en
het aantal openstaande vacatures is afgenomen. Dit is nog duidelijker te zien wanneer de va-
cature-intensiteiten met elkaar vergeleken worden. Stond er vorig jaar nog gemiddeld iets
meer dan een procent van de werkgelegenheid open, dit schooljaar is dat gedaald tot een ge-

middeld vacature-intensiteit van ruim een half procent.’

2 Het gaat hierbij om schattingen met een onder- en bovengrens. In bijlage 2 worden deze grenzen vermeld.
3 We hierbij gebruik gemaakt van de gegevens van 1 oktober 2002. Op dat moment werd er ongeveer 18.943 FTE

vervuld door ondersteunend personeel werkzaam in het voortgezet onderwijs. Bij de berekening van de intensiteit
is er gebruik gemaakt van steekproefgegevens en de formatie op schoolniveau.

De ontstane, de vervallen en de openstaande vacature-intensiteit zijn ten opzichte van vorig schooljaar signifi-
cant afgenomen (p < 0.05).
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Tabel 5.2 Vacatures voor ondersteunend personeel in het voortgezet onderwijs 2001-2002 en

2002-2003
FTE Vacature-intensiteit
'01-'02 '02-'03 '01-'02 '02-'03
Ontstane vacatures 1636 1450 14,5% 10,0%
Vervulde vacatures 1350 1296 12,3% 7,0%
Vervallen vacatures 148 102 1,4% 0,6%
Openstaande vacatures 125 91 1,2% 0,6%

*

Dit is een gemiddelde.

Ook hier heeft het afhemend aantal openstaande vacatures zich duidelijk voorgedaan in de
loop van het schooljaar. In het derde kwartaal konden we namelijk nog concluderen dat het
aantal openstaande vacatures ongeveer gelijk was aan het jaar ervoor (Berndsen e.a. 2003).
De kentering heeft zich dus gedurende de loop van het schooljaar voorgedaan. De arbeids-
markt voor ondersteunend personeel en vooral voor het niet direct aan het primair proces ge-
lieerde OBP lijkt waarschijnlijk sterk op de arbeidsmarkt in het algemeen waardoor zich ook

hier een veranderde arbeidsmarkt voordoet.

5.3 Onderwijsondersteunend personeel en organisatie- en beheerpersoneel

Omdat we niet van alle vacatures weten of het een vacature betreft voor OOP of OBP kunnen
we geen aparte populatieschatting maken of een vacature-intensiteit berekenen. Om toch enig
inzicht te geven op de verschillen tussen deze twee typen personeel geven we in de onder-
staande tabel aan hoeveel procent van de vacatures waarbij we dit onderscheid hebben kun-

nen vaststellen, vacatures voor OOP of OBP betreffen.

Tabel 5.3 Percentage voltijdvacatures naar type personeel

% OOP % OBP
Ontstane vacatures 31,7 68,3
Vervulde vacatures 44.8 55,2
Vervallen vacatures 29,2 70,8
Openstaande vacatures 314 68,6

Uit tabel 5.3 kunnen we opmaken dat over het algemeen een derde van de vacatures betrek-
king heeft op onderwijsondersteunend personeel en de rest op vacatures voor organisatie- en
beheerspersoneel. Deze verhouding is wel iets anders bij de vervulde vacatures. Daar is de
verhouding tussen het OOP en het OBP iets naar elkaar toe gekropen en wordt er verhoudings-
gewijs niet heel veel meer vervuld voor OBP dan voor OOP.
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5.4 Verschillen tussen scholen

Het valt wel op dat de openstaande vacature-intensiteit in de vier grote steden hoger is dan
op scholen in andere steden (1,2% voor de G4). Vacatures voor ondersteunend personeel
staan relatief vaker open in de vier grote steden dan in de rest van het land. Deze verschillen
zijn echter niet significant, waardoor de verschillen in tabel 5.4 op toeval kunnen berusten.

Tabel 5.4 Vacature-intensiteit oor/oBP naar gemeenteomvang 2002-2003

Vacature-intensiteit** G4 G21 Overige gemeenten
Ontstane vacatures 4,3% 6,4% 10,8%
Vervulde vacatures 4,1% 5,8% 9,5%
Vervallen vacatures 0,4% 1,5% 0,4%
Openstaande vacatures® 1,2% 0,3% 0,5%

*  Dit is een gemiddelde.
** De verschillen zijn niet significant (p > 0.05).

In vergelijking met vorig schooljaar zijn er wel significante verschillen.’ Hier komt uit naar
voren dat de daling van het aantal openstaande vacatures zich vooral heeft voorgedaan in de
overige gemeenten die niet tot het grotestedenbeleid behoren. In de scholen uit de 25 steden
die wel tot het grotestedenbeleid behoren heeft zich namelijk geen significante daling voor-

gedaan.

Naar regio zijn er wel significante verschillen, maar alleen wat betreft de ontstane vacature-
intensiteit en de vervallen vacature-intensiteit. Op scholen in het Noorden en het Zuiden zijn
relatief meer vacatures ontstaan dan in het Westen. Bij de openstaande vacature-intensiteit

zijn geen significante verschillen tussen de regio’s.

Tabel 5.5 Vacature-intensiteit oor/oBP naar regio 2002-2003

Vacature-intensiteit** Noord Oost West Zuid
Ontstane vacatures™* 13,0% 8,3% 6,1% 12,2%
Vervulde vacatures 8,0% 5,6% 8,5% 8,9%
Vervallen vacatures** 0,1% 0% 0,3% 2,0%
Openstaande vacatures™ 0,5% 0,5% 0,7% 0,3%

*  Ditis een gemiddelde.
** De verschillen bij de ontstane en vervallen vacature-intensiteit zijn significant (p < 0.05).

5 Tussen de jaren is het aantal ontstane vacatures overal significant afgenomen (p < 0.05). Het aantal vervulde
vacatures is alleen significant afgenomen in de vier grote steden en de 21 steden die tot het grotestedenbeleid be-
horen. Het aantal openstaande vacatures is alleen in de overige gemeenten die niet tot het grotestedenbeleid beho-
ren afgenomen (tabel 7, bijlage 3).
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Vergeleken met vorig schooljaar valt op dat het aantal openstaande vacatures wel significant
is gedaald in de regio's Noord, West en Zuid.® Alleen in het Oosten is er geen daling.

5.5 Duur van de vacatures

Ook bij het ondersteunend personeel is voor het eerst gevraagd hoe lang de openstaande va-

catures openstaan. Van elke openstaande vacature is daarom bekend hoeveel weken deze op

het moment van vragen openstaat.

Tabel 5.6 Percentage openstaande voltijdvacatures naar het aantal openstaande weken

% FTE
Tot 2 weken open 29,5%
Tot 4 weken open 17,5%
Tot 8 weken open 27,9%
Tot 12 weken open 8,9%
Meer dan 12 weken open 16,2%
Totaal (steekproef) 60 FTE*

*

Openstaande FTE waarvan de duur van de vacature bekend is.

Het is niet uit te sluiten dat de respondenten naast de werkelijke tijd dat een vacature open
staat ook de wervingstijd meenemen, maar in vergelijking met vacatures voor leraren staan
vacatures voor ondersteunend personeel beduidend minder lang open. Bijna de helft van de
openstaande voltijdvacatures staat hooguit vier weken open. Het aantal vacatures dat meer
dan een kwartaal open staat, is bij ondersteunend personeel beperkt gebleven tot ongeveer

16 procent van de openstaande voltijdvacatures.

5.6 Moeilijk vervulbare vacatures

Aan de respondenten is voor het tweede achtereenvolgende jaar gevraagd of ze de open-
staande vacatures moeilijk vervulbaar vinden. Dit is dus een subjectief oordeel van de res-
pondent over de vacature.

Iets meer dan een derde van de openstaande voltijdvacatures voor ondersteunend personeel
wordt als moeilijk vervulbaar gezien. In vergelijking met vorig jaar is dat een daling, aange-
zien vorig schooljaar nog bijna de helft als moeilijk vervulbaar werd gezien. Dit ondersteunt
wel de daling van het aantal vacatures (zie tabel 5.7) ten opzichte van het vorige schooljaar.

6 Alleen in het Oosten is er geen sprake van een significante afname van de openstaande vacature-intensiteit (p
> 0.05) (tabel 8, bijlage 3).
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Bovendien komt het overeen met de vorige tabel aangezien er relatief veel vacatures nog niet
lang openstonden, tenminste, wanneer we ervan uitgaan dat vacatures die lang openstaan

moeilijker vervulbaar zijn dan vacatures die kort openstaan.

Tabel 5.7 Moeilijk vervulbare vacatures

2001-2002 2002-2003
% FTE moeilijk vervulbaar 44.8% 36,9%
Totaal aantal FTE (steekproef)* 48 FTE 56 FTE

*

Totaal aantal openstaande FTE waarvan het bekend is of de vacature wel of niet moeilijk vervulbaar is.

Verdere uitsplitsingen naar achtergrondkenmerken voor moeilijk vervulbare vacatures wor-
den niet gemaakt. Het aantal openstaande vacatures waarvan bekend is of deze moeilijk ver-

vulbaar gevonden worden of niet, is hiervoor te gering.
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BIJLAGE 1
REPRESENTATIVITEIT VAN DE RESPONS

Inleiding

In deze eindrapportage worden de resultaten gepresenteerd van de vier vacaturemetingen
over het schooljaar 2002-2003. Voor het verzamelen van informatie over vacatures voor le-
raren en ondersteunend personeel is elk kwartaal het aantal vacatures gemeten. Over de
vacatures voor leraren en ondersteunend personeel over het derde en het vierde kwartaal is
door middel van een schriftelijke enquéte onder scholen gemeten, bij de vacatures over het
eerste en tweede kwartaal door middel van een telefonische enquéte onder scholen. Daar-
naast is bij schoolbesturen informatie verzameld over vacatures voor directiepersoneel. In
deze bijlage bespreken we de respons op deze vacature-enquétes. We presenteren geen res-
ponstabellen per kwartaal, maar alleen een korte beschrijving van de respons per kwartaal.
Daarnaast vermelden we de eventuele afwijkingen per kwartaal ten opzichte van de totale

populatie en of en waarnaar er gewogen is.

Respons onder scholen en besturen

In principe hebben we hele scholen voor voortgezet onderwijs benaderd. Omdat tegenwoor-
dig door schaalvergroting scholen erg groot zijn geworden, is scholen de mogelijkheid gebo-
den om de vragenlijst alleen voor een vestiging in te vullen. Dit is slechts sporadisch ge-
beurd. De gegevens van de vestigingen die de vragenlijst op vestigingsniveau ingevuld had-
den, zijn, gebruikmakend van de formatiegegevens op schoolniveau, opgehoogd. Hieronder
volgt kort een beschrijving van de respons per kwartaal en de eventuele weging die is toege-
past.

Derde kwartaal

In het derde kwartaal zijn er 384 scholen schriftelijk benaderd. Hiervan hebben 163 scholen
gereageerd (42%). De scholen voor regulier voortgezet onderwijs die gerespondeerd hebben
vormden op é¢én punt geen goede afspiegeling van de populatie. Naar denominatie was er een
ondervertegenwoordiging van scholen voor algemeen bijzonder onderwijs. Bij de analyses
is er voor deze afwijking niet gecorrigeerd door een weging, omdat de invloed op de resul-
taten te verwaarlozen is. Ook de scholen voor praktijkonderwijs vormden geen goede afspie-
geling van de populatie. Hiervoor is wel gecorrigeerd door een weging. De verhouding tus-
sen het regulier voortgezet onderwijs en het praktijkonderwijs was eveneens geen goede
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afspiegeling, aangezien de scholen voor praktijkonderwijs oververtegenwoordigd waren.
Ook hiervoor is een weging toegepast.

Naast scholen zijn er ook besturen benaderd voor gegevens over directievacatures. Van de
250 aangeschreven besturen hebben er 139 gereageerd (56%). De besturen vormden een goe-
de afspiegeling van de populatie. Echter, wanneer we een significantieniveau van tien pro-
cent hanteren, vormden de besturen geen goede afspiegeling naar regio. Hiervoor is daarom
toch gewogen.

Voor een volledige beschrijving van de respons verwijzen we naar de zelfstandige publicatie

over het derde kwartaal.!

Vierde kwartaal

In het vierde kwartaal zijn er 252 scholen aangeschreven, waarvan er 161 scholen de vragen-
lijst geretourneerd hebben (64%). De gerespondeerde scholen vormden geen goede afspiege-
ling van de populatie. De scholen uit sterk verstedelijkte gebieden en de scholen uit de vier
grote steden waren ondervertegenwoordigd. Voor deze afwijking is gecorrigeerd door een
weging toe te passen.

Van de 162 benaderde besturen heeft 54 procent gereageerd. Er is gewogen naar regio, aan-

gezien de besturen uit het Zuiden van het land oververtegenwoordigd waren.

Eerste kwartaal

In het eerste kwartaal is de vragenlijst voor het eerst telefonisch afgenomen. Er is toen een
quotum gehanteerd waardoor er een respons van 62 procent is gehaald (124 scholen). De
responderende scholen vormden een goede afspiegeling van de populatie, maar er was een
lichte afwijking tussen de schooltypen (het praktijkonderwijs was licht, maar niet significant,
oververtegenwoordigd). Hiervoor is gecorrigeerd door een weging toe te passen.

Er zijn in dit kwartaal 219 besturen schriftelijk benaderd waarvan 60 procent gereageerd
heeft. Ook hier is gecorrigeerd voor een afwijking aangezien de besturen uit het Zuiden

ondervertegenwoordigd waren.

Tweede kwartaal

Dit kwartaal hebben 120 scholen deelgenomen aan de telefonische enquéte (57% respons).
De responderende scholen vormden geen goede afspiegeling van de populatie. Er was een
lichte afwijking tussen de schooltypen (het praktijkonderwijs was oververtegenwoordigd)
en naar bestuursomvang (éénpitters waren oververtegenwoordigd) en hiervoor is gewogen.
Dit kwartaal zijn er 189 besturen benaderd. Van deze besturen hebben er 99 gereageerd
(52%). De responderende besturen waren representatief voor de gehele populatie.

! Berndsen, F.E.M., J.A.E. Rigter en C.T.A. van Bergen. Arbeidsmarktbarometer Voortgezet Onderwijs 2002-
2003. Vacatures in het derde kwartaal van 2002. Den Haag: Sdu.

34



AL REGIOPLAN

Responsverschillen

Niet in elk kwartaal hebben evenveel scholen gerespondeerd. Voor de analyse van de gege-
vens over het gehele jaar is het van belang dat elk kwartaal in feite evenveel scholen telt. Dit
probleem is opgelost door een extra weegfactor te maken die corrigeert voor de verhoudin-
gen over de verschillende kwartalen. Deze weegfactor is vervolgens vermenigvuldigd met
de eventueel al aanwezige weegfactor van het kwartaal zelf. Alle kwartalen wegen hierdoor

€ven Zzwaar.
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BIJLAGE 2
POPULATIESCHATTING

In deze bijlage worden voor de belangrijkste variabelen uit de barometer populatieschat-
tingen gepresenteerd. Bij de berekening daarvan zijn symmetrische 95 procent betrouwbaar-
heidsintervallen gehanteerd.

Op grond van gegevens uit de vacaturemeting zijn populatieschattingen gemaakt van de to-
tale vacaturevoorraad (het aantal vacatures dat in het schooljaar 2002-2003 is ontstaan), de
vervulde vacaturevoorraad (het aantal vacatures dat in het schooljaar 2002-2003 is vervuld)
en de onvervulde vacaturevoorraad (het gemiddeld aantal vacatures dat aan het eind van een
kwartaal in het schooljaar 2002-2003 nog openstond).

Vacatures voor directiepersoneel

Tabel 1 Populatieschatting van het aantal directievacatures (aantallen)

Schatting Ondergrens Bovengrens
Ontstane vacatures 329 190 467
Vervulde vacatures 316 179 453
Vervallen vacatures 29 0 62
Openstaande vacatures™ 47 18 75

*

Dit is een gemiddelde.

Tabel 2 Populatieschatting van het aantal directievacatures (FTE)

Schatting Ondergrens Bovengrens
Ontstane vacatures 324 187 461
Vervulde vacatures 309 174 444
Vervallen vacatures 29 0 62
Openstaande vacatures* 45 17 73

*

Dit is een gemiddelde.

Vacatures voor leraren

Tabel 3 Populatieschatting van het aantal vacatures voor leraren (aantallen)

Schatting Ondergrens Bovengrens
Ontstane vacatures 8811 6549 11073
Vervulde vacatures 8008 5359 10657
Vervallen vacatures 1178 487 1869
Openstaande vacatures® 568 366 771

*

Dit is een gemiddelde.
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Tabel 4 Populatieschatting van het aantal vacatures voor leraren (FTE)

Schatting Ondergrens Bovengrens
Ontstane vacatures 5277 3973 6581
Vervulde vacatures 4861 3258 6464
Vervallen vacatures 549 192 906
Openstaande vacatures® 367 224 510

*

Dit is een gemiddelde.

Vacatures voor ondersteunend personeel (OOP en OPB tezamen)

Tabel 5 Populatieschatting van het aantal vacatures voor oopr/oBp (aantallen)

Schatting Ondergrens Bovengrens
Ontstane vacatures 1567 1512 2808
Vervulde vacatures 2451 803 2911
Vervallen vacatures 240 0 510
Openstaande vacatures® 133 69 198

*

Dit is een gemiddelde.

Tabel 6 Populatieschatting van het aantal vacatures voor oor/oBP (FTE)

Schatting Ondergrens Bovengrens
Ontstane vacatures 1047 995 1905
Vervulde vacatures 1700 534 2058
Vervallen vacatures 102 0 219
Openstaande vacatures™ 91 42 140

*
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BIJLAGE 3

NB: In de tabellen 1, 2 en 3 zijn ter vergelijking gegevens weergegeven van het vorige

schooljaar (2001-2002).

Tabel 1 Vacature-intensiteit naar gemeenteomvang (vorig schooljaar: 2001-2002)
Vacature-intensiteit* G4 G21 Overige gemeenten
Ontstane vacatures 11,7% 12,4% 15,1%
Vervulde vacatures 10,5% 10,1% 12,7%
Vervallen vacatures 0,3% 0,3% 0,5%
Openstaande vacatures™* 1,4% 0,8% 1,0%

*  De verschillen tussen de gemeenten zijn in 2002 significant bij de openstaande vacature-intensiteit (p < 0.05).

*k

Dit is een gemiddelde.

Tabel 2 Vacature-intensiteit leraren per regio (vorig schooljaar: 2001-2002)
Vacature-intensiteit* Noord Oost West Zuid
Ontstane vacatures 15,5% 13,8% 13,3% 14,7%
Vervulde vacatures 12,9% 11,9% 10,8% 13,0%
Vervallen vacatures 0,6% 0,4% 0,5% 0,2%
Openstaande vacatures™ 0,9% 0,9% 1,3% 0,8%

*  De verschillen tussen de regio's zijn niet significant (p > 0.05).

*k

Dit is een gemiddelde.

Tabel 3 Vacature-intensiteit naar schooltype (vorig schooljaar: 2001-2002)**

Vacature-intensiteit VMBO HAVO/VWO VMBO- VMBO/HAVO/ SVO/PRO
T/HAVO/VWO VWO

Ontstane vacatures 15,6% 17,5% 16,6% 12,6% 18,9%

Vervulde vacatures 13,5% 15,0% 14,4% 10,4% 16,4%

Vervallen vacatures 0,3% 0,2% 0,8% 0,3% 0,9%

Openstaande vacatures™ 1,6% 0,8% 0,8% 0,9% 2,7%

*  De verschillen naar schooltype zijn in 2002 niet significant (p > 0.05).

*k

Dit is een gemiddelde.
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Tabel 4 Vacature-intensiteit leraren naar RBA 2002-2003

RBA** Intensiteit openstaande vacatures®*  Openstaand absoluut (FTE uit
steekproef)***

Groningen 0,1% 2,1
Friesland 0,2% 4.1
Drenthe 0,7% 11,1
IJssel-Vecht/Twente 0,8% 36,1
IJssel/Veluwe 0,8% 19,0
Arnhem-Oost GId./Nijm. 0,4% 16,0
Rivierenland

Flevoland 1,0% 12,2
Midden-Nederland 0,9% 38,4
Noord-Holland Noord 0,8% 14,4
Zuidelijk Noord-Holland 1,0% 53,7
Rijnstreek 0,5% 8,7
Haaglanden 0,3% 10,9
Rijnmond 0,9% 41,9
Zeeland 0,5% 54
Midden- en West-Brabant 0,3% 10,8
Noordoost-Brabant 0,3% 6,7
Zuidoost-Brabant 0,4% 12,9
Limburg 0,2% 5,6

*

Dit is een gemiddelde.
De verschillen zijn niet significant (p > 0.05).

*k

Tabel 5 Duur van langdurig openstaande vacatures (in % FTE)*

Vakgebied % FTE

Talen 27,3%
Exact 9,1%
Economie 1,6%
Maatschappij/godsdienst 5,7%
Cult. vormend/creatief, L.O. 24.5%
Technische vakken 13,4%
Verzorgende vakken 14,5%
Avo/groepsleerkracht praktijkonderwijs 4,0%
Totaal aantal openstaande FTE (steekproef)** 82 FTE

*

Vacatures die meer dan 12 weken open staan.
Vacatures waarvan de duur en het vakgebied bekend zijn.

*k

Tabel 6 Regressieanalyse: factoren die invioed hebben op de openstaande vacature-intensi-

teit
Regressiemodel Beta
Wel of niet in het Westen 0,12
% eerstegraads leerlingen -0,19
Verklaarde variantie 4%
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NB: In de tabellen 7 en 8 zijn ter vergelijking gegevens weergegeven van het vorige

schooljaar (2001-2002)

Tabel 7 Vacature-intensiteit naar gemeenteomvang (vorig schooljaar: 2001-2002)**

Vacature-intensiteit G4 G21 Overige gemeenten
Ontstane vacatures 14,6% 15,2% 14,1%
Vervulde vacatures 11,7% 12,8% 12,2%
Vervallen vacatures 1,3% 0,8% 1,2%
Openstaande vacatures* 1,5% 1,2% 1,2%

*  Dit is een gemiddelde.

**  De verschillen zijn niet significant (p > 0.05).

Tabel 8 Vacature-intensiteit per regio 2001-2002**

Vacature-intensiteit Noord Oost West Zuid
Ontstane vacatures 15,2% 17,9% 12,2% 15,0%
Vervulde vacatures 12,7% 15,9% 10,1% 12,6%
Vervallen vacatures 0,5% 2,7% 1.1% 1,0%
Openstaande vacatures™ 2,1% 0,9% 1,3% 1,1%

*  Ditis een gemiddelde.
**  De verschillen zijn niet significant (p > 0.05).
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BIJLAGE 4

RBA Regio
1 Groningen Noord
2 Friesland Noord
3 Drenthe Noord
4 IJssel-Vecht/Twente Oost
5 Midden IJssel/Veluwe Oost
6 Arnhem/Oost Gelderland/Rivierenland Oost
7 Flevoland Oost
8 Midden-Nederland West
9 Noord-Holland Noord West
10 Zuidelijk Noord-Holland West
11 Rijnstreek West
12 Haaglanden West
13 Rijnmond West
14 Zeeland Zuid
15 Midden- en West-Brabant Zuid
16 Noordoost-Brabant Zuid
17 Zuidoost-Brabant Zuid
18 Limburg Zuid
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Gemeente

G4

G15

G6

Amsterdam
Rotterdam
Den haag
Utrecht

Groningen
Nijmegen
Eindhoven
Arnhem
Enschede
Tilburg
Breda

Den Bosch
Maastricht
Leeuwarden
Almelo
Deventer
Zwolle
Hengelo
Helmond

Dordrecht
Heerlen
Haarlem
Leiden
Schiedam
Venlo

*  De G15-gemeenten en de G6-gemeenten worden samen ook wel de G21 genoemd.
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BIJLAGE 5
DEFINITIES VAN DE BELANGRIJKSTE BEGRIPPEN

Vacatures

Een vacature is een arbeidsplaats waarvoor intern (binnen het bestuur) en/of extern (buiten
het bestuur) personeel wordt gezocht dat onmiddellijk of zo spoedig mogelijk geplaatst kan
worden. Het kan daarbij gaan om een reguliere vacature of een vacature voor vervanging

voor langer dan drie weken.

Vacante uren
Een vacature bestaat uit vacante uren waarvoor geworven wordt. Dit kan zowel reguliere

uren als vervangingsuren betreffen.

Vacaturevoorraad

Het totaal aantal FTE waarvoor is geworven.

Vacature-intensiteit

De totale vacaturevoorraad als percentage van de totale werkgelegenheid.

Kortdurende afwezigheid

De afwezigheid van een leraar van minimaal één dag en maximaal drie weken.

(Vacante) Reguliere uren

Reguliere uren zijn structurele uren die niet vacant komen door vervanging, maar door ande-
re oorzaken. Hierbij gaat het meestal om groei, verloop of vrijwillig vertrek, maar ook om
intern schuiven met uren (hetzij binnen één school, hetzij tussen scholen die onder hetzelfde

bestuur vallen).

(Vacante) Vervangingsuren
Vervangingsuren zijn uren die vacant komen door tijdelijke afwezigheid van een docent we-

gens ziekte, zwangerschapsverlof, ouderschapsverlof, opfrisverlof of anderszins.

Onvervulde uren

Onvervulde uren zijn uren die noch via externe werving of werving binnen het eigen be-
voegd gezag, noch door interne uitbreiding van uren of het schuiven met uren zijn vervuld.
De manier waarop deze uren zijn gemeten in dit onderzoek verschilt tussen reguliere vaca-

tures enerzijds en vacatures voor vervanging anderzijds.
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1. Voor reguliere vacatures geldt dat uren die op het moment dat zij vacant worden niet
zijn vervuld, als onvervuld worden beschouwd.

2. In het geval van vervanging geldt als onvervuld het aantal uren afwezigheid dat niet
tegen bekostiging via het Vervangingsfonds is vervangen nadat het aantal wachtdagen

in acht is genomen.

Voor beide typen ‘vacatures’ geldt dat uren waarvoor noodoplossingen zijn toegepast —
zoals personeel met andere taken voor de groep zetten, of het samenvoegen van groepen —

als onvervuld worden beschouwd.

Onvervulde vacaturevoorraad
Het totaal aantal FTE dat (bij de start van het schooljaar c.q. op de peildatum) nog niet ver-

vuld was.

Onvervulde vacature-intensiteit

De onvervulde vacaturevoorraad als percentage van de totale werkgelegenheid.

(Aangestelde) Bevoegde docenten
Aangestelde bevoegde docenten zijn op vacatures aangestelde docenten die (minimaal) de

bevoegdheid hebben die bij de desbetreffende vacature gevraagd werd.

(Aangestelde) Onbevoegde en onderbevoegde docenten

Aangestelde on(der)bevoegde docenten zijn op vacatures aangestelde docenten die niet de
bevoegdheid hebben die bij de desbetreffende vacature gevraagd werd. Zo is een docent die
(nog) geen tweedegraads bevoegdheid heeft en die wordt aangesteld op een vacature die
bestaat uit tweedegraads uren niet bevoegd. Een docent met alleen een tweedegraads be-

voegdheid, aangesteld op een vacature die bestaat uit eerstegraads uren, is onderbevoegd.

Zij-instroom

Via de Interimwet zij-instroom tracht de overheid de instroom te bevorderen van aspirant-
leraren die geen lerarenopleiding hebben doorlopen. In het primair en voortgezet onderwijs
moeten de onderwijsinstellingen zo snel mogelijk in staat gesteld worden zij-instromers in
het beroep aan te nemen. Die zij-instromers moeten in het bezit zijn van een geschiktheid-
verklaring, die drie beoordelingen inhoudt. In de eerste plaats wordt onderzocht of de ge-
volgde opleiding en de maatschappelijke en beroepservaring van de betrokkene van voldoen-
de belang zijn voor het beroep. De zij-instromer dient in het bezit te zijn van een getuig-
schrift hoger onderwijs of, voor het verzorgen van beroepsgerichte vakken in het VMBO, van

een getuigschrift middelbaar beroepsonderwijs. Ten tweede moet via assessment worden
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vastgesteld of de betrokkene in voldoende mate beschikt over kennis en vaardigheden om
onderwijs te kunnen geven. In de derde plaats moet worden vastgesteld welke scholing en

begeleiding noodzakelijk wordt geacht om de vereiste bekwaamheid te bereiken.
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