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Introductie

Op initictief van het Minigerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschappen heeft Cap
Gemini Erngt & Young (CGEY) zowd in 2001 ds in 2002 onderzoek verricht naar de
arbeidsvoorwaardensituatie in de kunstensector in Nederland®. In beide gevalen
richite het onderzoek zich op de door de Directie Kunsten van het Minigerie van
OCenW dgtructured gesubsidieerde kunstproducerende ingtellingen.

Deze onderzoeken hebben geleid tot aanbevelingen met betrekking tot het
terugdringen van gecondateerde achterstanden ten opzichte van referentiesectoren.
Deze aanbevdingen zjn vewoord in de eerder verschenen rapportage
‘Arbeidsvoorwaarden in de kunstensector: Achterstanden, Knelpunten, Oplossingen’
d.d. maart 2001.

Op bass van het eerste onderzoek (voorjaar 2001) heeft het kabinet bedoten een
extra bijdrage te everen aan de primaire en secundaire arbeidsvoorwaarden voor het
toen onderzochte ded van de kunstensector, dsmede voor het rediseren van enkele
structuurverbeteringen.

Na afronding van het aanvullende onderzoek naar de primaire arbeidsvoorwaarden in
de kungtensector (februari 2002) zijn ook de secundaire arbeidsvoorwaarden in beeld
gebracht en is wedeom de mae van professondising ten aanzien van
personeelsbeleid beoordedd. Beide onderdden zjn gebundeld in de rapportage
‘Arbeidsvoorwaarden in de kungensector; ded 2 — aanvullend onderzoek’ (juli
2002).

De onderhavige rapportage bevat een samenvattend bedld van de resultaten van de
uitgevoerde onderzoeken, waarbij tevens aandacht wordt besteed aan de beoogde
effecten van de genomen maatregelen. In dit ded is ook een beschrijving opgenomen
van de arbeidsvoorwaardengituatie in de filmsector en de pop- en jazzsector.

Naast een andyse van de achterstandsstuatie in de arbeldsvoorwaarden wordt
aandacht  gevraagd  voor  achterliggende  vraagstukken: personedsheleid,
professondisering en een meer zakdijke bedrijfsvoering. Geconcludeerd wordt dat
dructurde oplossingen nodig zijn om de achterdandsstuatie en de gesgnaeerde
overige knelpunten adequaat aan te pakken.

! Met betrekking tot het onderzoek in 2002 is in overleg met het Ministerie van OCenW een begeleidingscommissie vanuit de
sector samengesteld die gedurende de onderzoeksperiode frequent adviezen heeft uitgebracht. De begeleidingscommissie bestond
uit vertegenwoordigers van: Vereniging van Nederlandse Theatergezelschappen (mede namens Vereniging werkgevers in de
kunsten, en mede namens Directie Overleg Dansgezelschappen), Contactorgaan Nederlandse Orkesten, Vereniging Nederlandse
Muziek Ensembles, Federatie van Kunstenaarsverenigingen, FNV-KIEM, Nederlandse Toonkunstenaars Bond, Ministerie van
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In een laatste ded van het onderzoek naar de arbeidsvoorwaarden in de kunstensector
hoopt Cap Gemini Erng & Young in nauw overleg met de begdeadingscommisse
voorgelen te presenteren voor het tot stand brengen van structurde verbeteringen in
de arbeidsvoorwaardensituatie en professionalisering in de kunstensector.

Utrecht, 4 juli 2002
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2.1

Algemene bevindingen

Samenvattend beeld achterstandenproblematiek

Er is gorake van fikse achterstanden op het terrein van primaire arbeldsvoorwaarden
over de hele linie van rijksgesubsidieerde kunstproducerende ingtdlingen. Op basis
van het door Cap Gemini Erngt & Young uitgevoerde onderzoek in 2001 (CGEY 1)
werd gecondtateerd dat een totadbedrag van ruim 15 miljoen euro Structured,
aangevuld met een bedrag van 31 miljoen euro incidented, nodig zou zijn om de
achterstanden in lonen en overige gedgnadeerde knepunten weg te werken.
Genoemde bedragen hebben in de meeste gevalen uitduitend betrekking op het
aanded da het minigeie van OCenW heeft in de totde exploitatie van de
onderzochte ingdellingen. Het totaalbedrag dat door het kabinet op bass van de
geadviseerde bedragen extra is toegekend komt op ongeveer 6,9 miljoen euro
gructured en op 1 miljoen euro incidented. Ved van de door het kabinet toegekende
bedragen zjn nog niet uitgekeerd. In de praktijk is er dus nog nauwelijks een dart
gemaakt met het inlopen van de gecondtateerde achterstanden of het oplossen van
knelpunten. Op basis van het aanvullende onderzoek (CGEY II) in januari 2002 is in
de overige kunstensectoren een achterstand geconstateerd op het gebied van primaire
arbeidsvoorwaarden van 1,8 miljoen euro. Naar aanleiding van dit aanvullend
onderzoek zijn (nog) geen extra middelen toegekend.

In de kungensector is in het kader van de Overhedsbijdrage voor
arbeidskostenontwikkeling (OVA) het afgdopen jaar een verhoging van de
loongevoelige subsidie van 4,3% doorgevoerd; maar een dergdijke verhoging geldt
voor dle gepremieerde en gesubsidieerde sectoren (en verkleint de achterstand dus
niet).

Als we kijken naar ontwikkdingen in de sectoren die wij in ons onderzoek das
referentie hebben gehanteerd (Academische Ziekenhuizen, Berogpss en Volwassen
Educatie (BVE) en marktsector), dan congtateren we dat de omringende wereld niet
dil is blijven daan. Zowd de ontwikkdingen in de marktsector, waar de
loonontwikkeding zich iets lijkt te matigen dit jaar ten opzichte van vorige jaren, maar
waar desalniettemin de lonen het komend jaar naar verwachting nog met 4,3% zullen
dijgen (ten opzichte van 7,5% vorig jaar), ds ook de nieuw afgedoten CAO voor
academische ziekenhuizen en de loonsverhogingen in de BVE-sector maken dat de
(rijksgesubsidieerde) kunstensector het afgelopen jaar ndg meer achterop is geraskt
ten opzichte van de referentiesectoren. Tendotte zijn er in het kader van de commisse
Van Rijn extra middeen vrijgemaskt om onder andere in de zorgsector (waaronder
Academische Ziekenhuizen) en in het onderwijs (waaronder de BVE-sector)
verbeteringen aan te brengen. Deze middden zjn niet dleen bedodd voor
verbetering van primaire en secundaire arbeidsvoorwaarden, maar m.n. ook voor het
aanpakken van specifieke knelpunten as ziekteverzuim, rel ntegratie, modernisering
van Human Resource Management (HRM) en professondisering van management.
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Als gevolg van deze extra impulsen in referentiesectoren is de achterstand van de
(rijksgesubsidieerde) kunstensector ten opzichte van deze sectoren toegenomen.

Overigens dient hier wel te worden vermedd dat de zogensamde Van Rijr-Hmpuls
berust op een weloverwogen beleidskeuze van het kabinet om de arbeidsmarktpositie
van een aanta delen van de collectieve sector te versterken. De kunstensector behoort
hier niet bij.

De extra middelen die door het kabinet zijn toegekend om de arbeidsvoorwaarden in
de kunstensector te verbeteren zijn voora gericht op het inlopen van achtersanden in
primaire arbeidsvoorwaarden. In de andere gesubsidieerde sectoren zijn niet dleen op
het teren van primare arbeidsvoorwaarden, maar ook as het gaat om
ontwikkdingen richting flexibde bdoning, predatie beoning en cafetaria-moddlen
belangrijke Stappen gezet (met name het afgdopen jaar). Ook op dit punt is de
achterstand van de kunstensector ten opzichte van de referentiesectoren toegenomen.

Bezien moet worden of nog énmaad een inhaddag gemaskt kan worden en
vervolgens jaarlijks een redigische OVA toegekend kan worden. Daarmee zou
achterstandsproblematiek van de agenda gehaald kunnen worden en de aandacht meer
gericht worden op verdere professiondisering binnen de kunstensector.

Lang nig dle ingdlingen in de kunstensector hanteren of volgen een CAO. Er is een
groot aantd segmenten binnen de sector waar nauwelijks sprake is van vadte
arbeidsovereenkomsten,  bedrijfsspecifieke  arbeidsvoorwaardenregelingen  of  zdfs
enige vorm van formde abedselaties. Er wordt in de kunstensector over het
adgemeen op een wenig professonde wijze omgegaan met de zakedijke en personele
kanten van management en organisatie. In het bijzonder is dit van toepassng bij
kleinere gezeschappen en indelingen. Extra te besteden geld wordt vaker
gel nvesteerd in een verhoging van de atistieke kwaliteit dan in een verhoging van de
honoraria of verbetering van arbeidsomstandigheden van het personed of van de
ingehuurde arbeidskracht.

Organisdiies en ingddlingen in de kungtensector ervaren vask budgetteringstekorten,
maear door Smpeweg toekenning van extra financdde middden aan ingdlingen
wordt de arbel dsvoorwaardenproblematiek lang niet dtijd opgelodt.

In een door CGEY ontwikkdd mode worden vier verschillende dadia
onderscheiden, waarin  organisaties zich kunnen bevinden op het terein van
personedsbeleid en HRM. Het is een groemodd, waarin organisaties zich grofweg
ontwikkelen van ‘ongedtructureerd naar ‘gedtructureerd”  arbeidsvoorwaardenbeleid
en HRM. De vier hoofdfases zjn: 1. ectivitatenfase, 2. procedurde fase, 3.
dodgerichte fase; 4. drategische fase. Om van de ene ontwikkelfase naar de andere
fase te kunnen groeien dient een organisstie deeds meer professonditet,
diensverlening, maatwerk en makigerichthed te kunnen inbouwen in  het
personedsbeleid. Kort gezegd: het model geeft aan hoe organisaties toegroeien naar
een deeds betere en efficiéntere manier om met hun “human cepitd’ om te gaan. Het
4-gadiamode is uitgewerkt voor verschillende HRM-aspecten.
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2.2

De meeste ingdlingen binnen de kungensector bevinden zich nog in het earge
ontwikkelstadium, waarbij de organisatie (en het management en beed binnen de
organisatie) zich voornamelijk richt op de uit te voeren activiteten (atistieke
productie) en niet of nauweijks gericht is op de personde en HRM-aspecten van de
organisaie.

Natuurlijk past hier enige rdativering. Kleinere gezelschappen en ingdlingen in de
kungensector kunnen as het gaat om zakdijk management, personedsbeeid en
HRM-bded niet op een gelijke wijze worden beoordedd ds de grote ingtdlingen.
Daanaast is de Stuatie voor de (zakelijk) leidinggevende en ondersteunende functies
weer anders dan voor de uitvoerenden.

De kungensector is te gedifferentieerd en vedzijdig om over én kam te worden
geschoren. Toch wil CGEY in dit rgpport de absolute noodzaak van een meer
professonele benadering van de abeidsverhoudingen in de sector centraal gelen.
CGEY legt de mesetlat bewust hoog en wil de sector een giegd voorhouden. Als de
meatdaven voor de individude ingdling niet hadbaar zijn kan een collectieve
aanpak uitkomst bieden.

Ook de resultaten van de onderzoeken naar de invulling van ‘goed werkgeverschap’
in de kunstensector laten geen positief beeld zien. Door de bank genomen is er op het
terein  van loopbaanontwikkeling, abedsomgandigheden en leiding geven /
management nog een lange weg te gaan om het beded in de verschillende
kunstensectoren op een professioned niveau te krijgen.

Om een meer professonele sector te worden is het tevens van bedang om het
ondernemerschap in de kungtensector serieus te nemen. Voor ingdlingen betekent dit
bijvoorbedd dat e meer aandacht moet komen voor bedrijfsvoering. Voor zefgandig
werkende kunstenaars houdt dit met name in het op professonele wijze regeen van
de egen sociadrechtdijke, financi@dle en contractude randvoorwaarden. In  ved
gevdlen is er immers geen sprake van een werkgever — werknemer relatie. Wé is dan
vedd gsorake van opdrachtgever — opdrachtnemerrelatiess Maar ook hier is wenig
oog voor formele contractvormen, rechtsbescherming en een inzichtdijk syseem van
fiscde en socide regdingen. Een ‘wild west Stuati€’, zo is het ook wel genoemd. In
ons onderzoek komt dit met name ook naar voren uit de dStuatieschets van de
filmsector en de pop- en jazz sector.

Van korte termijn naar (middel)lange termijn perspectief

Het verbeteren van arbeidsvoorwaarden en arbeidsomstandigheden in de gehele
kungtensector is een drijd die op meerdere fronten — deds gdijktijdig en deds
volgtijddijk — gevoerd zd moeten worden. Enerzijds zijn er de huidige achterstanden,
die moeten worden weggewerkt. Anderzijds zullen processen in gang gezet moeten
worden, die erop gericht zijn de arbeidsvoorwaardensitugtie in de kunstensector ook
structureel op een hoger plan te brengen en te houden.
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Dit betekent dat op de korte termijn extra investeringen nodig zijn om de
gesgnaleerde achtersanden weg te werken. Niet dleen de rijksoverheid heeft hierin
een taak te vevulen, ook de lokde overheden en de socide partners in de
kungensector zullen hierin een bijdrage moeten leveren. De werkgeverss en
werknemersorganisaties in - de  kungensector zullen met het rijk (OCW), de
(rijkg)fondsen, de provincies (IPO) en gemeenten (VNG) gezamenlijk in overleg
moeten treden zodat er afspraken gemaakt worden over hoe deze achterstanden zo
sne mogelijk kunnen worden ingelopen.

Daarnaest ligt er een verantwoorddijkheid bij de socide partners in de kunstensector
om te werken aan dructurele oplossngen voor de gesignaeerde knepunten. Door
betrokkenen zef worden evenwel vraagtekens gezet bij het vermogen van de sector
om deze verantwoorddijkheid dagvaardig in te vullen. Een pogtief punt is evenwd
de oprichting van het Pensioenfonds zd fstandig werkende kunstenaars.

Op de (midde)lange termijn is van beang da gewerkt wordt aan verdere
professiondisering van de zakelijke en personedsgerdateerde dructuren binnen de
kungtensector. Hierbij gaat het e niet om (ingtdlingen binnen) de kungtensector te
reorganiseren, maar het gaat erom de sociaal-economische postie van mensen die
werken in de kungtensector te verbeteren. Dit is m.n. ook van belang om de kwaliteit
en aantrekkelijkheid van de kungtensector te waarborgen. Hiertoe zullen stgppen
gezet moeten worden in de richting van een meer collectieve en sectorbrede aanpak
(m.n. aan werkgeverszijde) om betere arbeldsvoorwaarden en arbeldsomstandigheden
te kunnen garanderen voor het personed. Op ingdlingsniveau zd meer aandacht
moeten komen voor de invdlling van HRM, pesnedsbded en zakdijk
management.

Het bedeid moet — naast atistieke doeddlingen — ook gericht zijn op zakdijke
dodlstelingen, waar door bestuurders en managers op gestuurd moet kunnen worden
en waar men op afgerekend moet kunnen worden.

Vanuit het goed invullen van de wekgeversol en het regden van reddijke
abadsvoorwaarden zd binnen de (organisatie en ingdlingen in de) kunstensector
tevens een vise ontwikkeld moeten worden over de egen podtie in- en invioed op de
nationae arbeiddsmarkt en de bredere oriéntatie richting de internationale markt.

In een laatste ded van het onderzoek zd CGEY met een aantd aanbevelingen komen

voor verbeteringen in het functioneren van de arbedsvoorwaardendtudie in ruime
zin in de kungtensector.
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3.1

3.2

Onderzoeksopzet

Introductie onderzoek

Op initiatief van het Minigerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschappen heeft Cap
Gemini Ermgt & Young (CGEY) zowd in 2001 ds in 2002 onderzoek verricht naar de
arbeidsvoorwaardengtuatie in de kungensector in Nederland. In beide gevalen
richte het onderzoek zich op de door de Directie Kungen van het Ministerie van
OCenW gructured gesubsidieerde kunstproducerende ingtellingen.

Deze onderzoeken hebben geled tot aanbevelingen met betrekking tot het
terugdringen van gecondtateerde achterstanden ten opzichte van referentiesectoren.
Deze aanbevdingen zjn vewoord in de eader verschenen rapportages
‘Arbeidsvoorwaarden in de kunstensector: Achterstanden, Knelpunten, Oplossngen’
d.d. 15 maart 2001 en ‘Arbeidsvoorwaarden in de kunstensector 11: ded 1. Primaire
arbeidsvoorwaarden’ d.d. 4 februari 2002.

Op basis van het eerste onderzoek (voorjaar 2001) heeft het kabinet bedoten een
extra bijdrage te bveren aan de primaire en secundaire arbeidsvoorwaarden voor het
toen onderzochte ded van de kunstensector, dsmede voor het rediseren van enkele
dructuurverbeteringen. In een brief aan de voorzitter en leden van de Tweede Kamer
d.d. 27 september 2001 wordt de besteding van deze bijdrage toegdicht en wordt
tevens aangegeven dat vervolgonderzoek nodig is ter completering van het bedd van
de abeidsvoorwaardendtuatie en professondisering (goed werkgeverschap) in de
sector.

Na afronding van het aanvullende onderzoek naar de primaire arbeidsvoorwaarden in
de kunstensector (februari 2002) zijn ook de secundaire arbeidsvoorwaarden in bedld
gebracht en is wedeom de mae van professondisering ten aanzien van
personeelsbeleid beoordedld.

Deze rapportage bevat een samenvattend bedd van de resultaten van de uitgevoerde
onderzoeken, waarbij tevens aandacht wordt besteed aan de beoogde effecten van de
genomen maatregelen. Dit laatste wordt in het licht geplaatst van de ontwikkeingen
in de ds referentie gehanteerde sectoren.

Onderzochte delen van de kunstensector
In de ondezoeken naar de abedsvoorwaardenstuatie is gekeken naar de

ledinggevende, ondersteunende en (voor zover van toepassing) uitvoerende functies
binnen de onderzochte ingtellingen.
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Het in 2001 uitgevoerde onderzoek naar de primaire en secundare
arbeidsvoorwaarden richtte zich op de volgende delen van de kunstensector:

. Thesater

. Dans

. Orkesten

. Ensembles (leidinggevende en ondersteunende medewerkers)

. Opera

. Rijksgesubsidieerde bibliotheken

Een onderzoek naar deinvulling van ‘ goed werkgeverschap' in deze sectoren,
aangevuld met een nadere beschrijving van enkele sectorale vraagstukken, maakten
tevens onderded uit van het onderzoek. In dit kader is onder andere aandacht besteed
aan de pecifieke pogtie van zelfstandig werkende kunstenaars.

OO, WN

Gezien het korte tijdsbestek (drie maanden) waarin de onderzoeksresultaten moesten
worden opgeleverd is ervoor gekozen om het onderzoek te beperken tot bovenstaande
(ded)sectoren. Deze keuze was onder meer ingegeven door het relaief grote aanded
dat deze deen van de sector in de Rijksbegroting voor Cultuur hebben, maar
eveneens doordat er hier sprake is van zowd leidinggevende, ondersteunende as
atigiek inhouddijke medewerkers in (vaste) loondienst. Doorgaans worden de
rechtsposities ondersteund door CAO's. Dit geldt niet voor de ensembles, waarbinnen
vrijwel dleen vagte contracten met leidinggevende en ondersteunende medewerkers
bestaan.

Het aanvullende arbeidsvoorwaardenonderzoek in 2002 had betrekking op:

Werkplaatsen (theeter, dans, film);

Ingtellingen op het gebied van de Beddende Kung;

Amateurigtische Kunstbeoefening;

Het Nederlands FImmuseum;

Het Nederlands Architectuuringtituut;

Muziekensembles (klassek & modern, jazz & gei mproviseerd, werddmuziek,
pop, gericht op de uitvoerende functies).

Sk wNE

In deze deen van de kungensector is nauweijks gorake van atistiek inhouddijke
medewerkers in loondienst. De ingdlingen zjn doorgaans kleiner van omvang dan
de in 2001 onderzochte ingtellingen en kennen over het algemeen geen CAQ.

Vede is aandacht besteed aan de arbeidsvoorwaardensituatie binnen de jazz- &
popsector en binnen de filmsector. Deze worden niet of nauwelijks direct door het
Minigerie van OCenW  geslbddieerd, maar ontvangen rijkssubddie  via
(rijks)fondsen.

Referentiekader

Teneinde de abedsvoorwaardenstuatie en andere aspecten  van  goed
werkgeverschap binnen de kungtensector in perspectief te plaatsen, wordt in dit
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rapport een modd voor de ontwikkdingsfasen van personedsbeleid gehanteerd. Dit
model geeft, voor personedsprocessen ads belonen, beoordden en loopbaan
ontwikkding, een viertd ontwikkelstadia van organisaties aan. Zowd in hoofdstuk 3
asin hoofdstuk 4 worden voorbeel den hiervan opgevoerd.

Voor ieder van de ontwikkelstadia worden de belangrijkste kenmerken genoemd en
tevens wordt aangegeven aan welke voorwaarden moet worden voldaan voor
overgang naar een volgende fase.

De vier onderscheiden stadia en bijbehorende ‘ kenmerken’ zijn:
1. Oriéntatie op ‘activiteiten
resctief, geen procedures, geen ken- en stuurgetalen
2. Oriéntatie op ‘procedures
planmatig op procesniveaw, procedures geformuleerd
3. Oriéntatie op ‘doelstdlingen
activiteiten gerdateerd aan tevoren geformuleerde doel stellingen,
beleid op procesniveau, sturing op basis van ke en stuurgetallen
4. Oriéntatie op ‘organisatiedtrategi€
Personed sheleid afgeleld van de organisatiestrategie,
personeel sprocessen onderling in verband gebracht en op elkaar
afgestemd.

Dit referentieckader komt voort uit een idesdbedd, waarin de samenhang tussen
personedsheleid en organisatiedrategie helder is en de verschillende personeds-
processen in  ondelinge samenhang zijn ontworpen en gehanteerd om  de
dodgdlingen van het personedsbeded te redisren (oriéntatie op organisatie-
drategie).

Dit idesdbedd is niet op korte termijn te rediseren binnen de kunstensector, temeer
daar is gecondateerd dat de meeste ingtdlingen op dit moment in het eerste of tweede
dadium  verkeren. Daanaast veres een  bdedsmatige  omgang  met
personedlsprocessen en —indrumenten de aanwezigheld van voldoende deskundigheid
en capaciteit op HRM-gebied. In ved van de kleinere ingdlingen is geen formatie
VOOr een personed sfunctionaris.

Toch voeren wij dit modd in dit rgpport ten tonede om aan te geven dat er nog ved
ruimte is voor ontwikkeling van de professonditeit ten aanzien van Personed &
Organisatie binnen de kungensector. Waellicht is de deskundigheid op dit gebied op
een ander dan ingddlingsniveau te organiseren en/of kan de ontwikkding van
leidinggevenden binnen de sector zich ook richten op een betere invulling hiervan.

Om de kwaliteit van de kunstensector te waarborgen is op de langere termijn namelijk
meer nodig dan ‘dleen’ een reparatie van achtersanden in de arbeidsvoor-
waardenpositie.  Enerzijds is een groeperspectief  (in persoonlijke en  loopbaan
ontwikkeling) noodzakelijk om ambitieuze professonds aan te trekken én te
behouden. Anderzijds is het voor een organisatie van beang planmaig met de
kwantitatieve en kwaditatieve bezetting om te gaan, teneinde in continui teit goed
invulling te geven aan de (artitieke) dodstdlingen.
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3.4

Opbouw rapportage
De rapportageis as volgt opgebouwd:

Hoofdstuk 4 biedt een samenvattend overzicht van de onderzoeksresultaten op het
terrein van primare en secundaire arbeidsvoorwaarden in de door het Rijk
gesubsdieerde  kungtproducerende ingtelingen in dle onderzochte dden van de
kungtensector. Dit betekent dat zowe de resultaten van het CGEY | onderzoek
(uitgevoerd in het voorjaar 2001) as ook de resultaten van het aanvullende onderzoek
(hierover is azonderlijk gergpporteerd in februari 2002) in dit hoofdstuk zijn
opgenomen. De onderzoeksresultaten zijn samengevat en in een breder keder
geplaatst, waarbij gerefereerd wordt aan een gestandaardiseerd model met betrekking
tot de ontwikkeling van HRM-functies binnen een organisatie of ingelling.

In hoofdstuk 5 wordt aangegeven wat de belangrijkste concluses en aanbevelingen
zijn op het terrein van professondisering van personedsmanagement en de invulling
van werkgeverstaken. De resultaten van de in 2001 en in 2002 uitgevoerde
onderzoeken naar ‘goed werkgeverschap' in de kunstensector vormen de basis voor
dit hoofdstuk.

In hoofdstuk 6 wordt een financied overzicht geboden waarin antwoord wordt
gegeven op de vragen: wat zjn in financidle termen de op bass van het earde
onderzoek en het vervolgonderzoek gecondtateerde achterstanden?, wat zijn de op
bass van het eerste onderzoek geadviseerde financi@le maatregeen geweest en wat is
daarvan door het kabinet overgenomen?, welke bedragen zjn daarvan reeds
toegekend?, en wat zijn de CAO-gedateerde ontwikkelingen in de ds referentie
gehanteerde sectoren?. Op basis hiervan wordt inzichtdijk gemaakt wat e inmiddels
IS ingelopen en wat er nog nodig zou zijn om de gecondateerde achterstanden weg te
werken.

Tevens wordt in enkele afzonderlijke paragrafen opnieuw aandacht besteed aan de
kinderopvang, de omscholingsregeling voor dansers, de remplacantenproblematiek in
de orkestensector, het pensoenfonds voor zdfgstandig werkende kunstenaars en het
ingrumentenfonds.

Hoofdstuk 7 biedt een korte weergave van de concluses en aanbevelingen met
betrekking tot de arbeidsvoorwaardendituatie in de filmsector en in de pop- en jazz
sector. Een meer uitvoerige beschrijving van de twee genoemde sectoren is

opgenomen in bijlagen [l en IV.
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4.1

Arbeidsvoorwaardenpositie

Inleiding

Ondanks de vedgehoorde opmeking dat kunstenaars met name intrindek
gemotiveerd zijn voor het uitvoeren van hun beroep, is bij de uitvoering ven dit
onderzoek as aanname gehanteerd dat adequate arbeidsvoorwaarden noodzakdijk
zijn om ook in de toekomst de attractiviteit van de kunstensector te waarborgen. VVoor
de (zakdijk) leidinggevende en onderseunende functies geldt dat werkgevers in de
kungtensector concurreren met de collectieve en marktsectoren. Hierin ligt een extra
argument voor een arbeidsvoorwaardenonderzoek. Om de arbeidsvoorwaardenpositie
van de sector inzichtdijk te maken is vanuit verschillende perspectieven onderzoek
verricht.

Enerzijds is zowd een interne ds extene vergdijking gemaskt van primare
abedsvoorwaarden. Hiertoe zjn enkee representatieve  leidinggevende  en
ondersteunende functies binnen de sector nader onderzocht en is een vergdijking
gemaskt met referentiefuncties in de collectieve en marktsector. Voor de uitvoerende
functies in het in 2001 uitgevoerde onderzoek is gekozen voor een andyse van de
beloningsontwikkeling in relatie tot arbeidsmarkigegevens van werkenden met een
vergdijkbaar opleidingsniveau (HBO).

Anderzijds is onderzoek gedsan naar de binnen de kunstensector gehanteerde
secundaire  arbeidsvoorwaarden. Binnen deze vergdijking zijn de verschillende
CAQO’'s binnen de kunstensector, asmede enkele andere CAO's buiten de sector
onderwerp van onderzoek gewees, aangevuld met de informatie uit de diverse
interviews. Niet dle ingdlingen in de kunstensector hanteren een CAO. Dit gedt
echter wel voor de meeste dructured (rijks)gesubsidieerde organisaties, waar het in
2001 uitgevoerde onderzoek zich primar op richtte. Door het vedd ontbreken van
CAO's en bedrijfsspecifieke arbeidsvoorwaardenregelingen binnen de in 2002
onderzochte ingdlingen, is in dit onderzoek een ved gedifferentieerder bedd
ontstaan van de gehanteerde secundaire arbeldsvoorwaarden.

In dit hoofdstuk worden de beangrijkste bevindingen, concluses en aanbevelingen

ten aanzien van arbeidsvoorwaarden in de kunstensector weergegeven. De vertaingen
naar financiéle maatregelen zijn gebundeld in hoofdstuk 6.
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4.2

421

Primaire arbeidsvoorwaarden

Leidinggevende en ondersteunende functies

Zods gestdd in de vorige paagraaf is het onderzoek naar de
arbeidsvoorwaardenpodtie van leidinggevenden en onderseunende medewerkers
binnen de kunstensector gebaseerd op een vergdijking van de bestaande regeingen
met die van vegdijkbare functies in andere sectoren. Voor de primaire
arbeidsvoorwaarden (het sdaris) is hiervoor een benchmark gehanteerd, uitgaande
van de vegdijking op bass van de functiekarakteristieken van de betreffende
functies. Deze benchmark is enerzijds uitgevoerd ten opzichte van binnen Cap
Gemini Erng & Young beschikbae abedsmarktgegevens. Anderzijds is een
vergdijking gemaskt met de CAO's van de Schouwburgen, de Academische
Ziekenhuizen en de Beoegps en Volwasseneneducatie (BVE), voor Zzover
vergdijkbare functies voorkomen. De tabellen met bevindingen zjn, voor zowd het
in 2001 als het in 2002 uitgevoerde onderzoek, weergegeven in bijlage 1.

De concluses en aanbeveingen naar aanleiding van de onderzoeken kwamen vrij
sterk overeen, met dien verstande dat de in 2002 gecondateerde achterstanden ten
opzichte van de referentiegegevens groter waren dan in 2001. Dit geldt met name
voor de onderseunende functies, welke in de in 2001 onderzochte ingtelingen niet
gonificant achterbleven bij de referentiegegevens. Dit is te verklaren door de over het
adgemeen geringere omvang van de in 2002 onderzochte ingtellingen en door het in
die ingtellingen doorgaans ontbreken van bij CAO geregelde arbel dsvoorwaarden.

Wd is in 2002 geconstateerd dat er een toenemende aandacht is voor de arbeidsvoor-
waardenpositie van medewerkers en opdrachtnemers. Dit blijkt uit de toenemende
mate waarin functiebeschrijvingen en functiewaardering de gronddag vormen voor
de bepding van sdarissen en beloningen. Daarbij wordt door ingellingen gerefereerd
aan CAO's van vergdijkbare organisaties. Het blijkt echter vaak niet mogelijk deze
CAO's vdlledig te hanteren. Bepaalde (secundaire) arbeidsvoorwaarden worden niet
toegekend  en/of  medewerkers  blijven  noodgedwongen laag in  de
referentiesalarisschaal steken.

Teneinde de postie van medewerkers te verbeteren vanuit de bestaande financiée
mogdijkheden, wordt vedvuldig gekozen voor het niet (volledig) vervullen van
formatieplaatsen of door invulling met vanuit de ID-regeling (voorheen: Mekert-
banen) gesubsidieerde krachten. Gei nterviewden geven aan dat maetregelen gevolgen
hebben voor de mogdijkheden de artistieke dodgtelingen te rediseren en/of voor de
werkdruk binnen organisaties, hetgeen in het onderzoek naar ‘goed werkgeverschap’
nader is beschouwd.

Samenvattend luiden de concduses en aanbevelingen met betrekking tot de

arbeidsvoorwaardenpositie  voor respectievelijk  leidinggevende en  ondersteunende
functiesdsvolgt:
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Leidinggevende functies:

De achterstand in arbeidsvoorwaardenpodtie ten opzichte van de ds referentie
gehanteerde leidinggevende functies maakt de concurrentiepodtie van de kungen
sector op de arbeidsmarkt voor ledinggevenden moeilijk, hetgeen met name een rol
spedt bij de zakdijk leidinggevenden. Een kwditatief hoogwaardige invulling ven
ledinggevende functies is van belang voor de beoogde professondisering van de
kunstensector. Met name binnen de kleinere ingelingen wordt zowd een derke
achterstand in arbeidsvoorwaarden van leidinggevenden ds een vrijwel ontbreken
van goede arbeidsvoorwaardenregdingen (en in  bredere zin personedsbeled)
geconstateerd.

Aanbevding:

1. Vergroten van de loonruimte voor leidinggevenden:

Hierbij gaat het met name om het verbeteren van de mogdijkheden om gekwalifi-
ceerde krachten voor het aangturen van de bedrijfsvoering en de artistieke activiteiten
aan te trekken en te behouden. Vergroting van loonruimte voor deze functionarissen
vergroot de concurrentiekracht op de markt en maakt het aantrekken en binden van
beter gekwadlificeerde krachten mogelijk.

Ondersteunende functies:

In 2001 is voor de ondersteunende functies in de onderzochte ingelingen geen
ggnificante achterstand in de inkomenspositie geconstateerd. Toch zijn voor deze
functies problemen gesgnaeerd met betrekking tot het aantrekken en, belangrijker
nog, het behouden van goede medewerkers. Er is een relatief hoog verloop in deze,
vaak voor de organisatie kritische functies ds technische en PR-/marketingfuncties.
Oorzeken hiervoor zijn de rdaief traag verlopende sdarisgroe en de geringe
loopbaart+ en ontwikkdingsmogdijkheden.

Binnen de in 2002 onderzochte ingtdlingen bleek we voor ved onderseunende
functies een inkomensachtersand ten opzichte van de referentiefuncties; dit geldt met
name voor ondersteunende functies gericht op activiteiten die sterker sectorgebonden
zijn (productideiding, techniek, bibliotheek, consarvatie). De concurrentie met de
marktsector is minder voebaar, maar e is wd een aantrekkingskracht uit de vrije-
productiesector. Omdat de gecondateerde achterstanden ten opzichte van de
referentiegegevens voor deze functiecategorie gemiddeld groter zijn dan voor de
‘behear’functies (zods adminidratie, secretariaat, publiciteit) en het een grotere groep
betreft, heeft een reparatie van deze categorie van ondersteunende functies een
sgnificante invioed.

Voor de theatertechnici spedt de concurrentie van de schouwburgen een rol. Hoewe
uit de benchmark geen achterstand ten opzichte van technici binnen de schouwburgen
vt op te maken, is hierin niet verdisconteerd dat binnen de schouwburgen structuredl
onregematigheidstoedagen worden  betaald, naast het bestaan van een
overwerkregeling.
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Aanbevdingen:

1. Vegroten van de mogdijkheden voor het sndler doorlopen van de saaisschaen
voor CAO-gebonden medewerkers in ondersteunende functies (onderzocht in
2001);

2. Verlengen van de sdarisschalen voor technische medewerkers,

3. Veabaeen van de loonruimte voor niet CAO-gebonden medewerkers in
ondersteunende functies (onderzocht in 2002).

Uitvoerende functies

Met betrekking tot de uitvoerende functies binnen de kunstensector (kunstenaars /
atieden) zijn de beide uitgevoerde onderzoeken sterk uiteenlopend. Dit is met name
veroorzagkt door de condatering dat de in 2002 onderzochte ingtelingen geen
uitvoerende kunstenaars in vaste loondienst hebben.

De uitvoerende functies waar het onderzoek in 2001 zich op richtte zijn enerzijds zeer
divers en anderzijds ds collectief verschillend van functies in de andere sectoren. Dit
maakt een directe benchmark van arbeidsvoorwaarden in absolute termen weinig
valide.

Ook de functiezwaarte biedt geen goede bass voor vergdijking. Uitvoerende functies
in de kungtensector zijn vanwege het, met bestaande systemen moeilijk te waarderen,
atisieke dement niet eenduidig te vergdijken met andere functies”. In de destijds
voor het onderzoek beschikbare tijd was het ontwikkden van een geschikt
functiewaarderingssysteem niet  uitvoerbaar. In het huidige functiewaarderingstraject
in opdracht van de VNT is atidiciteit ondergebracht in het functiewaarderings-
systeem om te komen tot juiste en cons stente waardering.

Er zijn natuurlik wel overeenkomsten met andere functies Kenmerkend aan de
utvoerende kunstenaars in de rijksgesubsdieerde kungtensector is dat zj vrijwe
dlemad minimaa een HBO-opleiding hebben genoten. Om een vergdijking met
trends in de abedsvoorwaardenontwikkding te kunnen maken is het
opleidingsniveau een goed uitgangspunt. Daarnsest speelt de aard van de sector
waarin men werkzaam is een bepalenderal.

Binnen het onderzoek zjn twee vergdijkingen uitgewerkt. Enerzijds is het jaarsdaris
van datende uitvoerende medewerkers in de kunstensector, die worden betaald
volgens de CAO’'s van Theater, Dans en Orkesten vergeleken met de adgemene
sdaisontwikkding van  HBO-afgestudeerden in Nederland.  Anderzijds  is
weergegeven wat de ontwikkeling in de inkomenspositie voor dartende kunstenaars
in het dgemeen is, dus rekening houdend met verschillende bronnen van inkomsten.

In  het tweede onderzoek  (2002) is dleen een  vergdijkend
arbeidsvoorwaardenonderzoek uitgevoerd ten behoeve van de ensemblemusici. Deze
zijn weisvaar niet in loondiens van de ensembles, maar ontvangen een vergoeding

2 Zie ook: W. Wissing, De nood der symphonie-orkesten; Internationale salarisvergelijking orkestmusici,

Boekman cahier 37, september 1998.
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per concert (werken op basis van een opdrachtovereenkomst). Op basis van een
vergdijking met de orkestmusici conform een eerder gehanteerde methodiek® is de
abeidsvoorwaardenpostie van de ensamblemusci in kaat gebracht.  Deze
vergdlijking is gebaseerd op berekening van het gemiddeld honorarium per dienst van
de ensemblemusici en de aanvoerders van de Nederlandse orkesten.

De onderzoeksresultaten voor de uitvoerende kunstenaars zijn weergegeven in hbijlage
I1. Hieronder zijn de belangrijkste conclusies en aanbevelingen weergegeven.

Het gartsdaris binnen de CAO voor het Nederlands Theater is beduidend bger dan
zowd de makt as de andere CAO's binnen de gesubsidieerde en gepremieerde
sector. Ook de beoningsontwikkeling van de acteurs verloopt trager, waardoor deze
categorie van kungtenaars qua beloning structureel achterloopt. Pas op het niveau van
het endsdaris treedt enige nivellering op.

De bedoningsontwikkding binnen de kungtensector verloopt minder sne dan voor
HBO-opgdleiden in het dgemeen, maar houdt wel gelijke tred met de ontwikkeling
van de beloningen in de gehanteerde referentie-CAO’s in de ggpremieerde sector, met
dien verdande dat de startposties verschillend zijn en dat de CAO BVE een langere
schad hanteert en daarmee een beter langetermijnperspectief biedt.

Op bads van de vergdijking met de aanvoerders van verschillende orkesten is een
duiddijke achterstand in de bdoning van de ensamblemusc waar te nemen. De
achterstand ten opzichte van de aanvoerders van de 110%-orkesten, gerelateerd aan
het  gemidddde  honorarium  per  dienst, bedraagt  ongeveer  22%.
De meeste ensembles hebben de afgelopen jaren hun honoraria overigens niet gei n+
dexeerd. Verder is nog geen rekening gehouden met de afwezigheld van secundaire
arbeidsvoorwaarden voor de ensamblemusici (afgezien van  de bestaande

pensoenregeling).

Spel, Spelers, Publiek: Vereniging Nederlandse Muziek Ensembles 2001-2004, redactie Deloitte & Touche
Bakkenist, 24-9-1999.
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4.3

Aanbeveingen:

1. Vebeteren van de arbeidsvoorwaardenpositie van de CAO-gebonden acteurs
(onderzoek 2001); ook voor de acteurs die binnen de theaterwerkplaatsen actief
zijn (onderzoek 2002) is het raadzaam deze verbetering toe te passen.

2. Valengen van de schden voor de acteurs en muddc (incusef koorzangers)
teneinde hun een beter perspectief te bieden; dit is voor de Dans niet aan de orde
vanwege de relatief korte tijd waarin de carriére wordt doorlopen.

3. Vergroten van de loonruimte voor ensemblemusici.

Voor de vetding van de aanbeveingen met betrekking tot leidinggevende,
ondersteunende en uitvoerende functies naar de geadviseerde financiée maatregelen
wordt verwezen naar hoofdstuk 6.

Secundaire arbeidsvoorwaarden

Concluses en aanbevelingen met betrekking tot de secundaire arbeidsvoorwaarden
zijn tot gand gekomen op grond ven interviews met zakdijke leiding en overige
werknemers. In het eerste onderzoek is daarnaast een CAO-vergdijking uitgevoerd,
dit was door het grotendedls ontbreken van CAO’'s in het tweede onderzoek niet

mogdlijk.

Naar voren komt dat er op het gebied van regeingen om beter tegemoet te komen aan
het combineren van zorg en abed, regdingen ten bate van de individude
ontwikkeling en ontplooiing asook regdingen die nodig zjn voor een optimae
beroepsuitoefening (berogpskosten), nog nauwelijks goede af spraken zijn gemaakt.

Dit gedt het deks voor de ingdlingen die gen CAO of egen
arbeidsvoorwaardenreglement  hanteren.  Dit  leidt tot een grote diverstet aan
bestaande regdingen, welke vask ad hoc tot sand zijn gekomen. Pas ds een
medewerker bijvoorbeeld vraagt om een kinderopvangregeling wordt gekeken wat de
mogelijkheden zijn. Daarbij wordt wederom gekeken naar de bestaande CAO's en
wordt ook informatie uitgewisseld met andere ingtelingen.

Secundaire arbeidsvoorwaarden worden door werknemers meer en meer as een
belangrijk onderdeed van het totde arbeidsvoorwaardenpakket beschouwd. De
primare en secundare arbeidsvoorwaarden moeten in samenhang met dkaar goed
zijn verzorgd. Het niet bieden van afdoende regelingen op secundair gebied kan
leiden tot dissatisfactie en kan adus de kwaliteit onder druk zetten.

Voor de uitvoerende artiesten die niet in loondienst werken, maar ds fredancer, gedt
dat secundaire arbeidsvoorwaarden niet door de opdrachtgever worden verzorgd. Zij
zullen deze dus zdf moeten inkopen. Gelukkig is er de laatste jaren voor deze groep
kunstenaars wel aandacht voor een pengoenvoorziening, musici van een groot ded
van de rijksgesubsidieerde ensembles nemen bijvoorbedd ded aan een collectieve

pensoenregding.
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4.4

4.5

Me  name  kinderopvangregdingen, kosenvergoedingen, een  dructuree
overwerkvergoeding en collectieve verzekeringen krijgen onvoldoende aandacht,
ondanks de vraag naar dit soort secundaire arbeidsvoorwaarden. Daarnaast is
geconstateerd dat e onvoldoende aanbod is op het terrein van
(om)scholingsmogdlijkheden, waarmee onder andere een vervroegd uittredingsbeleid
kan worden ondersteund (door middd van tijdige omscholing).

Relatie tot ontwikkeling in referentiesectoren

De in bovenstaande paragrafen beschreven arbeidsvoorwaardenvergdijking en de
daaruit voortvloeiende concluses en aanbevelingen komen voor een ded voort uit het
in 2001 uitgevoerde onderzoek. De destijds geconstateerde achterstanden ten opzichte
van andere gepremieerde sectoren is inmiddels vergroot, ook as rekening wordt
gehouden met de door het Minigterie van OCenW toegezegde extra middeen.

Dit is met name een gevolg van de deke loonontwikkeling in de as referentie
gehanteerde sectoren (Academische Ziekenhuizen en BVE). In hoofdstuk 6 wordt
deze conclusie onderbouwd.

Beloningsbeleid

Binnen de kungensector wordt op zeer verschillende wijze invulling gegeven aen
beloningsheleid. Een groot ded van de grotere ingdlingen, met name die in het
onderzoek van 2001 hebben geparticipeerd, geven daar reeds in de vorm van CAO’s
of specifieke reglementen invulling aan. Voor ved (secundare) arbeidsvoorwaarden
blijven de regeingen echter nog achter bij de ds referentie gehanteerde CAO's. In de
klenere ingdlingen is nauweijks sprake van een bdedsmaige invulling van het
arbeidsvoorwaardenpakket en komen regelingen vaak op ad hoc basis tot stand.

Enerzijds is de reatief geringe financiéle ruimte hier debet aan; deze wordt dan ook
nog vaak liever benut voor uitgaven ten behoeve van producties. Anderzijds ontbreekt
het de sector in hoge mate aan deskundigheid op het gebied van personed sheleid.

Kijkend naar de ontwikkelstadia van beloningsbeleid in onderstaande tabel, dan dient
te worden gecondateerd dat de meeste ingtdlingen binnen de kunstensector zich nog
in het eerste ontwikkdgadium, de oriéntatie op activiteiten, bevinden. Dit gddt niet
voor de CAO-gebonden ingdlingen, die een formed loongebouw met bijbehorende
periodieken hanteren. Zods d in paragraaf 4.2.1 aangegeven, geldt voor een ded van
de overige ingdlingen eveneens dat zj zch inggannen om tot een eenduidig
loongebouw te komen via functiebeschrijvingen en functiewaardering. Daarmee is
groe naar een procedurele oriéntatie in zicht.
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Tabel 1: Ontwikkelstadia in beloningsbeleid, inclusief voorwaarden voor groei

Proces: Belonen

Fase I: - geen vast loongebouw

Oriéntatie - geen formeel beloningsbeleid

-> Activiteiten

Voorwaarden organieke functiebeschrijvingen opstellen

ontwikkeling loongebouw opzetten (methode functiewaardering toepassen)

Fase II: - loongebouw

Oriéntatie - jaarlijks verhoging

-> Procedureel | - beloning gebaseerd op automatische periodiek toekenning
- geen koppeling tussen beoordelen en belonen

Voorwaarden ontwikkelen beloningsbeleid

ontwikkeling definiéren koppeling beoordeling en beloning: variatie in bel oning
ontwikkelen bijbehorend beoordelingssysteem

Fase I1I: - beloning direct gerelateerd aan beoordeling

Oriéntatie - bandbreedte voor salarisverhoging: variatie in beloning

-> Doelgericht | - sturing beloningsbeleid 0.b.v. managementinformatie
- benchmarking beloningen in eigen marktsegment

Voorwaarden ontwikkeling ken- en stuurgetallen

ontwikkeling resultaatgebi eden top down in kaart brengen en kwantificeren tot
prestatie-indicatoren
herziening beloningsbeleid vanuit resultaatgericht belonen
ontwikkeling resultaatgerichte beoordelingssystematiek

Fase IV: - ken- en stuurgetallen beloning

Oriéntatie - marktconforme beloningsbeleid

-> Strategisch | - regelmatige benchmarking beloning
- koppeling beoordeling - beloning: flexibel

In ved andere deen van de collectieve sector vindt op dit moment echter een
ontwikkdling plaats van een doelgerichte naar een strategische oriéntdie, getuige de
hantering van beoordelingssystemen, invoering van predaiebeloning en het dreven
naar een meer flexibel arbeidsvoorwaardenpakket (ala carte).

Vergrating van de capaciteit en deskundigheild op het gebied van personedsbeed
binnen de kunstensector is een voorwaarde om ook in continui teit min of meer in de
pas te kunnen lopen met de ontwikkelingen in vergdijkbare sectoren. Dit geldt niet
dleen voor het beoningsbdeid, maar wellicht nog in derkere mate voor andere
aspecten van pesonedsbded ds opleding & traning, loopbaanbded en
prestatiesturing.
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5.1

Goed werkgeverschap

Inleiding

Leidinggevenden en technische, adminidratieve, productie- en  uitvoerende
medewerkers hebben hun mening gegeven over de abeidsvoorwaarden en
arbeidsomstandigheden zods zij die ervaren. De werknemers zijn zeker in een sector
die zo arbeidantensef is ds de kunstensector het kgpitaal van de sector. Hun mening
over de arbeidsvoorwaarden en arbeidsomstandigheden tellen dan ook zwaar, bij het
zoeken naar mogdijke  verbeteringen in de  abeldsvoorwaarden  en
arbeidsomstandigheden.

In totaal zijn 75 betrokkenen in de kungtensector gei nterviewd over de arbeids-
voorwaarden en arbeidsomstandigheden. Dit betrof voor het grootste ded (zakdijk of
atigiek) ledinggevenden, maar ook administratief  medewerkers,  technisch
medewerkers, productiemedewerkers en uitvoerenden zijn ruimschoots aan bod
gekomen. Om een zo representatief  mogdijk bedd te krijgen van dle
kunstproducerende ingtellingen is bij het sdecteren van de respondenten gelet op een
zo goed mogdijke spreiding over dle kunsensectoren (theater, dans, orke,
werkplaats et cetera).

De aantrekkelijkheid van de werkgever hangt met meerdere aspecten samen. Naast de
inhoud van het werk, hangt de aantrekkdijkheid van de werkgever met name samen
met de wijze waarop invulling wordt gegeven aan personedsbeeid. In dit hoofdstuk
over goed werkgeverschap worden vier dimensies hiervan belicht:

* Primaire en secundaire arbeldsvoorwaarden

»  Ondergteuning en ontwikkeling in loopbaanperspectief

»  Waerkgtuatie en arbeidsomstandigheden, en

»  Stijl van leidinggeven.
Per dimense za worden beschreven hoe het er binnen de kunstensector voor Stedt,
op wedke punten de werkgevers voldoen, op welke punten de werkgevers de
professonditeit kunnen verbeteren en hoe de ‘idedle werkgever per dimense kan
worden omschreven. Naast de beschrijvingen van de percepties van de medewerkers
worden door CGEY aanbevedingen gedaan ter verbetering van de professonditeit en
aantrekkelijkheid van de sector. De aanbevelingen zjn dus zowed gebaseerd op de
percepties van de gel nterviewden over de arbeidsvoorwaarden en arbeldsomstandig-
heden in de kungproducerende ingtdlingen, as ook gebaseerd op bij CGEY
aanwezige expertise.
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Arbeidsvoorwaarden

Een beangrijk onderded van goed werkgeverschap zijn de arbeidsvoorwaarden.
Zods d eader is omschreven, vdlen de arbeidsvoorwaarden uiteen in primare en
secundaire arbeidsvoorwaarden. In hoofdstuk  twee zjn de arbeldsvoorwaarden
vergeleken met andere sectoren. In deze paragraaf gaan we in op de perceptie van de
leidinggevenden, technische, adminidtretieve, productie- en uitvoerende medewerkers
ten aanzien van de arbeidsvoorwaarden.

Primaire arbeidsvoorwaarden

De mogdijkhedd om een adequate sdariéring te bieden is een belangrijk onderded
van goed werkgeverschap. De perceptie van wat een goed sdaris is, is mede
ahankelijk van de van de aad van de functie en de vergdijking met andere
marktsectoren.

De abeidsvoorwaarden in de kunstensector hebben de afgelopen jaren meer
aandacht gekregen. Ook de kleinere kunstproducerende ingdlingen hebben
aanduiting gezocht bij bestaande CAO's, zoads de CAO voor de verzdfgandigde
rijksmusea, Nederlands Theater of orkesten. Op basis van deze CAO's is begonnen
met een inhaddag ten aanzien van de loonschden. De oneeting naar de
beloningssystematiek die wordt gehanteerd in de CAO's heeft onder andere tot doel
het verschil net de andere (CAO-gebonden) delen van de kunstensector te verkleinen.
De gehde aanduiting is nog niet gerediseerd door een gebrek aan financide
middelen binnen de kleinere ingdlingen.

Voor met name de medewerkers die betrokken zjn bij het artistieke proces
(utvoerende medewerkers en productiemedewerkers) is het sdaris niet dtijd de
bdangrijkste drijfveer in de keuze voor een werkgever. De intrindeke motivatie (de
liefde voor het vak) weegt voor hen vask zwaarder dan de financi@le motivetie. De
medewerkers zijn zich evan bewust dat de sdarissen in de rijksgesubsidieerde
kunstensector achterlopen ten opzichte van andere sectoren. Diengten in de avonduren
worden vaak niet uitbetadd; voor onregdmatige werktijden krijgen de medewerkers
geen extra beloning. Overigens kan gesteld worden dat avondwerk een intrinsiek
onderded is van de functie.

De ensemblemusici werken in het dlgemeen op basis van een opdrachtovereenkomst®.
Er wordt niet dtijd een contract opgesteld. De ensemblemusici worden uitgenodigd
om ded te nemen aan een project, hetgeen vedd in goed vertrouwen gaat. De
vergoeding is afhankdijk van de te spden patij en wordt achteraf uitgekeerd.
Tarieven voor de ensamblemusic zijn vrijwel condant, terwijl de ervaring toeneemt.
Musici die in vagte dieng zijn van een orkest zouden volgens de ensemblemusic
ruim een derde meer verdienen. Overigens dient hierbij te worden aangetekend dat

4 Tazdaar, A.JG, M. Méijer, Arbeidsverhoudingen in de ensemblesector, Zandhuis Tazel aar

Advocaten, Amsterdam, maart 2002.
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ved ensamblemusici hun hoofdinkomen eders genereren; vaek ook in de
orkestensector. Ensemblemusici zijn afhankdijk van opdrachten, wat een onzekere
factor is. Een project dat op het laatste moment wordt afgelast, levert geen inkomsten
op, terwijl daar wel tijd voor is gereserveerd.

Voor medewerkers met een ondersteunende functie is het sdaris we een belangrijke
voorwaarde. Zij geven aan dat het sdaris bij de zwaarte van de functie dient te
passen. Sommigen zeggen decht betadld te worden in vergdijking tot anderen met
een vergdijkbare aangdling elders, andere menen dat het gdijkwaardig is. Het
saais is echter niet het enige beangrijke, de inhoud van de functie wordt ook ds
belangrijk ervaren.

Groaperspectief in het sdais is een bdangrijk punt. Eenmaa werkzaam in een
functie, willen medewerkers financiéle groel zien. Arbeidsprestaties en toenemende
verantwoordelijkheden moeten volgens de medewerkers tot uitdrukking komen in het
salais.

Van een goede werkgever wordt verwacht dat de arbeidsvoorwaarden helder en
transparant zijn, zodat er geen interpretati eproblemen ontstaan.

Aanbevedingen ten aanzien van de primaire arbeidsvoorwaarden:

1. De kunstproducerende ingtdlingen zouden nog meer aanduiting moeten maken bij
de bestaande CAO's in de kunstensector of aan moeten Sturen op de
totstandkoming van een eigen CAO/arbeidsvoorwaardenreglement. De inhaddag
die nog niet is gerediseerd door de beperkte financi€le middelen, moet aandacht
blijven behouden. Voor kungtproducerende ingelingen die nog geen aanduiting
hebben gemaakt bij een CAO, is dat een beangrijk te nemen stap. Op die manier
kunnen de versthillen tussen grote en kleine ingdlingen, maar ook tussen de
kungtensector en andere gesubsidieerde en gepremieerde sectoren recht worden
getrokken.

2.Meer aandacht voor goede arbeidsvoorwaarden voor medewerkers die niet in
loondieng zijn. Zo kunnen onder andere goede tariefafgpraken de medewerkers
meer zekerheld bieden. Met goede tariefafspraken wordt voldaan aan de minimum
voorwaarde voor goed werkgeverschap.

3. Het inlassen van ruimte in de begroting voor groeperspectieven in de sdarissen is
een beangrijke stap om de medewerkers in de kungtensector te blijven motiveren.
Arbeldsprestaties en toenemende ervaring moeten vertaad kunnen worden in een
sdarisverhoging.

Secundaire arbeidsvoorwaarden

Ook secundaire arbeidsvoorwaarden  krijgen  binnen de  kunstproducerende
ingdlingen meer aandacht, maar met tot dusver een minder structured resultast dan
de primare arbeidsvoorwaarden. De verschillen tussen kleinere en grote ingtdlingen
Zijn ten aazien van de secundaire arbeidsvoorwaarden groot. Bij grotere ingelingen
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daat d reddijk ved op de rals daar is d sorake van bijvoorbedd goede
verlofregdingen, Spaarl oonregeingen, scholingsmogdijkheden. Bij kleinere
ingellingen zjn de secudare abeidsvoorwaarden meer afhankelijk van ad hoc
beleid. Voor persoonlijke wensen van een medewerker wordt in kleinere ingellingen
vaak ad hoc beleid ontwikkeld.

Het management is volgens de medewerkers zeer bereidwillig. Leidinggevenden zijn
zich steeds meer van bewust dat het bij goed werkgeverschap past om goed voor de
medewerkers  te  ‘zorgen’.  Wanneer aanpassingen in de  secundaire
arbeidsvoorwaarden met beperkte financide middden geredliseerd kunnen worden,
dan staat het management hier meestal voor open. Wensen met betrekking tot de
secundaire arbeidsvoorwaarden die een groter beroep doen op de middelen, kunnen
door een gebrek daaraan meestd niet worden gerediseerd. ‘De wil is er, de middeen
niet’.

De opbouw van pendoen is inmiddds in wvrijwd dle rijksgesubsdieerde
kungtingellingen geredliseerd. Ook voor de meeste uitvoerende ensemblemusici die
geen arbeidsovereenkomst hebben, is e inmiddds opbouw van pensioen.
Vesthillende ensambles zijn  gezamenlijk  aangedoten  bij een pensoensfonds,
waaraan premie wordt afgedragen wanneer een musicus betrokken is geweest bij een
project®. Echter door de onregelmatige inkomsten en het toch beperkte jaarinkomen
van de musicus, wordt de pensioenopbouw door de ensemblemusici zelf nog steeds
as‘onder de maat’ omschreven.

De meest gehoorde wensen van de werknemers ten aanzien van de secundare
arbeidsvoorwaarden hebben betrekking op regdingen rondom kinderopvang. Binnen
sommige inddlingen is een begin gemaskt met het treffen van maatregelen voor
kinderopvang, maar deze maatregelen zijn zeker nog niet optimaal. Een andere wens
is het verbeteren van de regelingen met betrekking tot overuren, onregematige
werktijden en (ouderschaps)verlof. De werkdruk in de sector is zo hoog dat overwerk
aan de orde van de dag is. De wettdijke eisen ten aanzien van de arbeidstijden
worden zo goed mogdijk nageleefd, wat de dStuatie zeker voor de ondersteunende
functies heeft verbeterd. De medewerkers die betrokken zijn bij het artistieke proces
maken nog steeds meer uren dan in het contract opgenomen. Zij redliseren 4ch dat de
hoge werkdruk dedls veroorzaakt wordt door hun eigen ambities. Ook de
ledinggevenden ervaren een hoge bereidheid van de medewerkers tot hard en ved
werken. Het werken op onregematige tijden (avonden en weekenden) wordt niet
extra betaald.

° Uitgezonderd zijn de ensembles die pas sinds 2001 zijn opgenomen in de cultuurnotasystematiek.

Vanuit de sector wordt aangegeven dat de pensioenregeling, ingesteld in 1998, geldt voor 14 van de
momenteel 46 meerjarig gesubsidieerde muziekensembles. Musici dragen hun deel af aan het pensioenfonds, de
overheid neemt tot en met 2004 het werkgeversdeel voor zijn rekening. Met ingang van de volgende
cultuurnotaperiode zal ook voor deze groep (14 ensembles) gelden dat het werkgeversdeel wordt opgenomen in
het totale subsidiebedrag. Met betrekking tot de ‘nieuwkomers' in de cultuurnota 2001-2004 geldt dat zij geen
pensioenpremies afdragen, hoewe daartoe volgens het ministerie van OCenW de budgettaire mogelijkheid wel
aanwezig is. In dit verband geeft de sector aan dat aangaande deze overige 32 ensembles de beschikbare middelen
niet toereikend zijn om aan deze pensioenregeling deel te nemen.
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5.3

Voor ved werknemers is het niet duiddijk weke regelingen dlemad zijn opgenomen
in  het abeidsvoorwaardenpakket. Vanuit de medewerkers is  herhadddijk
aangegeven dat meer helderheid en informatie hierover wensdlijk zijn.

Aanbevdingen:

1. Net zods voor de primare arbeidsvoorwaarden geldt ook voor de secundaire
arbeidsvoorwaarden dat het van bedang is dat de kleinere ingelingen aanduiting
vinden bij een CAO. Het opgelen van branchebrede secundaire voorwaarden of
een branchebrede CAO behoort hierbij tot de mogelijkheden;

2.Het beschikbaar ddlen van financide middeen om kinderopvangregdingen te
verbeteren c.g. op te nemen zou een beangrijke verbetering zijn van de secundaire
abaedsvoorwaarden. Het invoeren van kinderopvangregelingen zijn echter dure
regelingen. Het is daarom van belang dat er goede voorlichting komt aan de
werkgeversin de kunstensector over de fiscale compensatie;

3.Aandacht voor goede arbeddijdenregeingen. Overwerken en  werken op
onregelmatige werktijden is in de sector normad. De regdingen ten aanzien van
arbeidss en rudtijden zijn met name voor de technische medewerkers a een
aanzienlijke verbeterd. Het blijkt echter soms moellijk te zijn om zich te houden
aan het maximad toegestane aantd uren. Flexibelere grenzen ten aanzien van de
betreffende toegestane uren in de regelgeving zou een oplossngsichting kunnen
zijn. CAO's hieden hiertoe mogelijkheden. Ook een tegemoetkoming in kosten en
verandering van programmering door thesters zijn mogelijke oplossingen;

4. Alle rijksgesubsidieerde ensembles moeten toegang hebben tot een pensoen
regeling. Dit geldt ook voor de ensembles die snds 2001 zijn opgenomen in de
cultuurnota.

5. Trangparante arbeidsvoorwaarden en het op schrift selen van reglementen binnen
de ingelingen. De werknemers hebben behoefte aan goede en heldere informetie
over de mogdijkheden ten aanzien van secundare (maar 00K primare)
arbeidsvoorwaarden.

Loopbaanperspectief

Een bdangrijk dement van het op een professonde manier inrichten van
werkgeverschep is het bieden van loopbaanperspectief. Hieronder wordt verstaan het
hebben van in-, door- en uitsdroombeleid, evends de mogdijkheden om zich verder te
bekwamen en te ontplooien.

In de kungtensector is een duiddijke achterstand in het bieden van een
loopbaanperspectief. Werknemers ervaren in het algemeen geen loopbaanbeleid en
geen loopbaanondersteuning. De mogdijkheden binnen de organistie zijn vask
beperkt door de kleinschdigheid van de organisaties en voor uitvoerend kunstenaars
door de geinge functiedifferentiatie. Werknemers die cariére hebben gemaakt,
ervaren dit vaak ds een toevdlige ontwikkding. Er is hierop volgens de medewerkers
niet bewust gestuurd. De leidinggevenden geven aan dat wanner e zich
mogelijkheden voordoen voor individude medewerkers een carrierestap te maken,
deze door hen zelf moet worden aangegrepen.
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Scholing voor de persoonlijke ontwikkeing is we mogdlijk, maar is nog te vask
afhankelijk van het eigen initiatief en geschiedt daardoor voord ad hoc, gereateerd
aan de ‘onderhanden’ productie of de individude wens van de medewerker. Met
andere woorden het vormt geen onderded van structured personedlsbeleid.

Zowe ledinggevenden ds werknemers geven aan  dat  functionerings-  en
beoordelingsgesprekken niet structured plaatsvinden. Vanuit de werknemers is e we
behoefte aan een periodiek terugkerend gesprek, waarin het functioneren en de
wensen worden besproken. Sommigen zouden graag een persoonlijk ontwikkelplan
hieraan willen koppelen. Ook het coachen van werknemers vindt binnen de meede
ingdlingen niet Sructured plagts, terwijl ook hier behoefte aan is. Voor coachen
geldt net oas voor het krijgen van feedback dat je er zelf om moet vragen. Aan zo'n
verzoek wordt vrijwel overal op korte termijn gehoor gegeven.

Het aangdlen van een P& O-medewerker blijkt zijn vruchten af te werpen. Daar waar
een P&O-medewerker aanwezig is, wordt e meer aandacht besteed aan
loopbaanbeleid. Zowe de leidinggevenden as de werknemers spreken in podtieve
zZin over de personedlsmedewerkers.

Om de vewachtingen wederzijds goed te sturen kunnen functieomschrijvingen
worden gehanteerd. Volgens de werknemers zijn functieomschrijvingen niet voor dle
functies voorhanden. In zoverre er geen goede functieomschrijvingen zijn, is het
opstellen ervan een belangrijk verbeterpunt.

Voor het uitvoerend personed zou het goed zijn ds e bded zou zjn rondom
lecftijdsgebonden uitstroom, met name voor dansers en musici. Voor dansers geldt dat
Zij per definitie een vroegtijdig ‘abeidsongeschiktheid kennen (stoppen rond hun
35gte jaar).Voor hen is het voorbereiden op en erkennen van een ‘leven na het dansen
zeer gewendt. Voor orkesten, opera en ensembles geldt dat muzikanten en vocdisten
op latere leeftijd door fysieke oorzaken gemiddeld genomen minder goed presteren.
Een goede afbouw en een vervroegd uittreden worden dan ook wensdlijk geacht,
zowd voor de werknemer zdf ds voor de kwaliteit van het product. Organisaties zijn
hier nog onvoldoende op ingericht.
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Tabel 2: Ontwikkelstadia in loopbaanontwikkeling, inclusief voorwaarden voor groei

deelproces: Loopbaanontwikkeling
oriéntatie: - Loopbaanontwikkeling op individuele bass
Activiteiten - Geen loopbaanpaden aanwezig

- Loopbaanmogdlijkheden zijn onduiddijk

- Geen initiatieven vanuit organisatie

- Geen verwachtingen t.av. individuee ontwikkeling
Voorwaarden Verticale loopbaanpaden op basis van ervaringgaren
Ontwikkeling L oopbaanpaden geinitieerd vanuit management

Verticale loopbaanontwikkeling voor functie categorie
oriéntatie: - Initiatief loopbaanontwikkeling vanuit individu of manager
Procedureel - Loopbaanpaden beperkt vastgel egd

- Loopbaanpaden voor beperkte groep/functie categorie

- Geen systeem voor |oopbaanontwikkeling aanwezig
Voorwaarden gestructureerd plan van loopbaanontwikkeling
Ontwikkeling implementeren van een registratiesysteem

vastleggen interesses en verwachtingen van medewerkers
oriéntatie: - Bewustzijn van individuele carriere mogelijkheden van meeste
Doelgericht medewerkers

- Loopbaanpaden zjn gedefinieerd

- Er is een regidratiesysteem voor loopbaanontwikkeling

- Focus op horizontale en verticale carriére stappen binnen

organisatie

- Nauwsdlijks persoonlijke loopbaanpaden

- Overzichten van interesses en verwachtingen van medewerkers
Voorwaarden opstellen van beleidsplan/jaarplan in termen van
Ontwikkeling loopbaanmogeijkheden

loopbaanpaden door de organisatie heen

integreren van HRI voorziening
oriéntatie: - Loopbaanpaden gebaseerd op organisatie behoeften
Strategisch - Individuen geven eigen invulling aan deze paden

- Overzichten van toekomstig talent

- Mogdlijkheden en verwachtingen van medewerkers zijn
geregistreerd en beschikbaar

- Focus op zowel verticale, horizontale en diagonae carriére
stappen

- Overzichten van ontwikkeling van competenties van medewerkers
- Geintegreerd met beoordelen, personeel splanning en opleidingen
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5.4

Het is duiddijk dat binnen de kunstensector nog een lange weg te gaan is om het
beled ten aanzien van loopbaanperspectief op een professoned niveau te krijgen.
Wanneer naar de ontwikkelstadia van loopbaanontwikkeling wordt gekeken in tabel
2, dan kan worden gecondateerd dat de meeste ingtellingen binnen de kunstensector
zich nog in ha earge ontwikkdstadium, de oriéntatie op activiteiten, bevinden.
Binnen de meeste kungproducerende ingelingen wordt dleen op bass van
individuele initiatieven gehoor gegeven aan loopbaanbded. Indien nodig wordt voor
de individuele wensen van de medewerkers adhoc-beleid ontwikkeld. De omvang van
de organisties is volgens medewerkers en leidinggevenden de reden dat van
loopbaanperspectief  nauwedijks of geen srake is De dgp naar het tweede
ontwikkeldadium gericht op een procedurde oriéntatie is voor de meeste
kunstproducerende ingtellingen nog ver buten het berelk.

Aanbevdingen:

1. Het scheppen van loopbaanperspectief door het ontwikkeen van adequaat
loopbaanbeleid;

2. H&¢ bieden van (om)scholingsmogdijkheden en het  cefren van  een
opledingsbudget. Voor medewerkers die vroegtijdig uitdromen moet er
omscholingsbeleid zijn. Voor de ontwikkding en ontplooiing van de medewerkers
is het van bedang da e scholingsbdeld is. Op bass van een persoonlijk
ontwikkelplan kunnen er af praken worden gemaakt over te volgen scholing;

3. Het aantrekken van deskundigheid op het gebied van Personed & Organisatie (in
zovere niet aanwezig). Dit zou binnen de individude ingdlingen kunnen op
sectorad niveau (indien de ingdling te klein is voor een eigen personed szaken-
medewerker);

4. Uitdagingen bieden  binnen het  vakgebied. Inden e  wenig
doorsroommogdijkheden zjn naar andere functies of banen, kan een functie
aantrekkelijker worden gemaakt door het zorgen voor afwissding in het werk of
het bieden van meer inhouddijke prikkels. Voor ondersteunende medewerkers za
het met name om de afwissdling gaan, voor uitvoerende medewerkers zal dat met
name zitten in het werken met inspirerende artistieke leiders,

5. Het opstellen van functieomschrijvingen, zodat het voor de medewerkers duidelijk
is wat precies van hen wordt verwacht. Een goede functieomschrijving kan ook
dienen ds referentickader voor een meer dructurde hantering  van
beoorddingsgesprekken.

Arbeidsomstandigheden en werksituatie

Een beangrijke dimense van professoned werkgeverschap is het creéren van een
goede werkplek en optimde werkomsandigheden. Met de invoering van nieuwe
wetgeving ds de ARBO-regdingen, Arbeddijdenwet en de wet Hexibiliteit en
Zekerheid is e aandacht gevraagd voor het zorgen voor goede
arbeldsomstandigheden. Dit geldt uiteraard ook voor de kunstensector.
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De arbedsomgtandigheden vallen uiteen in een fyseke en een psychische component.
De psychische component betreft de hoge werkdruk, stress op het werk door een te
hoge bdagting. Binnen de kunstensector is door zware piekbeasting de werkdruk
zer hoog. Binnen dle ingdlingen klagen medewerkers over een (te) hoge werkdruk.
Het op projectbasis werken heeft het werken met deadlines ads gevolg, ofwe
piekbelasting. De hoge werkbelagting wordt ook veroorzaakt doordat de formatie niet
isafgestemd op het werk dat gedaan moet worden.

Ten aanzien van de fyseke component zijn dlerle regdingen in het leven geroepen,
waarmee een wettdijke controle wordt uitgeoefend op de werkplek en arbeidstijden.
Deze regdingen worden in de kungensector nagdeefd, maar volgens de
medewerkers wed in de goedkoopste vorm. Ook leidinggevenden geven aan dat de
ARBO-regdingen in de meest minimde vorm worden nagelesfd. Binnen de grotere
ingellingen zijn er ved klachten over de huisvesiging. De gebouwen deugen volgens
de medewerkers op een groot aantd punten niet:  luchtregulering, lichtinva,
gdluidsoverlast en dergdlijke’.

Voor het uitvoerend personed is het minder eenvoudig om werkplekverbeteringen
aan te brengen. Het werknemersbelang en het artistieke beang kunnen nogd eens
tegendrijdig zijn. Volgens de ledinggevenden zijn e we maaregden genomen in
termen van medische en mentde begeleiding, met ds dod het berogp op een goede
en verantwoorde manier uit te oefenen. Ledinggevenden kunnen zef bijdragen door
de uitvoerenden niet te overvragen. Het uitvoerend personed vraagt ook om meer
aandacht voor goede trainingsruimten, met goede vlioeren en een goede temperatuur,
een goede repetitieruimten, met goede akoestiek en goede stoelen. Bij optredens zijn
de uitvoerende kunstenaars ook afhankelijk van de zaa waar men spedit.

De werkzaamheden binnen de kunstensector hebben veda een onregelmatig karakter.
Met betrekking tot de Arbedstijdenwet bestast er een uitzonderingsregeling voor
atieten en medewerkers in de podiumkunstensector  (Arbeidstijdenbeduit
Podiumkungten). He nakomen van deze  abeddijdenregeing heeft
kostenverhogende meaatregdlen met zich meegemomen (inzetten extra personed).
Volgens de technisch medewerkers zijn de arbeidstijden verbeterd snds de invoering
van de Arbeidstijdenwet.

De Wet Hexibiliteit en Zekerheid heeft voor het uitvoerend personed niet geleid tot
een verbetering van hun podtie. Er zijn condructies bedacht om te voorkomen dat
regematige invalers in vade diend moeten treden. Vask wordt door hen gewerkt tot
de grenzen van de arbeidstijden en werken zij door bij ziekte en blessure. Daarnaast is
de psychische druk om een toppredtetie te leveren erg hoog.

Ondanks de matige werkomstandigheden wordt de sector gekenmerkt door een laag
zZiekteverzuim. Langdurig ziekteverlof komt vrijwe niet voor, het blijft vedd beperkt

6 Op het terrein van ARBO-regelingen zijn in de kunstensector recentelijk enkele belangrijke stappen voorwaarts gezet. Op 15
mei 2002 is het ‘arboconvenant podiumkunsten’ gezamenlijk ondertekend door werkgeverskoepels en belangenorganisaties uit de
podiumkunstensector, werknemersorganisaties en de ministeries van OCenW en SZW. Dit convenant houdt onder meer in dat
overheid en sector elk 50% van de benodigde middelen inbrengen om de arbeidsomstandigheden op en achter het podium te
verbeteren. Daarnaast wordt er door het Contactorgaan Nederlandse Orkesten een ‘ arboconvenant schadelijk geluid’ voorbereid.
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tot een dagje ziek’. Dit is voord een verdienste van de socide werkomgeving waarin
de medewerkers zich thuis voden en e een hoge mate van betrokkenhed is bij het
arbeidsproces.

Aanbeveingen:

1. Het zorgen voor een goede baans in werkzaamheden en formatie. Er moet een
regligtische aand uiting zijn tussen werkzaamheden en formatie;

2. De leiding moet de werkdruk goed in de gaten houden en zonodig daar iets aan
doen. Wanneer medewerkers de werkdruk niet aankunnen dan moet het
management daar oog voor hebben en maatregelen nemen;

3. Er moet blijvende aandacht zijn voor het goed ndeven van de ARBO-regdingen,
met name ten aanzien van de gebouwen van de grotere ingdlingen zou een
verbetering wenselijk zijn;

4. Er moet blijvende aandacht zijn voor goede repetitieruimtes voor de uitvoerende
ensemblemusici, waarbij voora gelet moet worden op een goede akoestiek. Voor
dansers moet er aandacht zijn voor goede trainingsuimtes, met goede vioeren en
goede temperatuur;

5. Goede mentde en fyseke begdeding voor uitvoerenden is van belang. Het werk
van de uitvoerenden is ‘topsport’, daar hoort een goede begeleiding bij.

6. Vanuit FNV-KIEM is de suggestie gedaan om te komen tot een systeem van
catificering. Organisaties en ingdlingen die aan vastigetdde normen voldoen
voor het bewerkstdligen van goede werkomstandigheden (met aandacht voor
agpecten ds veligheid, gezondhed en welzijn) zouden middds een systeem van
certificering moeten worden onderscheiden. Op deze wijze zouden subsidiénten in
hun overwegingen omtrent de verdeding van subgdies betere randvoorwaarden
kunnen gdlen op het terein van werkstugtie / werkomstandigheden van
werknemers in de gesubsidieerde ingdlingen. Deze suggestie dient betrokken te
worden bij de discusse over de inrichting van structuurverbeterende magatregeen.

Goed leiderschap

Goed leidinggeven vraagt om kwadliteit van het management, niet dleen zakdijk,
maar ook sociad. Binnen de kungtensector is de bedangrijkste uitdaging van het
management om een kwadlitatief zo hoogwaardig mogelijk creatief product neer te
zZetten binnen de financiéle en organisatorische randvoorwaarden.

Binnen dle kungingdlingen zjn dezdfde gduiden te horen. De dijl ven
ladinggeven kenmerkt zich ds open, democratisch, persoonlijk en met ved overleg.
Het management is eerder ‘je vriend dan je baas. Door de hoge werkdruk en het
gebrek aan personed is het management te ved van ad hoc-bded afhankdijk. Het

" Het ziekteverzuim bij de orkesten is relatief hoog. Het verzuimpercentage bij de ensemblesis

nagenoeg nihil, omdat ziekte niet zichtbaar is. Bron: Orbis Adviseurs Sociale Zekerheid,
Arbeidsrisico’s in de podiumkunsten, april 2001, pag. 21.
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houden van overzicht, ontwikkeden van een lange termijn vise en het maken van een
lange termijn beleid, schieten door de huidige gijl van leidinggeven er grotendedls bij
in. Het management schiet voord tekort op de strategische en bedrijfsmatige kant.

De ingrask die de werknemers hebben, wordt ads zeer podtief evaren. Alle
medewerkers, op dle niveaus geven aan ingoragk te hebben bij bedissingen die hen
persoonlijk betreffen.

De ondersteuning die de leidinggevenden bieden aan de werknemers is onvoldoende.
Vrijwe binnen dle kundingdlingen is het dructured houden van functionerings- en
beoordelingsgesprekken niet gewoon. De koppeling tussen evauatie en afspraken
over persoonlijke ontwikkdingen en predtaies worden niet gemaskt. Coachen en het
bieden van feedback aan medewerkers komt vrijwd dleen voor op egen initiatief.
Binnen de wat grotere ingelingen is er iets meer initigtief vanuit het management te
bespeuren, maar een duiddijk periodiek systeem hiervoor is niet gebrukdijk in de
sector. Het merended van de medewerkers geeft aan dat beter beleid wensdijk zou
zijn.

Aanbeveingen:

1. Managers moeten leren zich meer op hoofdlijnen bezig te houden om zo beter
overzicht te behouden, daarnaast zouden ze zich meer drategisch en bedrijfamatig
moeten ontwikkden. De kwditaten van het management komen op dit moment
niet overeen met de e sen die gesteld worden aan professioned management;

2. Het aantrekken van deskundigheid op het gebied van Personed & Organisatie (in
zoverre niet aanwezig). Dit zou binnen de individude ingdlingen kunnen of op
sectoradl of bovensectorad niveau (indien de ingdling te klein is voor een eigen
personeelszakenmedewerker) (zefde aanbeveling as onder de paragraaf
| oopbaanperspectief).

3.Ingdlen van jaalijkse functionerings- en beoorddingsmomenten. Voor de
persoonlijke ontwikkeling van de medewerkers is het van beang op regdmatige
bass een evduatiemoment te hebben met de leidinggevende voor de astemming
tussen beide patijen. Een goede communicatie vergroot de betrokkenheld van
eenieder.

De kunstproducerende instellingen als professionele werkgever

Aan de hand van de vesthillende dimenses van goed en professoned
werkgeverschap is een bedd geschetst van de stand van zaken in de kunstensector.
Uit het HRM-modd waarin vier verschillende ontwikkelstadia worden onderscheiden
— activiteiten, procedured, doelgericht en draegiscch — blijkt da de
kunstproducerende nstellingen nog een lange weg te gaan hebben om hoger te scoren
op de versthillede aspecten van HRM-bdeid. Op vrijwd dle dimenses zjn de
kunstproducerende ingdlingen in te dden in het ontwikkdingsstadium ‘activiteiten'.
De kunstproducerende ingdlingen die een CAO volgen, zjn iets verder in het
invulling geven aan HRM-bdeld. Zij zijn veda in te delen in de ‘ procedure’ fase.
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Zods a eader gezegd is de kungtensector een zeer arbeidsintenseve sector. De
werknemers zijn het kepitad van de ingdlingen. Een goed en professoned
personedsbedeid is binnen deze organissties dan ook van vitaal bdang. Het meer
beeidsmatig opzetten van personedsbeleid is zeer wekom in de sector. Eergste
Stappen zijn reeds gemaskt door aanduiting te zoeken bij de bestaande CAO's. Met
deze earsde dgp is met name op het gebied van primare arbeidsvoorwaarden
begonnen met een inhaaldag. Door een gebrek aan financi@le middelen is het nog niet
mogelijk om de CAO's optimad over te nemen. Desondanks mag worden gesteld dat
binnen de kunstensector hiermee de goede weg is ingedagen.

Het volgen van CAO's, ook ten aanzien van de secundaire arbeidsvoorwaarden is
voorlopig nog voor ved ingelingen niet hadbaar. De financidle consequenties die
ved van deze arbedsvoorwaarden met zich meebrengen zijn smpelweg onhadbaar.
De aandacht die er we is voor secundaire arbeidsvoorwaarden mag als postief
bestemped worden. Steun van de Rijksoverheld zeker in de zin van voorlichting over
fiscaa aantrekkelijke regdingen zijn ter simulering zeer belangrijk.

Loopbaanbeleid, werkstuatie en leiderschap zijn onderwerpen die nauwdijks zijn
ontwikkeld in de kunstproducerende ingtdlingen. Om te komen tot een volwassen
sector op zakelijk, organisatorisch en HRM-gebied moet nog ved in de sector worden
gel nvesteerd. Allererst is het van bdang om op het gebied ven
loopbaanontwikkeling beeid te gaan ontwikkden. Voor de ontwikkding van de
medewerkers en voor het bewaken en bewaren van de kwalitet van de
kungtproducerende ingtdlingen zelf is een gedructureerde aanpak van het coachen,
begdeiden en scholen van medewerkers een voorwaarde. Op dit moment is er
nauwelijks sprake van een gestructureerde aanpak van |oopbaanontwikkeling.

Het tweede bdangrijk aandachtspunt is lederschap. De leidinggevenden in de
kungtensector zijn in de ogen van de medewerkers onvoldoende in dtaat aan de
bedrijfsmatige kant leiding te geven. De competenties overzicht houden en gtrategisch
en bedrijffsmaig denken, hebben de meeste leidinggevenden zich te weinig egen
gemaskt. De werknemers omschrijven de gehanteerde dijl in de kunstproducerende
ingdlingen vedd ds reactief en adhoc. Het inveteren in een professoneer
management zou de kungensector ten goede komen in de groel naar een meer
professonele sector.

Door de geringe omvang van ved van de kunstproducerende ingtelingen is het bijna
onmogdijk op inddlingsniveau te inveseren in professondisxing. De kleinere
ingellingen zouden daarom over de benodigde expertise op brancheniveau moeten
kunnen beschikken. Zo zou bijvoorbedd een P& O-medewerker zijn deskundigheid
op brancheniveau kunnen aanbieden.
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Resumerend is door CGE&Y een forse achterstand gecondtateerd in  de
kungproducerende  ingdlingen ten aanzien van  abedsvoorwaarden  en
arbeidsomgtandigheden. Naast geld zijn aandacht voor de arbeidsvoorwaarden en
arbeidsomgandigheden, beled en  (ontwikkeling) van expetise bdangrijke
voorwaarden om de kunstensector op een hoger plan te krijgen. Met dit onderzoek is
hopelijk de aandacht voor de arbeidsvoorwaarden en arbedsomstandigheden
gel ntensveerd en kan wellicht fungeren s een dominoblokje in een lange(re) keten.
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6.1

6.2

6.2.1

Financieel overzicht

Inleiding

In voorliggend hoofdstuk wordt een (chronologisch) overzicht gegeven van de
financiéle consequenties van zowd CGEY | (2001) ds van het aanvullende
arbeidsvoorwaardenonderzoek (2002). Allereerst wordt een overzicht gegeven van de
eindberekening ded 1, de reactie van de Staatssecretaris en de toekenning van
middelen door het Kabinet. Vervolgens komen de financiéle consequenties van het
aanvullende onderzoek aan bod. Daarma wordt een bedd geschetst van de
ontwikkdingen in de kungensector, de referentiesectoren en de markt snds het
afronden van de onderzoeken en de consequenties daarvan voor de podtie van de
primaire arbedsvoorwaarden in de kungsensector. Vervolgens worden de  nader
onderzochte  onderwerpen  toegdicht. Dit betreft de kinderopvang, de
omscholingsregeling voor dansersde remplacanten in de orkesten sector en het
pensoenfonds voor zefsandig werkende kunstenaars. Tot dot wordt een bedd
gegeven van de conclusies en aanbevelingen op financied gebied.

Alle genocemde bedragen zjn afgerond op 1000 euro, hierdoor kunnen kleine
afwijkingen ten opzichte van de werkelijke bedragen ontstaan.

CGEY onderzoek 2001

Structurele uitgaven

Er is een onderscheid gemaskt tussen dructurde en incidentele uitgaven. In tabd 1
wordt een financiéle vertding van het CGEY onderzoek van voorjaar 2001
weergegeven. In de eerse kolom staan de structurele bedragen die nodig zijn om dle
geconstateerde achterstanden weg te werken. Geadviseerd is om een ded van de
beloningsachterstanden gefaseerd in te lopen (kolom twee). De Staatssecretaris van
OCenW heeft na eigen herberekening in een brief aan de Tweede Kamer aangegeven
een aantal bedragen aan te passen (brief K/AZ/2001/34477). De aangepaste bedragen
zijn vermed in de derde kolom. De aanpassng betreft de lonen en pensioenen
remplaganten en pensioenen zelfstandigen. Als laatste worden de door het kabinet
toegekende middelen weergegeven.
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Tabel 1: financieel overzicht in euro’s van structurele middelen onderzoek 2001

Structureel Geconstateerde advies na aanpassing toekenning
achterstand 0OCenW kabinet

lonen theater (acteurs) 953.000 476.000 476.000 476.000

lonen orkesten (verlenging *1.520.000 1.520.000 1.520.000 908.000

schaal)

lonen ondersteunend personeel 1.770.000 1.770.000 1.770.000 817.000

(arbeidsmarkttoed ag)

lonen zakelijke leiding 431.000 431.000 431.000 431.000

pensioenen zelfstandigen 5.309.000 5.309.000 2.950.000 2.950.000

lonen en pensioenen 3.040.000 1.588.000 908.000| 908.000

remplacanten

scholingsfonds zelfstandigen 227.000 227.000 227.000] 182.000

Versteviging werkgeversfunctie 454.000 454.000 454.000

sociaa faciliteringsbedrijf 1.361.000 1.361.000 1.361.000 **182000,
15.065.000 13.136.000) 10.097.000 6.854.000

* De aanbeveling met betrekking tot de toekenning van extra middelen voor de lonen van de orkestmusici is voortgekomen uit

de constatering dat de loonontwikkeling van deze beroepsgroep achter blijft bij de referentiesectoren. De aanbeveling hadden
ook tot doel de schalen voor orkestmusici te verlengen en kwam niet direct voort uit een geconstateerde bel oningsachterstand.
** totaalbedrag voor overige structuurmaatregelen

Het bedrag nodig om de op bass van vegdijking met referentiesectoren
gecondtateerde, totale gecondtateerde achterstand weg te werken is hoger dan het
geadviseerde bedrag omdat voor een dedl van de achterstanden een gefaseerde inloop
IS geadviseerd. (vergdijk kolom 1 en 2 van tabel 1) Het betreft de lonen voor acteurs
en de lonen en pensioenen van remplaganten.

De voor ledinggevende en ondersteunende functies gecondateerde achterstanden en
daaruit voortvloeiende aanbevelingen kwamen voort uit een vergdijking met de
marktsector en hadden tot doel de concurrentiepositie op de arbeidsmarkt voor deze
functies te verbeteren (en zodoende de kwadliteit van de bedrijfsvoering te kunnen
verbeteren).

In een brief van het minigerie van OCenW aan de Tweede Kamer (brief nr.
K/AZ/2001/37477); is een ded van de beekeningen aangepast. De benodigde
bijdrage voor het pensoenfonds voor zdfgsandig werkende kunstenaars is na
herberekening naar beneden bijgesteld tot een bedrag van 2.950.000 euro, de lonen en
pensioenen voor remplacanten zijn teruggebracht tot 908.000 euro (zie verder ook
paragraaf 6.6.2)

De toekenning van extra middelen door het kabinet spitst zich met name toe op de
primaire en secundaire arbeidsvoorwaarden. Ongeveer de hdft van de bedragen die
nodig zijn om de geconstateerde achterstanden weg te werken zijn door het kabinet
gehonoreerd. Het bedrag dat is toegekend voor het scholingsfonds zelfstandigen is
ten opzichte van het geadviseerde bedrag substantied .
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Incidentele uitgaven

Naast dructurde uitgaven is ook een advies uitgebracht over de benodigde
incidentdle uitgaven. Bij deze incidentde middeen wordt uitgegaan van een dorting
op een kapitaalrekening, waarbij de rente-inkomsten (berekend op 6 procent) worden
aangewend voor de bekodtiging van de activiteten. Het gaat hierbij om de
omscholingsregding dans, de  omscholinggegding musc  en kinderopvang.  In
onderstaande tabel zijn de benodigde en toegekende bedragen weergeven.

Tabel 2: financieel overzicht in euro’s van incidentele middelen onderzoek 2001

incidenteel advies toekenning kabinet

Omscholingsregeling dansers 8.168.000 *1.044.000

L oopbaanbeleid musici 11.345.000 0

Kinderopvang 11.345.000 0
30.857.000 1.044.000

*  Ministerie van OCenW: € 91.000 gedurende 5 jaar
Ministerie van SZW: eenmalig € 454.000
Stichting GAK: eenmalig € 136.000

In totaal gaat het om een benodigd bedrag van 31 miljoen euro (68 miljoen gulden).
Hiervan is tot nu toe 1.044.000 euro (2.300.000 gulden) toegekend. Voor de
omscholingsregding dansers heeft het minigerie van OCenW, in earste ingtantie voor
een periode van vijf jaar, jaarlijks een bedrag van 91.000 euro beschikbaar gesteld.
Het minigerie van Socide Zaken en Werkgdegenheld heeft een eenmdlige bijdrage
gdeverd van 454.000 euro. Daarnaast heeft Stichting GAK een eenmalige bijdrage
toegezegd van 136.000 euro.

De omscholingsregeling dansers bestaat sinds 1987, maar door veranderingen in
wetgeving is een extra impuls nodig om het voortbestaan te kunnen garanderen. De
toegekende middden zjn daarvoor onvoldoende. (zie verder todichting in paragrasf
6.6.3) De omscholingsregeling musici moet nog worden opgezet. Ook op het gebied
van kinderopvang, een voor de sector beangrijke secundaire arbeidsvoorwaarde, zijn

nog geen stappen genomen.

Omdat het gaat om langdurige voorzieningen is het mogdlijk de incidentde bedragen
om te rekenen naar dructurde uitgaven. Uitgaande van een rendement van 6%
kunnen de bovengenoemde posten worden gefinancierd door midde van een
jaarlijkse bijdrage van 1.860.500 euro (4.100.000 gulden). Wanneer ook de
toegekende bijdragen op dezefde wijze worden omgerekend is voor de
omscholingsregeling dansers 126.000 euro (278.000 gulden) beschikbaar (er van
uitgaande dat het minigerie van OCenW de bijdrage na vijf jaar continueert). (Zie
paragraaf over omscholingsregeling)
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6.3.1

Aanvullend arbeidsvoorwaarden onderzoek 2002 (CGEY II)

Primaire arbeidsvoorwaarden

In februari 2002 is aan de Staatssecretaris een aanvullend advies uitgebracht over de
achterstanden in de primaire arbeidsvoorwaarden in de nog niet eerde onderzochte
sectoren. Een kort overzicht van de benodigde extra middelen wordt in deze paragraaf
gepresenteerd. De aanbevelingen zods in tabe 3 weergegeven, zijn gebaseerd op de
keuze de primare abedsvoorwaarden voor leidinggevende en ondersteunende
functies te vergdijken met de CAO's van de BVE sector en de Academische
Ziekenhuizen. De beloningsvergdijking van de ensemblemusici is gebaseerd op een
vergdijking van de gemiddelde honoraria per dienst met die van de aanvoerders van
de 110% orkesten.

Aanbevolen is om de achterstanden gefaseerd in te lopen, te beginnen met een
percentage van 5 procent. Dit is in ek van de gevdlen een substantiéle stap, soms
zdfs voldoende om de achterstand in te lopen.

Aanvullende informatie vanuit het minigerie van OCenW ledt tot een bijgdling neaar
boven van de bedragen zods deze in februai 2002 zjn geadviseerd. Het
geadviseerde additionele subsidiebedrag komt daarmee op  700.000 euro. Om de
gehde achterstand naar aanleiding van het aanvullende onderzoek in te kunnen lopen
is een bedrag van 1.836.000 euro nodig.

Aangezien het minigerie van OCenW dechts voor een gededte bijdraagt in het totade
budget van de onderzochte sectoren, is de berekening van de additionele uitgaven g-
baseerd op de huidige bijdrage van het ministerie. De bijdrage van et miniderie van
OCenW in het aanvullende onderzoek is gemiddeld ongeveer 20-30 procent van de
totde exploitetie. De overige inkomsten komen onder andere van andere overheden,
sponsoring en publieksinkomsten.

Tabel 3: financieel overzicht in euro’s van structurele middelen onderzoek primaire
arbeidsvoorwaarden 2002

Type instelling Geconstateerde achterstand Adyvies

\Werkplaatsen 162.000 100.00q
Instellingen Bed dende Kungt 126.000 85.000
IAmateuristische kunstbeoefening 55.000 32.000
Nederlands Fimmuseum 215.000 143.000
Nederlands Architectuur Instituut 123.000 86.00q
Muziek/ensambles* 1.155.000 254.00q
Totaal 1.836.000 700.00(

* Alleen uitvoerend musici; leidinggevend personeel bij muziekensembles is reeds in het voorgaande onderzoek mesgenomen.

Het aanvullende onderzoek naar primaire arbeidsvoorwaarden is op 18 maart 2002
door de Staatssecretaris aangeboden aan de Tweede Kamer. Tot nu toe zijn nog geen
middelen toegekend op basis van dit onderzoek. Wel heeft de Staatssecretaris n de
begeleidende brief (brief nr. K/AZ/02/9025) de intentie uitgesoroken om het advies
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6.4

6.4.1

voor de earde fase (5%) over te nemen. Uiteinddijke toekenning is afhankdijk van
het feit of binnen de begroting middelen vrijgemaakt kunnen worden.

Secundaire arbeidsvoorwaarden en goed werkgeverschap

Op grond van het aanvullende onderzoek zijn geen nieuwe duiddijk kwantificeerbare
secundaire arbeidsvoorwaarden aan te bevelen. Kinderopvang wordt als één van de
belangrijkste punten naar voren gebracht. Hiervoor is eeds in het onderzoek in 2001
een aanbeveling voor de sector gedaan. Op het gebied van goed werkgeverschap
duiten de condateringen aan bij die van vorig jaar. De aanbeveingen zods die voor
de hde sector zjn geformuleerd duiten hierbij aan. Naar aanldding van het
aanvullende onderzoek worden in dit kader geen extra middelen geadviseerd.

Ontwikkelingen sinds afronding onderzoeken

Ved van de door het kabinet toegekende bedragen zjn nog niet uitgekeerd. Een dart
met het inlopen van de achterstanden is daardoor in ved gevdlen nog niet gemaakt.
Wd is voor zdfgandig werkende kunstenaars inmiddels een pensioenfonds opgericht.
Per 1 juli 2002 gaat dit fonds van start. Daarnaast zijn de toegekende bedragen voor
de omscholingsegeling dansars vanuit het minigerie van OCenW en van SZW
inmiddels  uitgekeerd. Het minigerie van OCenW is in gegorek met het
scholingsfonds Kunst & Cultuur over de invulling van de toegezegde subsidie.

In de kungensector is in het kader van de OVA (Overheidsbijdrage Voor
Arbeidskostenontwikkeling) het loongevoelige ded van de subsidie in 2001 verhoogd
met 4,3 procent (4 procent beschikbaar voor contractloon). Voor 2002 wordt een
verhoging verwacht van ongeveer 5 procent (4 procent voor contractloon).

Commissie Van Rijn

De Commisse Van Rijn heeft in haar rapport over de arbeldsmarktproblematiek in de
publieke sector een aantal sectoren aangemerkt as aandachtsgebied® Het gaat hierbij
met name om de sectoren Zorg en Wezijn, Onderwijs, Politie en Defense en
Openbaar bestuur. In het kader van de commissie van Rijn zijn door het kabinet extra
middelen vrijgemagkt. De in het onderzoek as referentie gebruikte Academische
Ziekenhuizen en de BVE zullen hierdoor op verschillende manieren extra worden
gestimuleerd. Het betreft niet adleen een verbetering van de primaire en secundaire
arbeidsvoorwaarden, maar ook is e met name aandacht voor terugdringen van
Ziekteverzuim, verbetering rei ntegratie, combinatie van abeid en zorg en
arbeidsmarktcommunicatie en werving. Daarnaast daan kwditat, professonaisering

8 Arbeidsmarkt in de collectieve sector, Investeren in mensen en kwaliteit, Ministerie van Binnenlandse Zaken en
Koninkrijksrelaties, 2001
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van het management en innoveren van HRM-beeid hoog op de agenda. Hierdoor is
het moelijk aan te geven wa het effect is of za zjn van deze extra ingezette
middelen in de referentiesectoren.

Inmiddels is voor de Academische ziekenhuizen een nieuwe CAO afgedoten en in de
BVE sector is de bestaande CAO met een aanta aanpassingen verlengd. Hieronder
wordt kort aangegeven wat de be angrijkste veranderingen zijn.

Academische ziekenhuizen

Voor academische ziekenhuizen is inmiddes een nieuwe CAO afgedoten. In juni
2001 is een <darisverhoging van 35 procent toegekend. Daarnaast is een
eindgaarsuitkering van 1,58 procent (in 2003 uitlopend naar 3,5 procent) vastgesteld.
Per maart 2002 is voor de academische ziekenhuizen een nieuwe CAO van kracht.
Hierin is een loonsverhoging van 4 procent genoemd per maart 2002. In deze CAO is
ook een principe akkoord opgenomen voor een ‘ala carte’ model.

BVE sector

De CAO voor de BVE sector loopt tot 1 februari 2003. In de afgelopen periodeisin
de huidige CAO een aantd wijzigingen doorgevoerd. De agemene sdarismaatregd
(ASM) voor 2001 bedroeg 2,75 procent per 1 maart 2001. Daarnaast is een verkorting
van carierepatronen afgesproken. Per 1 januari 2002 is een ASM vastgesteld van
1,25 procent en een eindgaarsuitkering van 1, 58 procent. Bovendien geldt vanaf
diezelfde datum een 13° maandregeling van 3,75 procent. In de loop van 2002 wordt
een verdere ASM van 2 procent doorgevoerd. Ook zullen afspraken worden gemaakt
near aanleiding van de Wet Arbeld en Zorg over kortdurend zorgverlof, kraamverlof
en flexibilisering van ouderschapsverlof.

Marktsector

In de marktsector was de loonontwikkeling 7,5 procent in 2000-2001. Naar
verwachting za over 2001-2002 de ontwikkeling ongeveer 4,3 procent bedragen.
Daanaast is een toename te condaeren van predtatiebeloning, flexibele beloning en
‘alacate moddlen.

Het is moeilijk om een goede inschaiting te maken van de totale verbeteringen van de
abeidsvoorwaarden in  de referentiesectoren.  Door de eerder  genoemde
veranderingen in de referentiesectoren kan het achterstandspercentage afwijken van
die op het meetmoment vorig jaar. Daarnaast is de kunstensector voor een aanzienlijk
ded van de financiering afhankeijk van andere bronnen dan rijkssubsdies.
Veranderingen hierin zijn niet bekend. Een nauwkeurige herberekening van  het
achterstandspercentage na uitkeren van de door OCenW toegekende middelen is
daardoor zeer moeilijk.
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Tot op heden zjn echter geen van de toegezegde middden voor loonruimte &
daadwerkelijk via werkgevers uitgekeerd aan werknemers en is de fatdijke
achterdand op gebied van primare en secundaire arbeldsvoorwaarden in de
kunstensector behoorlijk toegenomen.

Overzicht huidige positie primaire arbeidsvoorwaarden

In deze paragraaf wordt een bedd geschetst van de huidige podtie van de primare
arbeidsvoorwaarden in de onderzochte delen van de kungensector. Sinds de
afronding van het CGEY | en Il onderzoek is in de kunstensector, maar ook in de
referentiesectoren en de marktsector, de primare beoning gewijzigd. Zods in
paragraaf 5.3 is aangegeven zijn deze ontwikkelingen niet in dle sectoren hetzelfde,
In onderstaande tabellen worden de van effecten van deze ontwikkelingen en van de
toegezegde Simulering vanuit het ministerie van OCenW op de podtie van de
primaire beloning in de kunstensector weergegeven

De genoemde percentages moeten gezien worden ds indicatie van de podtie van de
kungtensector. Voor leidinggevenden en onderseunende medewerkers is nameijk een
andere vergdijkingsbass gehanteerd. Voor de eerste twee groepen werknemers is een
vergdijking van de primare beoning met specifieke referentiesectoren uitgevoerd.
Voor de uitvoerenden binnen theeter, orkesten en dans is in CGEY | gekeken naar de
beoningsontwikkeling in relaie tot die van HBO'@s in het dgemeen en naar de
hoogte van het mogdijke eindniveau in de sdaisschden. Een ded van de advisering
van ha CGEY | onderzoek is hierop gebaseerd (zods verlenging sdarisschaen
orkesten). Dit maakt een rechtdtreeks vertding naar de achterstandenpostie voor de
uitvoerenden echter minder eenduidig. Hoewd bijvoorbedd uit onderstaande tabellen
voor de orkestmusici geen achterstand blijkt, wordt de in CGEY | geformuleerde
aanbeveling om extra middden toe te kennen voor verlenging van de schden
gehandhaafd.
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Tabel 4: positie primaire arbeidsvoorwaarden t.o.v. referentiesectoren

Functie CGEYI* CGEY II** Huidig Verwacht percentage

percentage (mei na OVA 2002 en
2002) incl toezegging OCenW
uitkering OVA nav CGEY I
2001

Leidinggevend

CGEY1 1% -4% 5%

CGEY Il -16% -21% -17%

Ondersteunend

CGEY1 5% 0% 6%

CGEY 1l -5% -11% -1%

Uitvoerend***

Theater -11% -16% =%

Orkesten % 4% 11%

Dans 4% -1% 3%

NL Kamerkoor 22% 17% 21%

NL Opera 2% 24% 28%

Ensembles -22% -21% -23%

Tabel 5: positie primaire arbeidsvoorwaarden t.o.v. marktsector

Functie CGEYI* CGEY II** Huidig Verwacht percentage
percentage (mei na OVA 2002 en
2002) incl toezegging OCenW
uitkering OVA nav CGEY I
2001

Leidinggevend
CGEY I -21% -29% -20%
CGEY Il -31% -35% -31%
Ondersteunend
CGEY I -8% -16% -10%
CGEY 1l -13% -18% -14%
Uitvoerend***
Theater -24% -32% -23%
Orkesten -1% -15% -8%
Dans -11% -19% -15%
NL Kamerkoor 4% -4% 0%
NL Opera % 1% 5%
Ensembles nvt nvt nvt

* CGEY | onderzoek is gebaseerd op beloningsniveau 2000

*x CGEY | onderzoek is gebaseerd op beloningsniveau 2001

il Uitvoerende functies CGEY | is gebaseerd op vergelijking van het beloningsniveau in de referentiesectoren

respectievelijk functies op HBO-niveau algemeen navier jaar, ensembles zijn vergeleken met bel oningsniveau 110%

orkesten
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Uitgangspunten
Berekening van de percentages in bovengenoemde tabdlen is gebaseerd op de

volgende uitgangspunten:

- De percentages uit het CGEY | en Il onderzoek zods genoemd in bijlage A
lenll;

- De gemiddelde groe in de referentiesectoren ten opzichte van onderzoek
2001 9 procent, onderzoek 2002 5,3 procent;

- De gemiddelde groeipercentage in de marktsector 2000-2001: 7,5 procent,
verwacht percentage 2001-2002 4,3 procent);

- OVA percentage beschikbaar voor contractioon 2001: 4 procent, verwacht
percentage 2002: 4 procent;

- De herberekening van achterstandspercentages gaat er van uit dat ook
andere subsidiénten een evenredige bijdrage leveren;

- De toegekende middden nav. CGEY | en OVA worden daadwerkdijk
besteed aan het vergroten van de loonruimte.

De primaire beloning in de referentiesectoren is in de periode 2001-2002 iets meer
gedegen dan de kungensector. Rekening houdend met het verwachte OVA
percentage voor 2002 zijn de verschillen met de referentie sectoren toegenomen.
Hierbij moet echter de kanttekening geplaatst worden dat in het kader van de
commisse Van Rijn de cultuursector in tegengtdling tot de referentiesectoren niet ds
probleemgebied is aangemerkt. De Tweede Kamer heeft de politike keuze gemaakt
om met name de sectoren zorg, onderwijs, politie, defense en openbaar bestuur extra
te dimuleren. De mede daaruit voortkomende derke loondijgingen in de
referentiesectoren  Academische  Ziekenhuizen en Berogpss en  Volwasseneneducatie
kunnen daarom niet rechtdreeks aan de loonontwikkeling binnen de kunstensector
worden gerelateerd.

Door de hijdrage naar aanleiding van het CGEY | onderzoek van het minigerie van
OCenW zd in dden van kungtensector de postie van primaire arbeidsvoorwaarden
worden verbeterd. Naar aanleiding van het CGEY |l onderzoek zjn door het
ministerie nog geen middelen toegekend. Doordat in de referentiesectoren dit jaar nog
loonsverhogingen zijn toegekend, zijn de achterstanden zods die tijdens het CGEY I
onderzoek zijn gecondateerd (op bads van de Studtie per end 2001), inmiddels
verder toegenomen.

Hoewe een aanzienlijk bedrag door het minigerie van OCenW toegekend is voor de
verbetering van de primare beloning, zijn niet dle geadviseerde bedragen in het
CGEY | onderzoek door het ministerie gehonoreerd. Het CGEY Il onderzoek heeft
nog niet geresulteerd in aanvullende middelen. Een schetting van de nog benodigde
financide middeen om volledig tegemoet te komen aan de adviezen met betrekking
tot toekenning van extra middeen voor beoning, naar aanleiding van de benchmark
uit CGEY | enll, te kunnen uitvoeren komt op ruim 2,3 miljoen euro.
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Om de na toekenning van de geadviseerde bedragen nog resterende
beloningsachterstanden volledig weg te kunnen werken is een aanvullend bedrag
nodig van ruim 1,6 miljoen euro. Deze schattingen zijn gebaseerd op de bedragen uit
tabd 1 en 3 en de ontwikkding van de primaire beloning. Deze bedragen bevatten
niet de achterstanden met betrekking tot de pensoenen van zefgandigen en de lonen
en pensioenen van de remplacanten. Deze worden in de volgende paragraaf nader
toegelicht.

Veonderseld wordt dat de snellere groed van de primare beoning in de
referentiesectoren veroorzagkt wordt door extra stimulering op basis van het rapport
Van Rijn. In de genoemde bedragen is dit verschil dearom in de berekening niet
meegenomen

Bezien moet worden of nog énmad een inhaddag gemaskt kan worden en
vervolgens jaarlijks een redigische OVA toegekend kan worden. Daarmee zou
achterstlandsproblematiek van de agenda gehaald kunnen worden en de aandacht meer
gericht worden op verdere professiondisering binnen de kunstensector.

Sectorbrede en Sectorale vraagstukken

Kinderopvang

Kinderopvang is ook in de kungensector een bedangrijke secundare
arbeidsvoorwaarde. Dit komt zowe naar voren in het onderzoek in 2001 ds in het
aanvullende onderzoek in 2002. In het eerste onderzoek is een schatting gemaakt van
het benodigd aantd kindplaatsen. Een meer nauwkeurige inschetting van het aantd
plastsen kan op bass van de beschikbare informatie over werknemers in de
kunstensector niet worden gemaakt.

Het onderzoek in 2001 loopt voorut op de nieuwe wetgeving (Wet Bassvoorziening
Kinderopvang). Hierin wordt het totale werkgeversded bepaald op eenderde ded van
de kosten. Per werkgever bedraagt dit - anders dan dat waarin in het onderzoek van
2001 vanuit werd gegaan - eenzede ded van de kosten. (De werkgever van de andere
ouder draagt eveneens eenzesde ded hij) De rest van de kosten komen afhankelijk
van het inkomen voor rekening van ouders en overheid.

De kinderopvang is echter een turbulente markt. Prijsstijgingen waren in het
afgelopen jaar aan de orde van de dag (soms wd tot 40 procent) en zullen ook het
komende jaar ved voorkomen. De kosten per kindplaats nemen derhave toe.
Daanaast is met de specifieke omgandigheden van de kunstensector(onregelmatige
werktijden, werken in het weekend) in de berekening geen rekening gehouden. Extra
kosten voor deze irreguliere opvang zijn moellijk in te schatten omdat deze in de
reguliere kinderopvang weinig wordt aangeboden.

Cap Gemini Ernst & Young Nederland B.V. 44




6.6.2

6.6.3

Het advies om voor kinderopvang structured een bedrag vrij te maken ter grote van
681.000 euro blijft dan ook gehandhaafd.

Remplaganten

In het onderzoek in 2001 is een schatting gemaakt van het verschil in beloning tussen
remplacanten en orkestleden in vaste diens. In de CAO voor remplacanten is het
beloningsniveau op 70 procent van de vaste medewerkers bepaald. VVoorgesteld is een
gefaseerde inloop, waarbij in de eerste stap het beloningsniveau op 85 procent van de
vaste formatie gebracht wordt.

In november 2001 voerde PricewaterhouseCoopers’ in op dracht van het
Contactorgaan van Nederlandse Orkesten een verder onderzoek uit. In dit onderzoek
worden de kogsten van een gdijk beoningsniveau voor vaste medewerkers en
remplacanten berekend over 1998 tot en met 2000. In deze berekening is het verschil
in beoning met de vaste bezetting iets groter.

Uit aanvullende gegevens van het CNO blijkt dat remplacanten om verschillende
redenen worden ingezet. Zo worden remplacanten ingezet ter vervanging bij ziekte en
verlof (45 procent), as versterking boven op de vaste bezetting (30 procent), maar
ook ds tijddijke invulling van vacatures (25 procent). Onvoldoende inzicht echter
besaat in de werkdijke bezetting van de orkesten. Dit magkt het inzicht in de
aantdlen remplacanten waarvoor extra middden nodig zijn niet helder. Nader
onderzoek is nodig om na te gaan of een verdere verhoging van het percentage
onderbouwd kan worden. Overigens laat een dergdijk nader te verrichten onderzoek
de in een eerdere fase door ons gedane aanbeveling, om het beloningsniveau van de
remplacanten ads earste dtap tot 85 procent van de vaste bezetting te brengen,
onverlet.

Omscholingsregeling dansers

De Stchting Omscholingsregding Dansers is in 1987 in het leven gerogpen om
dansers in de gdegenheid te ddlen na aloop van hun actieve dandoopbaan een
nieuw carriereperspectief te ontwikkelen. Zowe dansers as werkgevers dragen
premies a (gezamenlijk vier procent van het brutoloon) om deze regeing mogelijk te
maken. Daarnaast ontvangt het fonds een dructurde subsdie van het minigerie van
OCenW.

De regding wordt in haar voortbestaan bedreigd. In het CGEY onderzoek in 2001 is
dit uitgebred toegdicht. Kort samengevat ligt de beangrijkste oorzeak in

9

Een gelijk beloningsniveau voor vaste medewerkers en remplacanten, PricewaterhouseCoopers in opdracht van

Contactorgaan voor Nederlandse Orkesten, 30 november 2001
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veranderingen in uitvoering van scholingsregels voor WW  gerechtigden.  Hierdoor
worden opleidingen langer dan twee jaar binnen de WW niet langer toegestaan.

Door middd van diverse moties in de Tweede Kamer is geprobeerd tot een oplossng
te komen. Het Tweede-Kamerlid Harrewijn diende reeds in september 2000 een motie
in. Hierin wordt de opname van een hardheidsclausule in de WW voorgesteld. Deze
hardheidclausule  moet het in  incidentde  gevdlen, getoets  naar
arbeidsmarktrdevantie, mogelijk maken een opleiding van langer dan twee jaar te
volgen. Staatssecretaris Hoogervorst van het ministerie van SZW  heeft aangegeven
geen voordander te zijn van een dergdijke hardheidsclausule en heeft te kennen
gegeven de aangenomen moatie niet te zullen uitvoeren.

Zods in paagraaf 6.22 aangegeven wordf, naar aan leiding van het CGEY |
onderzoek vanuit het minigerie van OCenW, voor de omscholingsregding dansers
voor de komende vijf jaar, jaarlijks een bedrag van 91.000 euro ter beschikking
gesteld, boven op de reguliere Sructurde subsdie. Daarnaast hebben het minigterie
van SZW en Stchting Gak een eenmaig bedrag toegezegd, respectieveijk 454.000
euro en 136.000 euro. Hiervan isinmiddels 295.000 euro door het fonds ontvangen.

Motie Dittrich in december 2001 spreekt naar aanleiding van het CGEY | onderzoek
de minigeries van SZW en OCenW aan om voor de omscholingsregeling dansers de
totale geadviseerde extra middelen ter beschikking te stellen. Ook deze motie is door
de Tweede Kamer aangenomen. In reactie hierop heeft de Staatssecretaris van
OCenW toegezegd nader onderzoek te laten verrichten Hieraan is in het kader van dit

rapport invulling gegeven.

De Stichting omscholingsregeling dansers heeft zdf, in goed overleg met de socide
partners in de sector, kostenbesparingen geredliseerd. Zo is het niveau van de
uitkeringen of de aanwullingen op de WW, aangepast tot het niveau van de
overbruggingsregding theater. Deze aanpassng betekent een inkomensdding voor de
dednemers aan de regeling van 6 tot 13 procent. Daarnaast komen as gevolg van
reorganisstie  bij het Theater Indituut Nederland de kosten voor de
loopbaanbegeelder nu voor eigen rekening van de sector.

Komende jaren wordt bovendien een gijging verwacht van het aantd dansers dat
aangoraak zad maken op de omscholingsregding. Er is een suwmeer ontstaan van
oudere nog actieve dansers die rechten hebben opgebouwd. De instroom per jaar za
naar verwachting toenemen tot 15 tot 18 dednemers. De kosten van de
omscholingsregeling zullen hierdoor in de nabije toekomst ijgen.

Om het voortbestaan van de omscholingsregding dansers in zjn huidige functioneren
te garanderen, za een inkomensvoorziening getroffen moeten worden voor dansers
die een opleiding van langer dan 24 maanden willen volgen. Binnen de WW is het
niet mogdijk om een opleiding te beginnen die langer duurt dan 24 maanden. De
omscholingsregeling zou voor deze dansers, voor de duur van hun opleiding, deze
kosten voor levensonderhoud voor haar rekening moeten nemen.
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De huidige gemiddelde instroom in de regeling is 12 dansers per jaar. De hdft van de
dansers volgt een opleiding korter dan 24 maanden en kan aansprask maken op de
WW. De andere hdft volgt een opleiding van langer dan 24 maanden maar korter dan
48. De kosten voor uitkeringen op WW niveau voor deze groep worden geschat op
324.000 euro. (bedragen gebaseerd op niveau 2001).

Een van de beangrijkste redenen om de omscholingsregeling in zijn huidige vorm in
sand te houden is het succes van deze rel ntegratieregding: ruim 70 procent van de
omgeschoolde dansers daagt erin om via de omscholingsregding dansers een
passende nieuwe |oopbaan te vinden.

Het heeft er dle schijn van dat bij de toekenning van extra financiéde middelen aan de
kungtensector, as gevolg van het CGEY | onderzoek, het omscholingsfonds voor de
dansers tussen de wal en het schip is gevalen. Ook met de daarboven ter beschikking
gedelde gelden van het minigerie van SZW en Stichting Gak kan het voortbestaan
van het fonds dechts voor korte termijn worden gegarandeerd. CGEY bevedt dan
ook aan het minigerie van OCenW aan op korte termijn eigenstandig dan we in
gezamenlijk overleg tussen beide minidteries tot een adequate oplossing te komen. In
het laatste gevd kan de vorming van het regeerakkoord een goed momentum zijn.

Pensioenfonds zelfstandig werkende kunstenaars

Door een groot aanta kunstorgenisties is, in nauwe samenwerking met de
cultuurfondsen, inmiddels een nieuwe collectieve pensoenregeling  uitgewerkt  voor
muziekauteurs, schrijvers en vertders, beddende kunstensars en andere zdfstandig
werkende kungstenaars. Deze regeling is ondergebracht bij het Pensioenfonds voor
Kung en Cultuur. Het minigerie van OCenW heeft het toegekende, dtructuree
premiebedrag van 6,5 miljoen inmiddels overgemaskt aan dit fonds zodat ingaande
juli 2002 een begin zal worden gemaakt met het opbouwen van een pensioenrekening
voor die kungtenaars die een rechtstreekse subsdie ontvangen van én van de
cultuurfondsen. Geconstateerd kan worden dat dit ded van de kunstensector sndl en
adequaat invulling heeft gegeven aan de mogdijkheden die het Rijk geboden heeft.
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Alle betrokkenen bij dit pensoenfonds dreven er inmiddds nadrukkdijk naar
pensoenarrangementen Uit te werken en aan te bieden voor een bredere groep
kunstenaars dan dleen diegenen die een subsidie ontvangen van én van de
cultuurfondsen.  Een premiebijdrage van de overheid voor deze bredere groep
ondernemende kungtenaars ligt niet in de rede daar er geen sprake is van een
(indirecte) werkgeversrdatie. Wel zou de overheld deze ontwikkeing naar een
professondisering van het ondernemerschap in de sector kunnen stimuleren met een
eénmdige financide injectie De initigtiefnemers van het  pensoenfonds voor
zdfgandig werkende kunstenaars worden daarmee beter in dtaat gesteld het berelk
van dit fonds op zakelijke voet uit te breiden en een hijdrage te leveren aan
mentaiteitsbel’ nvloeding onder kunstenaars.

Instrumentenfonds

Als compensatie voor het verdwijnen van de beroepskostenaftrek as gevolg van de
belagtingherziening 2001 is een indrumentenfonds opgericht. De eerse sgnden over
de uitwerking van de regeling wijzen op een dechts zeer gededtelijke compensdtie.

Conclusies

Op basis van het in 2001 uitgevoerde onderzoek is een bedrag ruim 15 miljoen euro
sructured en 31 miljoen euro incidented geconstateerd om achterstanden een
knepunten weg te kunnen werken. Het kabinet heeft dructured een bedrag
toegekend van 6,9 miljoen euro. Minder dan de hdft van het benodigde bedrag. VVoor
de incidentele posten is ongeveer 1 miljoen euro beschikbaar gesteld.

Het kabinet heeft met name middeen toegekend voor primaire en secundare
arbeidsvoorwaarden. Op andere punten kan met de toekenning van bedragen dechts
een eadse begin ¢ worden gemaakt. Het betreft hier met name sociad
faciliteringsbedrijf (sociad secretariaat) maar ook het omscholingsfonds dansers.

Zowd uit het onderzoek van 2001 as uit het aanvullende onderzoek komt naar voren
dat kinderopvang belangrijke secundaire arbeidsvoorwaarde is. In ved van de
sectoren is geen of een minimae kinderopvangregeling. Er is sinds het onderzoek van
voorjaar 2001 echter zowd financied as organisatorisch nog geen start gemaskt met
het opzetten dan wel uitbreiden van deze voorziening. Hierdoor is kinderopvang voor
de kunstensector nog onvoldoende toegankelijk.

De referentiesectoren die in het onderzoek ds benchmark gebruikt zijn, zijn echter
niet il blijven daan. Zowe op het gebied van primare ds secundaire
arbeidsvoorwaarden is de kunstensector verder achterop geraskt. Ook het verschil
met de marktsector is in het afgeopen jaar toegenomen. Hierbij moet echter de
kanttekening geplaatst worden dat in de Sterkere groe in de referentiesectoren mede
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veroorzaakt wordt door extra stimulering naar aanleiding van het rgpport van de
commisse Van Rijn.

Naar aanleiding van het CGEY |l onderzoek zjn nog geen middeen toegekend. In
deze aanvullende sectoren zijn achterstanden moelijker te kwantificeren. Zowe
primaire en secundaire arbel dsvoorwaarden maar zeker ook goed werkgeverschap.

Aanbeveingen:

1.

Signaderend de verschillen tussen de door ons voorgestelde en de door het kabinet
gehonoreerde inhaaldag is structured een aanvullend bedrag van 2,3 miljoen euro
nodig.

Gezien de grote achterstand in een aantal van de sectoren (met name uitvoerende
functies bij theaters en ensembles en leidinggevenden bij kleine ingelingen)
bevedt CGEY aan hiervoor ook voor een tweede fase middelen beschikbaar te
sdlen.

Om het voortbestaan van de omscholingsregeling dansersin zijn huidige
functioneren te garanderen dient structured een aanvullend bedrag in de begroting
van het ministerie van OCenW / SZW opgenomen te worden

Om voor de kunstensector een volwaardige kinderopvangregeling mogedijk te
maken adviseert CGEY hiervoor structured middelen beschikbaar te stellen
Jaarlijksis hiervoor een bedrag van 681.000 euro benodigd.

Om voor een bredere groep van zelfstandig werkende kunstenaars aantrekkelijke
pens oenarrangementen mogelijk te maken, kan een stimuleringssubsidie aan het
(nieuw opgerichte) pensioenfonds worden overwogen, zonder dat de overheid
premieverplichtingen op zich neemt.
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7.1

Situatieschets van filmsector en pop- en jazzsector

In het kader van het aanvullend onderzoek naar abeidsvoorwaarden in de
kunstensector is bijzondere aandacht ingeruimd voor een kwadlitatieve beschrijving
van de filmsector en de pop- en jazzsector. Omdat er geen sprake is van CAO's of
andere arbedsspecifieke regeingen en contracten in deze sectoren is het niet
mogelijk om op bass van een kwarntitatieve vergdijking en andyse van gegevens
steekhoudende uitspraken te doen over mogdijke achterstanden in de arbeidsvoor-
waardengtuatie. Ook is een onderzoek naar de invulling van ‘goed werkgeverschap’
in deze sectoren niet of nauwdijks van toepassing, aangezien er vrijwel geen Sprake
is van geformdiseerde werkgever — werknemerrdaties. Vandaar dat is gekozen voor
een kwadlitatieve aanpak, gebaseerd op een aantad interviews, gesprekken en
bijeenkomsten met deskundigen en beroepsbeoefenaars binnen deze sectoren,
aangevuld met informatie en gegevens uit schriftelijk bronnenmateriad.

In dit hoofdstuk wordt een overzicht geboden van de bdangrijkste bevindingen,
concluses en aanbevelingen met betrekking tot de arbedsvoorwaarden,
arbeidsstuatie en arbeidsverhoudingen in de sectoren film, pop- en jazz. Voor een
meer uitgebreide beschrijving van de filmsector en van de pop- en jazzsector wordt
verwezen naar de bijlagen I11 en IV van dit rapport.

De filmsector: conclusies en aanbevelingen

Aan de arbeidsvoorwaarden en arbeidsomstandigheden in de filmsector vat nog ved
te verbeteren. Sommigen bestempelen zdf de sector ds de ‘wild west’. Er is
nauweijks iets geregeld in de sector. “Wenig zaken in de filmsector zijn
vanzdfsprekend.” Hetgeen wél geregeld is, wordt lang niet dtijd nageleefd. Het komt
erop neer dat er weinig zekerheden zijn in de sector. De medewerkers zijn afhankelijk
van de filmproducties. Echter door moeizame financiering van filmproducties is er
welnig continui teit in de sector. De vergoedingen van diengten komen tot stand door
onderhandelingen tussen opdrachigever en opdrachtnemer. Vaste afspraken over
tarieven bestaan niet. Lichte verbetering is er ten aanzien van de arbeiddtijden, het
grootste knelpunt in de filmsector. Sinds kort zjn er richtlijnen opgesteld over de
abaddijden, deze richtlijnen zijn echter niet bindend. Het uitbetaen van overuren
vindt dechts mondjesmaat plaats. Onregel matige werktijden zijn hee gewoon.

Het creéren van goed arbeidsvoorwaarden en arbeidsomstandigheden heeft een lange
weg te gaan. Het in gesprek raken met elkaar over arbeidstijden is een eerdte stap. Het
verder met ekaar bespreken van de knelpunten die nog bestaan is van groot belang.
Voor zowd opdrachtgevers (filmproducenten) als de opdrachtnemers (cast en crew) is
het maken van agraken over tarieven zeer welkom. Ook over het uitbetalen van
overuren en het extra vergoeden van onregematige uren zou meer CoONSENsUS moeten
worden berelkt. Om tot afspraken te komen die naar ieders tevredenhad zjn, blijft
het van belang zich goed te organiseren. Beangenbehartigers moeten opkomen voor
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de bdangen van de diverse ambachtdieden. Alleen ds groepen devig zjn
georganiseerd, kan er collectief geaccepteerde consensus worden bereikt.

Om een professionele sector te worden is het van belang het ondernemerschap srieus
te nemen. De filmsector is een arbeidsintenseve sector, waarin het arbedskapitadl
centraa moet dast. Filmproducenten zouden meer vanuit dit perspectief moeten gaan
denken. Het credtieve eindproduct dat nu centraal Stast, is een product van de
werknemers, opdrachtnemers (cast en crew) en opdrachtgevers (de filmproducenten).
De aandacht moet niet dleen uitgaan naar het eindproduct, maar ook in steeds grotere
mate naar de werknemers en opdrachtnemers.

Ook het Rijk heeft in het professondiseren van de filmsector een beangrijke
verantwoordelijkheid. Het rijk en de filmsector moeten met ekaar afgpraken maken
over de kwditeit van de filmsector, zeker ten aanzien van professonde arbeds
voorwaarden. Ter voorkoming van wildgroa zijn heldere en eenduidige kwdlitets
gsen voor het verdrekken van subsdies een vereige In het formuleren van
subsidievoorwaarden (en de controle op het ndeven van de gestelde voorwaarden en
eisen) zou bijvoorbedd meer aandacht moeten uitgaan naar de rede begrotingen van
de loonkosten en andere voorzieningen voor (in te huren) personed.

Aanbevelingen:

1.

Het is van beang met ekaar in gesprek te zijn en te blijven over arbeidgtijden, maar ook over
de tariefgtelling. Goede afspraken over arbeidstijden en tarieven zouden voor de nedewerkers
in de film een belangrijke verbetering zijn. Voor het zo goed mogdijk naleven van afgraken,
zouden collectieve opdracht overeenkomsten met opdrachtnemers kunnen dienen.

Flmproducenten moeten het ondernemerschap nog serieuzer nemen. Om te komen tot een
volwaardige, professonele sector moet er meer aandacht komen voor goed en professioned
werkgeverschap. Nu staat nog vask het artistieke product meer centraa dan het bedrijfs-
matige aspect. Een professonele werkgever laat het bedrijfsmatige aspect een evenwichtig en
gdijkwaardig aandachtsveld zijn.

De overhed kan de kwadliteit van de filmsector, met name ten aanzien van de arbeids
voorwaarden bewaken door het delen van drengere en heldere kwadliteitseisen. Deze
kwadliteitseisen zouden betrekking moeten hebben op de & te duiten arbeidsvoorwaarden met
de werknemers en opdrachtnemers. Hiertoe zou een derde doestdling van het Nederlands
Fonds voor de FIm kunnen luiden: “het bevorderen van een goed arbeidsvoorwaardenklimaat
voor de medewerkers in de filmsector”. Via de toetdng bij subsidieversrekking kan deze
dod stelling worden bevorderd.

Het aantrekken van deskundigheild op het gebied van Pesoned & Organisatie op
sectorniveau. Een P& O-deskundige biedt filmproducenten ondersteuning bij het rediseren
aan de gestelde kwadliteitsaisen (zie aanbeveing 3) ten aanzien van arbeidsvoorwaarden.

7.2

De pop- en jazzsector: conclusies en aanbevelingen

Op het terrein van arbeidsvoorwaarden en arbeidsomstandigheden is in de pop- en
jazz werdld nog maar wenig geregeld. De meeste atieten werken ds zdfdandige
(met of zonder zdfgandighedsverklaring), maar hebben wenig mogdijkheden —
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zowd in financide ds in abedgechtdijke zin — om hun socide verzekeringen,
pens oenopbouw, kinderopvang, (om)schaling, loopbaanoriéntatie,
arbeidsomgtandigheden en arbeidstijden goed te regden. Het dgemene bedd is dat
het in de gesubsidieerde pop- en jazzwerdd d moallijk genoeg is om het hoofd boven
water te houden en voldoende inkomsen te genereren om in het dagdijkse
levensonderhoud te kunnen voorzien. Aan premies voor socide zekerheid of een
oudedagsvoorziening komt men dan vedd niet toe.

Musici in de pop- en jazz sector zijn qua inkomen grotendeds afhankedijk van wat de
diverse podia hen (kunnen) betden. Dit betekent dat podia over voldoende middelen
moeten beschikken om de optredende artiesten een reddijke honorering te kunnen
bieden. En daar waar de podia géén afdracht van loonbelasting, socide premies,
pensoenafdracht en secundaire arbeidsvoorwaarden voor de optredende artiest
bieden, dient de honorering van de atiest toeredkend te zijn om deze zaken
zdfgandig in te kopen. Nu wordt e in sommige gevalen nog gewerkt met
mondelinge afspraken tussen podia en artiesten, ‘handje contantje’ uitbetdingen (met
wederzijds onduidelijke sociad-fiscale rechten en plichten) en ved ‘onderbetaslde
optredens van pop- en jazzartiesten “omdat het podium het geld 60k niet heeft”.

Een ander aandachtspunt is het feit dat de meeste podia in Nederland in grote mate
ahankdijk zijn van de inzet van vrijwilligers. Dit maekt het niet goed mogeijk om
van de kant van de podia (als ‘fictieve werkgever of opdrachtgever) een bestendig,
zakdijk en professoned beleid te voeren ds het gast om het creéren van goede
arbeidsvoorwaarden en arbeidsomstandigheden voor pop- en jazzmusd.

Tussen gesubsdieerde jazzpodia (VIP) en jazzmusci (BIM, NTB, FNV-KIEM,
KNTV) is een minimum honorering voor optredens van jazz musc afgesproken (de
BIM-norm). Een dergdijke norm biedt een goede bass voor verbetering van de
inkomenspositie van deze groep ambulante musici. Het is aan te beveden om ook in
de popsector tot afgpraken te komen tussen podia en musici om bij de uitkoopsom
voor een optreden uit te gaan van een dergdijk basshonorarium voor iedere
optredende artiest. Dit betekent ook dat de rijks-afnamefondsen bij de
subsdieverdeling zouden moeten uitgaan van door de socide patners (verenigde
pop- en jazzpodia en vakbonden van ambulante musici) vastigestelde gagenormen en
da de anamesubsdies zodanig worden ge ndexeerd dat het hanteren van deze
normen geen naddige invioed heeft op de kwaditet en diverdtet van de
programmering.

Een ander aandachtspunt is het feit dat pop- en jazzmusici weinig toegang hebben tot
meerjarige rijkssubsdies. De esen en voorwaarden die gesteld worden om in
aanmerking te komen voor een dergdijke dructurde aanbodsubsidie blijken
onvoldoende aanknopingspunten te bieden voor pop- en jazzmudd. Een dterndieve
mogelijkheid zou kunnen bestaan in (vergdijkbaar met de bedldende kunstsector) het
verstrekken van start- en basisstipendia aan pop- en jazzgroepen.

Op het punt van de sociad-fiscde podtie van zdfstandig werkende, ambulante pop-
en jazz musd hears ved onduiddijkhed. De vele wijzigingen in socide en fiscde
wet- en regelgeving heeft de sector de afgelopen jaren aardig op zijn kop gezet, en
zowd musd zdf ds de uitvoerende ingtanties tot wie zij zich wenden zien vaak door

Cap Gemini Ernst & Young Nederland B.V. 52



de bomen het bos niet meer. Ook op dit punt zou de sector gebaat zijn bij een meer
collectieve structuur en een gezamenlijke aanpak van de problematiek.

Aanbevdingen:

1.

In de popsector zouden door musici en poppodia afspraken gemaakt moeten worden over het
invoeren van een minimum honoraiumnorm voor popmusici (overeenkomstig de BIM-norm
voor jazz- en improvisrende musici). Het verdient aanbeveling om op korte termijn een
overleg te entameren tussen de podia (VNP) en de musici (vakbonden) om gezamenlijk tot
nadere invulling van een dergdijke bassnorm te komen.

De (rijkg)fondsen zouden bij de subsdieverdding moeten uitgaan van door de socide
partners (verenigde pop- en jazzpodia en vakbonden van ambulante musici) vastgestelde
minimum  honorariumnormen. De  anamesubsdies zouden zodanig moeten  worden
gel ndexeerd dat het hanteren van deze normen geen nadelige invioed heeft op de kwaliteit en
diversteit van de programmering. Het verdient aanbeveling om op korte termijn de financidle
consequenties van een dergelijke benadering in kaart te brengen (tijdens ons onderzoek zijn
hiertoe zinvolle suggesties gedaan door FNV-KIEM en NTB). Daanaast zal e overleg
gevoerd moeten worden tussen het rijk en de lokae overheden over wat de consequenties zijn
voor het ‘matchen’ van landelijke en lokae subsidieregelingen.

Aangezien pop- en jazzmudcd in geinge mae toegang hebben tot meajaige
aanbodsubsidies van het rijk (cultuurnota) moeten de mogelijkheden worden onderzocht om
deze subsdies voor hen toegankdijker te maken of nieuwe aanbodsubsidieregelingen
(bijvoorbeddd in de vorm dat- en/of badsstipendid te creéren. De subsdies zouden
bijvoorbeddd op vergdijkbare wijze moeten kunnen worden aangevraagd as bij het fonds
BKVB in de sector bedldende kunst. De criteria op basis waarvan aanbodsubsidies worden
toegekend zouden moeten worden afgestemd op- en met de pop- en jazzsector. De budgetten
die voor de pop en jazz beschikbaar zijn bij de landelijke fondsen voor aanbodsubsidies
zouden moeten worden geoormerkt.

Het is van belang dat er in de pop- en jazzsector goede collectieve structuren en gezamenlijke
afgraken komen, gericht op verheldering van communicatie over- en verbetering van de
sociad-fiscae pogtie van zelfsandig werkende pop- en jazzmusici.
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L Primaire arbeidsvoorwaardenvergelijking leidinggevende en
ondersteunende functies

Onderzoek 2001

Tabd 1 bevat een weergave van de in 2001 uitgevoerde vergdijking van functies binnen de
dructured  (rijks)gesubsidieerde ingdlingen in de kungensector met referentigfuncties in de
‘markt’. Hierbij zijn voor de leidinggevende functies binnen de sector de actude sdarissen van
de doeekproef geaggregeerd en voor de ondersteunende functies zijn  actuele gegevens
gecombineerd met de geldende CAO-schaen.

De sdarisndicaties geven zowe voor de sector as voor de referentiefuncties het kess jaarsdaris
bij een fullime aangdling weer (inclusef vakantitoedag) op het niveau van 2000. Alle
bedragen staan vermdd in ewro.

Tabel 1: vergelijking arbeidsvoorwaarden Kunstensector en ‘markt’, onderzoek 2001

Functie Salarisindicatie Referentiefuncties ‘markt’ Salarisindicatie % verschil"’
Leidinggevend:
- Alg. directeur/intendant 63.500 / 95.300 Algemeen directeur 64.400/ 103.900 -6%
grote instelling
Zakelijk leider/adjunct 49.900/ 77.100 Financieel/commercieel 54.500 / 97.600 -17%
directeur ‘groot’ directeur
Zakelijk leider ‘klein’ 31.800/ 49.900 Idem 43.100 / 63.500 -23%
Alg. directeur Bibliotheek 44.500 / 59.000 Algemeen directeur 64.400 / 103.900 -39%
(schaal 12/13)
Gemiddeld verschil leidinggevenden -21,3%
Ondersteunend:
Hoofd technische staf/ 40.800 / 63.500 Hoofd productie 40.800 / 59.900 4%
Orkestinspecteur
Productieleider/ 22.700/ 40.800 Productieleider 28.100 / 40.800 -8%
1%inspiciént
2%inspiciént 20.000 / 31.800 Medewerker techn. dienst 23.600/ 29.500 -2%
Bedrijfsleider 21.300/ 38.600 Hoofd facilitaire dienst 28.100 / 40.400 -13%
Medew. Marketing/PR 19.500 / 30.900 Medewerker PR 21.300/ 32.700 -7%
Administrateur 25.900/ 41.800 Administrateur 30.400/ 43.100 -8%
Adm./secr. medewerker 17.700/ 27.200 Administratief medew. 20.400 / 24.500 0%
Directiesecretaresse 19.500/ 29.900 Directiesecretaresse 25.400/ 34.500 -18%
Financieel medewerker 24.500/ 31.300 Assistent Controller 26.800/ 37.200 -13%
Bibliotheek (niv. Ae-4)
I T-medewerker Biblio- 24.500/ 31.300 Applicatiebeheerder 30.400 / 35.800 -16%
theek (niveau Ae-3)
Gemiddeld verschil ondersteuning -8,1%
Gemiddeld verschil totaal -11,9%

Tabd 2 bevat de in 2001 uitgevoerde vergdijking met de sdarisxchden van een aantd
vergdijkbare functies binnen de CAO's van de Schouwburgen en Concertgebouwen, de
Academische Ziekenhuizen en de Beroepss en Volwasseneneducatie (niveau 2000). Voor enkele
functies was het nit mogdijk relevante referentiefuncties te hanteren. Alle bedragen luiden in
euro.

10 Verschil berekend uitgaande van gemiddelde in salarisranges ((gem. kunstensector — gem. markt) / gem. markt x 100%)
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Tabel 2: Vergelijking arbeidsvoorwaarden Kunsten en diverse CAO's, onderzoek 2001

Functie Salarisindicatie CAO Academische CAO BVE % Verschil " | CAO Schouwburg %
Ziekenhui Verschil'!
Leidinggevend:
- Alg. directeur/intendant grote 63.500/ 95.300 67.200/ 90.800+ 60.400/ 88.900 3% geen gegevens 3%
instelling beschikbaar
Zakelijk leider/adjunct 49.900/ 77.100 61.300/81.700 45.400/ 66.700 -0,4% -0,4%
directeur ‘groot’
Zakelijk leider ‘klein’ 31.800/49.900
Alg. directeur Bibliotheek 44.500/ 59.000
(schaal 12/13)
Gemiddeld verschil leidinggevenden - -
Ondersteunend.:
Hoofd technische staf/ 40.800/ 63.500 51.700/ 67.600 39.500/ 55.400 -3% 27.700/51.300 7%
Orkestinspecteur
Productieleider/ 22.700/ 40.800 22.700/ 38.100 4% 23.100/ 36.300 6%
1%inspiciént
2%inspiciént 20.000/ 31.800 18.200/ 24.500 21% 18.200/ 27.700 17%
Bedrijfsleider 21.300/ 38.600 22.700/ 38.100 -2% 20.000/ 30.400 8%
Medew. Marketing/PR 19.500/ 30.900 20.000/30.900 -1% 20.000/ 30.400 0%
Administrateur 25.900/ 41.800 24.100/ 44.500 -1% 27.700/ 42.200 -2%
Adm./secr. medewerker 17.700/ 27.200 17.700/25.000 15.900/ 23.600 9% 16.800/ 25.400 8%
Directiesecretaresse 19.500/ 29.900 20.400/27.700 16.800/ 25.000 10% 18.200/ 27.700 9%
Financieel medewerker 24.500/ 31.300 23.100/ 36.300 -6%
Bibliotheek (niv. Ae-4)
IT-medewerker  Biblio-theek 24.500/ 31.300 23.100/ 36.300 -6%
(niveau Ae-3)
Gemiddeld verschil onder g 4,6% 4,1%
Gemiddeld verschil totaal 4,0% 3,6%

In bovenstaande tabd

zijn de verschillen ten opzichte van de CAO’'s Academische Ziekenhuizen
en BVE (geaggregeerd) weergegeven, naast de verschillen waarin ook de CAO Schouwburgen en
Concertgebouwen is meegenomen. De reden hiervoor is dat de CAO Schouwburgen en
Concertgebouwen enerzijds sterk gelieerd is aan de arbeidsvoorwaarden in de kunstensectoren
anderzijds gebaseerd is op een ander systeem van functiewaardering. De BVE en de
Academische Ziekenhuizen hanteren beide (nog) de methode FUWASY S,

11

Verschil berekend uitgaande van gemiddelde in salarisranges ((gem. kunstensector — gem. beschouwde CAO's) / gem. CAO'sx 100%)
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Onderzoek 2002

Tabe 3 bevat een weergave van de in 2002 uitgevoerde vergelijking van functies binnen de
onderzochte ingdlingen in de kundensector met referentiefuncties in de ‘markt’. Hierbij zjn
voor de ledinggevende functies binnen de sector de actude sdarissen van de steekproef
geaggregeerd en voor de ondersteunende functies zijn actuele gegevens gecombineerd met de
geldende CAO-schden,

De sdarisndicaties geven zowe voor de sector as voor de referentiefuncties het kess jaarsdaris

bij

een fullime aangdling weer (inclusef vekantietoedag) op het niveau van 2001. Alle

bedragen luiden in euro.

Tabel 3: Vergelijking arbeidsvoorwaarden kunstensector en ‘markt’, onderzoek 2002

Functie Salarisindicatie Referentiefuncties ‘markt’ [ Salarisindicatie % verschil"
Leidinggevend:
- Alg. directeur groteinstelling™ 48.000 — 80.000 Algemeen directeur 70.000 — 106.000 -27%
(Artistiek) directeur kleine
instelling 36.000 — 64.000 Idem 55.000 — 99.000 -35%
Zakelijk leider ‘klein’ 26.000 — 35.000 Hoofd Verkoop - 37.000 — 50.000 -30%
Gemiddeld verschil leidinggevenden -30,7%
Ondersteunend:
Productieleider ‘klein’ 23.000 — 37.000 Hoofd Productie 30.000 — 45.000 -36%
Projectleider ‘groot’ 32.000 — 38.000 Hoofd Productie 30.000 — 45.000 -7%
Hoofd Financién / Adm. 27.000 — 48.000 Hoofd Administrate 41.000 — 60.000 -26%
Administratief medew. 23.000 — 32.000 Boekhouder 24.000 — 35.000 -7%
Hoofd Publiciteit / 27.000 — 48.000 Manager Promotie / 27.000 — 60.000 -14%
Communicatie Marketing
Medewerker Publiciteit 21.000 — 32.000 Medewerker PR 24.000 — 33.000 -7%
Hoofd Techniek / 1°inspiciént 23.000 — 35.000 Hoofd Technische 25.000 — 40.000 -11%
‘klein’ Dienst
2° Inspiciént / Technicus ‘klein’ 21.000 — 32.000 (Sr.) Medewerker TD 23.000 — 36.000 -10%
/ Filmrestaurateur
Office Manager 26.000 — 35.000 Office Manager 30.000 — 42.000 -15%
Directiesecretaresse 21.000 — 32.000 Directiesecretaresse 26.000 — 36.000 -15%
Secretaresse 19.000 — 28.000 Secretaresse 24.000 — 29.000 -11%
Bibliothecaris / documentalist 20.000 — 30.000 Bibliothecaris 25.000 — 33.000 -14%
Conservator NL Filmmuseum
(groot) 35.000 — 49.000 Hoofd Technische 38.000 — 47.000 -1%
Dienst
Gemiddeld verschil ondersteuning -13,4%
Gemiddeld verschil totaal -16,6%

Tabd 4 bevat de in 2002 uitgevoerde vergdijking met de sdarischden van een aantd
vergdijkbare functies binnen de CAO's van de Schouwburgen en Concertgebouwen, de
Academische Ziekenhuizen en de Beroeps: en Volwasseneneducatie (niveau 2001). Voor enkee
functies was het niet mogdijk relevante referentiefuncties te hanteren.

12 Verschil berekend uitgaande van gemiddelde in salarisranges ((gem. kunstensector — gem. markt) / gem. markt x 100%)

Grote instelling: meer dan 30 FTE
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Tabel 4: Vergelijking arbeidsvoorwaarden Kunsten en diverse CAO'’s, onderzoek 2002

Functie

Salarisindicatie

CAO Academische
Ziekenhuizen

CAOBVE

% verschil™®

CAO Schouwburgen

% verschil™

Leidinggevend:

. Alg. directeur grote
instelling®®
(Artistiek) directeur
kleineinstelling
Zakelijk leider ‘klein’

48.000 - 80.000

36.000 — 64.000

26.000 —35.000

65.000 - 88.000

61.000 —88.000

49.000 - 66.000

26.000 —49.000

-15%

-13%

-19%

Geen gegevens
beschikbaar

-15%

-13%

-19%

Gemiddeld verschil leidinggevenden -15,7% -15,7%
Ondersteunend.:
Productieleider ‘klein’ 23.000 — 37.000 25.000 — 42.000 -10% 23.000 — 36.000 5%
Projectleider ‘ groot’ 32.000 — 38.000 26.000 — 49.000 7% 23.000 — 42.000 0%
Hoofd Financién/ Adm. 27.000 — 48.000 35.000 - 55.000 25.000 — 56.000 -12% 23.000 —51.000 -8%
Administratief medew. 23.000 — 32.000 27.000 - 37.000 25.000 — 42.000 -16% 20.000 — 28.000 -8%
Hoofd Publiciteit / 27.000 — 48.000 25.000 — 56.000 7% 20.000 — 51.000 -1%
Communicatie
Medewerker Publiciteit 21.000 — 32.000 19.000 — 32.000 +4% 20.000 — 31.000 +4%
Hoofd Techniek / 1° 23.000 — 35.000 27.000-37.000 25.000 — 38.000 9% 23.000 — 36.000 6%
inspiciént ‘klein’
2° Inspiciént / Technicus 21.000 — 29.000 19.000 - 33.000 19.000 — 30.000 -1% 18.000 — 31.000 0%
‘klein’ / Filmrestaurateur
Office Manager
Directiesecretaresse 26.000 — 35.000 21.000 -33.000 22.000 — 34.000 +9% 18.000 — 36.000 +11%
Secretaresse 21.000 - 32.000 19.000 -27.000 22.000 — 34.000 -4% 18.000 — 36.000 3%
Bibliothecaris / 19.000 — 28.000 18.000 — 27.000 +3% 17.000 — 23.000 +8%
documentalist 20.000 — 30.000 22.000 — 34.000 -11% -11%
Conservator ‘groot’
35.000 — 49.000 35.000 — 56.000 -8% . -8%
Gemiddeld verschil ondersteuning -5,3% -2,1%
Gemiddeld verschil totaal -7,4% -4,6%

In bovenstaande tabel zijn de verschillen ten opzichte van de CAO's Academische Ziekenhuizen
en BVE (geaggregeerd) weergegeven, naast de verschillen waarin ook de CAO Schouwburgen en
Concertgebouwen is meegenomen. De reden hiervoor is dat de CAO Schouwburgen en
Concertgebouwen enerzijds sterk gelieerd is aan de arbeidsvoorwaarden in de kunstensectoren
anderzijds gebaseerd is op een ander systeem van functiewasardering. De BVE en de
Academische Ziekenhuizen hanteren beide (nog) de methode FUWASY S,
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II. Primaire arbeidsvoorwaardenvergelijking uitvoerende functies

Onderzoek 2001

De hierna volgende tabel geeft de vergdijking weer tussen enerzijds het jaarsdaris van sartend
uitvoerende medewerkers in de Kungtensector, die worden betadld voor een fulltime aangtelling
volgens de CAO's van Thesater, Dans en Orkesten. Deze bieden gezien het aantal werknemers dat
vat onder de betreffende CAO's een goede afspiegding van de totde populatie Sartend
uitvoerende kungenaars in vast dienstverband. Deze sdarisontwikkeling wordt afgezet tegenover
de dgemene sd arisontwikkeing van HBO- afgestudeerden in Nederland.

Tabel 1: Beloningsontwikkeling CAO-gebonden uitvoerende functies, onderzoek 2001

Start Naljear Naz2 jear Na3jaar Na4 jear Einde Stappen
ais sched

Theater 19.759 20.348 20.818 21.436 22,612 29.816 12
Danst 22124 23112 24.288 25.952 27.622 30.898 6
Orkesten* 23135 2391 24.764 25,588 26411 31.745 15
NL Opera 25.176 26.564 27.999 29481 30.904 36.797 10
NL Kamerkoor* /** 29.110 29.998 30.904 31810 32.715 35.991 9
Gemiddelde Dans, 21.672 22.467 23.290 24.325 25.548 30.820
Theater, Orkesten
HBO algemeen* ** 22.189 23.194 25.547 27453 29.722
Verschil met HBO - 517 - 727 -2.257 -3.128 -4.174
In % -2,3% -3,1% - 8,8% -11,4% -14,0%
CAO Academische 20.201 20.812 21.965 23112 23.694 27.393 10
Ziekenhuizen: ***
CAOBVE:*** 24.952 25.364 25947 26.352 27.011 38402 22
* Jaarsalaris excl. toeslagen voor meest voorkomende functies (resp. Groep |, Corps de Ballet en

schaal regionale orkesten)
*x Het NL Kamerkoor hanteert de schaal voor aanvoerders van Randstedelijke Orkesten; na 9 jaar

wordt het salaris 10 jaar bevroren.
*okx Jaarsalaris excl. toeslagen en variabele beloning

*ok kK CAO Academische Ziekenhuizen: HBO-V, schaal 7, exclusief toelagen
CAO BVE: BVE-docent 10, schaal 10
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De cijfers in tabel 2 beichten de totade inkomenspostie na respectievelijk 1,5 jaar en 6 jaar na
afstuderen®. De onderzochte populatie bestast zowe uit kunstenaars die hun inkomsten uit én
vade diengbetrekking verkrijgen ds uit kunstenaars die geen of gededtdijk inkomsten
verkrijgen uit een vade diengtbetrekking binnen de kungtensector. De gepresenteerde gegevens
bevaiten dan ook de inkomsten uit fredance werkzaamheden en inkomsten verkregen ds
zdfgandige.

Tabel 2: Inkomstenpositie uitvoerenden sectorbreed

Totale beloning Nal5 jaar Na6 jaar Stijging per jaar,
gemidddd
Musci Uren per werkweek 31,9 uur 34,7 uur
Redd jaarsdais 17.807 25.506 12,4%
Jaarsdais o.b.v. 40 uur 22.329 29.401 9,0%
Acteurs Uren per werkweek 27,8 uur 27,6 uur
Redd jaarsdais 15.249 20.095 9,1%
Joarsdais 0.b.v. 40 uur 21.941 29.123 9,4%
Dansers® | Uren per werkweek 26,2 uur 29,6 uur
Redd jaarsdais 12.832 16.495 8,2%
Jearsdlaris 0.b.v. 40 uur 19.591 22.291 3,9%
Beloning binnen de culturele sector | Nal5 jaar Na6 jaar Stijging per jeer,
(inclusief onderwijsinkomsten) gemidded
Musici Uren per werkweek 28,3 uur 32,8 uur
Redd jaarsdais 16.960 24,588 129%
Jaarsdais o.b.v. 40 uur 23.972 29.985 7,2%
Acteurs Uren per werkweek 22,8 uur 21,2 uur
Redd jaarsdais 11.885 13114 3,0%
Jearsdais 0.b.v. 40 uur 20.851 24.744 5,3%
Dansarst | Uren per werkweek 22,6 uur 23,0 uur
Redd jaarsdais 11.408 12491 2,1%
Jaarsdais o.b.v. 40 uur 20.170 21.723 2,2%
* De onderzochte populatie beginnende dansers is relatief klein, waardoor de onderzoeksr esultaten

voorzichtig dienen te worden geinterpreteerd.

16 Gegevens musici:

positie na 1,5 jaar ontleend aan: M. Rengers, “Kunstenmonitor 1998, De arbeidsmarktpositie van afgestudeerden van het
kunstvakonderwijs’, september 2000

positie na 6 jaar ontleend aan: M. Rengers, KUO-longitudinaal, 2000, ongepubliceerd

Gegevens acteurs/dansers ontleend aan ongepubliceerde heranalyse van gegevens ten behoeve van: |. Struyk en M. Rengers,
“Rollen en Rolpatronen; Loopbanen van mannen en vrouwen in de podiumkunsten,” Theater Instituut Nederland, 2000
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Onderzoek 2002

Voor vergdijking van de abeidsvoorwaarden van uitvoerende musici binnen de ensembles is
gekozen voor een vergdijking met de mudci die worden betadd conform de CAO Nederlandse
Orkesten.

Een directe vergdijking van jaarsdarissen tussen beide groepen musici is niet reéd. Het komt
niet voor dat een musicus binnen een ensamble een fullime functie heeft, in tegengtdling tot
hetgeen gebruikdijk is binnen orkesten. Een ensemblemusicus heeft geen vaste arbeidsrdlatie met
het ensemble waarvoor werkzaamheden worden verricht; zij verrichten werkzaamheden bass van
een fictieve diendbetrekking. Ensemblemusici worden vedd gehonoreerd per  concert.
Doorgaans hebben zij andere inkomstenbronnen naast hun werkzaamheden bij de ensembles.

In tabd 3 is de bdoningsvergdijking weergegeven, waarbij een vergdijking is gemaakt op basis
van het ontvangen honorarium per diend. Volgens de VNME is de vegdijking met de
aanvoerders van de Nederlandse ‘110% orkesten het meest redlidisch, gezien het
kwaliteitsniveau van de ensemblemusici en de ondervonden concurrentie op de arbeidsmarkt. Om
een compleet bedd te schetsen is eveneens een vergdijking gemaakt met de aanvoerders van de
regionde (100%) orkesten en met die van het Koninklijk Concertgebouworkest (132%).

Tabel 3: Vergelijking honoraria Ensemblemusici met aanvoerders binnen de NL Orkesten

Aanvoerders 100%- Aanvoerders 110%- Aanvoerders KCO
orkesten orkesten

Honorariamusici orkesten’ £124,72 £14441 €173,30

Gem. honoraria Ensemblemusici™® £€111,57 £111,57 €111,57

Verschil (ineuro’'s) - 13,15 -32,84 -61,73

Verschil (in percentages) - 10,6% -22.7% - 356%

Het honorarium per dienst bij de ensembles vertoont een grote variétet; rond het gemiddelde van
€ 111,57 komen bedragen voor tussen€ 55,76 en € 288,69. Uit gaande van het gemiddelde totadl
aantal diensten per jaar van 110 (75 repetities en 35 concerten), is het gemiddede jaarinkomen
van musici voor werkzaamheden bij de ensenbles € 12.273.

17 De honoraria van aanvoerders orkestmusici zijn gebaseerd op het gemiddelde salarisniveau (schaal 7, niveau 112-2001),
ogedeeld door het geldende maximum aantal diensten per jaar (280 voor de aanvoerders van 100%-orkesten, 266 voor de
110%- en 132%-orkesten (bron: CNO)).

Het gemiddeld honorarium van de ensemblemusici is berekend door de totale bruto honoraria voor concerten (2001, na aftrek
van werkgeverslasten) te delen door het totaal aantal diensten (concerten + repetities) en door de gemiddelde bezetting van de
ensembles (bron: VNME).

18
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Hoewd ook het aantal diensten per jaar bij de ensembles sterk varieert, komt omrekening van dit
gemidddde jaarinkomen naar het maximum aantd diengen voor aawvoerders van een 110%-
orkest op € 29.678, - tegenover een sdaris op fulltime bass (schaa 7) van € 38.413, - voor deze
aanvoerders. Zods reeds gesteld is dit geen direct hanteerbare vergdijking. Enerzijds hebben de

meeste ensemblemusici andere bronnen van inkomsten, waarvan de hoogte niet is onderzocht.

Anderzijds komt voor dat de orkestmusici hun fulltime jaarsdais ontvangen op bass van minder
dan het maximum aanta diensten. Daarnaast kennen de orkestmusici ingevolge de CAO voor de
Nederlandse orkesten secundaire arbeidsvoorwaarden, welke de ensembles niet hanteren.
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III. De filmsector

De filmsector is een reddijk complex in kaat te brengen sector. Binnen de filmsector zijn ved
zdfgandigen met dlerled ambachten (regie, productie, camera, bdichting, gduid, kleding en
dergelijke) werkzaam, dlerle filmproducenten huren de zdfgandigen in voor filmproducties,
belangenverenigingen behatigen de bdangen van dle veschillende ambachtdieden en de
verschillende fondsen verstrekken subsidies voor de producties. In de filmsector zijn ruim 1500
mensen aangedoten bij beangenverenigingen. Ved mer mensen zijn werkzaam in de
filmsector'®. Naast deze zdfdandigen zijn e zo'n 160 bedrijven aangedoten hij een
belangenvereniging. Ook ten aanzien van bedrijven kunnen we concluderen dat er meer actief
zijn in de sector. De arbeidsvoorwaarden voor dle medewerkers zijn anders geregeld. In dit
hoofdstuk wordt een overzicht gegeven van de filmsector en van de beangen, problemen en
verbetermogdijkheden die er zijn ten aanzien van de arbel dsvoorwaarden.

De financiering van de sector

Jaarlijks st het minigerie van OCenW subsidiegeld ter beschikking voor (artistieke) films en
documentaires. Dit subsidiebedrag ligt jaarlijks rond de 83 miljoen eurc®. Om aansprazk te
meken op deze subsdiegedden kunnen filmproducenten een aanwvraag indienen bij  het
Nederlandse Fonds voor de Film. Het Nederlandse Fonds voor de Film heeft ds eerde
dodgdling het simuleren van de filmproductie in Nederland, waarbij voorad aandacht moet zjn
voor de kwadliteit en de diversteit. De tweede dodddling is het bevorderen van een goed klimaat
voor de Nedelandse filmcultuur. Het Fonds participeart niet dleen in kunszinnige films, maar
treedt ook op asfinancier van groter commerciéle projecten.

Naast de subsdies van de Rijksoverheild worden de filmproducties en documentaires ook
gesubsidieerd door de Nederlandse omroepen en de daaraan gerdlateerde fondsen (zoas CoBo en
Stifo), door anderen fondsen (bijvoorbeeld Europese) en door coproducenten. Het fiscde
dimuleringsbeleid dat in 1999 van dat is gegaan (CV-regding voor de film), heeft d ved ged
voor de filmsector opgeleverd, door private investeerders aan te trekken. De onduiddlijkheid over
de continui teit van het fiscde simuleringsbeleid heeft echter de nodige onrugt in de filmwereld
veroorzaakt. Het jaar 2000 was een topjaar. In dit jaar waren er zeer ved filmproducties. In 2001
Is de regeling tijdelijk stopgezet. Wat na de overgangsregd, die gddt tot april 2002, gaat
gebeuren is nog onduiddlijk.

Van de jaalijks uitgebrachte Nederlandse films laen dechts enkden een zodanig
exploitatieresultaet zien dat de investeringen van private investeerders worden terugverdiend en
daarboven ook nog rendement opleveren. Nederlandse films moeten concureren met de beste
buitenlandse producties en kan zich niet staande houden door incidented verrassende en
commercied succesvolle low-budget film. De Nederlandse film as nationaa cultuurproduct
wordt dus in stand gehouden door subsidieverstrekkers.

19 Gegevens beschikbaar gesteld door de Federatie Filmbelangen, zie ook http://www.federatiefilmbelangen.nl
2 Nederlands Fonds voor de Film, Confiontatie met de toekomst, Beleidsplan 2001-2004, Amsterdam 2001
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Belangenbehartiging

De werknemers in de filmsector zijn voor een zeer groot ded kleine zefgandigen. Het is in deze
sector om die reden dan ook gangbaar zich te organiseren om gezamenlijk op te komen voor de
belangen van de beroepsgroep. De verschillende ambachten in de filmsector hebben hun egen
belangenverenigingen. Zo zijn bijvoorbeeld de producenten verenigd in de Nederlandse
Vereniging voor Spedfilmproducenten (NVS) en de Stichting Samenwerkende Onafhankelijke
film en teevise Producenten (SKOP), de cameramensen in de Nederlandse “Society of
Cinematographers (NSC) en de regisseursin de “Dutch Directors Guild” (DDG).

Naast de beangenverenigingen van de verschillende ambachtdieden is in 2000 de Federatie
Filmbeangen in het leven geroepen. De filmsector had behoefte aan professonele onderhande-
laars die voor de belangen van de betrokkenen op zouden komen. De Federatie Filmbeangen
heeft ds misse het extern profileren van de sector om zo een gesprekspartner te zijn voor
overheden, Europees Palement, omroepen en filmmakers. Daarnaast biedt de Federatie
Fimbelangen een platform ter overbrugging van geschilpunten tussen aangedoten organisaties.
Bij de Federatie Filmbelangen zijn veertien belangenorganisaties aangedoten, die op hun beurt
producenten, regisseurs, scenarioschrijvers, crew en cast vertegenwoordigen.

Een bdangrijk wapenfeit van de Federatie Fimbedangen tot nu toe is het opgelen van de
richtlijnen voor de abeiddijden in de filmsector. De abeddijden blijken het beangrijkste
knelpunt te zjn in de filmsector. De opnamedagen van een film of documentaire zjn over het
adgemeen lang. De tijdsdruk waaronder films moeten worden opgenomen, dwingen vask tot lange
werkdagen. De belangen van producenten en cast/crew komen hierbij niet dtijd overeen. De
richtlijnen die hierover inmiddes zijn opgesteld vormen binnen dit perspectief een beangrijke
stap. De afspraken zjn niet bindend, maar wel geaccordeerd door de verschillende partijen.
Behave afgoraken over werktijden zijn ook richtlijnen gegeven voor de uitbetaling van overuren.

De filmproductie en de medewerkers

Het produceren van een film vdt uiteen in drie fasen: de preproductie, de productie en de
postproductie. In deze drie fasen verandert de samengtdling en de omvang van het productieteam
gserk. Voorafgaand aan een productie zijn scenaristen werkzaam voor een filmproducent. Pas
wanneer een soript en de financiering van het script hdemaa rond zijn, wordt een uitvoerend
producent aangesteld. De uitvoerend producent is verantwoorddijk voor de invulling van dle
vacatures. De ‘heads (deutdfiguren) as regisseur en cameraman worden as eerste gezocht.
Samen met hen wordt verdere nvulling gegeven aan de cast en de crew (zij hebben invioed op de
samengdling van hun ‘depatment’). Tijdens de egenlijke productie zijn de meeste medewerkers
werkzeam voor de filmproducent. In de postproductiefase wordt onder andere de film
gemonteerd en vindt de afhandding van dle adminidratieve en financiéle zaken.

De medewerkers van een film worden op verschillende manieren gecontracteerd. Zo heeft de
filmproducent meesta een aantd medewerkers in vaste dienst, zoas een officemanager, een
productieessstent of een adminidratief medewerker. Tijdens de filmproductie worden
werknemers tijddijk in dieng genomen via een verloningsbedrijf (pay-roll services) of tijddijk in
directe loondienst. Tijdelijke dienstverbanden worden vedd afgedoten met castleden. Daarnaast
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zijn e zdfgandigen betrokken bij een filmproductie. Zij worden uitbetasld op bass van facturen
die zij indienen bij de filmproducenten. De crew wordt vaak op deze basis ingehuurd.

De arbeidsvoorwaarden van de medewerkers hangen in hoge mate samen met de vorm waarin
een overeenkomst is gedoten. Medewerkers in vaste dienst bij een filmproducent hebben zeer
afwijkende arbeidsvoorwaarden in vergdijking tot de zdfgandigen. Met een vaste medewerker is
een arbeidsovereenkomst afgedoten waaraan rechten en plichten zjn verbonden. Bij het afduiten
van arbeidsovereenkomsten met de vaste medewerkers wordt geen CAO gevolgd. Zdfgandigen
krijgen dleen betaadld op bads van geleverde diengten (dus geen inkomsten bij ziekte of uitval).
Het dagtarief dat de zdfgandigen ontvangen voor verleende diensten is vasigesteld op bass van
onderlinge onderhanddingen. Afdracht van beasting en premies, pensoenopbouw, socide
verzekeringen en dergelijke zijn volledig de eigen verantwoorddijkheid van de zdfstandigen.

Beschrijving van de arbeidsvoorwaarden in de filmsector

Om een bedd te krijgen van de arbeidsvoorwaarden en arbedsomstandigheden in de filmsector,
zijn gesprekken gevoerd met diverse betrokkenen. Met twee filmproducenten en met hun
medewerkers in vast dienstverband is gesproken. Daarnaast hebben enkedle crew medewerkers
hun beeving weergegeven ten aanzien van de arbeidsvoorwaarden en -omgandigheden. Het
beeld dat we op bass van deze gesprekken schetsen is daarom dechts indicatief. Ook hebben pro-
ducenten van grote spedfilms, van kleine onafhankdijke producties en van documentaires hun
mening gegeven tijdens een groepsbespreking.

De filmsector is een zeer geliefde sector om in te werken. Vraag en aanbod in deze sector zijn om
die reden niet dtijd goed op ekaar afgestemd. Het jaar 2000 vormde een uitzondering door het
grote aanta filmproducties die dat jaar geproduceerd zijn. In dat jaar moesten filmproducenten op
zoek naar goede medewerkers. Normaal gesproken is het vinden van goede medewerkers geen
probleem. Filmproducenten krijgen met grote regelmaat verzoeken om werk.

Het leven in de filmsector is voor ved medewerkers dan ook zeer onregelmatig. Het is hollen of
dilsaan. Op korte termijn kunnen medewerkers worden benaderd voor een productie. De
onzekerheid van werk en inkomsten zijn aan de orde van de dag.

De krappe budgetten waarmee filmproducenten werken, bieden qua beloning beperkte moge-
lijkheden. Afspraken over tarieven zijn er niet of nauwelijks. ledere keer dat een filmmedewerker
wordt benaderd voor een productie, moeten onderhandelingen worden gevoerd over de
dagtarieven. Een filmproducent meent dat het opstellen van gelaagde collectieve afspraken over
tarieven zou helpen om de aantrekkeijkheid en de kwaliteit van de sector te waarborgen. Deze
gdaagde collectieve afgpraken houdt in het vaststdlen van tarieven voor kleine, middelgrote en
grote producties.

Ook castmedewerkers zouden het een podtieve ontwikkding vinden wanneer e meer vadigheid
zou komen in de taiefgeling. Het tarief dat de castmedewerkers vragen staat volgens hen voor
de kwditet die zij leveren. “Daar wil ik niet over onderhandelen, dan vod ik me nigt serieus
genomen.” De zdfgandigen zien nauwdijks groeiperspectief in de tarieven. Een inflatiecorrectie
zou welkom zjn. De regisseurs vinden dat zij gezien de verantwoorddijkhed van hun werk ds
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‘atigiek leider’, onder dechte primare arbeidsvoorwaarden werken. Het beeld heerst dat de
regisseurs vaak minder verdienen dan de technische crew.

Afhankdijk van de arbeidsdatie (in vasteftijddijke loondienst of ds zdfdandige) kan er worden
gesproken van secundaire arbeidsvoorwaarden. Voor medewerkers in vaste loondienst bij de
filmproducent gelden enkde secundaire arbeidsvoorwaarden. Een medewerker  spreekt
bijvoorbedld over de mogedijkheid van een spaarloonregeling. Verbeteringen van de secundare
arbeidsvoorwaarden zijn volgens deze medewerkers betere pensioenopbouw, kinderopvang en
scholing. Medewerkers die worden betadd via de verloningsbedrijven hebben verschillende
mogedlijkheden tot secundaire arbeidsvoorwaarden (a la carte). Dit wordt echter betaald door de
werknemer, viaeen verlaging van het brutoloon.

Zdfgandigen hebben geen secundaire abedsvoorwaarden.  Scholing, pensoen, socide
verzekeringen is hun eigen verantwoorddijkheid. “Als zdfsandige behoor je da zelf te regeen.
Da is een onderded van zefgandige zijn en da wil ik ook niet anders” Wensen die
zdfgandigen hebben ten aarzien van secundare arbeidsvoorwaarden liggen meer op het viak van
abeiddijden en onregematige tijden. In de filmsector is iedere dag van het jaar gdijk. Een
weekenddag of weekdag kent dezelfde tarieven. Het maken van afspraken over werktijden, het
utbetden van overuren en het betden van toedagen hij onregelmatige werktijden (weekend of
feestdag) zou in de ogen van de fredancers een aanzienlijke verbetering zijn

Ook de filmproducenten erkennen dat arbeidgtijden het kndpunt zjn in de filmsector. Het beter
omspringen met arbeldgtijden zullen de filmproducties wel duurder maken. Het geld is er op dit
moment echter niet. “ Daarom moet de wet soms wel worden overtreden.”

Loopbaanperspectief en arbeidsomstandigheden

Medewerkers in de filmsector moeten zdf loopbaanperspectief creéren, het is de verantwoor-
delijkheid van de individuede medewerkers. “Je moet e zelf voor knokken.” “Het is een echt
kunstenaarsberoep.” Het opbouwen van een goed curriculum vitae is belangrijk in deze sector.
Op die manier kun je weer worden gevraagd voor andere projecten.

Binnen de filmsector is e geen bded ten aanzien van loopbaanperspectief. Opleidingsmogdijk-
heden worden nauwedijks geboden. Alleen voor het kleine groepje medewerkers in vade
loondienst kan er iets geregeld worden, maar ook dat is vask afhankdijk van egen initictieven.
Ook voor scenaristen wordt af en toe scholing letaald. Wanneer een script is geschreven, bestaat
de mogdijkheild om begdeiding te krijgen bij ‘story-editing’. Er is geen beleid ontwikkeld voor
leeftijdsgebonden  arbeldsongeschiktheild. Zo wordt  er  bijvoorbeddd niets geregeld  voor
lichtmedewerkers die vagk rond hun vijftigde arbedsongeschikt zjn, door het zware karakter
van deze functie. De filmwereld is een harde werdld. “Niet werken betekent niet verdienen.” Van
een rechtspogitie is nauwelijks sprake. Dit gedt niet aleen voor de werknemers, maar ook voor
de werkgevers (de filmproducenten). Ook de filmproducenten zijn afhankelijk van prestaties.

Ten aanzien van de arbeidsomstandigheden is e weinig geregeld. De werkdruk in de sector is

hoog. Er is ved onzekerhed voor de werknemers. ARBO-regdingen worden niet of nauwedijks
nageleefd. “Als de ingpectie op de set zou langs komen, zou de set waarschijnlijk plat moeten.”
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Ved zaken rondom arbeidsomgtandigheden gaan in goed overleg. “Wanneer er langer moet
worden doorgewerkt, moet dat in goed overleg. Want ds je met tijd smokkelt, krijg je mot. Het is
belangrijk hier goed mee om te gaan, op die manier voelen mensen zich gerespecteerd.”

Ondanks deze kanttekeningen bij de abeidsomstandigheden, zijn de medewerkers zeer
gemotiveerd. Ziekteverzuim komt nauwelijks voor in deze sector. Er is een grote ssamhorigheid.
“Productiemensen maken vaak lange dagen, die moet je tegen zichzdf in bescherming nemen.”
In de twee maanden dat er opnames zijn, werken de werknemers zeer intensef samen. “Dat geeft
een soort familiegevod.”

Verbeteringen ten aanzien van de werkomstandigheden liggen met name in het beter vasthouden
aan dgpraken, het beter organiseren en het maken van betere afspraken ten aanzien van
werktijden en veligheid. Als kanttekening wordt vask geplaatst dat teved bemoeienis van de
overheld niet wensdijk is Veakbonden in Amerika en Engeland hebben zoved beperkingen
opgelegd dat de werkzaamheden er onder lijden. *“ Dat moet in Nederland voorkomen worden.”
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IV. De pop- en jazz sector

De pop- en jazz sector is een in artigtiek opzicht bloeende sector. Met het North Sea Jazz Festiva
as het grootste jazz-fedtival ter wereld, met een scala aan grotere en kleinere pop- en jazzpodiain
ons land, met diverse gdiefde en drukbezochte popfestivals en met een aanta Nederlandse pop-
en jazz mudd die intermetionaal hoog aangeschreven staan maskt dat het Nederlandse pop- en
jazzklimaat rijk en vedzijdig is en aantrekkingskracht uitoefent op buitenlandse atiesten. Om de
kwditeit en aantrekkdijkheld van deze sector ook in de toekomst te kunnen waarborgen zijn
goede arbeidsvoorwaarden en arbeli dsomstandigheden van belang.

Op basis van gesprekken met pop- en jazzmudci en met vertegenwoordigers van vakbonden en
koepelorganisaties wordt in dit hoofdstuk een beeld te geschetst van hoe de Stuatie op het terrein
van abeidsvoorwaarden, socide zekerheid, arbeidsomstandigheden en aanverwante zaken in de
pop- en jazzsector kan worden beoordedld.

Omvang van de sector

Het aantal atieten werkzeaam in de pop- en jazzsector is moellijk te definiéren. Voor de
jazzsector geldt dat er naar schatting in ons land tussen de 1300 en 1800 mudc zijn die zich (min
of mee) beroepsmati? hebben toegelegd op de jazz en/of improvisatiemuziek (componeren,
optreden en doceren)?’. Van deze vrij ruim gedefinieerde populatie zijn op kesis van een sdectie
(naar aantalen optredens, inkomsten in jazzcircuit en publieke erkenning) tussen de 250 en 550
personen aan te merken as reddijk succesvol en berogpsmatig werkzame jazz & improviserende
music®?. Overigens last bovengenoemd onderzoek tevens zien dat niet meer dan 30 procent van
deze groep beroeps-jazzmusici voldoende inkomsten genereart in de jazz & improvisatiemuziek
om in zijn levensonderhoud te kunnen voorzien.

Het popcircuit is aanzienlijk groter en er gaat ved meer geld in om dan de jazz & improviserende
muzieksector. De pop- of lichte muziek sector omvat een grote diversiteit aan genres, dijlen en
onwikkelingen op het terrein van moderne muziek (‘pop’ is dus ook: rock, hiphop, house, urban,
dance, crossover, werddmuziek etc.). De zuigkracht van de muziekindudrie is in de popmuziek
ved groter dan in de jazzmuziek. Dit heeft uiteraard dles te maken met de omvang van het
publiek dat met a deze verschillende muziekgenres binnen de popmuziek wordt bereikt.
Opvallend is dat de organisatiegraad van popmusici ved geringer is dan die van jazzmusgd. Dit
hangt waarschijnlijk samen met het feit dat in de popsector de berogps popmusici minder
makkelijk te onderscheiden zijn en een grote minderheld uitmaken ten opzichte van de vde sam-
professonas en amateur popmusici.

Aangezien e nauweijks kengetdlen voorhanden zijn met betrekking tot de popsector is er
dechts een ruwe inschaiting te maken van de aantdlen musici. Op bads van gegevens van de
vakbonden in de sector (NTB, FNV-KIEM / BV-POP) zijn er naar schatting in totaal zo'n 60.000

2L Teunis 1Jdens, Deborah v.d. Velde, Kwinten & kwartjes, de sociaal-economische positie van jazz- en improviserende musici in
Nederland, Muziek en Theater Netwerk, Amsterdam, mei 1998.

22 Flders wordt gesproken over een totaal van 400 jazz musici in Nederland (gebaseerd op onderzoek 1Jdens, 1992). Zie: Berend-
Jan Langenberg, Collectief arbeidsvoorwaardenoverleg in de culturele sector, Boekmanstudies, Amsterdam 1999, pag. 30.
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bandjes / popgroepen (amateurs, semi-professonads en professonals) in Nederland actief.
Uitgaande van een gemiddeld aanta van 4 personen per band gaat het grofweg om zo'n 240.000
mudgd. Echter van deze totale groep zijn naar schatting zo'n 5000 personen aan te merken as
(min of meer) professonde popmusici®®; dat wil zeggen dat zj as componerend, uitvoerend
en/of docerend musicus binnen de pop / lichte muzieksector hun brood verdienen.

Algemeen probleem in deze sectoren is dat de grens tussen amateuristische kunstbeoefening (pop
| jazz ds ‘leuke hijverdienst€’) en de professonee beoefening van pop en jazzmuziek (pop / jazz
as gekozen beroep, maar waarbij men vask ook nog andere werkzaamheden heeft om in het
onderhoud te voorzien) vedd niet schep te maken is. Wé is de laatste jaren sprake van een
toenemend aanta personen in de pop- en jazzwereld die een professonele opleding hebben
genoten in deze muziekgenres. Voor jazzmudc gold d langere tijd — mé& dan voor popmusici —
da meestd earst een conservatoriumopleiding werd gevolgd om vervolgens deds ds uitvoerend
musicus en deds as docent (vedd in parttime dienstverband verbonden aan een conservatorium
of muziekschool) werkzaam te Zzjr*. Voor popmusici spedde tot dusver een professonde
muziekopleiding minder een rol. Echter de laatste jaren is op de Nederlandse conservatoria ook
meer aandacht ontstaan voor professionele pop / lichte muziek beoefening (e.g. Rock Academy in
Tilburg).

Financiering en structuur van de sector

Mudc die werkzaam zjn in de pop- en jazz sector krijgen vrijwd dleen te maken met
afnamesubsidies. Dit houdt in dat pop- en jazzoptredens via de verschillende pop- en jazzpodia
kunnen worden gesubsdieerd. Voor pop-, jazz- en werdldmuziek is er jaarlijks in totad 1,464
miljoen euro beschikbaar aan rijksafnamesubsidies™. Het totaalbedrag dat door de rijksoverheid
jaarlijks rechtstreeks wordt toegekend aan podia en indituten in de pop-, jazz- en wereldmuziek
sector  bedraagt 4,490 miljoen euro®®. De verantwoorddijkheid voor de uitvoering van
subsidieregelingen ten behoeve van de genoemde sectoren is vanaf 1 januari 2002 in handen van
het Fonds voor Podium Programmering en Marketing (FPPM). Dit nieuwe fonds neemt hiermee
de endverantwoorddijkhed voor de uitvoering van subsdieregelingen (o.a voor de pop- en
jazzsectoren) over van het o.a het Nationaa Popindituut en Muziek en Theater Netwerk
Nederland. Naast de afnamesubsidies via het FPPM  worden aanbodsubsidies verstrekt,
rechtstreeks door het Rijk ofwe via (groeps)projectsubsdies van het Fonds voor de
Podiumkunsten. Door het Rijk wordt jaarlijks een totaalbedrag van 1,810 miljoen euro in de vorm
van aanbodsubsidies aan pop-, jazz- en werddmuziekensembles toegekend?’.

In de jazzsector is sprake van een vrij derke collectieve belangenbehartiging vanuit de
Beroepsvereniging van Improviserende Musici (BIM) en de vakbonden FNV-KIEM en NTB. In

2 Dit getal is gebaseerd op onderzoek van | Jdens, 1992 (zie: voetnoot 2).

2 Zie: 13dens / v.d. Velde (cf voetnoot 1), pag. 51. In genoemd onderzoek wordt geconstateerd dat onder jazzmusici het aandes!
musici zonder conservatoriumopleiding onder vijfigplussers aanzienlijk hoger (bijna 70%) is dan onder de veertigers (bijna 30%)
en de dertigers en twintigers (ieder bijna 15%).

% Conform gegevens verstrekt door Fonds voor Podium Programmering en Marketing.

% Conform gegevens verstrekt door het ministerie van OCenW. Subsidie rijksoverheid aan podia en instituten: jazz 804.000 euro ;
pop 2.655.000 euro ; wereldmuziek 1.031.000 euro.

2T Conform gegevens verstrekt door het ministerie van OCenW. Subsidie rijksoverheid aan groepen / bands / ensembles: jazz
1.522.000 euro ; pop 58.000 euro ; wereldmuziek 230.000 euro. De bedragen zijn gebaseerd op loonpeil 2001.

Cap Gemini Ernst & Young Nederland B.V. 69



de BIM hebben zich 120 beroeps jazzmusici verenigd. Daarnaast zijn de belangrijkste jazzpodia
(34 podia) aangedoten hij de vereniging voor jazz & improvisatiemuziek podia (VIP). De
vakbonden, BIM en de VIP-podia gdlen in het Geregeld Overleg Jazz jaarlijks een minimum
gage-norm vast voor het (gesubsdieerde) jazzcircuit. Deze afgorask over een minimum
honorariumnorm voor jazz- en improvisatiemusici is op te vatten ads een ‘herenakkoord tussen
podia en artieten, en daat bekend ads de ‘BIM-norm’ (huidige BIM-norm ligt op een bruto
bedrag van 275 euro per persoon, per optreden, excl. reiskosten). Tendotte is ten behoeve van de
bundeling van belangen in de jazz sector in 1999 door de vakbonden, BIM en VIP de Stichting
Nederlandse Jazz Dienst opgericht. Deze organisatie moet zich gaan ontwikkelen tot genre-
indituut op het terein van de jazz & improvisstiemuziek, met ads teken: kennis- en
informatiecentrum, diendverlening richting podia en atieden, initiéren ontwikkeingen binnen
de sector, collectieve promotie en articulatie van belangen richting overheid en andere partijen.

Net ds vele jazzmusici (in totad 1400 & 1500 personen) heeft ook een groot aanta popmusici (in
totaad ongeveer 1800 personen) zich aangedoten bij én van de kunstenaarsvakbonden (FNV-
KIEM / BV-POP, NTB, KNTV en BIM (jazz)). Voor popmusici bestaat er geen aparte
vakorgansie, vanwaaruit de collectieve belangen van popmusici behartigd worden. Er is geen
Sporake van een minimum gage-norm in de popsector.

Het Nationaa Pop Indituut (NPI) is het genre-ingtituut voor de popsector; deze organisatie zet
zich in voor de (inhouddijke) ontwikkeling en kwaliteit van de Nederlandse popmuziek. Evends
het Fonds voor de Podiumkunsten fungeert het NP as subsdiént richting de poppodia,
popmuziekfestivas en ook individude popmuzikanten (eg. tegemoetkoming in de kosten voor
een buitenlandse tournee). Daarnaast hebben de bdangrijkste poppodia (50 podia) zich
aangedoten bij de Vereniging Nederlandse Poppodia (VNP).

Arbeidsvoorwaarden en arbeidsomstandigheden

Om een bedd te krijgen van de arbeidsvoorwaarden en arbeidsomstandigheden in de pop- en
jazzsector is met een aantd betrokkenen uit deze sector gesproken. In een zestd interviews met
pop- en jazzmudc (m.n. werkzaam in het gesubsidieerde pop- en jazzcircuit) is gevraagd naar
hun beleving ten aanzien van arbeidsvoorwaarden en arbeldsomsandigheden. Tevens is gebruik
gemaakt van schriftelijke bronnen en is gesproken met vertegenwoordigers van de gesubsidieerde
pop- en jazzpodia en met de vertegenwoordigers van pop- en jazzmusd hbinnen de vakbonden.
Op bass van deze gegevens en informaie is dechts een indicatie te geven van de
arbeidsvoorwaardensituatie en de beangrijkste knepunten die op dat terrein gesgndeerd
worden.

Vrijwd dle pop- en jazzmusici werken as vrije beroepsbeoefenaar / ambulant musicus. Vaek is
sorake van een gemengde beroepspraktijk, waarbij werk ds uitvoerend musicus, ds componist,
as bandleider, as producent en als docent wordt gecombineerd. Hierdoor hebben de meeste jazz-
en popmusici te maken met een combinatie van diverse vormen van arbeidsrdaties:

- gededtdijk ‘in loondiens’ bij een podium: artieten gaan voor de duur van een optreden
een ‘fictieve diengbetrekking aan met het podium, waarbij de podiumeigenaar
loonbelasting en sociae premies afdraagt;

- gededtdijk ‘in loondiens’ van de eigen band: bij een dergdijke congructie is de band
een gichting of vereniging, waar bandleden in dienst zijn;
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- gededtelijk werkt men via boekings- of bemiddelingsburo’s die artiesten voor de duur van
hun optreden in diengt nemen: verloning vindt dan plaats via het boekingsburo;

- gededtdijk werkzaam ds zdfgandige (met of zonder zefdandigheidsverklaring), en ds
zodanig dus zdf verantwoorddijk voor de afdracht van socide premies en
|oonbel astingen.

Vask spden pop- en jazzmudc in verschillende bands en ensembles (met  verschillende
rechtsvormen en verloningsstructuren), spelen ze op diverse podia en in zaen, clubs en
buurtcentra (met verschillende verloningsstructuren) en werken ze tegdijkertijd via verschillende
boekingsburo's. De onduiddijke arbeidsrdaties in de pop- en jazzsector maken dat dat de
muzikant vaek zdf niet meer weet wat zijn podtie is in het socide zekerhadsselse en hoe hij
zijn beadingaangifte moet doen (fiscde datus onduiddijk), dat hij ofwd ‘omkomt in de
bureaucratische rompdomp’ ofwel extra kosten moet maken om deze rompdomp uit te besteden
aan (zakdijk) managers, boekhouders, accountants en beastingadviseurs. De onduiddijke
sociad-juridische en fiscde datus wordt door ved pop- en jazzmusici ds beastend ervaren.
Voord ook doordat het henzelf ved tijd kost of aanzienlijke kosten met zich mee brengt voor het
inhuren van expertise op dit gebied.

De inkomenspositie van pop- en jazzmusd hangt vrijwel volledig samen met de budgetten die de
podia ter beschikking hebben om optredens te financieren. Het lukt maar weinig musici om rond
te komen van aleen optredens. Met name onder jazzmusici wordt vedd geprobeerd om voor één
of twee dagen in de week een (vaste) aandelling te krijgen ds docent bij een muziekschool of
consarvatorium om op die manier een badsnkomen velig te gdlen en enigwins socide
zekerheid en pensoen op te bouwen. Popmusci hebben iets meer mogdijkheden om hun
inkomen aan te wvullen met optredens in het commerciéle dcrcuit (bruiloften, partijen,
bedrijfSfeesten). Verder is meesta ook nog sprake van inkomsten uit roydties (CD-verkoop),
auteursrechten en uitvoeringsrechten (via Buma / Stemra). In de jazzsector wordt (nog) minder
dan in de popsector aanvullend inkomen gegenereerd vanuit de muziekindustrie.

De meeste pop- en jazzmusici hebben een inkomen dat per maand serk kan wissden. Er is
gorake van onvoldoende continui teit en zekerheid van inkomen om maanddijkse premies voor
ongevdlenverzekeringen, arbeidsongeschikheld en aanvullend pendoen te betden. Men ‘legft bij
de dag’, maar maskt zich wel zorgen over ‘wat te doen bij ziekte€ en ‘hoe te zorgen voor
oudedagsvoorziening'. Tegdlijkertijd is er vedd het besef dat men ervoor gekozen heeft een ‘vrij
bestaan’ te leiden en dat daar ook een aanta onzekerheden en risico’s mee verbonden zijn.

Aangezien er in de pop- en jazzsector nauweijks sprake is van vade dienstverbanden (geen
CAQ's), een geformdiseerde tarievendtructuur of andere afspraken op het terrein van
abeidsvoorwaarden of abedsomstandigheden zijn e wenig aanknopingspunten voor een
kwantitetieve vergdijking van de inkomenspostie van pop- en jazzmudc ten opzichte ven
andere beroepsgroepen.

Voor wat betreft de jazzsector is we enig materiad beschikbaar. In 1998 is door de onderzoekers
IJdens en Van de Velde een grootschdige enquéte uitgevoerd onder jazz- en improviserende
musici op bass waarvan hun sociaa-economische podtie in bedd is gebracht. Uit dit onderzoek
blijkt onder meer dat het totale inkomen van jazz- en improvissrende mudc in 1996 ruim 20
procent lager lag dan dat van de actieve beroepsbevolking in Nederland in het agemeer?®
(gebaseerd op CBS-gegevens omtrent het gemiddeld besteedbaar jaarinkomen van de actieve

% Zje: 1Jdens/ v.d. Velde (cf. voetnoot 1), pag 78 — 82.
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Nederlandse beroepshevolking). Daarnaast is een vergdlijking gemaakt tussen de inkomengpositie
van jazzmudd en die van musd in een regionad symfonie-orkest (werkzaam conform de CAO
Nederlandse orkesten). Gecongateerd wordt dat de gemiddede muziekinkomgten (inclusef
lesgeven en componeren) van jazzmusici met 10 jaar werkervaring 30 procent achterblijven bij
het jaarsdaris van een mudcus met een valtijdse aandeling en 10 diendjaren bij een regionad
gymfonie-orkest. Tendotte wordt het gemidddd inkomen van jazz mudc vergdeken met het
gemiddeld inkomen van enkde andere groepen kunstenaars (welisvear met het nodige
voorbehoud gezien het gebrek aan ‘harde comparatieve gegevens in de gehele kunstensector).
Deze vergdijking laat zien dat jazz musc en andere podiumkungtenaars (acteurs en
cabaretatieten) e wat betreft hun inkomenspostie wat gungiger voorstaan dan  bedldend
kunstenaars. Een verklaring hiervoor is dat jazzmusc gemidddd tamdijk ved verdienen met
lesgeven en met het Litvoeren van andere muziek dan jazz*°.

Recente kwantitatieve gegevens over de inkomenspoditie van popmusici zijn niet voorhanden.

Enkele dgemene condateringen omtrent primaire en secundaire arbeidsvoorwaarden in de pop-
en jazzsector zijn:

- Gages voor optredens worden bepaald op bass van persoonlijke onderhandelingen tussen
de atiest / de band met de boeker / bemiddelaar of direct met de podiumeigenaar /
Zadeigenaar. In de jazzsector wordt voor optredens op de 34 podia die aangedoten zijn hbij
de VIP een minimum honorariumnorm (de zgn. BIM-norm) voor de optredende musici
gehanteerd. Overigens wordt in de praktijk ook nog wel eens onder deze BIM-norm
uitbetaald (m.n. bij de bands met ved bandleden / grotere groepen). In de popsector is
geen sprake van een dergdijke minimumnorm.

- Ove reiskostenvergoeding (bovenop de gage voor een optreden) wordt apart
onderhandeld met de podiumhouder. In de meeste gevdlen is echter geen sprake van een
gparte reisvergoeding (d.w.z. dan is dles inbegrepen in de totale uitkoopsom die voor het
optreden wordt betaald).

- Geen extra onkogtenvergoedingen. Ved musici hebben te maken met jaarlijks hoge kosten
voor benodigde apparatuur, instrumenten, onderhoud en vervoer.

- Vrijwd geen enkde (zefgandig werkende) pop- of jazz mudcus hedft zich (paticulier)
verzekerd tegen arbeidsongeschiktheid.

- Pop- enjazz musici hebben over het dgemeen geen aanvullend pensioen geregeld.

- Wat betreft kinderopvang is e niets geregeld in deze sector. Dit wordt soms aangegeven
as een probleem, gezien de hoge kosten die volledig voor eigen rekening van de musicus
komen.

Over de invulling van goed werkgeverschap vat nauwelijks te spreken in de pop- en jazzsector.
Er is vedd geen sorake van enige (structuree) vorm van werkgever — werknemer relatie. Een
carriere in de pop- of jazzwereld betekent het opbouwen van een goed curriculum vitae. Musci in
deze sector zijn volledig zdf verantwoorddijk voor het creéren van hun eigen loopbaan.

2 Alle gegevens over de inkomenspositie van jazzmusici over de inkomensvergelijking met andere beroepsgroepen zijn
overgenomen uit het onderzoeksrapport van 1Jdens/ v.d. Velde (cf. voetnoot 1).
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Overzicht van knelpunten

De bdangrijkse problemen en kndpunten op het terrein van abeidsvoorwaarden en
arbeidsomstandigheden in de pop- en jazzsector zijn:

Primaire arbeidsvoorwaarden

Duiddlijk is dat voor vrijwe dle pop- en jazzmusici gddt (behdve degenen die zich volledig
richten op wek in het commecéde drcuit en/of amusementscircuit) dat zj  op
arbeidsvoorwaarddlijk terrein een achterstandspositie hebben. Voor de jazzsector is door de
onderzoekers 1Jdens en v.d. Velde gepoogd om deze achterstanden in kaart te brengen en te
kwantificeren op bass van een grootschdige enquéte onder jazzmusic in 1998%°. De
onderzoekers condateren dat de financiéle honorering in de sector jazz en gel mproviseerde
muziek achterblijft bij andere (kunst)sectoren. Over de primaire abeidsvoorwaarden van
popMmusici Zjn geen ‘harde comparatieve gegevens beschikbaar.

Ondanks het gebrek aan kwarntitatieve gegevens is gecondtateerd dat er doorgaans weinig wordt
verdiend door musici in het (rijks)gesubsidieerde pop- en jazzcircuit. Ook de professonele pop-
en jaz mudci met een reddijke naamsbekendheld en ved podiumervaring genereren relatief
weinig inkomsten met optredens. De meeste musici zien zich genoodzaekt bij te verdienen in het
meer commercide ‘amusementscircuit (bruiloften en partijen; bedrijfSfeesten; of meespelen in
een musicaproductie om geld te verdienen), ze geven les (vaak ook ‘zwart’) of hebben een
basisinkomen in de vorm van een WIK - uitkering of bijstandsuitkering.

De BIM-norm (minimum-honorariumnorm) die in de jazzsector wordt gehanteerd (op de
gesubsdieerde VIP-podia) heeft een podtieve uitwerking op de inkomenspostie van jazz &
improvisatie mugc. In de popsector wordt geen minimumnorm gehanteerd bij de uitbetding van
popartiesten.

Positie van ambulante musici in het sociale zekerheidsstelsel
Gecongtateerd is dat:
- wenig mudcd aangoraak kunnen maken op uitkeringen bij langdurige ziekte of
arbeidsongeschiktheid;
- wenig zdfgandige musici een arbeidsongeschikthe dsverzekering hebben;
- wenigmusic een aanvullend pensoen geregeld hebben.

Er is ved onduiddijkheid over fiscde daus en rechtspodtie van mugc: musc weten vaek zdf
niet wat de eigen sociad-fiscde rechten en plichten zjn, en vedd blijkt bij navraag dat ook
onduidelijkheld heerst hij de uitvoerende indanties voor socide verzekeringen en ook bij
bel astingkantoren en de diverse (semi-)overheden.

Doordat het landdijk beed bij wijziging en aanpassing van socide wet- en regdgeving in
toenemende mate gericht is op harmonisatie en vereenvoudiging is het lastig gebleken om voor
pop- en jazzatiesten uitzonderingen te bewerksteligen. Zo wordt gevreesd dat ds gevolg van de

%0 |jdens, vd Velde, Kwinten en kwartjes, 1998.
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operatie WALVIS (Wet Adminidratieve Lagten Velichting In de Sociale Zekerheid) een grote
groep ambulante musici geen toegang meer za hebben tot de WW. Ook de invoering van het
begrip Cyclische Werkloosheld hij toekenning van een WW-uitkering heeft m.n. voor deze groep
ambulante musici (die vedd te maken hebben met saizoensgebonden producties en |esperiodes)
naddige effecten. Een recente wijziging in de WAZ (Wet Arbedsongeschiktheidsverzekering
Zdfgandigen) maskt dat uitvoerend kungenaars die zich via de artiestenregeing laten verlonen
geen aangpraak meer kunnen maken op zdfdandigenaftrek en datersaftrek in de
inkomdenbelagting. Dit heeft voor een grote groep ambulante mudci een aanzienlijke
achteruitgang in financiéle pogtie tot gevolg.

Het ontbreken van continui teit

Vrijwed dle muscd weken op fredance bass ds klene zdfdandige (met of zonder
zelfgandigheidsverklaring). Het inkomen hangt af van het aanta optredens dat ze hebben. Dit
maakt het bestaan in de pop- en jazz sector erg onzeker.

Pop- en jazz mudc hebben wenig toegang tot (dructurde) vormen van overhedssubsdies. De
subsidiestroom in deze sector verloopt vrijwe volledig via de podiumhouders en zadeigenaren
(afnamesubsidies). Bands, jazzgroepen, popgroepen  en  werddmuziekensembles  worden
nauwelijks direct vanuit het rijk gesubsdieerd, zods in andere sectoren wé het gevd is
(aanbodsubsidies). Dit maskt dat de afhankdijkheld van podia, en daarmee het belang van een
uitgebreid en vedzijdig / pluriform podiumcircuit, groot is.

Gebrekkige arbeidsomstandigheden

De meeste pop- en jazzmudsci weken op podia en in zden die decht onderhouden en
geoutillerd zijn en die (vaek volledig) afhankdijk zjn van vrijwillige abedskrachten. De
meeste podia / zalen waar pop- en jazzmusici optreden hebben te weinig geld voor verbetering
van abedsomgandigheden, zoas rookafzuiginddlatie (last van rokerige ruimtes), goede
geluidsapparatuur  (last van te hoge gduidssterkte), (schone) kleedkamers en doucheruimtes
(meedtd niet aanwezig).

De meeste musc (voord in de 40+ ledftijdscategorie) hebben last van het ongeregelde

arbeidsitme (veda ’'s nachts optreden, overdag repeteren, tussendoor rusten), maar men geeft
aan: “dit hoort bij het vak en kan niet anders’.
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