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Geaghie meviGuw van der Laan,

Bij brief van 30 sepiember 2004 heeft de Razad van Bestuur ans overeenkomstig het bepaalde
in artiket 89 van de Mediawe! de Meerjerenbegroting 2005 — 2009 van de Publieke Omroep
doen toekomen. in deze prief geven wij u ons advies over aeze meefjarenbegroing.

Wij hebben vasigesteid dat de pegroting op alle punten voldoet aan dé inricntingseisen die de
Mediawet steit. Naast de programmavoamemensa en de bearagen die daarvoor nodig ijn, is
er versiag gedaan van hetgeen in het voorgaande jaar is gerealiseerd. Tevens is voldaan aan
de &is van openhaarmaking.

in anze brief zullen aliereerst enkeio opmerkingen worden gemaakt bij het functianeren van de
Publieke OMroey, waarbij wij t1evens 1erug zullen grijpen op uw peleidsvoornaemens vaar 2004.
vervoigens zal woraen ingegaan op het financieel beleid.

1. Algemsaen

in de inteiding van de Meerjarenbegroting geeft e Publieke Omroep aan dat zij met grote
onzekerneden is omgsven. Zo is er voigend jaar een fundamenteel depat over de tpekomstige
inrichting van het publieke bestel €n wardt de erkenningsperiode 1eruggebracht naar drie jaar.
Het afgelopen jaar heeft voor een pelangrijk deel in het teken gestaan van het realiseren en
verder uitwerken van ae omvangrijke bezuinigingen. De Publieke Omroep heeft er daarom
voar gekozen een "qua inhoud en toon sobere meerjarenbegrotng te presenteren, zonder
grote vergezichien en wensdromen”, aldus dé Puplieke Omroep. De meerjarenbegroting is
nderdaad saber en 2005 wordt gekarakteriseerd als een overgangsjaar. De Publieke Omroep
neeft zichtbaar de nanden vol aan het manager van het dageliks proces waarbij
pezuinigingen en de aanioap naar nieuwe erkenningen centraal staan.

Het peeld van ae Publieke Omrosp is momenteel onrustio. Als meest recente facter kan hierbij
genoemd worden de mededeling van dé AVRO om samen met de TROS de toskomst als
commerciele amroep 18 willen onderzoeken. Naast het verienen van erkenningen voor de
zinende pmroeparganisaties en mogelijke nieuwkomers, speelt komend jaar ok toewizing
van de nieuwe ~enamachtigingen voor dae 39f organisaties. Niel minder dan 18 organisaties
hebben een aanvraag voor zendtijd bij het Commissariaat ingediend. Over toekenning van
zendtijd wordt dé komende maanden heslist.

De Publieke Omroep neeft van de visitatiecommissie de nodige Kritiek gekragen op het
functioneren ais totaal. Voorts foeren zich van pinnenuit de verontruste programmamakers en
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van de publieke omroep afmankeijke producenten en faciitaire bedryven. Van huitenaf is
Kritiek waar te nemen van de kranten en opiniebladen en ook leden van de Tweeds Kamer
1aten zich niet onhetuigd.

Het Commissariaat maakt zich zorgen over de sfeer van crisis die hieruit ontstaat. Zorgelijk 1s
net aok dat er zowel tussen de politieke partijen als pinnen de Publieke Omroep zulke
uiteenlopende visies bestaan over noe het omroepbestel in de toekomst moet worden
ingencht. Men zou bij dit alles bjna vergeten dat de Nederiandse publieks omroep voor dé
informatievoorziening in ons land cruciaal is, dat et hereik van de publieke omroep en de
waardering, vergeleken met puitenlandse publieke omroepen, nog steeds goed is en dat met

een relatief bescheden omroepbijdrage vele goede programma’s gerealiseerd warden.

Wij dringen er bij u op aan om 2o snel mogelijk politiek draagviak te credren voor een solige
pasis van de publieke omroep in de toekomst. Voorts dringen wij er by de Publieke Omroep op
aan krachug aan te sturen op eenhsia binnen de gelsderen.

Het Commissariaat i van mening aat de omroepan aie verikenningen uitvoeren het besisel 1€
verlaten, daar voor 1 januari 2005 uitsluitsel over maeten geven. Op dat moment heeft u
beslist aver het verienen van een erkenning en in normale civielrechtelijke verhoudingen iser
gan sprake van een door de siaatssecretans gehonoreerd verzoek om een erkenning te
verkrjgen, helgeen als een contract getypeerd kan worden. Een onduideljkheid die langer
voortduurt, zal binnen net systeem van de publieke omroep anopiosbare problemen met zich
mee brengen voor de programmering vanal seplember 2005.

2. Terugblik 2003/2004

U heeft in uw begrotingsbrief van 14 november 2003 aangedrongen op net realiseren van de
pezuinigingen in de overnead en efficiency van de organisatie. Voorts dienen verbeteringen
van de organisaties financigle ruimte te gaven voor net herinvesteren in programma’s.
Uitgangspunt van de pezuinigingen is dat de programmakostan zoveel mogelijk worden
ontzien. U heeft voorts apdracnt gegeven de financiéle verantwoording & verheleren en
maatregelen 1e rreffen voor financiéle versiaglegging, transparantie en waarbargen van
integritei.

Met betrekking tot de programmerng neeft u aangedrongen op vergroting van het pereik van
jongeren (13-24 yaar) en aliochtonen, verhogen van kiktijdaandeel voor Kinder- en
jeugdprogramma’s, het verhogen van het aandesl Nedsriands drama en representativiteit van
vrouwen en etnische minderheden in de programmering. Voors zijn nspanningen verwacht
op het terrein van de culturel® programmavoorschriﬂen, samenwerking fimsector,
onderuteling van doven en slechthorenden en vernieuwing van radiostrateqie en meuwe
diensten.

Met betrekking tot ons oordeel over de financiéle verantwoording verwijzen wij u naar et
sweede deel van deze brief. Hieronder gaan wij in op hetgeen gerealiseerd is in de
voorliggende periode op programmatiseh en organisatorisch gebied.

De MJB is dit jaar anders van opzet dan de voorgaande jaren. Er wordt melding gemaski van
een andere wijze van hat opsteilen van de programmaschema’s en de daarmee gemoside
budgettering. Er wordl bovendien in a6 terugblik een kader gegeven van de doelstellingen die
de omroep had gefarmuleerd en het resuliaat dat de inspanningen hebben opgeleverd.

De terugblik n de MJB biedt een overzicht van de gersaliseerde doelstelingen. De Publieke

Omroep spaart zichzelf hierbij niet en heeft in een eerste aanzet geprobeerd zo ohjectef
mogehjk, onderbouwd mel cifermateriaal aan & geven wat er van alle beleidsvoomemens
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terecht is gekomen. Alle onderwerpen dis u aan de orde gesteld heefiin de begmtingsprief
van vorg jaar komen ruerin terug of maken deel uit van de peleidsvoornemens voor 2005.

Terugblik Radio

De Publiek Qmroep kan met tevredenheid lerugzien zien op de prestaties van Radio 1 en
Radio 2. Ondanks het feit dat Radio 110 2003 zijn AM-frequentie kwijtraakie en dat de
herverdeling van FM-freguenties 1ot ontvangstiiachten leidde, wist Radio 1 een stijgend aantal
juisteraars aan zich te pinden. Qok het markiaandeel van Radio 2 is ondanks de concurrentie
van commerciéle omroepen en de regionale publieke omroepen licht gestegen. Voigens de
Publicke Omroep is het resultaat te danken aan de reguliere programmering in combinatie
met de succesvoile themawsken.

De terugblik op Radio leer dat de problemen van het halen van de doelstellingen vooral liggen
op het terrein van het pereiken van tieners en allochione jongeren, op het gebied van oen
qoede distriputie na de atherverdeling en mear aigemeen op het pehalen van het weekberelk.

Met name 3FM, Radio 4 en 747AM vertonen problemen in bereik en uistertjdaandeel.

Terugblik TV

Uit de terughblik op Televisie bhjkt dat de ontwikkeling van kijktijdaandeel en weekherelk bij de
zenaers Nederland 1 &n 2 redelijk peantwoorden aan de doeistelling, maar Nederiand 3 daar
nog onder presieert. Over de prestaties van de afzonderljke omroepen wordt niet consequent
gerapporieerd: Z0 ziin er pijvoorbeeld voor de thuisnethespelers van Nederjand 3 geen
doelsteliingen en resultaten opgenamen. De TROS en de EO zijn de enige amroepen die de
vooraf gestelde kijkijdaandeien gehaald hebben. in 2003 is iets minder sport uitgezonden. Het
aanbod Nederiands drama loopt over 2003 nog acnter bij de oeisteliingen. In 2004 is er een
zichibare verbetering 18 constateren. Meer Nederiandstalig drama is gerealiseerd per
september 2004 {Het glazen huis) en afspraken zijn gemaakt over coproductie met VRT voor
een politieserie. Ook op Nederiand 3 is meer fictie uitgezanden en zulien in het selzoen
2004/2005 prestigieuze puitenlandse dramaseries worden geintroduceerd. Het kijktijoaandes
van Z@ppelin is voor het eerst behoorijk gedaaid, mede als gevolg van een verscherpie

concurrentie.

Terugblik internet

De terughiik op dé inspanmngen op intemet zijn peschrijvender van aard. Gememoreerd
worden de jovends woorden van de visitatiecommissie en net feit dat het intemetpubliek
jonger is dan het gemiddelde publiek van de Pubheke Omroep. Imago-onderzoek leert dat het
oniine aanbod gewaardserd wordt vanwege de inhoud en de innovatie.

Qordeel Commissariaal

Wwij waarderen deze wijze van rapporieren van de Publieke Omroep. Dé Publieke Omroap
neeftinde meerjarenbegroting aangegeven dat de rapporiage nu nog een summier karakter
neeft omdat voor 2003 niet voor alle onaerdelen van de Kwaliteitskaart doslstellingen waren
geformulesrd of mestinstrumenten peschikhaar waren. Wij gaan er dan ook van uit dat deze
terugplik in de toekomst nog verder uitgewerkt en verdiept zal worden, zodat er een
fransparante verantwoording tot stand komt. Nu worden resuftaten naar Kijk- €n
hustertjdaandesl en pereikcijfers genoemd. Onauidelijk is nog wat net beraik Is binnen
bepaalde doelgroepen en wat nij diverse onderdelen de Publieke Omrosp vooral als pubiieke
1aak wordt gedefinieerd. Het Commissariaat merkt op dat er hardnekkige problemen Zin die
de Publieke Omroep tot op heden moeilijk de baas kan worden. Het gaat dan om het bereiken
van jongeren en aljochtonen, het vasthouden van een behoorijk berelk van de publieke
omroep en de luister- en kijktijdaandelen. Het is een schamele troost dat deze probiemen ook
16 horen zijn bij publieke oraroepen in e ons omringende landen. Het laveren tussen het
pieden van exclusieve Kkwaliteit en net pereiken van een zo greot mogelijke groep bij een
teruglopend budget vereist noga! wat.
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De inspanningen om het drama-aanbod te verhogen lijken vanaf het seizoen 2004/2005 tot
resultaten te leiden. De netprofilering op televisie begint elk jaar meer vorm 1e krijgen, waarbjj
ook het profiel van Nederland 3 beter uit de verf gaat komen met fimbeleid en meer comedy
en satire. Afgewacht moet worden of dit ook zai jeiden tat hogere kijktijdaandelen, aangezien
at aandeel in 2003 15 gedaald en in de eerste helft van 2004 slechts 6,8% bedroeg. De
resultaten van de kinder- en jeugdprogrammering op Z@ppelin zijn naar het cordeel van het
Commissariaat nog onvoldoende. Het pereiken van de kingeren tussen & en 12 jaar is met
verbeterd. Wel zijn er nhoudelijke vorderingen gehoekt op het terrein van de mulimediaiiteit
en het vergroten van de zichthaarheid van Z@ppelin. De verantwaording van de
achterblijvende resuitaten op 3FM, Radio 4 en T47AM vindt het Commissanaat nog mager.
Het niet kunnen bereiken van allochtonan wordt als terugkerend probleem geconstaieerd
zonder dal duiaelijk words weike inspanningen voor deze doalgroep varricht zijn.

3. Programmabeleid 2005-2009.

‘Geld op schema’

Wezenlijk nieuw element in dé werkwijze van de Publieke Omroep 1S het tycig opstellen van
een programmaschema, het koppelen van de budgetien per programma en vervolgens het
maken van afspraken met de omroepen wie welke producties voor zjn rekening zal nemen. N
de wandelgangen is deze werkwijze geld op schema gaan hetan en in de voorliggende MJg-
rapponage is een eerste indruk gegeven welke voardelen deze werkwize heeft voor het
ielevisiebeleid. Binnen deze werkwijze kunnen mesrjarige afspraken gemaakt worden over
dure programmacategorieén en wordt samenwerking tussen de amraepen hevorderd.
Transparant wordt gemaakt welke kosten geraamd worden voor pepaalde producties. in deze
werkwijze komt 75 procent van het budget ter beschiklung aan de omroepen. De Raad van
Bestuur zet de resterende 25 procent in, waardeor 100 procent van het budget “op het
schema wordt gelegd”, aldus de Publieke Omroep. Er wordt hiermee voldaan aan het voorsiel
van de visitatiecommissie om de Raad van Bestuur de volledig beschikbare 25 procent van
het programmabudget in te laten zetten voor netversterkende programmerning. De sysiematiek
vereist wel een hanmonieuze samenwerking wssen de omroepen. Het vergt een vioegtijdig
commitment van de netbespelers, maar gaat tegefijkertjd ten koste van de individusle
bewegingsvrijheid. Het is mede hiérom dat omroepverenigingen als TROS en AVRO erover
Kiagen dat zij hun zelfstandigheid peperkt zien. De spanningen die deze werkwijze met zich
meebrengen ohderstrepen nag eens e noodzaak van een spoedig te nemen politiek
gedragen besluit over de toekomstige inricnting van het bestel.

Radio

De Publieke Omroep heeft duidelijke parcentages als streefcijfers voor het te hehalen
luistentijdaandeel opgenamen. Voorts wil men de zenderprofieien veraer aanscherpen en de
‘witte plekken’ beperken. Er wordt alleen niet duicelijk uitgelegd wat met deze wilte plekken
pedoeld wordt. Het Commusariaat gaat ervan uit dat esn inventarisatie daarvan meer zal
opieveren dan aliesn het magere hereik onder jongeren en allochionsn.

Voor Radio 1 wordt onder andere gekozen voor versterken van de documentaire functie en de
verjonging van het publiek in de avonduren Met programma’s van vooral BNN en de TROS.
Het bereiken van jongeren zal voorts vooral gerealiseerd moaien worden door 3FM. En daar
Zou naar mening van het Commissariaat de publieke taak van het station en de doeistelling
om ook nieuws 18 brengen voor jongeren sterker uitgewerkt kunnen warden.

Het belsid voor de doeigroep minderheden komt in de voornemens hiet goed naar varen. pe
Publieke Omroep heeft een wetteljke verplichiing op dit gebied die via de hoofataak bereikt
moet worden, maar fijkt onvoldoende kans te zien om deze verplichting goed waar e maken
pinnen de viff zenders die haar ter peschikking staan. De hoop is vooral gevestigd op de
neventaak Colorful Radio, die in eerste instantie door net Comyrissaniaat op basis van de
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Mediawet is verboden en inmiddels ook via een civiels procedure aangespannen door de
commercile omroepen een hak is toegeroepen.

Televisie

De Publieke Omroep kondigt in d& Meerjarenbegroting een aantal verbeteringen voor 2005

aan. De profielen van de netten zijn aangescherpt en daarmee nerkenbaarder voor ae Kijkers.
Daarblj is op &lie netien de programmanix in meer of mindere mate gewijzigd (mindar
serieuze non-fictie, meer fictie en verstrooing). Op Nedertand 1 &n o petekant dit vooral meer

. drama. Dit geldt ook voor Nederiand 3, waarbjj er twee vaste fictieslots in het weekend zijn
ingebouwd. Al een aantal jaren heeft do Publieke Omroep gewezen ap de noodzaak van een
wijziging van d8 programmamix. Ook werd drama ais speerpunt pinnende pmgrammeﬁng
aangemerkt zonder dat deze beide punten daadwerkelijk werden uftgewerkt. In de
vooniggende Meerjarenbegroting gebeurt dit nu wel. In 2003 i5 deze antwikkeling al ingezet
waarbij er minder uren spaoft en non fictie Zijn uitgezonden, ten gunste van drama en meer
human interest. Opvallend is voorts dat er een zwaarder accent gelegd wordt op een
fuchiiger’ pmgrammering met mear cabaret en satire, zowel op 2 als 3 en met meer hema-
avonden en amusement op 3.

De Meerjarenhegroting rept met geen woord over de recente onzekerheden voor de
programmering van Nederiand 2. De mogelik zware concurrentie bij het verwerven van de
yoetbairechien en de toch serieus te nemen plannen van de TROS en AVRO am uit het
publieke bestel 1 stappen zullen nopen 10t een ingrijpende bistelling. De Raad van Bestuur
kondigde bij de presentatie varn de meerjarenbegroting dan ook aan een risicoanalyse e
maken met oplossingen voor mogelijke uitrading van AVRO en TROS en het eventueel

verminderen van voetbal op de publieke zenders.

De Publieke Omroep wijst op de terugval van Z@ppelin, mede als gevolg van een verscherpie
concurrentie op de kindermarkt waar Nickelpdeon 24 uur per dag is gaan uizenden Qok in de
eerste helft van 2004 is Z@ppelin nog verder teruggevalien. Het Commissariaat vingt het dan
ook een goede keuze dat vanaf 1 september 2004 van 07:00 tot 19:00 uur op Z@ppelin
ultzendingen worden verzorgd. Wi delen de opvatting dat het Z@ppelin ontbrak aan ean
eigen gezicht omdat kinderprogramma's werden afgewisseid met nerhalingen van de reguliere
programmering- Door de introguctie van “Uizending gemist” op Nederiand 1 worden de
nerhalingen van alle neten geconcentreard op &én net geprogrammeard. Dit geeft Z@ppelin
naar ons oardeel de ruimie om een goede programmering te ontwikkelen. Z@ppelin is tot op
neden onveldcende in staat gebleken ae kinderen van 8 tot 12 jaar aan zich te binden en zal
vooral daar de inspanningen op moeten richten.

Inde Meerjarenbegroting wordt aangegeven dat de Publieke Omroep ten aanzien van het
voorschrift cultuur en kunst de voorkeur heeft voor een smalle en eenduidiger invuliing van net
begrip kunst. Het voorstel is om alleen programma’s over kunst (= kunstinformatie) en
programma’s met {registraties van) kunstuilingen {serieuzere rnuziek en dans en pallet)
nierioe te rekensn. Daarrnee wordt de brede mvalling van het begrip kunst n cultuur
josgelaten. Dit voorstel zal nog met ons en uw ministerie worden besproken omdet het huidige
programmavaafschnﬁ uitgast van een brede definitie van kunst en cultuur.

Nieuwe media

Het hoafdstuk in de Meenarenbegroting inzake nieuwe media concentreert zich naar ons
oordeel voaral op dé technische aspecien en pesteedt nauwelijks aangacht aan de viaag
welke inhoud op de gigitale platforms moet worden aangeboden. van de plannen voor gigitale
themakanalen waarmse recentelijk de Publieks Omroep respectievelijk de VPRO in de
publiciteit Zijn getreden is niets terug té vingen in oeze Meerjarenbegroting. Bij de prognose
van het budget voor de jaren 2005-2009 is niet voorzien in een financiering van de viif
themakanalen die dé Publiek Omroep naar eigen zeggen hinnenkort wenst te 1anceren.

B&P-DD6800HVIZ * Diad 5
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De enige keer dat een inschatting s gemaaki van de kosten van een neuws- an cultuurzender
was in de Meerjarenbegroting 2001-2005. Destjos was de schatting dat een nieuwszender

€ 18 miljoen en een cultuurzender € 14 mijjoen zou kosten, exclusef ae vergoedingen van
auteursrechten.

De Publieke Omroep heeft toegelicht dat de themakanalen de eerste jaren low budget zuilen
worden opgezet. De distributie kost niet veel an er zullen uitsiuitend nerhalingen worden
uitgezonden. De Publiske Omroep heaft bevestigd dat in het budget niet is voorzien in een
financiering van deze themakanalen.

Ook maak! de Meerjarenbegroting geen melaing van de plannen voor nisuwe themakanaien
van de VPRO. Het onvermeld laten van de (voorgenomen) activiteiten van deze omroep, die
met 3veori2 TV al langer dan een jaar een aigiaal welevisiekanaal aanbiedt, roept vragen op
over een gezamenlijke visie van de publieke omroepen ap de rol van themakanaien en een
centrale regie van de Raad van Bestuur. De Publieke Omroep heeft toegelicht dat de cenirale
regie wel degelijk ligt bij de Raad van Bestuur, Maar dat er voor is gekozen de activiteiten van
de individuele omroepen te gedogen zolang er geen uitgewerkt kader op dit gebied is.
Overigens zijn er door de Publieke Omroep wel rangvoorwaarden gesteid waaraan de
activiteiten van de omroepen moeten voldeen. Zo mogen de activiteitan geen schade
toebrengen aan de hoofdiaak en zit er een financieel plafond aan de activiteiten.

inzake internet laat de Publieke Omroep weten dat de samenwerking met derde partijen
verder zal worden uitgebouwd. Wij missen hierbjj een nadere uitwerking van welke externe
organisaties de Publieke Omroep daarpij primair op hel 00Q heeft en welke vorm deze
samenwerking moet krjgen. Zoals bekend 2ijn de mogeljkheden voor samenwerking met
commercisle derden wettelijk niet onbegrensd.

4, Prioriteiten voor 2005

In de meerjarenbegroting geeft de Publieke Omroep de topprioniteiten aan voor het jaar 2005,
Dit betreft: 1) een resultaatgericnt pragrammabeleid, waarhij het viffiaarijkse
concessieheleidsplan de basis vormt voor aveneens iedere vijf jaar af te sluiten netcharters en
prestatiecontracten; 2) besparen en versterken, hierbij staan de bezuinigingen centraal die
levens een aanzel moeten geven voor ompuiging van heleid; 3) integriteit en transparantie;

4) financiéle transparantig; 5) communicatie en als laatste 8) nieuwe media.

De genoemde prionteiten liggen zowel op het viak van de programmering en ontwikkelng van
nieuwe media, als op het viak van de organisatie en net afleggen van verantwoording.

De Publieke Omroep geeft in de Mesrjarenbegroting aan dat in het najaar van 2004 metu
afspraken zullen worden gemaaki over het proces en de methode van een wederzijds
prestatiecontract. De eerste prestatieafspraak wil de Publieke Omroep maken voor de periode
2006 — 2008 op basis van het herziene concessiepeleidsplan.

Eerder heeft de vistatiecommissie gesignaleerd dat de huidige organisatiestructuur van de
Publieke Omroep zich steads mesr ontpopt als een handicap voor een efficiénte, slagvaardige
en daadkrachtige Publieke Omroep. Het kunnen nakomen van prestatieafspraken zal
afhankelijk zijn van de slagkracht en bevoegdheden van de Raad van Bestuur, waar nu juist
ook volgens de visitakecommissie de angel zit. Dit probleem zal niet allean opgelost kunnen
worden mel een prestatieconiract en daaraan gekoppeiae nelcharters. Wij zijn van mening dat
ean sterkers aanstunng door de Raad van Besluur op hasis van goede wetgeving
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gefaciliteera moel worden, waarbij cok voor de omroepverenigingen duidelijkheia wordi
geboden wat hun formele positie is.

Een prestatiecomract kan er wel toe bijdragen dat vage peleidsvoornsmens worden omgezet
in concrete resultaten waar partijen elkaar over een weer aan kunnen houden. Dergelijke
afspraken kunnen ook veorkomen dat de Publieke Omroep heen en weer geslingerd wordt
wssen uiteeniopende verwachtingen. Een dergelijk contract leent zich er vaor nadere
afspraken te maken over publiekshereik en goelgroepen en kent daardoor het voordeel van de
flexibiliteit. Wij zouden er echier voar willen waken dat op de set van regels gat de Mediawet
al voorschrijft, veel nieuwe regels in prestatiecenu"acten worden vastgelegd. Het gevaar
pestaat dat het zal leiden 1ot pureaucratisering. Een prestatiecomract dient te gelden voor de

concessieperiode.

Ook dient goed nagedachi te worden over wat de consequenties zullen zin van het niet halen
van oe vooraf afgesproken resultaten. Is er dan sprake van felend management, hetgesn kan
leigen tot ontstag van het management of korting van pudgetien? Er zal dus tos van de inhoud
van het prestatiecontract naar de relatie hiervan met de wettelijke bevoegaheden maosten
worden gekeken. De heoordeling van de naleving van het contract dient door een
onafhankelijke derds te gensuren.

5. Financieel Beleid

Budget

De meerjarenbegroting van publieke Omroep bestaat uit de begroting voor de jaren 2006-
2009 en het financiele jgarverslag voor 2003. De begroting geeft een overzicht van de
pudgetten die de Publeke Omroep nodig heeftin de komenae wjf jaar. De perekening van het
budget voor een jaar is gehaseerd op het budget van het daaraan voorafgaande jaar. Het
uitgangspunt voor deze begroting is daarmee het toegekende budget voor 2004, waarin een
bezuiniging is verwerkt van € 39 miljoen. Jaariks wordt het budget verhoogd met een index.
Deze bedraagt 1,25% voor het jaar 2005 en 1,32% voor de daaropvolgende jaren. Daamaast
zijn ook aanvragen voor extra budget opgenomen en zijn exiwa pezuinigingen goorgeveerd.

De berekening van het buaget voor 2005-2009 is als voigt:
2008 2006 2007 2008 2008

Budget op basis van afgelopen jaar 872.177 679.138 677.791 680.911 688.860
pezuimigingen 0000 -B.000 -8.000
incidenteel pudget zendtijdherschikking 30f E518 1542 -1 025

663177 670.620 668.249 679.886 688.860
ingexering budget 8.260 8.852 8.821 8.974 9,093
sportrechten 5.645 770 2674
zendtijduitbreiding BNN 1.508 3.007
incidenteel budget zerldtijﬁha:’schikking au 518 1.542 5.025
zendti;dunbreiding 3of radio 142
bezuinigingen swikch off -7.000
Budget huidig jaar 678.138 677.791 680,911 688.860 697,953
Rijksbijdrage Publieke Omroep §77.965 676.602 679.707 6B87.640 696.717
Rijksbijarage RVD 1478 1A g9  1.204 1220 1236
Totaal Rijkshijdrage 679.138 677.791 €80.991 688.860 £97.953
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De taakstelling van het kabinet om het budget vanaf 2007 jaarlijks met € 64 miljoen te
verminderen, 1s mes deze begroting gerealiseard. Het budget van 2004 is met € 39 miljoen

gekort. Bovenstaand ove

rzicht toont dat in de jaren 2005-2007 aanvuliende maalregelingen

moeten leiden tot bezumigingen die oplopen tot € 25 miljoen. Dit telt op 1ot een pesparing van

€ 64 mijoen vanaf 2007. Aa
rekening gehouden met aan

nvuliend heeft de Publieke Omroep in deze pegroting ook

het ministerie af te dragen kastenbesparingen na de switch off

van analoge tv-distributie. Deze Kostenpesparingen worden pas gerealiseerd eerst nadat de
peshssing tot switch off is genomen.

De Publieke Omroep claimt een aanvuliend pudget voar zendtyduithreiding van BNN. Wj

advigeren u om hiermee in

te stemmen. De te verwachten exira zendtijd voor BNN zal boven

op de huidige zenatijd komen en niet 1en koste gaan van zendtld van andere
omroepinsteliingen. Het is wenseiyk dat de publieke omreep de uitzendiyd overdag ooK stseds

meer vorm gaat geven,

netgeen er toe |eidt gat de olale zendtijd zal vitbreiden. Als gevolg

van de nieuwe Beleidslyn zendtijdaanvragen is bovendien een herschikking @angebracht in de
financiering van de 38f-instelhngen. Wij atviseren u om dit voorstel eveneons over 1& nemen.
Tot siot 1s er exira budget geciaimd voor vernoging van de kosten van spartrechien. in het
verieden zijn dergelijke verzoeken genonoreerd. De kosten van ae stiging van de
spartrechten vinaen wij echter thuishoren bij de reguliere programmakosten. Wy adviseren u

dit verzoek af te wjzen.
Wi kunnen thans nist goed averzien of u, gelet op de andere uitgaven op de mediabegroting,
budget kunt vrijmaken voor bovengenoemde exra claims.

Algamens omrospresenve

Het ministernie beschikt over een aigemene omroepreserve (AOR) die wordt nheneerd door het
Commissariaal. Wij heirekken deze reserve in ons commentaar op de meerjarenbegroting van
de Publieke Omroep, omdat fluctuaties in de mediabegroting gevoigen kunnen hebben voor
de stand van de AOR en eventueel 0ok voor het butiget van de Publieke Omroep.

Binnen de AOR worden de fluctuaties ven de STER inkomsten opgevangen . Daarnaast
worden n een later jaar loegepaste correcties op de prijsindexcijfers via de ACR gerealiseerd.
De AOR kan hierdoor worden omschreven als de puffer bij wisselende conjunciurele
omstandigheden waammee fluctuates in de mediabegroting worden apgevangen. De AOR
vervult tevens een reservefunctie in geval van hiquidatiekosten bij omroepen. De minimaal
pencdigde omvang 1S vastgesteld op € 91 mijoen’.

Ultime 2008 bedraagt de AOR € 102 mijoen. Voor net j@ar 2004 is maximaal € 31 miljoen
gereserveerd vaor omroepinsteliingen ter compensatie van de kosten van sociale plannen die
2ijn opgesteld als uitviosisel van ae bezuinigngen. De omrospinsteliingen hebben n de
periode voor 1 oktobef 2004 claimé ingsdiend voor € 10 miljoen. Deze worden momenigel
getoetst aan te door u vastgestelae kaders. Voor het jaar 2005 komt er waarschinliik
wederom een regeling voor omroepinstsiingen om reorpanisatiekosten te compenseren. De
voorwaarden van deze regsling zijn nog niet nekend.

Het expioitatiesaldo van de mediabegroting komt jaarlijks ten gunsie of 1en laste van de AOR.
De inkamsten op de mediabegroung bestaan naast de vasigesieige Rijkshijdrage Media uit
twee posten die jaariijks fluctueren. Dit betreffen de STER inkomsten en de rentebaten uit
pelegging van het saido van dé AOR. De STER verwacht 1ol 2007 dalende inkomsten (€103
€ 15 miljoen op jaarbasis). Voor 2004 en 2005 1s de verwachting dat de inkomsten
respectievelijk € 12 miljoen en € 7 miljoen lager zulien uitvallen. Indien deze daling miet binnen

! Rapport “aar vermogen”, Comumiasie van der Zwan, 1982
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de mediabegroting gecompenseerd kan worden, den zulien dalende STER inkomsten in het
jopende jaar ten |aste komen van de AOR. Daamaast is binnen de exploitanereserve van de
Publieke Omroep een bedrag van € 20 miljoen bestemad voor het opvangen van normale
pedrijfsrisico’s. waaronder een tenugloop in STER inkamsten. Uiteindelijic 2ou ook het budget
van de Publieks Omroep kunnen worden gekort. Vooralsnag is deze laatsie optie niet
nocdzakeljK. Poor dé onttrekkingen aan de AOR voor sociale plannen en tekarten bi de
STER dalen ook de jaarlijkse rentebaten uit belegging van het saldo van de AOR.

Hierboven is geschetst dat de inkomsten op de mediabegroting de kamende jaren mogelijk
zullen dalen. Bij onvoldoende aanpassingen aan de uitgavenzide van de mediabegroting zal
net saldo van de AOR mogeljk dalen tot beneden de minimaal benodigde omvang.

Het veripop van de algemene omroep reserve in 2004 en 2005 is vooraisnog onduidelijk. De
verwacnting is als volgt

2004 2008
stand aanvang boekjaar 102 a8
exploitatiesaldo mediabegroting OCW 18 PM
ekorien STER -12 PM
ontirekkingen sociaal plan -10 PM
stand einde boekjaar a8 08

Exploitatie

De Publieke Omroap verwachl voor de komende jaren zwaar weer. Aanzienljjke
exploitatietekornen jeiden tot een behoorijke daling ven de reserve voor
pmgrammadoeieinden. In de perlode van 2004 tot en met 2009 is de daling begroat op

€ 34 miljoen. Bij de toeliching op net fonds omroepreserve wizen wij povendien op het risico
ven een exira tekort van € 32 miljoen.

Aan de inkomstenzijde begroten de omroepinsteilingen de eigen hijdragen en overige baten
doorgaans vrij laag. De afgelopen jaren hebben de eigen bijaragen en overige baten zich
gchier ontwikkeld tor een constante bron van inkomsten. in de pefiode 1699-2003 varibren
deze inkomsten van € 72 miljoen tot € 80 mijoen per jaar. Uit de meerjarenbegroting blijkt dat
de verwachie eigen bijdragen en overige baten in de periode 2004-2009 op jaarbasis
gemiddeld € 31 miljoen lager :cijn.2 Wij gaan er dan ook vanuit dat ook in de komends jaren
aanzienlijk hogere eigen bijdragen en Overige paten zullen woraen gegenereerd. Dit piaatst de

hierboven gencemde exploitatietekorten in een ander daglicht.

Het financiéle commentaar in de meerjarenbegroting is peschrijvend van aard. Verklaringen
voor afwijkingen zjjn siechis verwoord in algemeane zin. Het is nu onduwidelijk waardoor
significante afwijkingen daaawerkeiijk Zijn veroorzaakt. Aan de verstrekie financiéle informatie
kunnen derhaive weinig conclusies worden verbonden.

2 Cpgemarkt dient 1e worden aat de in ue eigen pijdragan nbegrapen inkomsten ult programmanladsn {€ 16 mijoen
op j2arasis) ullen daien \ndien s programmagegevanss worden vnjgegeven-
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Onderstaand overzicht toont de voorgenomen pezuinigingen op d& noofathema’s van
McKinsey, zoals die ook door u in de begrotingsbrief over 2004 vermeld zin:

Efficiencyverbeteringen in indirects taken
Samenwerking rondom programma’s
Keuzes in takenpakket

Niet door MeKinsey opgenomen posten
Beschikbaar voor herinvestering

Aanvuliend In
Vanaf 2004 2005 - 2007 vanaf 2667

13,0 4.4 17.4

12,7 159 28,6

6,0 4,0 10,0

7,3 36 10,8

-2.9

39.0 27.9 64.0

FRS o

In 2003 is een exploitatisoverschat behaald van € 40 miljoen. Dit is mede veroorzaakt doordat
omroepinstelingen al in 2003 sen aanvang hebhen gemaakt met nezuinigen. De totale
omvang van de i 2003 reeds goorgevoerde besparingen is onbekend. Wel is zichibaar dat
het tolale personeelshestand van het omroepbedrif is vermingerd met 4,5% (174 FTE). Ook
jaat de exploitatierekening een daling van de directe kosten zien met 6% (€ 43 miljoen). in
2002 zijn echter superavenementen uitgezonden, waarvoor € 20 mijoen is ontrokken aan het

fonds omrogpreserve.

met € 23 miljoen. Het is niet duidelijk in hoeverre deze besparing 1$

efficionter werken.

Na eliminate van dit effect resteon een daling van de directe kostan

veroorzaakt deor

in 2004 zijn een aaniai pesiuiten genomen om gde taakstelling te realiseren. Dit petreft 0.a.
o De sluitng van de helfi van het aantal radiostudio’s. Deze maawegel zal grotendeels

in 2005 worden uitgevoerd.

0000

Centralisatie en automatisenng by radio 2 vanaf september 2004.

Een rueuw profiel bij radio 4 vanaf september 2004,

Aanscherping van het format van 747 AM in de loop van 2004.

Vermindering van het totale personeelsbestand van het omroepbearif met 10% (378

FTE) per 2007. De managementbezetting zal dalen met 13%.
Wi; hebben aniangs van Publieke Omroap een rapportage ontvangen over de status van het

pezuinigingsproces

media 2004. Vooralsnog kan de realisatie van de voorgenomen

pezuinigingen niet afdoende worden getraceerd in de financiéle ciffers van de Publieke
Orroep. Dit 18 ten dele veroorzaakt door het feit dat het nu eenmaai tijd kost vooraat
genomen beskuiten zich vertalen n behaalde kosienbesparingen. De rapportage geeft

veornamelijk inzicht in
besparingen op

de aangekongigde maatregelsn. Uitzondering hierap vormen de
ndirecte kosten, deze bedragen medio 2004 € B miljoen en ultimo 2004

minimaal € 9 miljeen. Dit veriegenwoordigt 23% van de pezuingingstaakstelling voor 2004

van € 39 miljoen. De rapportage zail de kome

nide weken

in detail worden beoordeeld, waarbij

eveniueel benodigde aanvullende informate zal worden opgevraaga. Ook zullen wij de
wezuinigingen per halfjear nauwgezet hagelopen.

Fonds omioeproseive

De publigke omraep heefi sinds 1999 de beschikking over exva middelen vaor

programmaversterking en digitale media vanui
dient daarnaast ook voor het opvangen van be

via het fonds omroepreserve
programmaversterking en verbetering.
media.
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Ulnme 2004 is het fonds met €en saldo van € 7 mijoen nagenceg uitgeput. Een nieuwe
dotatie vanuit de AOR is vooralsnog niet te verwachten. Toch zin de uilgaven voor
sportrechten in de begrating van 2006 en 2008 vanuit de FOR voorzien. Dit leiat uitime 2008
1ot sen negatief FOR saldo van € 32 miljoen, hetgeen met mogelijk is. indien geen alternatieve
financieringsbronnsn worden gevonden, zullen de begrote explaitatiesaldi ven NOS-RTV voor
de jaren 2006 en 2008 neerwaarts moeten worden pijgesteld met respectievelik € 12 miljoan
en € 20 mijosn.

Financiéle veramwoording

De Publieke Qmroep heeft in de voorgaande meerjarennagroting aangekondigd actie te zullen
nemen om 1e komen ot een veraere verpetering van ae transparantie van de financiéle
verantwoording. Het pevorderen van eenauidige, vergelijkbare cijfers maakt hiervan onderdeel

uit. De huidige meerjarenbegroting geeft weinig inzicht in de resultaien die op dit viak zijn
pehaald.

De nondzaak om 16 komen 1ot een geharmoniseerde poekhouding is groot. Zowel de Publieke
Omroep &ls het Commissariaat ondervinat bij het uitoefenen van haar taken de nodige
moeiljkheden vanwege een gebrekkige informatievoorziening. Het afgelopen jaar hebben de
vistatiecommissie, Publieke Omroep en de staatssecretans het belang van narmonisering
ongersireept.

De aanpassing van net Hanoboek Financicle Veraniwoording is in 6en afrondende fase. De
invoering van net nieuwe Handhoek zal lejden tot een varbetering in dé verslagiegging van de
omroepinstellingen. Daarbij zullen de verschillen in tosrekening van direcie €n indirecte kosten
tussen de omroapinsteliingen verdwijnen. Dit is een pelangrijke eerste stap, maar biedt nog
onvoldoends garaniie voor een goede nenchmarking. Het Commissariaat achi het '
noodzakelijk dat in het vervolg op de aanpassingen van het Handboek er eenheid komt in de
financigle administraties van de omroepinstelingen. e Publieke Omroep Zou in hiaar streven
naar eenduidige cifers gehaat zijn bij een verdere standaaraisering van het administratieve
proces. Daarbi pehoort de Publiske Omroep sen centraie rol in de codrdinatie van de
inrichting van de financiéie nuishouding te worden gegeven.

Wij constateren dat geze gewenste harmonisatie reeds sinds 2000 in de agviezen van het
Commissarnaat is opgenomen. Wij constateren 1evens dat in de periade sindsdien het slechis
heeft geleid tot @anpassing van net Handpoek per 2005. Met hét monitoren van de
pezuinigingen ontbreekt het aan een transparant overzicht amdat de administraties miet op
elkaar aansiuiten. Daardoor is de Raad van Bestuur naar ons oordes! onvaldoende in staat
adequate managementinformatie & jeveren. Publieke Omrosp heeft aangegeven dat via
aanpassing van net Handboek, in compinatie met “geld op schema” en de daarop gebaseerde
pegroting een eersie stap is gezetin narmonisering van adminstraties van de verschillende
omroepinsiellingen.

integritedil

Het Commissariaal heeft er kennis van genamen dat de Publieke Omroep een concept
integriteitscods hesft opgesteld. Wi vinden dat interne transparantie maximale aandacht
veraisnt en ondersteunen het opstelien van de code. De concept code zal de komende
maanden doof partjen worden beoordeeld. Ons uitgangspunt ls dat er een nauwe aansiuiting
dient te 2ijn bij de onderwerpen en principes van de in Nederiandg gangbare codes, zoals de
code Tabakshiat en de NVZ Governance code. Het Commissariaat zal in die lijn net debat met
de Publieke Omroep gaan voeren.
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Wi adviseren u de Publieke Omroep op 1e dragen de ntegnteitscode in deze ljn uit te werken
en daarover overeenstemming te bereiken met het Commissariaat.,

Hoogachiend,
COMMISSARIAAT VOOR DE MEDIA,

prof. dr. Jan van Cuillenpurg mr. Inge Brakman
voorzitter commissaris

BAP-00BB00-vax « blad 12



