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VOORWOORD

De situatie op de arbeidsmarkt voor leraren is in de afgelopen jaren sterk veranderd. Om de
ontwikkelingen op de arbeidsmarkt te volgen, laat het Ministerie van OCenW jaarlijks de ar-
beidsmarktbarometer voortgezet onderwijs uitvoeren. Dit betreft een monitoronderzoek dat
zich richt op vacatures voor directie, leraren en ondersteunend personeel en de problemen
bij de vervulling daarvan. Voor dit onderzoek wordt op verschillende momenten in het

schooljaar informatie verzameld over de vervulling van vacatures.

In dit rapport wordt verslag gedaan van de arbeidsmarktbarometer voortgezet onderwijs 2001/
2002. Aan het onderzoek hebben meer dan 500 scholen voor voortgezet onderwijs meege-
werkt.

We bedanken hierbij alle respondenten voor de medewerking die zij aan het onderzoek heb-
ben geleverd. Daarnaast bedanken we de medewerkers van de directie AB en de directie VO

voor de begeleiding van het onderzoek.

drs. C.T.A. van Bergen (projectleider)
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SAMENVATTING

Inleiding

Door middel van de jaarlijkse arbeidsmarktbarometers laat het Ministerie van OCenW de ont-
wikkelingen op de onderwijsarbeidsmarkt volgen. Dit monitoronderzoek wordt uitgevoerd
voor het primair onderwijs, het voortgezet onderwijs en de BVE-sector. Deze rapportage heeft
betrekking op het voortgezet onderwijs.

In vergelijking met de vorige barometers zijn er belangrijke verschillen in de opzet. Om de
situatie op de onderwijsarbeidsmarkt met andere sectoren te kunnen vergelijken, zijn de de-
finities en de peilmomenten van de barometer aangepast aan de vacature-enquéte van het
CBS. Dit betekent dat elk kwartaal de vacatures worden gemeten in plaats van één keer in de
aanloop naar het nieuwe schooljaar en één keer tijdens het schooljaar. Daarnaast is in de
nieuwe opzet de onderzoeksgroep uitgebreid, tot vier categorieén personeel: directieperso-
neel, leraren, onderwijsondersteunend personeel (OOP) en organisatie- en beheerspersoneel
(0BP). De vacaturegegevens over deze vier categorieén personeel worden op twee verschil-
lende niveaus verzameld: op vestigingsniveau (leraren en ondersteunend personeel) en op
bestuursniveau (directiepersoneel). Het benaderen van vestigingen in plaats van scholen voor
de vacatures voor leraren is eveneens nieuw. Een gevolg van de verschillen in opzet is dat
de gegevens van dit jaar niet zonder meer te vergelijken zijn met de gegevens die in de vori-
ge barometers zijn verzameld.

Niet elk kwartaal zijn evenveel vragenlijsten verstuurd. In het derde kwartaal van 2001 zijn
er, vanwege de uitgebreide meting, 499 schriftelijk vragenlijsten naar vestigingen gestuurd.
In het vierde van 2001 en eerste kwartaal van 2002 waren dit er 251, terwijl er in het tweede
kwartaal van 2002, in verband met de te verwachten lage respons aan het einde van het
schooljaar, 400 zijn verstuurd. De respons op deze metingen varieerde tussen de 30 en de
ruim 50 procent. Naar de besturen zijn elk kwartaal 195 vragenlijsten gestuurd. De respons
op deze vragenlijsten lag hoger en meestal rond de 60 procent.

Het gaat in deze rapportage alleen over gegevens die in ieder kwartaal zijn verzameld. Voor
leraren en ondersteunend personeel zijn elk kwartaal de ontstane, vervulde en vervallen vaca-
tures gemeten. Bij directiepersoneel zijn er daarnaast van elke ontstane vacature enkele ach-
tergrondgegevens beschikbaar.

Alle analyses zijn op schoolniveau uitgevoerd, aangezien de benaderde vestigingen de vra-
genlijsten bij voorkeur voor de gehele school invulden.
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Directiepersoneel

Vacatures — In schooljaar 2001/2002 zijn in het voortgezet onderwijs ongeveer 450 voltijd-
vacatures voor directiepersoneel ontstaan (populatieschatting). In relatie tot de totale werkge-
legenheid bedraagt de vacaturevoorraad 12,6 procent. Ongeveer evenveel procent werd er
gedurende dit schooljaar vervuld. Gemiddeld stond er gedurende het schooljaar ongeveer 60
FTE open. Dat is ongeveer 1,6 procent van de werkgelegenheid.

Reden ontstaan en wijze vervulling— Twee derde van de vacatures voor directiepersoneel is
ontstaan door vrijwillig vertrek en door natuurlijk verloop. Het grootste deel van de vacatures
heeft dan ook betrekking op een reguliere vacature. Nog geen 5 procent van de vacatures be-
trof een vervangingsvacature.

Directiepersoneel is vrijwel altijd afkomstig van binnen het onderwijs (93%). Daarnaast zijn
ze veelal afkomstig van binnen het eigen bestuur (48%). Bij directiepersoneel is er dus net
zoals bij leraren sprake van mobiliteit.

Knelpunten — Gemiddeld kwamen er op elke vacature ongeveer 13 kandidaten af. Van de
vacatures die in een kwartaal ontstonden, stond aan het eind van datzelfde kwartaal nog 30
procent open. Niet alle openstaande vacatures werden als moeilijk vervulbaar beschouwd.
Van de openstaande vacatures werd ongeveer een derde als moeilijk vervulbaar gezien
(35%).

Leraren

Vacatures — In het schooljaar 2001/2002 bedroeg de ontstane vacaturevoorraad voor leraren
in het gehele voortgezet onderwijs ongeveer 7000 voltijdvacatures (in FTE). Dit is ongeveer
14 procent van de totale werkgelegenheid voor leraren. Er is in dit schooljaar iets minder
vervuld (12%). Gedurende het schooljaar stond gemiddeld 1 procent van de totale werkgele-
genheid open. Dat is ongeveer 500 FTE.

Verschillen tussen scholen — Gemiddeld stonden er in het speciaal voortgezet onderwijs bijna
drie keer zoveel vacatures open als in het regulier voortgezet onderwijs. Er stond gedurende
het schooljaar gemiddeld 2,7 procent van de werkgelegenheid in het speciaal voortgezet on-
derwijs open; in het reguliere voortgezet onderwijs was dit 0,9 procent. Tussen de vier grote
steden en de rest van het land waren ook duidelijke verschillen. In de vier grote steden stond
gemiddeld 1.4 procent van de werkgelegenheid open, in de rest van het land was dit ongeveer
1 procent.

Niet alleen in het speciaal voortgezet onderwijs stonden relatief veel vacatures open, ook op
scholen voor VMBO stond meer open dan gemiddeld (1,6%). Dit verschil was overigens niet
significant en kan op toeval berusten. Toch is uit eerder onderzoek gebleken dat vacatures
voor het VMBO als het moeilijkst vervulbaar worden beschouwd.

Verschillen tussen vakgebieden en vakken — Vacatures voor sociale en verzorgende vakken
bleven relatief vaak openstaan. Bijna 50 procent van de totale ontstane vacaturevoorraad
voor dit vakgebied was niet vervuld aan het einde van een kwartaal waarin ze ontstonden.

II
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Ook de culturele en creatieve vakken en de technische vakken stonden relatief vaak open.
Respectievelijk 39 en 37 procent van de ontstane vacaturevoorraad was onvervuld aan het
einde van een kwartaal.

Wanneer de verschillen per vak bekeken worden, valt op dat er relatief veel voor Duits is
geworven en dat voor (Uiterlijke) Verzorging, Godsdienst en Lichamelijke opvoeding rela-
tief veel onvervuld is gebleven. Van het vak (Uiterlijke) Verzorging bleef maar liefst 60 pro-
cent van de ontstane vacaturevoorraad onvervuld en dit was bij Godsdienst (58%) en Licha-
melijke opvoeding (51%) nauwelijks minder.

Moeilijk vervulbare vacatures — Bijna alle openstaande vacatures worden als moeilijk ver-
vulbaar gezien (89%). Dit percentage ligt zelfs nog hoger bij de openstaande vacatures in het
Westen. Daar wordt circa 93 procent als moeilijk vervulbaar gezien.

Ondersteunend personeel

Vacatures — In het schooljaar 2001/2002 bedroeg de vacaturevoorraad in het gehele voort-
gezet onderwijs ongeveer 800 voltijdvacatures (FTE) voor onderwijsondersteunend personeel
en ongeveer evenveel voor organisatie en beheerspersoneel. Voor beide typen personeel is
ongeveer 7,5 procent van de totale werkgelegenheid voor ondersteunend personeel ontstaan.
Voor onderwijsondersteunend personeel (OOP) is iets minder vervuld dan voor organisatie-
en beheerspersoneel (OPB), namelijk 5,7 procent van de werkgelegenheid voor OOP en 6,6
procent voor OBP.

Gemiddeld bleef er ongeveer 70 FTE voor OOP open en 55 FTE voor OPB. Dat is voor beide
typen personeel ongeveer een half procent van de totale werkgelegenheid voor ondersteu-
nend personeel.

Verschillen tussen scholen — Tussen het regulier voortgezet onderwijs en het speciaal
voortgezet onderwijs zijn geen opvallende verschillen bij de openstaande vacatures. Ook tus-
sen regio’s zijn er geen significante verschillen.

Verschillen naar functie — Voor veel functies is nauwelijks geworven, omdat ze niet vaak
voorkomen. Alleen voor administratief personeel, (technisch) onderwijsassistenten en sys-
teembeheerder is relatief veel geworven. Als, net zoals voor leraren, het aantal openstaande
voltijdvacatures als percentage van de vacaturevoorraad wordt berekend, dan bleef in totaal
24 procent van de ontstane vacaturevoorraad aan het einde van een kwartaal open. Systeem-
beheerders zijn relatief makkelijk te vinden, aangezien maar 6,5 procent van de ontstane va-
caturevoorraad open heeft gestaan. Bij administratief personeel stond er relatief veel open
(30%).

Moeilijk vervulbare vacatures — Van alle openstaande vacatures werd bijna de helft als
moeilijk vervulbaar beschouwd. Dit is beduidend minder dan bij leraren, waar vrijwel alle

vacatures moeilijk vervulbaar waren.

1T
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1 INLEIDING

1.1 Achtergrond

De onderwijsarbeidsmarkt is al enkele jaren erg krap. Uit diverse onderzoeken blijkt dat het
scholen steeds meer moeite kost om nieuw personeel te vinden en vacatures te vervullen. De
voorspellingen voor de komende jaren beloven bovendien weinig goeds. Zo blijkt uit de
arbeidsmarktramingen (Vermeulen, e.a. 2000) dat de spanning op de arbeidsmarkt in de ko-

mende jaren nog verder zal toenemen.

Het Ministerie van OCenW onderkent de ernst van deze ontwikkeling en heeft in Maatwerk
verdere maatregelen uitgewerkt op het gebied van werken in het onderwijs. In een andere
nota, Werken in het onderwijs, zijn de actuele trends, analyses en evaluaties van eerder ge-
troffen maatregelen beschreven. Om de ontwikkelingen op de onderwijsarbeidsmarkt te vol-
gen en eventueel te kunnen ingrijpen, heeft het ministerie behoefte aan actuele gegevens. Zij
laat hiervoor jaarlijks een groot aantal onderzoeken uvitvoeren. Eén van die onderzoeken is
de Arbeidsmarktbarometer voortgezet onderwijs en dit betreft een monitoronderzoek dat zich
richt op de vraag naar leraren en is ontwikkeld om knelpunten op de arbeidsmarkt te kunnen
identificeren'. De onderzoeken van de afgelopen jaren zijn onder andere gebruikt voor de no-
ta Werken in het onderwijs.

Dit rapport is het resultaat van de vier kwartaalmetingen voor de barometer tijdens het
schooljaar 2001-2002. De opzet van deze nieuwe meting is echter anders dan die bij de vori-

ge schooljaren.

In opdracht van het Ministerie van OCenW is het afgelopen jaar een metaonderzoek uitge-
voerd door een projectgroep van vijf onderzoeksbureaus (B&A, VA, ITS, ROA en Regioplan).
In dit onderzoek is een groot aantal onderzoeken tegen het licht gehouden en is er gekeken
naar aspecten als overlap, onderzoeksmethode, definities en mogelijke ‘witte vlekken’. Het
doel hiervan was om meer samenhang te brengen in het vele onderzoek dat wordt verricht
naar de onderwijsarbeidsmarkt wat betreft inhoud, definities en timing.

In verband met het jaarlijkse vacatureonderzoek wordt er in het metaonderzoek een aantal
belangrijke conclusies getrokken. Zo wordt aangegeven dat gedetailleerde informatie over
het aantal vacatures uitgesplitst naar functie en vak ontbreekt. In de vacature-enquéte van het
CBS wordt wel over al het onderwijspersoneel informatie verzameld, maar wordt standaard

geen onderscheid gemaakt naar functie. In de Arbeidsmarktbarometers wordt alleen informa-

1 De ontwikkelingen op de arbeidsmarkt voor leraren in het voortgezet onderwijs worden sinds 1993 nauwlettend
gevolgd via de Arbeidsmarktbarometer.
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tie verzameld over het onderwijzend personeel. Er is wat dit betreft dus sprake van een ‘witte
vlek’. Dit is echter niet het enige. Zo blijkt uit het metaonderzoek verder dat de definities die
in de diverse vacatureonderzoeken worden gehanteerd niet goed op elkaar aansluiten en de
peilmomenten in de vacature-enquéte (CBS) verschillen van die in de Arbeidsmarktbaro-
meter. Ten slotte wordt geconcludeerd dat er sprake is van enige overlap tussen de Arbeids-
marktbarometers en onderzoek van de Inspectie van het Onderwijs. Dit is niet alleen zonde
omdat dingen dubbel worden gedaan, maar vooral ook omdat het veld hierdoor onnodig

wordt belast.

Ingegeven door de uitkomsten van het metaonderzoek is besloten om de opzet van de Ar-
beidsmarktbarometer te wijzigen. In deze nieuwe barometer komen elk kwartaal gegevens
beschikbaar over vacatures voor directieleden, leraren, onderwijsondersteunend personeel
(0OOP) en organisatie- en beheerspersoneel (OBP). Net als in de vacature-enquéte van het CBS
gaat het hierbij om gegevens over ontstane vacatures, vervulde vacatures en onvervulde va-
catures. Ten opzichte van de vorige barometers betekent dit een verandering van de peilmo-
menten en een uitbreiding met andere categorieén personeel. Een vergelijking met voorgaan-
de jaren is hierdoor niet goed meer mogelijk. Wel is het mogelijk om de gegevens af te zetten
tegen die van het CBS.

Naast deze wijzigingen in de onderzoeksopzet wordt in de nieuwe barometer het probleem
van de overlap met het vacatureonderzoek van de Inspectie opgelost. In overleg met de In-
spectie is afgesproken dat Regioplan een groep scholen gaat benaderen die door de Inspectie
is aangeleverd in verband met de afstemming met het Integraal/Regulier Schooltoezicht. De

Inspectie zal deze gegevens analyseren ten behoeve van het Onderwijsverslag.

1.2 Onderzoeksvragen

Voor de Arbeidsmarktbarometer voortgezet onderwijs 2001-2002 zijn de volgende onder-

zoeksvragen geformuleerd:

) Hoe groot is de vacaturevoorraad (regulier en vervanging) die per kwartaal op scholen
voor voortgezet onderwijs ontstaat, onderverdeeld naar functie (directiepersoneel, on-
derwijsgevend personeel, onderwijsondersteunend personeel, organisatie- en beheers-

personeel)?

2 Hoe groot is de vacaturevoorraad (regulier en vervanging) die per kwartaal op scholen

voor voortgezet onderwijs vervuld wordt, onderverdeeld naar functie?
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Hoe groot is de openstaande vacaturevoorraad (regulier en vervanging) op scholen
voor voortgezet onderwijs aan het einde van ieder kwartaal, onderverdeeld naar func-
tie?

Wat is de oorzaak voor het ontstaan van de vacaturevoorraad (formatiegroei, vertrek

personeelsverloop, ziekte, zwangerschap, ander verlof)?

Wat is de herkomst van nieuw aangestelden en invallers? Waren ze voorheen werkzaam
op een andere school, bij een ander bestuur, maakten ze deel uit van de invalpool,
waren ze recent afkomstig van de lerarenopleiding, gaat het om herintreders of zij-

instromers?

Hoeveel onbevoegden en onderbevoegden worden er op de vacatures aangesteld? Wat
voor onbevoegden zijn dat (zij-instromers, wel bevoegd maar niet voor betreffende vak,

anders)?

Welke oplossingen passen scholen toe wanneer zij uren niet kunnen vervullen (leerlingen
Vrij geven, organiseren van een vervangende activiteit voor leerlingen, bijvoorbeeld
zelfstudie)?

Doen zich regionale of sectorale (PRO, LWOO, VMBO, HAVO, VWO) verschillen voor
waar het gaat om werving, onvervulde vacatures en ervaren problemen? Zijn er ver-
schillen tussen scholen gevestigd in de grote steden en de minder verstedelijkte gebie-
den en tussen scholen met verschillende leerlingpopulaties (percentage CUMI-leer-
lingen)?

Doen zich verschillen voor naar functie of naar vakgebied als het gaat om werving, on-

vervulde vacatures en ervaren problemen?

Welke ontwikkelingen doen zich voor in de totale vacaturevoorraad en in de vervulde

en onvervulde vacaturevoorraad in de loop van het schooljaar?

Verdiepingsthema: beleid rondom werving en vacaturevervulling

11

Wat is het instellingsbeleid ten aanzien van de vacaturevervulling en wat zijn de ver-
wachtingen ten aanzien van het oplossen van de arbeidsmarktknelpunten in de aan-

komende jaren?
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Een deel van de vragen is beantwoord in de kwartaalrapporten. In de meting aan het begin van
het schooljaar 2001-2002 is een uitgebreide meting gedaan waarbij onder andere is ingegaan
op de oorzaken voor het ontstaan van vacatures en de oplossingen die scholen treffen voor on-
vervulde uren. Over het verdiepingsthema is in februari een aparte rapportage verschenen. In
het hier gepresenteerde rapport is de aandacht vooral gericht op de ontstane, vervulde, verval-
len en openstaande vacaturevoorraden over het gehele jaar. De belangrijkste reden hiervoor is
dat in de korte kwartaalmetingen een beperkte hoeveelheid informatie is gevraagd, dit om een
te hoge onderzoeksbelasting voor de scholen te vermijden. Naast de jaarcijfers voor iedere sec-
tor apart zal er ook een integrale jaarrapportage worden gepubliceerd.

In deze rapportage worden geen cijfers per kwartaal gepresenteerd, het gaat alleen op jaarcijfers
en dit zijn totalen van het gehele jaar. In het volgende hoofdstuk wordt toegelicht hoe deze cij-

fers zijn berekend.

1.3 Leeswijzer

In hoofdstuk 2 zal allereerst worden ingegaan op de opzet van het onderzoek en de represen-
tativiteit van de gegevens. Vervolgens worden in hoofdstuk 3 de vervulling van de vacatures
voor directiepersoneel behandeld en de knelpunten die zich daarbij voordeden. Hetzelfde ge-
beurt in hoofdstuk 4 met betrekking tot de vervulling van vacatures voor leraren en in hoofd-

stuk 5 voor het onderwijsondersteunend (OOP), organisatie- en beheerspersoneel (OBP).
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2 ONDERZOEKSOPZET

2.1 Inleiding

Het arbeidsmarktonderzoek in het voortgezet onderwijs is dit jaar vanwege de afstemming
met door het CBS en de Inspectie uitgevoerde onderzoeken anders van opzet dan bij de vorige
metingen en bestaat uit verschillende onderdelen. Er zijn, in tegenstelling tot de vorige jaren,
elk kwartaal vacaturemetingen gehouden om de stand van zaken op de onderwijsarbeids-

markt in kaart te brengen.

Voor het verzamelen van de kwantitatieve gegevens hebben er vier metingen plaatsgevonden
die erop gericht zijn om voor ieder kwartaal de ontstane vacaturevoorraad, de vervulde en
de onvervulde vacaturevoorraad te meten. De metingen zullen betrekking hebben op regulie-
re vacatures en op vervangingsvacatures langer dan drie weken. De aandacht zal niet alleen
gericht zijn op het onderwijsgevend personeel, maar ook op de drie andere categorieén perso-
neelsleden: directieleden, onderwijsondersteunend personeel en organisatie- en beheersperso-
neel.

De kwantitatieve gegevens over de vacatures zijn via de scholen en hun vestigingen verza-
meld. Alleen bij de gegevens over de vacatures voor directieleden is dit via de besturen ge-
beurd. In beide gevallen zijn er vier schriftelijke metingen gehouden. De metingen voor va-
catures voor directieleden waren vier identicke metingen. Voor vacatures voor het onder-
wijsgevend, het onderwijsondersteunend en het organisatie- en beheerspersoneel is alleen de
eerste meting, van het derde kwartaal, een uitgebreide meting. De overige drie metingen zijn
korter. In deze rapportage wordt niet verder ingegaan op deze uitgebreide meting. Alleen de

gegevens die in alle kwartalen zijn verzameld, worden in dit rapport gepresenteerd.

2.2 Schriftelijke enquéte

In de kwartaalmetingen over het vierde, eerste en tweede kwartaal zijn minder uitgebreide
gegevens verzameld dan de meting over het derde kwartaal. In deze metingen zijn alleen
geaggregeerde gegevens verzameld. De vragenlijst voor alle metingen bestaat uit drie delen
die elk betrekking hebben op één van de te onderzoeken categorieén: onderwijsgevend per-
soneel, onderwijsondersteunend personeel en organisatie- en beheerspersoneel. Bij vacatures
voor leraren zijn deze gegevens op vakniveau verzameld, bij vacatures voor ondersteunend

personeel op functietype.
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Met betrekking tot het ondersteunend personeel worden twee categorieén onderscheiden.
Onder onderwijsondersteunend personeel (OOP) verstaan we alleen het ondersteunend perso-
neel dat direct betrokken is bij het primair proces. Het gaat zowel om lesondersteunende
functies (onderwijsassistent, klassenassistent, technisch onderwijsassistent, mediathecaris en
dergelijke) als om zorgfuncties (logopedist, maatschappelijk deskundige, orthopedagoog,
psycholoog en dergelijke). Met de tweede categorie ondersteunend personeel, het organi-
satie- en beheerspersoneel (OBP), bedoelen we het ondersteunend personeel dat niet direct
betrokken is bij het primair proces. Hierbij moet gedacht worden aan administratieve functies
(administratief en financieel medewerker, personeelsmedewerker), onderhouds- en beheers-
personeel (conciérge, onderhoudsmedewerker), schoonmaakpersoneel en een ICT-medewer-

ker of een systeembeheerder en dergelijke.
2.2.1 Steekproef en respons van scholen en vestigingen

Bij de Arbeidsmarktbarometers die de afgelopen jaren zijn gehouden, bleek uit reacties van
respondenten dat het voor sommige scholen steeds problematischer werd om de vragenlijst
over de ontstane vacatures in te vullen. Door de schaalvergroting in het voortgezet onderwijs
en de toename van het aantal vacatures (bijvoorbeeld door de toegenomen mobiliteit van
leraren) werd met name van de grote scholen een aanzienlijke inspanning gevraagd om de
vragenlijst over de vacatures per vak gedetailleerd in te vullen. Vanwege de grootte van de
organisaties en de versnippering over diverse vestigingen, is besloten om dit jaar de scholen
op vestigingsniveau te benaderen. Tijdens de meting over het derde kwartaal bleek echter dat
de administratie van de vacatures desondanks niet altijd op vestigingsniveau gebeurt. Een
aantal scholen vulde daarom de vragenlijst alsnog voor de gehele school in. In de overige
kwartalen is de scholen daarom de mogelijkheid geboden om de vragenlijst voor de gehele
school in te vullen. In deze metingen werd uiteindelijk alsnog het overgrote deel op school-

niveau ingevuld.

Tabel 2.1 Kwartaalmetingen

Kwartaal Peilperiode Meetmoment Methode

3° kwartaal 2001 juli - september Eind september Schriftelijk (uitgebreid)

4° kwartaal 2001 oktober - december Eind december Schriftelijk/elektronisch (kort)
1° kwartaal 2002 januari - maart Eind maart Schriftelijk/elektronisch (kort)
2° kwartaal 2002 april - juni medio juni Schriftelijk/elektronisch (kort)

Voor deze eerste uitgebreide schriftelijke meting die wordt gehouden over het derde kwartaal
van 2001 zijn 500 scholen en vestigingen van scholen voor voortgezet onderwijs en scholen
voor speciaal voortgezet onderwijs en praktijkonderwijs benaderd. Van deze benaderde vesti-
gingen heeft 50,3 procent gereageerd.
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In de overige kwartalen zijn er minder scholen benaderd. In het vierde en eerste kwartaal zijn
er 251 vestigingen benaderd. Omdat het meetmoment vlak voor de zomervakantie lag, zijn
er in tweede kwartaal 400 vestigingen benaderd. Aangezien de te verwachte respons laag zou
zijn.

In het vierde kwartaal hebben er 98 van de 203 benaderde scholen gerespondeerd (48,3%).
In het eerste kwartaal waren dit er 98 van de 248 benaderde scholen (38,3%) en in het tweede
kwartaal waren dit er 119 van de 400 benaderde scholen (30%).

Voor het analyseren van de gegevens voor het hele jaar kwam er een aantal problemen naar
voren. Ten eerste omdat het derde kwartaal op vestigingsniveau is geanalyseerd en de overi-
ge kwartalen op schoolniveau, maar ook omdat er per kwartaal een verschillend aantal scho-
len heeft gerespondeerd.

Het eerste probleem, één kwartaal op vestigingsniveau en de overige kwartalen op school-
niveau, is opgelost door de gegevens van het derde kwartaal alsnog op schoolniveau te ana-
lyseren. Dit is op dezelfde wijze gedaan als bij het vierde, eerste en tweede kwartaal. Om
onderschatting van het aantal vacatures te voorkomen, zijn de gegevens van de respondenten
die op vestigingsniveau gereageerd hebben, opgehoogd. Daarbij is gebruik gemaakt van
gegevens over de formatie op school- en vestigingsniveau'.

Het tweede probleem, de verschillende respons per kwartaal, is opgelost door een extra
weegfactor te maken die corrigeert voor de verhoudingen over de verschillende kwartalen.
Deze weegfactor is vervolgens vermenigvuldigd met de eventueel al aanwezige weegfactor

van het kwartaal zelf. Alle kwartalen wegen hierdoor even zwaar.
2.2.2 Steekproef en respons van besturen

Het onderzoek naar vacatures voor directieleden was anders van opzet dan het onderzoek
naar vacatures voor leraren en onderwijsondersteunend personeel. Het uitgangspunt was ook
hierbij dat er elk kwartaal vacaturegegevens beschikbaar komen. De dataverzameling vond
echter op een hoger aggregatieniveau plaats. De vacaturegegevens zijn niet op vestigings-
niveau of schoolniveau, maar op bestuursniveau verzameld. Er waren twee belangrijke rede-
nen om dit te doen. De eerste reden is dat de respondenten op school- en vestigingsniveau
vaak zelf directeur zijn. Hierdoor ontstaat het methodologische probleem dat aan directeuren
gevraagd wordt om informatie te verstrekken over vacatures waarop zij misschien zelf zijn
aangesteld. Dit is uiteraard niet goed mogelijk. Het is voor directeuren bovendien ondoenlijk
om aan te geven of de vacature waarop zij zelf zijn aangesteld moeilijk vervulbaar was.
Naast dit methodologische probleem speelt in de tweede plaats mee dat bij dataverzameling

op vestigings- of schoolniveau geen informatie beschikbaar komt over vacatures voor boven-

1 Het aantal vacatures op de vestigingen is opgehoogd naar schoolniveau, door deze te vermenigvuldigen met
de verhouding tussen de formatie op school- en vestigingsniveau.
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schools directiepersoneel. Door de gegevens op bestuursniveau te verzamelen, worden deze
problemen voorkomen.

De schriftelijke vragenlijst voor directiepersoneel komt in grote lijnen overeen met de uitge-
breide vragenlijst voor leraren en onderwijsondersteunend en organisatie- en beheersperso-
neel. Het enige verschil is dat de vragenlijst voor alle vier de kwartalen dezelfde is.

Elk kwartaal zijn er 195 besturen aangeschreven en de respons was ongeveer elk kwartaal
even hoog. In het derde kwartaal bedroeg de respons ongeveer 64 procent. In het vierde
kwartaal lag dit percentage op 60 procent, in het eerste kwartaal op 57 procent en in het
tweede kwartaal op 51 procent.

2.3 Samenstelling jaarcijfers

Op basis van de samengenomen kwartaalgegevens zijn populatieschattingen berekend voor de
vacaturevoorraad voor het gehele schooljaar. Geschat is hoeveel vacatures er zijn ontstaan, ver-
vuld, vervallen en hoeveel er gemiddeld openstonden aan het eind van het kwartaal. In verge-
lijking met de overige categorieén is het cijfer voor het aantal openstaande vacatures anders
van aard. Het aantal openstaande vacatures is een momentopname aan het einde van elk kwar-
taal. Het aantal openstaande vacatures optellen voor het kwartaal is dus niet mogelijk, ook niet
omdat een vacature meerdere kwartalen open kan staan. Om die reden is gekozen om een jaar-
gemiddelde te berekenen dat gebaseerd is op de openstaande vacatures aan het eind van vier
kwartalen. Voor alle populatieschattingen geldt dat er 95 procent betrouwbaarheidsintervallen
zijn berekend, de onder- en bovengrenzen worden vermeld in bijlage 2. Naast de populatie-
schattingen zijn ook vacature-intensiteiten berekend. De vacature-intensiteit is het aantal vaca-
tures (in FTE) ten opzichte van de formatie. Ook zijn jaarcijfers opgenomen over de verdeling
van vacatures over verschillende functiegroepen en het voorkomen van moeilijk vervulbare
vacatures. Voor de directievacatures geldt dat er meer achtergrondinformatie bekend is omdat
er gedurende het gehele jaar een vrij uitgebreide vragenlijst is gebruikt. Bij leerkrachten en
ondersteunend personeel is gekozen voor een uitgebreide meting in het derde kwartaal van

2001 en metingen met een kortere vragenlijst voor de overige kwartalen.

2.4 Vergelijking met de vorige barometer

Zoals al eerder gemeld is, is de opzet van deze barometer anders dan de vorige barometers.
Voor dit rapport heeft het als gevolg dat de vergelijkingen met de vorige jaren voor een groot
deel ontbreken. Hieronder wordt puntsgewijs weergeven wat er veranderd is.

¢ De meetperiode is veranderd. Er worden nu elk kwartaal gegevens verzameld over het

aantal ontstane, vervulde en openstaande vacatures. Dit komt in de plaats voor één me-
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ting van de ontstane vacatures in de aanloop van een nieuw schooljaar en één meting
tijdens het schooljaar.

Het type gegevens dat wordt verzameld is veranderd. We vragen niet alleen naar de ont-
stane vacatures, maar ook naar de vacatures die in het derde kwartaal zijn vervuld, ver-
vallen en aan het einde van het kwartaal nog openstaan.

Er worden zowel reguliere als vervangingsvacatures gemeten. Voorheen vroegen we aan
het begin van het schooljaar alleen om reguliere vacatures en tijdens het schooljaar om
vervangingsvacatures. Nu gaan we beide typen vacatures in alle kwartalen meten.

We vragen nu niet meer alleen gegevens over vacatures voor leraren, maar ook voor
onderwijsondersteunend personeel, organisatie- en beheerspersoneel en directeuren.
We benaderen geen hele scholen meer, maar vestigingen. Dit is echter niet succesvol
gebleken.

In tegenstelling tot de vorige barometers worden het reguliere voortgezet onderwijs en
het speciaal voortgezet onderwijs nu nog maar incidenteel van elkaar onderscheiden.
Gezien de veranderingen door de invoering van het VMBO worden de aparte scholen voor
SVO omgevormd tot vestigingen voor praktijkonderwijs of kiezen ze voor het leerweg-
ondersteunend onderwijs. Zij gaan hierdoor deel uitmaken van een school voor regulier
voortgezet onderwijs. Het onderscheid tussen deze twee sectoren valt daardoor nog maar
moeilijk te maken.
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3 VACATURES VOOR DIRECTIEPERSONEEL

3.1 Inleiding

In hoofdstuk 2 is aangegeven dat de opzet van de Arbeidsmarktbarometer dit jaar ingrijpend
is gewijzigd. Om de situatie op de onderwijsarbeidsmarkt in kaart te brengen, is besloten om
elk kwartaal vacaturegegevens te verzamelen. In tegenstelling tot de vorige barometers gaat
het hierbij niet alleen om vacatures voor leraren, maar ook om vacatures voor directieperso-

neel en vacatures voor ondersteunend personeel (OOP en OBP).

In dit hoofdstuk gaan we in op de vacatures voor directiepersoneel gedurende het hele
schooljaar 2001/200'. Het gaat hierbij zowel om reguliere vacatures (voor vast personeel)
als om vervangingsvacatures (langer dan drie weken). Voor het verzamelen van gegevens
over directievacatures zijn per kwartaal 195 schoolbesturen benaderd. Uiteindelijk hebben

er 453 besturen deelgenomen aan het onderzoek.

De opzet van dit hoofdstuk is als volgt: in paragraaf 3.2 geven we een overzicht van de wer-
ving en vervulling van vacatures voor het gehele schooljaar. De cijfers in deze paragraaf zijn
gebaseerd op populatieschattingen van de ontstane vacaturevoorraad, de vervulde vacature-
voorraad en de onvervulde vacaturevoorraad. In paragraaf 3.3 wordt verder ingegaan op de
werving van directiepersoneel. De aandacht wordt daarbij hoofdzakelijk gericht op de rede-
nen voor het ontstaan van vacatures. In paragraaf 3.4 komt de wijze van vervulling aan de
orde en in paragraaf 3.5 de knelpunten die zich daarbij voordoen.

3.2 Vacatures in het schooljaar 2001/2002

Op grond van gegevens uit de vacaturemeting zijn populatieschattingen gemaakt van de tota-
le vacaturevoorraad (het aantal vacatures dat in het schooljaar 2001/2002 is ontstaan), de
vervulde vacaturevoorraad (het aantal vacatures dat in het schooljaar 2001/2002 is vervuld)
en de onvervulde vacaturevoorraad (het aantal vacatures dat gemiddeld in het schooljaar
2001/2002 nog openstond)®.

1 In dit onderzoek worden directeuren (rectoren), adjunct-directeuren (conrectoren) en bovenschoolse direc-
teuren tot het directiepersoneel gerekend.

2 Het gaat hierbij om schattingen met een onder- en bovengrens. In bijlage 2 worden deze grenzen vermeld.
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In het schooljaar 2001/2002 bedroeg de ontstane vacaturevoorraad voor directiepersoneel
ongeveer 450 voltijdvacatures. Dit is ongeveer 12,6 procent van al het werkzame directieper-

soneel (de ontstane vacature-intensiteit)’.

Tabel 3.1 Directievacatures in het voortgezet onderwijs 2001/2002

Aantallen FTE Vacature-intensiteit
Ontstane vacatures 479 453 12,6%
Vervulde vacatures 489 453 12,6%
Vervallen vacatures 59 43 1,2%
Openstaande vacatures* 63 59 1,6%

*

Dit is een gemiddelde.

Ongeveer evenveel als er is ontstaan is dit schooljaar vervuld en uiteindelijk heeft er gedu-
rende dit schooljaar ongeveer 1,6 procent opengestaan (de onvervulde vacature-intensiteit).
Dit zijn ongeveer 60 voltijdvacatures. Let wel, dit is een gemiddelde over het gehele school-
jaar, dus het kan zijn dat er op enig moment minder of meer vacatures openstonden. Van on-
vervulde vacatures kan geen totaal worden berekend, aangezien vacatures in meer dan één

kwartaal open kunnen staan.

3.3 Werving van directiepersoneel

In de vorige paragraaf hebben we een beeld geschetst van het totaal aantal directievacatures
in schooljaar 2001/2002. Daarvoor hebben we gebruik gemaakt van gegevens over het
gemiddeld aantal vacatures per bestuur. In de analyse zijn hierbij ook de besturen zonder
vacatures in beschouwing genomen. In deze paragraaf gaan we nader in op de werving voor
directiepersoneel en de redenen voor het ontstaan van vacatures. Hierbij zijn alleen de gege-
vens gebruikt van de besturen waarvan ook daadwerkelijk vacatures zijn ontstaan.

Redenen voor het ontstaan van vacatures

De vragenlijst voor directiepersoneel was gedurende alle kwartalen dezelfde. In tegenstelling
tot vragen over vacatures voor leraren en ondersteunend personeel is er ook per vacature
specifieke informatie verzameld.

In tabel 3.2 staan de redenen voor het ontstaan van directievacatures. Meer dan een derde van
de vacatures is ontstaan door het vrijwillig vertrek van zittend personeel (36%). Iets minder
vacatures zijn ontstaan door natuurlijk verloop. De andere oorzaken, zoals ziekte, komen bij

3 We zijn hierbij uitgegaan van de gegevens van CfI over het aantal directieleden per school (directeuren en
adjunct-directeuren) van 1 oktober 2001. Op dat moment waren er 3.652 directieleden werkzaam in het voortgezet
onderwijs die samen 3.591 FTE vervulden.

12
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minder dan 6 procent van de vacatures voor. Vrijwel alle vacatures zijn dus reguliere vaca-
tures.

Relatief vaak is de categorie ‘anders’ aangekruist (21%) van de vacatures. Het is niet bekend
wat voor redenen de respondenten hieronder verstaan. Dit zouden bijvoorbeeld vacatures
kunnen zijn die ontstaan door interne reorganisaties of verschuiven, zoals een adjunct-direc-
teur die de functie van directeur gaat vervullen (promotie) of dat een directeur besluit alleen

nog maar onderwijs te gaan geven (demotie).

Tabel 3.2 Redenen voor het ontstaan van directievacatures (in %)

% vacatures

Vrijwillig vertrek van zittend personeel 35,8
Ontslag van vast of tijdelijk personeel 2,0
Natuurlijk verloop (FPU, WAO, BAPO) 32,6
Groei leerlingenaantal (uitbreiding formatie) 55
Ziekte 1,8
Zwangerschapsverlof/ouderschapsverlof 0,0
Buitengewoon verlof/opfrisverlof/spaarverlof 1,9
Anders 20,5
Totaal 107 vacatures*

* Van één vacature was de reden van ontstaan onbekend.

3.4 Wijze van vervulling

Om een beeld te krijgen van de wijze waarop directievacatures worden vervuld, is in de vra-
genlijst per vacature gevraagd naar de herkomst van het nieuwe directielid. Van de vacatures
die gedurende het schooljaar ontstaan en aan het einde van het kwartaal waarin ze ontstonden
geheel of gedeeltelijk waren vervuld, is zodoende de wijze van vervulling bekend. Tabel 3.3

geeft de resultaten.

Tabel 3.3 Herkomst van de nieuwe directieleden

Vorige baan % vacatures
Dezelfde school 38,5
Andere school van bestuur 9,9
Ander bestuur 44 4
Bedrijfsleven 1,1
Overheid 4,2
Anders 1,9
Totaal 75 vacatures

13
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Vrijwel alle nieuwe directieleden zijn afkomstig uit het onderwijs (93%). Er komen nauwe-
lijks nieuwe directieleden vanuit het bedrijfsleven of de overheid. Bijna de helft van de direc-
tieleden komt van een ander bestuur (45%). Er lijkt dus ook tussen besturen mobiliteit van
personeel te zijn. Vrijwillig vertrek was één van de belangrijkste oorzaken voor het ontstaan
van vacatures, terwijl een groot deel van de vacante vacatures vervuld wordt door iemand
van een ander bestuur.

Een iets minder groot deel van de nieuwe directieleden is afkomstig van dezelfde school
(39%). Ook is een deel afkomstig van een andere school van het bestuur (10%). Dit betekent
dat bijna 50 procent van de nieuwe directieleden uit de eigen kring wordt geselecteerd. In het
derde kwartaal werd reeds geconstateerd dat de eigen school en het eigen bevoegd gezag een
belangrijke kweekvijver voor nieuw directiepersoneel lijken. Uit de gegevens over het gehele

jaar kan dit worden bevestigd.

3.5 Knelpunten bij de vervulling van directievacatures

In deze paragraaf wordt ingegaan op de knelpunten bij de vervulling van vacatures. We ma-
ken hiervoor gebruik van drie indicatoren. Ten eerste kijken we naar het gemiddeld aantal
kandlidaten dat zich voor de vacaturevervulling heeft gemeld. In de vragenlijst is per vacature
gevraagd hoeveel kandidaten zich voor de vervulling hebben gemeld. Dit geeft een beeld van
het aanbod op de arbeidsmarkt. Naast dit aantal kandidaten bekijken we in de tweede plaats
het aantal onvervulde vacatures®. Het gaat hierbij om de vacatures die aan het eind van elk
kwartaal nog openstaan. Ten slotte kijken we in deze paragraaf naar het percentage moeilijk
vervulbare vacatures. In de enquéte is gevraagd of de vacatures die aan het eind van elk
kwartaal nog open staan als moeilijk vervulbaar worden beschouwd. Het gaat hierbij om een
oordeel van de respondent over de moeite die het kost om de vacature te vervullen.

Aanbod van kandidaten

Scholen voor voortgezet onderwijs kunnen uit een relatief groot aantal kandidaten kiezen.
Gemiddeld lag het aanbod per vacature op ruim 13 kandidaten. Dit aantal ligt veel hoger dan
bij vacatures voor leraren. In het derde kwartaal lag dit namelijk op iets meer dan 3 kandi-

daten voor een vacature voor een leraar (Berndsen en Vrielink, 2002).

4 We presenteren drie kengetallen: de onvervulde vacaturevoorraad, de onvervulde vacature-intensiteit en het
percentage onvervulde vacatures.
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Tabel 3.4 Gemiddeld aantal kandidaten per vacature

Aantal kandidaten*

Directeur/rector 18,9
Adjunct-directeur/conrector 9,2
Bovenschools directeur 12,5
Totaal 13,1

*

De verschillen zijn significant (p < 0,05).

Uit tabel 3.4 komt een verschil naar functie naar voren. Voor directiefuncties melden zich
relatief de meeste kandidaten aan, namelijk circa 19. Voor de functie van adjunct-directeur
en bovenschools directeur zijn dit er minder, namelijk ongeveer 9 voor adjuncten en 13 voor
bovenschools directeuren. Dit hangt vermoedelijk samen met het feit dat voor de functie van
adjunct-directeur vaker intern wordt geworven dan voor de vervulling van directeuren.

De spreiding rond de gemiddelden is aanzienlijk. Het gemiddeld aantal kandidaten heeft een
spreiding van ongeveer 23 kandidaten. Dit betekent dat er bij een aantal vacatures geen kan-
didaten waren, terwijl er bij andere vacatures twee keer zoveel kandidaten als gemiddeld wa-

ren.

Wanneer er een onderscheid wordt gemaakt naar regio, dan blijkt het gemiddeld aantal kan-
didaten in het Oosten en het Westen van het land lager dan de rest van het land (beide 9 kan-
didaten). In het Zuiden en Noorden is het gemiddeld aantal kandidaten beduidend hoger (19
en 23 kandidaten). Deze verschillen zijn significant.

Naar andere achtergrondkenmerken zijn geen opvallende of significante verschillen.

Onvervulde vacatures

Uit de populatieschattingen over het gehele jaar kwam naar voren dat er gedurende het
schooljaar gemiddeld circa 60 voltijdvacatures openstonden. De onvervulde vacature-intensi-
teit (het aantal openstaande vacatures als percentage van de werkgelegenheid) lag gemiddeld

over het jaar op ongeveer 1,6 procent.

Om een indruk te krijgen van de arbeidsmarktknelpunten, is in de enquéte gevraagd of de
vacatures die in een bepaald kwartaal zijn ontstaan aan het eind van datzelfde kwartaal waren
vervuld. Uit de analyses blijkt dat bijna 70 procent van de vacatures die in een kwartaal ont-
stonden in datzelfde kwartaal vervuld zijn (74 van de 108 ontstane vacatures). Vrijwel geen
enkele vacature was gedeeltelijk vervuld of vervallen. Ongeveer 30 procent van de ontstane
vacatures kon dus niet in datzelfde kwartaal vervuld worden.

In de vragenlijst is niet gevraagd naar het moment van de vacaturevervulling. We kunnen dus
niets zeggen over hoe lang de vacatures openstaan. Wanneer we onderscheid maken naar
functie, dan lijken de problemen bij de vervulling van vacatures voor directeur groter dan die

bij de vervulling van vacatures voor adjunct-directeur. Van de vacatures voor directeur was
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aan het eind van het kwartaal waarin ze ontstonden 40 procent nog niet vervuld. Van de
vacatures voor adjunct-directeur was dit ongeveer 30 procent. De verschillen zijn (vanwege
de geringe celvulling) echter niet significant. Dit geldt ook voor de verschillen naar regio en
verstedelijkingsgraad en de verschillen naar bestuursomvang.

Moeilijk vervulbare vacatures

Het gemiddeld aanbod van kandidaten en het aantal onvervulde vacatures zijn relatief objec-
tieve maatstaven om een indruk te krijgen van de spanning van de arbeidsmarkt. Naast deze
twee hebben we nog een derde maatstaf, het percentage moeilijk vervulbare vacatures. Aan
de respondenten is gevraagd of de vacatures die aan het einde van het kwartaal nog openston-
den als moeilijk vervulbaar worden beschouwd.

Tabel 3.5 Moeilijk vervulbare vacatures voor directiepersoneel 2001/2002
% moeilijk vervulbaar

Ja 34,5
Nee 65,5
Totaal aantal openstaande vacatures 29 vacatures

Uit dit subjectieve oordeel komt naar voren dat 35 procent van de openstaande vacatures als
moeilijk vervulbaar wordt beschouwd door de respondenten (tabel 3.5). Er zijn hierbij geen
verschillen naar het soort functie of andere achtergrondkenmerken zoals de regio.
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4 VACATURES VOOR LERAREN

4.1 Inleiding

Dit hoofdstuk gaat specifiek in op de vacatures voor leraren in het schooljaar 2001-2002. Het
gaat in dit hoofdstuk niet alleen om reguliere vacatures, maar ook om vacatures voor lang-
durige vervanging (langer dan drie weken). Voor het verzamelen van gegevens over vacatu-

res voor leraren zijn de gegevens van 505 scholen gebruikt'.

Dit hoofdstuk is anders van opzet dan het vorige hoofdstuk. In tegenstelling tot directieperso-
neel zijn hier, buiten welk vak het betreft, geen verdere gegevens per vacature verzameld.
In dit hoofdstuk geven we eerst een overzicht van de werving voor en vervulling van vaca-
tures voor het gehele voortgezet onderwijs over het gehele jaar. De cijfers in deze paragraaf
zijn gebaseerd op populatieschattingen van de ontstane vacaturevoorraad, de vervulde vaca-
turevoorraad en de openstaande vacaturevoorraad. In paragraaf 4.3 wordt verder ingegaan
op de verschillen naar achtergrondkenmerken van scholen. In paragraaf 4.4 komen de ver-
schillen tussen de vakken en vakgebieden aan de orde. We sluiten af met een paragraaf over

moeilijk vervulbare vacatures.

4.2 Vacatures in het schooljaar 2001/2002

Op grond van gegevens uit de vacaturemeting zijn populatieschattingen gemaakt van de to-
tale vacaturevoorraad, de vervulde vacaturevoorraad en de openstaande vacaturevoorraad'.

Dit zijn schattingen van het aantal vacatures in het schooljaar 2001/2002.

Uit tabel 4.1 blijkt dat de ontstane vacaturevoorraad in het schooljaar 2001/2002 ongeveer
12.000 voltijdvacatures (FTE) bedraagt voor leraren. Deze vacatures hadden betrekking op
ongeveer 7.000 voltijdvacatures (FTE). Wanneer we deze cijfers relateren aan de totale werk-
gelegenheid dan is de ontstane vacaturevoorraad (in FTE) ongeveer 14 procent van het totaal
aantal FTE dat door leraren wordt vervuld3.

1 In de rapportage over het derde kwartaal zijn de gegevens nog op vestigingsniveau geanalyseerd. Omdat in
de andere kwartalen de gegevens allemaal op schoolniveau zijn geanalyseerd, is om de gegevens over alle
kwartalen te kunnen analyseren, het derde kwartaal ook op schoolniveau gebracht door de gegevens van de
vestigingen op te hogen.

2 Het gaat hierbij om schattingen met een onder- en bovengrens. In bijlage 3 worden deze grenzen vermeld.

3 We hebben hierbij gebruik gemaakt van formatiegegevens van CfI van 1 oktober 2001. Op dat moment waren
er in totaal 73.497 leraren werkzaam in het voortgezet onderwijs, die samen 58.045 FTE vervulden. Bij de
berekening van de intensiteit is er gebruik gemaakt van steekproefgegevens en de formatie op schoolniveau.
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In het afgelopen schooljaar zijn er iets minder vacatures vervuld dan er zijn ontstaan. Dit
schooljaar zijn er ongeveer 6000 voltijdvacatures (FTE) vervuld. Dat is ongeveer 12 procent
van de werkgelegenheid in het voortgezet onderwijs. Er zijn gedurende het schooljaar nau-

welijks vacatures vervallen.

Tabel 4.1 Vacatures voor leraren in het voortgezet onderwijs 2001/2002

Aantallen FTE Vacature-intensiteit
Ontstane vacatures 11838 6876 14,0%
Vervulde vacatures 10001 5795 11,8%
Vervallen vacatures 318 200 0,4%
Openstaande vacatures 943* 500* 1,0*%

*  Ditis een gemiddelde.

Openstaande vacatures kunnen niet bij elkaar worden opgeteld, omdat een vacature in meer
dan één kwartaal open kan staan. Om toch een populatieschatting van het aantal openstaande
vacatures te kunnen maken, hebben we hiervoor een gemiddelde gebruikt. Over het gehele
schooljaar bekeken heeft ongeveer één procent van de totale werkgelegenheid opengestaan.
Gemiddeld stond er dus ongeveer 500 FTE open tijdens het schooljaar.

Grootte van de vacatures

Uit de bovenstaande populatieschatting is al af te leiden dat niet alle ontstane vacatures ook
volledige vacatures voor 1,0 FTE zijn. Wanneer de vacatures die gedurende het jaar ontstaan
uitgesplitst worden naar grootte, dan blijkt dat iets meer dan de helft van de ontstane vaca-
tures betrekking heeft op een baan die kleiner is dan driekwart FTE (53%). Ruim 47 procent

van de vacatures is bijna of meer dan voltijds.

Tabel 4.2 Grootte van de vacature

Omvang van de vacature (FTE) % ontstane vacatures % openstaande vacatures
0,00 -0,25 11,2 17,5
0,26 — 0,50 26,9 32,7
0,51-0,75 14,6 11,4
0,76 — 1,00 27,1 22,6
Meer dan 1,00 20,1 15,7
Totaal aantal vacatures* 1278 441

*  Van vijf vacatures was de omvang onbekend.

Een groot deel van de ontstane vacatures heeft een geringe omvang en dit is ook te zien bij
de openstaande vacatures. Deze vacatures hebben nog vaker een geringe omvang. Meer dan
60 procent van de openstaande vacatures heeft betrekking op een baan met een omvang van
minder dan driekwart FTE. Dit duidt erop dat het juist parttime banen zijn die moeilijk ver-

vulbaar zijn.
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4.3 Verschillen tussen scholen

In deze paragraaf gaan we in op de verschillen tussen scholen naar achtergrondkenmerken,
zoals het schooltype en de regio. We presenteren hier geen populatieschattingen, maar vaca-
ture-intensiteiten. Deze zijn namelijk goed onderling te vergelijken en er kan worden vastge-
steld of de verschillen naar achtergrondkenmerken significant zijn

In de kwartaalrapportages is er nauwelijks tot geen onderscheid gemaakt naar achtergrond-
kenmerken. In deze jaarrapportage zijn er voldoende cases om hier wel een uitsplitsing naar
te maken. In deze paragraaf wordt er eerst een onderscheid naar schooltype gemaakt, vervol-
gens naar regio en stedelijkheid en als laatste naar GPL-groep.

Naar schooltype

Tussen het reguliere voortgezet onderwijs en het speciaal voortgezet onderwijs zijn er signi-
ficante verschillen bij de openstaande vacature-intensiteit. In het speciaal voortgezet onder-
wijs hebben er, gemiddeld over het schooljaar gezien, meer vacatures opengestaan dan in het
voortgezet onderwijs. In het regulier voortgezet onderwijs stond iets minder dan één procent
open, terwijl dit percentage in het speciaal voortgezet onderwijs op meer dan 2,5 procent ligt.
Ook bij de ontstane en vervulde vacatures waren er verschillen, deze waren echter niet signi-
ficant.

Tabel 4.3 Vacature-intensiteit naar schooltype 2001/2002

Vacature-intensiteit Regulier voortgezet onderwijs Speciaal voortgezet onderwijs
Ontstane vacatures 13,7% 18,9%
Vervulde vacatures 11,5% 16,4%
Vervallen vacatures 0,4% 0,9%
Openstaande vacatures* 0,9%** 2,7%**

*

Dit is een gemiddelde.
De verschillen zijn significant (p < 0.05).

ke

Naar regio en stedelijkheid

Ook naar gemeenteomvang zijn er significante verschillen bij de openstaande vacatures (tabel
4.4). In de vier grote steden is de openstaande vacature-intensiteit beduidend hoger dan in an-
dere gemeenten (1,4% voor de G4). Dit betekent dat er meer vacatures openstaan in de vier
grote steden dan in ander steden en gemeenten en de problemen met de vervulling van vacatu-
res daar groter zijn.

Bij de ontstane vacatures valt op dat de intensiteit het hoogste ligt bij de gemeenten die niet on-
der het grotestedenbeleid vallen(15%) en bij de vier grote steden het laagst (12%). Dit ligt niet
in de lijn der verwachting, maar aangezien de verschillen niet significant zijn, mogen er niet

al te veel conclusies aan verbonden worden.
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Tabel 4.4 Vacature-intensiteit naar gemeenteomvang 2001/2002

Vacature-intensiteit G4 G21 Overige gemeenten
Ontstane vacatures 1,7% 12,4% 15,1%
Vervulde vacatures 10,5% 10,1% 12,7%
Vervallen vacatures 0,3% 0,3% 0,5%
Openstaande vacatures* 1,4%** 0,8%** 1,0%**

*  Ditis een gemiddelde.
** De verschillen zijn significant (p < 0.05).

Hoewel de verschillen naar regio niet significant zijn, wijzen we erop dat de vacature-inten-
siteit bij openstaande vacatures het hoogste is in het Westen. Dit correspondeert met de vori-
ge tabel, aangezien daar naar voren kwam dat in de vier grote steden relatief het grootste aan-
tal voltijdvacatures openstond. Het zijn dus vooral de vier grote steden die het verschil tussen

het Westen en de rest verklaren.

Tabel 4.5 Vacature-intensiteit leraren per regio 2001/2002**

Vacature-intensiteit Noord Oost West Zuid
Ontstane vacatures 15,5% 13,8% 13,3% 14,7%
Vervulde vacatures 12,9% 11,9% 10,8% 13,0%
Vervallen vacatures 0,6% 0,4% 0,5% 0,2%
Openstaande vacatures*® 0,9% 0,9% 1,3% 0,8%

*

Dit is een gemiddelde.
De verschillen zijn niet significant (p > 0.05).

ke

Naar GPL-groep

Ook naar GPL-groep (een indeling die gebaseerd is op een bekostigingssysteem naar school-
soort) zijn er geen significante verschillen. Toch valt op dat wat betreft de vacature-intensiteit
voor openstaande vacatures deze het hoogste is voor VMBO en voor SVO/praktijkonderwijs.
Al in tabel 4.3 kwam naar voren dat er een verschil was tussen SVO/praktijkonderwijs en het
overige voortgezet onderwijs, maar er lijkt dus ook een verschil tussen VMBO en de rest van
het regulier voortgezet onderwijs. Dit verschil is niet significant, waardoor de kans dat het
resultaat op toeval berust groter is dan 5 procent. We wijzen toch op het verschil, omdat het
overeenkomt met resultaten uit de belronde besturen®. Vacatures voor het VMBO werden door
vrijwel alle besturen als het moeilijkst vervulbaar beschouwd. Kortom, vacatures voor het
VMBO staan gemiddeld vaker open dan andere vacatures en dit duidt erop dat deze moeilijker

vervulbaar zijn.

4 Zie Berndsen, F.E.M., B. Dekker, C.T.A. van Bergen en C.A. Crommelin. Belronde Besturen PO en VO zomer
2002. Amsterdam: Regioplan.
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Tabel 4.6 Vacature-intensiteit naar GpL-groep 2001/2002**

Vacature-intensiteit VMBO HAVO/VWO  VMBO-TL/HAVO/  VMBO/HAVO/ svoO/Praktijk-

VWO*** VWO onderwijs
Ontstane vacatures 15,6% 17,5% 16,6% 12,6% 18,9%
Vervulde vacatures 13,5% 15,0% 14,4% 10,4% 16,4%
Vervallen vacatures 0,3% 0,2% 0,8% 0,3% 0,9%
Openstaande vacatures* 1,6% 0,8% 0,8% 0,9% 2,7%

*  Ditis een gemiddelde.
** De verschillen zijn niet significant (p > 0.05).
*** vMBO theoretische leerweg

4.4 Verschillen naar vak en vakgebied

In de vorige twee paragrafen hebben we een beeld geschetst van het totaal aantal vacatures
voor leraren in het afgelopen schooljaar. We hebben daarvoor gebruik gemaakt van gegevens
over het gemiddeld aantal vacatures per school; dit waren populatieschattingen. In deze para-
graaf gaan we nader in op de vacatures per vak en per vakgebied. Dit zijn gegevens uit de
steekproef. Scholen zonder vacatures zijn hiermee buiten beschouwing gelaten.

Naar vakgebied

Gedurende het schooljaar is er het meest geworven voor het talen en de exacte vakken. Dit
zijn de vakgebieden waar het meest in wordt lesgegeven. Dit zijn ook de vakgebieden waar-
van aan het einde van een kwartaal de meeste voltijdvacatures openstonden. Om te kunnen
bepalen of er van een bepaald vak relatief veel open staat, is een percentage onvervulde vol-
tijdvacatures berekend’. Dit is een indicator voor knelpunten. De onderstaande tabel is bere-
kend door het totaal aantal openstaande voltijdvacatures te delen door de ontstane vacature-
voorraad voor het betreffende vak (tabel 4.7).

Tabel 4.7 Percentage onvervulde voltijdvacatures (FTE) per vakgebied

% FTE onvervuld*

Sociale en verzorgende vakken 50,1
Culturele vorming/creatief, Lo 39,0
Technische vakken 36,9
Economie, handel, administratie 34,3
Avo/groepsleerkracht svo 30,9
Talen 24.4
Exacte vakken 234
Maatschappijleer, godsdienst 20,9
Overige vakken 28,7
Totaal 28,7

*  Percentage openstaande FTE’s als deel van de vacaturevoorraad voor hetzelfde vakgebied.

5 In sommige gevallen is een openstaande vacature niet rechtstreeks gerelateerd aan een ontstane vacature
omdat zij reeds in eerdere kwartalen is ontstaan. Ondanks deze onzuiverheid geeft deze berekening inzicht in de
relatieve omvang van het aantal onvervulde uren per leraartype.
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De sociale en verzorgende vakken hebben relatief het grootste aantal openstaande vacatures.
Gerelateerd aan het totaal aantal ontstane voltijdvacatures (FTE) staat maar liefst de helft van
de vacaturevoorraad open aan het einde van een kwartaal. Dit vakgebied steekt wat dit be-
treft ruim boven de andere vakgebieden uit.

Andere vakgebieden die eruit springen met een hoog percentage openstaande vacatures zijn
de culturele en creatieve vakken (39%) en de technische vakken (37%).

De maatschappijvakken, talen en de exacte vakken kennen minder problemen. Iets meer dan

20 procent van de vacaturevoorraad stond aan het einde van een kwartaal nog open.

Naar vak

In tabel 4.8 staat het percentage ontstane voltijdvacatures per vak. Dit wil zeggen dat een be-
paald percentage van het totaal aantal ontstane voltijdvacatures (FTE) betrekking heeft op een
bepaald vak. Om in te kunnen schatten of er relatief veel of weinig voor een vak is geworven,
hebben we de gegevens afkomstig uit de IPTO in de tabel opgenomen. Het aantal FTE dat in
het betreffende vak wordt lesgegeven is gepercenteerd ten opzichte van het totaal aantal FTE

dat er door leraren in het voortgezet onderwijs wordt gegeven.

Tabel 4.8 Werving voltijdvacatures (FTE) per vak*

% FTE ontstaan % totaal aantal werkzame leraren**
Nederlands 11,1 11,6
Wiskunde 11,0 9,9
Engels 4.4 7,5
Duits 6,1 4.4
Lichamelijke opvoeding 6,3 6,1
Frans 4.4 3,9
Natuurkunde 4,6 4,2
Aardrijkskunde 3,2 4.7
Geschiedenis 4,6 5,2
Groepsleerkracht svo 5,5 -
Economie (I, Il en handel) 41 4,6
Biologie 3,5 4,8
Godsdienst/levensbeschouwing 2,2 1,4
Verzorging (incl. Uiterlijke Verzorging) 2,3 1,6
Techniek 2,7 2,5

*  Vakken met meer dan 40 ontstane vacatures.
** Percentage van totaal aantal werkzame leraren voor het betreffende vak. Afkomstig van de gegevens uit de
IPTO 2000. Groepsleerkrachten voor svO zijn hierin niet opgenomen.

De vakken Nederlands en Wiskunde nemen relatief het grootste aandeel in bij de ontstane
voltijdvacatures (beide 11%). Dit is niet uitzonderlijk, aangezien in beide vakken ongeveer
evenveel wordt lesgegeven (respectievelijk 12% en 10%). Er zijn dus niet uitzonderlijk veel
vacatures ontstaan.

Het enige vak waar wel relatief veel vacatures voor zijn ontstaan, is Duits. Bij dit vak is het
aandeel bij de ontstane vacatures 6 procent, terwijl dit vak ongeveer 4 procent van het totale
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aantal werkzame leraren (FTE) inneemt. Twee vakken waar relatief weinig voor is ontstaan,
zijn Engels en Aardrijkskunde. Van het totaal aantal ontstane voltijdvacatures had circa 4,5
procent betrekking op Engels, terwijl er bijna 8 procent van het totaal aantal werkzame lera-
ren (FTE) in wordt lesgegeven. Bij Aardrijkskunde waren deze percentages respectievelijk

3,2 en 4,7 procent.

In tabel 4.9 staat, net zoals in tabel 4.7 het percentage onvervulde voltijdvacatures. Dit is
echter een uitsplitsing naar vak.

Tabel 4.9 Percentage onvervulde voltijdvacatures (FTE) per vak*

% onvervuld**

(Viterlijke) Verzorging 61,4
Godsdienst/levensbeschouwing 57,9
Lichamelijke opvoeding 50,5
Techniek 41,9
Natuurkunde 37,1
Duits 33,0
Groepsleerkracht svo 30,9
Economie (I, Il en handel) 25,7
Nederlands 23,6
Engels 23,1
Wiskunde 21,9
Frans 18,1
Biologie 11,9
Aardrijkskunde 11,8
Geschiedenis 6,3
Totaal 28,7

*

Vakken met meer dan 40 ontstane vacatures.
** Percentage openstaande FTE’s als deel van de vacaturevoorraad voor hetzelfde vak.

Godsdienst, (Uiterlijke) Verzorging en Lichamelijke Opvoeding blijven relatief vaak open-
staan aan het einde van een kwartaal. Bij het vak (Uiterlijke) Verzorging is zelfs bijna 60
procent onvervuld gebleven. Bij Godsdienst was dit 58 procent en bij Lichamelijk Opvoe-
ding 51 procent. Ook Techniek (42%) en Natuurkunde (37%) springen er wat dat betreft uit.
Geschiedenis, Biologie en Aardrijkskunde springen er op een andere wijze uit. Deze vakken
hebben een relatief laag percentage openstaande vacatures ten opzichte van de vacaturevoor-
raad (respectievelijk 6%, 12% en 12%).

4.5 Moeilijk vervulbare vacatures

In alle kwartalen is de respondenten gevraagd aan te geven of een openstaande vacature als

moeilijk vervulbaar beschouwd kan worden. Dit oordeel van de respondent geeft aan in
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hoeverre de respondenten vacatures moeilijk vervulbaar vinden. In het derde kwartaal is dit
oordeel alleen gevraagd over de openstaande vacatures die ook in dat kwartaal zijn ontstaan.
In de overige kwartalen is dit oordeel gevraagd over alle openstaande vacatures. In tabel 4.10
staat aangegeven hoeveel procent van de openstaande vacatures als moeilijk vervulbaar wer-
den beschouwd.

Tabel 4.10 Moeilijk vervulbare vacatures 2001/2002

% moeilijk vervulbaar

Ja 88,8
Nee 11,2
Totaal aantal openstaande vacatures 420 vacatures

De respondenten zagen bijna 90 procent van de openstaande vacatures als moeilijk vervul-
baar. Kortom, als vacatures openstaan, dan zijn ze ook moeilijk vervulbaar.

Wanneer we de moeilijk vervulbare vacatures uitsplitsen naar achtergrondkenmerken dan
valt op dat er nauwelijks verschillen zijn tussen het speciaal voortgezet onderwijs en het re-
gulier voortgezet onderwijs.

Naar regio zijn er wel significante verschillen. Respondenten in het Westen zien iets vaker
openstaande vacatures als moeilijk vervulbaar dan de respondenten in andere regio’s. In het
Westen wordt ongeveer 93 procent van de openstaande vacatures als moeilijk vervulbaar be-
schouwd, in de overige regio’s ligt dat tussen de 82 en 86 procent. Dit correspondeert met
de vacature-intensiteit naar regio. Deze lag in het Westen hoger dan in de andere regio’s. In
het Westen blijven niet alleen relatief meer vacatures open, maar deze openstaande vacatures
zijn ook moeilijker vervulbaar

Ook naar vak zijn er verschillen. Openstaande vacatures voor Godsdienst, Verzorging, Ne-
derlands en Frans zijn vacatures die bijna altijd als moeilijk vervulbaar worden beschouwd.
Van al deze vakken wordt ongeveer 97 procent van de openstaande vacatures als moeilijk
vervulbaar beschouwd. Het relatief hoge percentage voor godsdienst en verzorging corres-
pondeert met tabel 4.9. Deze vakken hebben een relatief hoog aantal onvervulde vacatures
(het aantal openstaande voltijdvacatures als percentage van de vacaturevoorraad voor het
betreffende vak)
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5 VACATURES VOOR ONDERSTEUNEND PERSONEEL

5.1 Inleiding

Dit hoofdstuk gaat in op het ontstaan en de vervulling van vacatures voor ondersteunend per-
soneel. Binnen dit type personeel worden twee categorieén onderscheiden, het onderwijs-
ondersteunend personeel (OOP) en het organisatie- en beheerspersoneel (OBP). De eerste cate-
gorie wordt gevormd door het personeel dat direct betrokken is bij primair proces, zoals een
onderwijsassistent. Het organisatie- en beheerspersoneel betreft het personeel dat niet direct

betrokken is bij het primair proces, zoals het administratief en onderhoudspersoneel'.

Het gaat in dit hoofdstuk wederom om zowel reguliere vacatures als vacatures voor langdu-
rige vervanging (langer dan drie weken). Voor het verzamelen van gegevens over vacatures
voor ondersteunende personeel zijn dezelfde vragenlijsten gebruikt als voor leraren. Net zo-
als het hoofdstuk over leraren zijn de gegevens voor ondersteunend personeel op school-

niveau geanalyseerd.

Dit hoofdstuk heeft dezelfde opbouw als het vorige hoofdstuk. Eerst geven we een overzicht
van de werving voor en vervulling van vacatures voor het gehele voortgezet onderwijs over
het gehele jaar. De cijfers in deze paragraaf zijn gebaseerd op populatieschattingen van de
ontstane vacaturevoorraad, de vervulde vacaturevoorraad en de openstaande vacaturevoor-
raad. In paragraaf 5.3 wordt verder ingegaan op de verschillen naar achtergrondkenmerken
van scholen. In paragraaf 5.4 komen de verschillen tussen de verschillende functies aan de

orde en we sluiten af met een paragraaf over moeilijk vervulbare vacatures.

5.2 Vacatures in het schooljaar 2001/2002

Op grond van gegevens uit de vacaturemetingen voor het ondersteunend personeel zijn net
zoals in de vorige hoofdstukken populatieschattingen gemaakt van de totale vacaturevoor-
raad, de vervulde vacaturevoorraad en de openstaande vacaturevoorraad®. Het gaat hier om
schattingen voor het schooljaar 2001/2002.

1 Een uitgebreide beschrijving van dit type personeel is te vinden in hoofdstuk 2.

2 Het gaat hierbij om schattingen met een onder- en bovengrens. In bijlage 2 worden deze grenzen vermeld.
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In het schooljaar 2001/2002 was de totale vacaturevoorraad ongeveer 800 voltijdvacatures
(FTE) voor onderwijsondersteunend personeel. Dit is ongeveer 7 procent van de totale werk-

gelegenheid (FTE) voor ondersteunend personeel (OOP en OPB tezamen)’.

Tabel 5.1 Vacatures voor onderwijsondersteunend personeel in het voortgezet onderwijs

2001/2002
Aantallen FTE  Vacature-intensiteit**
Ontstane vacatures 1044 804 7,4%
Vervulde vacatures 869 628 57%
Vervallen vacatures 100 79 0,7%
Openstaande vacatures* 92 69 0,6%

*

Dit is een gemiddelde.
Ten opzichte van de totale werkgelegenheid voor OOP en OBP tezamen.

%

De vervulde vacaturevoorraad is iets kleiner dan de ontstane vacaturevoorraad (700 FTE) en
de bijbehorende vervulde vacature-intensiteit is 6 procent. Vacatures kunnen in meer dan één
kwartaal openstaan. De in de tabel genoemde openstaande vacaturevoorraad is daarom een
gemiddelde over het gehele jaar. Gemiddeld heeft door het schooljaar heen ongeveer een half
procent van de totale werkgelegenheid voor ondersteunend personeel opengestaan (ongeveer
70 FTE voor OOP).

Tabel 5.2 Vacatures voor organisatie en beheerspersoneel in het voortgezet onderwijs

2001/2002
Aantallen FTE  Vacature-intensiteit*
Ontstane vacatures 1225 832 7,7%
Vervulde vacatures 1052 722 6,6%
Vervallen vacatures 107 69 0,6%
Openstaande vacatures* 81 56 0,5%

*

Dit is een gemiddelde.
Ten opzichte van de totale werkgelegenheid voor OOP en OBP tezamen.

ok

De populatieschattingen voor organisatie- en beheerspersoneel wijken nauwelijks af van die
voor onderwijsondersteunend personeel. De vacaturevoorraad is ongeveer even groot (830
FTE), maar er is wel iets meer vervuld (700 FTE). De vervulde vacature-intensiteit ligt bij OBP
dan ook iets hoger dan bij OOP (respectievelijk 6,6% en 5,7%). Uiteindelijk heeft er gemid-
deld over het jaar gezien ongeveer evenveel opengestaan als bij OOP, namelijk een half pro-
cent van de totale werkgelegenheid voor ondersteunend personeel.

Tezamen bedroeg de vacaturevoorraad voor OOP en OBP ongeveer 16 procent van de werkge

3 We hebben hierbij gebruik gemaakt van formatiegegevens van CfI van 1 oktober 2001. Op dat moment waren
er in totaal 17.934 personen werkzaam als ondersteunend personeel, die samen 13.377 FTE vervulden Bij de bere-
kening van de intensiteit is er gebruik gemaakt van steekproefgegevens en de formatie op schoolniveau.
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legenheid*. Dit is zelfs nog iets meer dan voor leraren. Waarschijnlijk komt dit doordat vaca-
tures voor OOP en OBP vrij vaak ontstaan door de introductie van de Tweede Fase en de
schaalvergroting van het voortgezet onderwijs. Uit de rapportage over het derde kwartaal
kwam dit al naar voren. Bijna 40 procent van de vacatures in het derde kwartaal ontstond
door groei van de school en de introductie van een nieuwe functie (Berndsen en Vrielink,
2001).

5.3 Verschillen tussen scholen

Tussen het reguliere voortgezet onderwijs en het speciaal voortgezet onderwijs zijn er geen
duidelijke verschillen bij de ontstane vacatures (tabel 5.3). Bij de vervulde vacatures zijn er
wel significante verschillen’. Er is in het reguliere voortgezet onderwijs veel meer vervuld
dan in het speciaal voortgezet onderwijs (respectievelijk 13% en 3%). Uiteindelijk staat

gemiddeld in beide sectoren ongeveer evenveel open (beide zo’n één a anderhalf procent).

Tabel 5.3 Vacature-intensiteit naar schooltype 2001/2002

Vacature-intensiteit Regulier voortgezet onderwijs Speciaal voortgezet onderwijs
Ontstane vacatures 14,5% 13,6%
Vervulde vacatures 12,8%** 3,4%**
Vervallen vacatures 1,3%** 3,3%**
Openstaande vacatures* 1,2% 1,5%

*

Dit is een gemiddelde.
De verschillen zijn significant (p < 0.05).

Naar gemeenteomvang en regio bestaan geen significante verschillen waardoor deze op toe-
val kunnen berusten (tabellen 5.4 en 5.5). Het valt wel op dat er in de vier grote steden de
openstaande vacature-intensiteit iets hoger is dan op scholen in andere steden (1,5% voor de
G4 en 1,2% voor de rest van het land). Vacatures voor ondersteunend personeel staan relatief
vaker open in de vier grote steden dan in de rest van het land.

Tabel 5.4 Vacature-intensiteit naar gemeenteomvang 2001/2002**

Vacature-intensiteit G4 G21 Overige gemeenten
Ontstane vacatures 14,6% 15,2% 14,1%
Vervulde vacatures 11,7% 12,8% 12,2%
Vervallen vacatures 1,3% 0,8% 1,2%
Openstaande vacatures* 1,5% 1,2% 1,2%

*

Dit is een gemiddelde.
De verschillen zijn niet significant (p > 0.05)

ke

4 Zie bijlage 2 voor de populatieschattingen voor OOP en OBP tezamen.
5 Hetis opvallend dat er niet veel vervuld is in het speciaal voortgezet onderwijs, maar dat er desondanks niet

veel meer openstaat dan in het reguliere voortgezet onderwijs. Dit kan waarschijnlijk verklaard worden door het
geringe aantal vacatures voor het speciaal voortgezet onderwijs (15 FTE ontstaan).
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Naar regio zijn er meer opvallende verschillen. In het Oosten zijn relatief de meeste vaca-
tures ontstaan, maar blijven er uiteindelijk wel weer relatief weinig vacatures open. Ook
staan er gemiddeld in het Noorden bijna twee keer zoveel vacatures open als in andere re-
gio’s, maar omdat de tabel niet significant is, kan dit op toeval berusten.

Tabel 5.5 Vacature-intensiteit per regio 2001/2002**

Vacature-intensiteit Noord Oost West Zuid
Ontstane vacatures 15,2% 17,9% 12,2% 15,0%
Vervulde vacatures 12,7% 15,9% 10,1% 12,6%
Vervallen vacatures 0,5% 2,7% 1.1% 1,0%
Openstaande vacatures* 2,1% 0,9% 1,3% 1,1%

*

Dit is een gemiddelde.
De verschillen zijn niet significant (p > 0.05).

*k

5.4 Verschillen naar functie
Net zoals in het vorige hoofdstuk wordt ook hier een percentage openstaande voltijdvaca-

tures berekend, maar dan naar functie’. De onderstaande tabel geeft het aantal openstaande

voltijdvacatures weer als percentage van de ontstane vacaturevoorraad.

Tabel 5.6 Percentage openstaande voltijdvacaturs per functie

Functie % FTE onvervuld*

Onderwijsondersteunend personeel

Technisch onderwijsassistent 20,0
Onderwijsassistent 23,0
Mediatheek/bibliotheekmedewerker** 47,0
Zorgpersoneel** 37,8
Anders** 20,1
Organisatie- en beheerspersoneel

Administratief/secretarieel 30,3
Beheer/onderhoudsmedewerker** 25,5
Systeembeheerder/iIcT-medewerker 6,6
Schoonmaakpersoneel 10,8
Anders** 44.4
Totaal 23,8

*  Percentage openstaande FTE’s als deel van de vacaturevoorraad voor dezelfde functie.
** Minder dan 10 FTE aan vacatures ontstaan.

Gedurende het schooljaar is er het meeste geworven voor administratief personeel, (tech-

nisch) onderwijsassistenten en systeembeheerder. Voor de overige functies is nauwelijks

6 In sommige gevallen is een openstaande vacature niet rechtstreeks gerelateerd aan een ontstane vacature
omdat zij reeds in eerdere kwartalen is ontstaan. Ondanks deze onzuiverheid geeft deze berekening inzicht in de
relatieve omvang van het aantal onvervulde uren per leraartype.
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geworven. De percentages in bovenstaande tabel kunnen in feite alleen maar geinterpreteerd
worden voor deze categorieén. Vacatures voor mediathecarissen blijven bijvoorbeeld relatief
het meest onvervuld (47% van de vacaturevoorraad stond nog open), maar het gaat slechts
over een geringe vacaturevoorraad (8 FTE), aangezien deze functie niet vaak voorkomt.

In totaal heeft 24 procent van de ontstane vacaturevoorraad opengestaan. Dit percentage ligt
voor administratief personeel hoger (30%). Deze vacatures staan dus relatief vaker open. Het
percentage voor de (technisch) onderwijsassistenten ligt iets lager en respectievelijk op 20
en 23 procent. Het aantal openstaande voltijdvacatures als percentage van de ontstane vaca-
turevoorraad ligt bij systeembeheerders opvallend laag (7%). Het is niet bekend of het vorig
jaar wel moeilijk was om systeembeheerders te vinden, maar de afnemende werkgelegenheid
in de gehele IT-sector van het afgelopen jaar kan ertoe hebben bijbedragen dat het nu relatief

makkelijk is om personeel te vinden.

5.5 Moeilijk vervulbare vacatures
Ongeveer de helft van de openstaande vacatures voor ondersteunend personeel wordt als

moeilijk vervulbaar beschouwd (49%). Dit subjectieve oordeel geeft aan of respondenten een

vacature wel of niet moeilijk te vervullen achten (tabel 5.7).

Tabel 5.7 Moeilijk vervulbare vacatures 2001/2002

% moeilijk vervulbaar

Ja 48,5
Nee 51,5
Totaal aantal openstaande vacatures 59 vacatures

Verdere uitsplitsingen naar achtergrondkenmerken voor moeilijk vervulbare vacatures wor-
den niet gemaakt. Het aantal openstaande vacatures waarvan bekend is of deze moeilijk ver-

vulbaar gevonden worden of niet, is hiervoor te gering.
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BIJLAGE 1

REPRESENTATIVITEIT VAN DE RESPONS

Inleiding

In deze eindrapportage worden de resultaten gepresenteerd van de vier vacaturemetingen
over het schooljaar 2001/2002. Voor het verzamelend van informatie over vacatures voor
leraren en ondersteunend personeel is er elk kwartaal een schriftelijke enquéte uitgezet onder
vestigingen van scholen voor voortgezet onderwijs. Daarnaast is bij schoolbesturen informa-
tie verzameld over vacatures voor directiepersoneel. In deze bijlage bespreken we de respons
op deze vacature-enquétes.

Er worden geen responstabellen per kwartaal gepresenteerd. Hiervoor verwijzen we naar de
afzonderlijke kwartaalrapportages. Wel wordt er in deze bijlage ingegaan op het de respons
per kwartaal en de eventuele afwijkingen per kwartaal ten opzichte van de populatie waar-

voor gewogen is.

Respons onder scholen en hun vestigingen

In de offerte was aangegeven dat er dit jaar voor het eerst alleen vestigingen van scholen be-
naderd zouden worden. Het idee hierachter was dat vestigingen beter zicht hadden op de ver-
vulling van vacatures. Al in het derde kwartaal kwam naar voren dat niet alle vestigingen een
aparte personeelsadministratie voeren, waardoor het niet altijd mogelijk was de vragenlijst
op vestigingsniveau in te vullen. Enkele scholen gaven aan de vragenlijst op schoolniveau
in te vullen. Dit kwamen wij vaak echter bij toeval te weten.

In de overige kwartalen werd de scholen daarom de keuze gegeven de vragenlijst op school-
niveau in te vullen. Hieruit kwam naar voren dat een groot deel van de vragenlijsten voor de
gehele school was ingevuld. Daarnaast was er een aantal scholen met één vestiging, waar-
door uiteindelijk het overgrote deel op schoolniveau was ingevuld. Ook hadden wij, in te-
genstelling tot het derde kwartaal, nu de mogelijkheid om de formatie die door de respondent
ingevuld was, te vergelijken met formatiegegevens op schoolniveau afkomstig van CFI.
Uiteindelijk zijn het vierde, eerste en tweede kwartaal op schoolniveau geanalyseerd, terwijl
het derde kwartaal op vestigingsniveau was geanalyseerd. Voor de analyse van de cijfers
over het totale schooljaar 2001/2002 was dit een probleem, omdat er niet gegevens samenge-
voegd kunnen worden die op twee verschillende niveaus zijn geanalyseerd. Dit probleem is
opgelost door het derde kwartaal alsnog op schoolniveau te analyseren. Dit is gedaan door

de door de respondent ingevulde formatie te vergelijken met die van CFL. Hieruit kwam naar
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voren dat een groot deel op schoolniveau was ingevuld. Daarnaast was er een aantal vesti-
gingen dat tezamen een school vormt. Uiteindelijk kon hierdoor het grootste deel op school-
niveau geanalyseerd worden.

De gegevens van de overige vestigingen die de vragenlijst op vestigingsniveau ingevuld had-
den, zijn, gebruikmakend van de formatiegegevens op schoolniveau, opgehoogd. Dit is op
dezelfde wijze gebeurd als in de overige kwartalen. Omdat de gegevens nu op schoolniveau
geanalyseerd worden, is opnieuw een responsanalyse uitgevoerd.

Hieronder volgt kort een beschrijving van de respons per kwartaal en de eventuele weging

die is toegepast.

Derde kwartaal

Het derde kwartaal was oorspronkelijk op vestigingsniveau geanalyseerd. Voor de gegevens
over het gehele jaar zijn de gegevens op schoolniveau gebracht. Wanneer het aantal geres-
pondeerde scholen in dit kwartaal vergeleken wordt met de gehele populatie dan vormen zij
geen goede afspiegeling. Binnen het speciaal voortgezet onderwijs was er een afwijking naar
schoolgrootte. Er is echter besloten hiervoor niet te wegen, omdat de invloed op analyses
voor het gehele voortgezet onderwijs gering is. Er zijn namelijk maar weinig scholen voor
speciaal voortgezet onderwijs.

De gegevens voor directiepersoneel die verzameld waren op bestuursniveau waren eveneens

niet helemaal representatief. Er is daarom gewogen voor de regio.

Vierde kwartaal

In het eerste kwartaal is voor scholen voor regulier voortgezet onderwijs gewogen naar leer-
lingaantal. De respons was namelijk niet representatief naar leerlingaantal, schooltype en
GPL-groep. Binnen het speciaal voortgezet onderwijs en de besturen was er geen afwijking

van de totale populatie en is er niet gewogen.

Eerste kwartaal

In het eerste kwartaal was de respons binnen het voortgezet onderwijs scheef verdeeld naar
GPL-groep, regio, schooltype en leerlingaantal. Uiteindelijk is besloten te wegen naar regio
en grootte. Het speciaal voortgezet onderwijs en de besturen vormden wel een goede afspie-

geling van de populatie.

Tweede kwartaal

In het tweede kwartaal was de respons in het voortgezet onderwijs op stedelijkheid na repre-
sentatief voor de gehele populatie. Hiervoor is gewogen. In het speciaal voortgezet onderwijs
is gewogen voor regio, aangezien de respons op dit punt niet representatief was. De respons

van besturen was wel representatief.
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Responsverschillen

Niet in elk kwartaal hebben evenveel scholen gerespondeerd. Voor de analyse van de gege-
vens over het gehele jaar is het van belang dat elk kwartaal in feite evenveel scholen telt. Dit
probleem is opgelost door een extra weegfactor te maken die corrigeert voor de verhoudin-
gen over de verschillende kwartalen. Deze weegfactor is vervolgens vermenigvuldigd met
de eventueel al aanwezige weegfactor van het kwartaal zelf. Alle kwartalen wegen hierdoor

€ven zwaar.
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BIJLAGE 2

POPULATIESCHATTING

In deze bijlage worden voor de belangrijkste variabelen uit de barometer populatieschat-
tingen gepresenteerd. Bij de berekening daarvan zijn symmetrische 95 procent betrouwbaar-
heidsintervallen gehanteerd.

Op grond van gegevens uit de vacaturemeting zijn populatieschattingen gemaakt van de to-
tale vacaturevoorraad (het aantal vacatures dat in het schooljaar 2001/2002 is ontstaan), de
vervulde vacaturevoorraad (het aantal vacatures dat in het schooljaar 2001/2002 is vervuld)
en de onvervulde vacaturevoorraad (het gemiddeld aantal vacatures dat aan het eind van een
kwartaal in het schooljaar 2001/2002 nog openstond).

Vacatures voor directiepersoneel

Tabel 1 Populatieschatting van het aantal directievacatures (aantallen)

Schatting Ondergrens Bovengrens
Ontstane vacatures 479 268 689
Vervulde vacatures 489 282 697
Vervallen vacatures 59 2 115
Openstaande vacatures* 63 32 94

*

Dit is een gemiddelde.

Tabel 2 Populatieschatting van het aantal directievacatures (FTE)

Schatting Ondergrens Bovengrens
Ontstane vacatures 453 253 654
Vervulde vacatures 453 264 642
Vervallen vacatures 43 0 89
Openstaande vacatures* 59 29 89

*

Dit is een gemiddelde.

Vacatures voor leraren

Tabel 3 Populatieschatting van het aantal vacatures voor leraren (aantallen)

Schatting Ondergrens Bovengrens
Ontstane vacatures 11838 8493 15184
Vervulde vacatures 10001 6882 13120
Vervallen vacatures 318 112 524
Openstaande vacatures* 943 660 1226

*

Dit is een gemiddelde.
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Tabel 4 Populatieschatting van het aantal vacatures voor leraren (FTE)

Schatting Ondergrens Bovengrens
Ontstane vacatures 6876 4918 8834
Vervulde vacatures 5795 3982 7608
Vervallen vacatures 200 14 386
Openstaande vacatures* 500 336 664
* Ditis een gemiddelde.
Vacatures voor ondersteunend personeel (OOP en OPB tezamen)
Tabel 5 Populatieschatting van het aantal vacatures voor oor/oBP (aantallen)

Schatting Ondergrens Bovengrens
Ontstane vacatures 2269 1513 3025
Vervulde vacatures 1921 1267 2575
Vervallen vacatures 207 0 451
Openstaande vacatures* 173 70 276
*  Ditis een gemiddelde.
Tabel 6 Populatieschatting van het aantal vacatures voor oopr/0OBP (FTE)

Schatting Ondergrens Bovengrens
Ontstane vacatures 1636 1085 2187
Vervulde vacatures 1350 898 1802
Vervallen vacatures 148 0 327
Openstaande vacatures* 125 39 211
*  Ditis een gemiddelde.
Vacatures voor onderwijsondersteunend personeel (OOP)
Tabel 7 Populatieschatting van het aantal vacatures voor oop (aantallen)

Schatting Ondergrens Bovengrens
Ontstane vacatures 1044 581 1507
Vervulde vacatures 869 488 1249
Vervallen vacatures 100 0 262
Openstaande vacatures* 92 17 167
* Ditis een gemiddelde.
Tabel 8 Populatieschatting van het aantal vacatures voor oop (FTE)

Schatting Ondergrens Bovengrens
Ontstane vacatures 804 403 1204
Vervulde vacatures 628 344 913
Vervallen vacatures 79 0 230
Openstaande vacatures* 69 0 138

*

Dit is een gemiddelde.
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Vacatures voor organisatie- en beheerspersoneel (OBP)

Tabel 9 Populatieschatting van het aantal vacatures voor oBp (aantallen)

Schatting Ondergrens Bovengrens
Ontstane vacatures 1225 662 1788
Vervulde vacatures 1052 560 1545
Vervallen vacatures 107 0 263
Openstaande vacatures* 81 16 146

*

Dit is een gemiddelde.

Tabel 10  Populatieschatting van het aantal vacatures voor oBP (FTE)

Schatting Ondergrens Bovengrens
Ontstane vacatures 832 464 1201
Vervulde vacatures 722 402 1042
Vervallen vacatures 69 0 157
Openstaande vacatures* 56 9 103

*

Dit is een gemiddelde.
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BIJLAGE 3

RBA Regio
1 Groningen Noord
2 Friesland Noord
3 Drenthe Noord
4 IJssel-Vecht/Twente Oost
5 Midden IJssel/Veluwe Oost
6 Arnhem/Oost Gelderland/Rivierenland Oost
7 Flevoland Oost
8 Midden-Nederland West
9 Noord-Holland Noord West
10 Zuidelijk Noord-Holland West
11 Rijnstreek West
12 Haaglanden West
13 Rijnmond West
14 Zeeland Zuid
15 Midden- en West-Brabant Zuid
16 Noordoost-Brabant Zuid
17 Zuidoost-Brabant Zuid
18 Limburg Zuid
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Gemeente

G4

G15

G6

Amsterdam
Rotterdam
Den haag
Utrecht

Groningen
Nijmegen
Eindhoven
Arnhem
Enschede
Tilburg
Breda

Den Bosch
Maastricht
Leeuwarden
Almelo
Deventer
Zwolle
Hengelo
Helmond

Dordrecht
Heerlen
Haarlem
Leiden
Schiedam
Venlo

* De G15-gemeenten en de G6-gemeenten worden samen ook wel de G21 genoemd.
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BIJLAGE 4

DEFINITIES VAN DE BELANGRIJKSTE BEGRIPPEN

Vacatures

Een vacature is een arbeidsplaats waarvoor intern (binnen het bestuur) en/of extern (buiten
het bestuur) personeel wordt gezocht dat onmiddellijk of zo spoedig mogelijk geplaatst kan
worden. Het kan daarbij gaan om een reguliere vacature of een vacature voor vervanging

voor langer dan drie weken.

Vacante uren
Een vacature bestaat uit vacante uren waarvoor geworven wordt. Dit kan zowel reguliere

uren als vervangingsuren betreffen.

Vacaturevoorraad

Het totaal aantal FTE waarvoor is geworven.

Vacature-intensiteit

De totale vacaturevoorraad als percentage van de totale werkgelegenheid.

Kortdurende afwezigheid

De afwezigheid van een leraar van minimaal één dag en maximaal drie weken.

(Vacante) Reguliere uren

Reguliere uren zijn structurele uren die niet vacant komen door vervanging, maar door ande-
re oorzaken. Hierbij gaat het meestal om groei, verloop of vrijwillig vertrek, maar ook om
intern schuiven met uren (hetzij binnen één school, hetzij tussen scholen die onder hetzelfde

bestuur vallen).

(Vacante) Vervangingsuren
Vervangingsuren zijn uren die vacant komen door tijdelijke afwezigheid van een docent we-

gens ziekte, zwangerschapsverlof, ouderschapsverlof, opfrisverlof of anderszins.

(Vacante) Eerstegraads uren

Vacante eerstegraads uren zijn uren waarvoor een docent met een eerstegraads bevoegdheid
wordt gezocht. Dit zijn docenten die bevoegd zijn om les te geven aan de bovenbouw van
HAVO en VWO.

(Vacante) Tweedegraads uren
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Vacante tweedegraads uren zijn uren waarvoor een docent met een tweedegraads bevoegd-
heid gezocht wordt. Dit zijn docenten die bevoegd zijn om les te geven aan de onder- en
bovenbouw van het VMBO en aan de onderbouw van HAVO en VWO. Docenten met een twee-
degraads bevoegdheid zijn dus niet bevoegd om les te geven aan de bovenbouw van HAVO
en VWO.

Onvervulde uren

Onvervulde uren zijn uren die noch via externe werving of werving binnen het eigen be-
voegd gezag, noch door interne uitbreiding van uren of het schuiven met uren zijn vervuld.
De manier waarop deze uren zijn gemeten in dit onderzoek verschilt tussen reguliere vaca-

tures enerzijds en vacatures voor vervanging anderzijds.

1. Voor reguliere vacatures geldt dat uren die op het moment dat zij vacant worden niet
zijn vervuld, als onvervuld worden beschouwd.

2. In het geval van vervanging geldt als onvervuld het aantal uren afwezigheid dat niet
tegen bekostiging via het Vervangingsfonds is vervangen nadat het aantal wachtdagen

in acht is genomen.

Voor beide typen ‘vacatures’ geldt dat uren waarvoor noodoplossingen zijn toegepast —
zoals personeel met andere taken voor de groep zetten, of het samenvoegen van groepen —

als onvervuld worden beschouwd.

Onvervulde vacaturevoorraad
Het totaal aantal FTE dat (bij de start van het schooljaar c.q. op de peildatum) nog niet

vervuld was.

Onvervulde vacature-intensiteit

De onvervulde vacaturevoorraad als percentage van de totale werkgelegenheid.

(Aangestelde) Bevoegde docenten
Aangestelde bevoegde docenten zijn op vacatures aangestelde docenten die (minimaal) de

bevoegdheid hebben die bij de desbetreffende vacature gevraagd werd.

(Aangestelde) Onbevoegde en onderbevoegde docenten
Aangestelde on(der)bevoegde docenten zijn op vacatures aangestelde docenten die niet de
bevoegdheid hebben die bij de desbetreffende vacature gevraagd werd. Zo is een docent die

(nog) geen tweedegraads bevoegdheid heeft en die wordt aangesteld op een vacature die
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bestaat uit tweedegraads uren niet bevoegd. Een docent met alleen een tweedegraads

bevoegdheid, aangesteld op een vacature die bestaat uit eerstegraads uren, is onderbevoegd.

Zij-instroom

Via de Interimwet zij-instroom tracht de overheid de instroom te bevorderen van aspirant-
leraren die geen lerarenopleiding hebben doorlopen. In het primair en voortgezet onderwijs
moeten de onderwijsinstellingen zo snel mogelijk in staat gesteld worden zij-instromers in
het beroep aan te nemen. Die zij-instromers moeten in het bezit zijn van een geschiktheid-
verklaring, die drie beoordelingen inhoudt. In de eerste plaats wordt onderzocht of de ge-
volgde opleiding en de maatschappelijke en beroepservaring van de betrokkene van voldoen-
de belang zijn voor het beroep. De zij-instromer dient in het bezit te zijn van een getuig-
schrift hoger onderwijs of, voor het verzorgen van beroepsgerichte vakken in het VMBO, van
een getuigschrift middelbaar beroepsonderwijs. Ten tweede moet via assessment worden
vastgesteld of de betrokkene in voldoende mate beschikt over kennis en vaardigheden om
onderwijs te kunnen geven. In de derde plaats moet worden vastgesteld welke scholing en

begeleiding noodzakelijk wordt geacht om de vereiste bekwaamheid te bereiken.
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