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 Voorwoord 

In opdracht van het ministerie van OCW heeft ECORYS-NEI dit onderzoek naar 
regeldruk uitgevoerd. Het onderzoek is uitbesteed en begeleid door ASEA (Algemeen 
Strategische en Economische Advisering), een organisatieonderdeel van het ministerie 
van OCW.  
 
Het rapport dat voor u ligt, vormt een integraal overzicht van twee deelonderzoeken naar 
regeldruk. Het gaat hier om instellingen die onder de verantwoordelijkheid van het 
ministerie van OCW vallen. Het eerste deelonderzoek, dat plaats heeft gevonden in de 
sectoren primair onderwijs, beroepsonderwijs en volwasseneneducatie, universiteiten, 
onderzoeksinstellingen en podiumkunsten, is afgerond in februari 2004. Het tweede 
deelonderzoek is afgerond in augustus 2004 en beschrijft de regeldruk voor de sectoren 
voortgezet onderwijs, hoger beroepsonderwijs, film, musea, publieke omroepen, openbare 
bibliotheken alsmede het overige gedeelte van de cultuursector. 
 
Het onderzoek is uitgevoerd door een uitgebreid team van onderzoekers, dat bestond uit 
de volgende personen: Michiel Pat, Jens Waaijers en Rob Haverkort (potentiële 
regeldruk), Frank van Zutphen (feitelijke regeldruk), Coen Zoon (gepercipieerde 
regeldruk), Nils Brusse, Violette van Empel, Ria Groenendijk en Mirjam Stuivenberg 
(interviews). Eltje de Klerk heeft intern adviezen gegeven met betrekking tot de 
cultuursector. Voorts zijn aan de onderzoekers adviezen gegeven door medewerkers van 
het administratiekantoor OHM in Leiden en door Prof. Mr. Dr. A. Postma, hoogleraar 
onderwijsrecht. De projectleiding was in handen van ondergetekende.  
 
Het onderzoek is begeleid door een tweetal begeleidingscommissies, bestaande uit 
vertegenwoordigers van alle deelnemende beleidsdirecties (PO, VO, BVE, HO (voorheen 
HBO en WO), OWB en ACB). De begeleidingscommissies bestonden uit de volgende 
personen: Rutger Kramer (ASEA), Adriaan Zeillemaker (ASEA/BA), Henny van Gijssel 
(WJZ), Onno van Zutphen (Cfi/GEG), Geert de Boer (PO/A), Idde Oomes (VO), Justus 
de Hooge (BVE), Frans de Zwaan (HO), Frans Dijkstra (WO/A), Wilco de Jonge (OWB) 
en Bart Hofstede en Thijs Geurts (ACB).  
 
Specifiek genoemd dient te worden de inzet van medewerkers van de beleidsdirecties van 
OCW. Deze medewerkers hebben zich grote moeite getroost bij de beoordeling van grote 
hoeveelheden regelingen. De onderzoekers willen hierbij graag hun dank hiervoor 
uitspreken. Tevens geldt een woord van dank aan de vele betrokkenen in ‘het veld’. Zij 
hebben toch weer enkele uren van hun tijd vrijgemaakt om daarmee een bijdrage te 
leveren aan verdere verhoging van de efficiency in het onderwijs, de wetenschap alsmede 
in de cultuursector. De bereidheid voor deelname aan interviews was overigens bijzonder 
groot, evenals het enthousiasme en de inzet van de deelnemers tijdens de gesprekken. 
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De onderzoekers hopen met dit onderzoek een goede basis te hebben gelegd voor de 
aanpak van de regeldruk bij OCW-instellingen. 
 
 
Peter Donker van Heel 
Directeur Arbeid & Sociaal Beleid 
ECORYS-NEI 
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Samenvatting 

Achtergrond en doelstelling van het onderzoek 

Het ministerie van OCW heeft in twee fasen onderzoek laten uitvoeren naar de regeldruk 
in de bestaande deelsectoren. In het eerste onderzoek is de regeldruk in het Primair 
Onderwijs (PO), Beroepsonderwijs en Volwasseneneducatie (BVE), Wetenschappelijk 
Onderwijs (WO), Onderzoek en Wetenschapsbeleid (OWB) alsmede de podiumkunsten 
onder de loep genomen. Het tweede onderzoek was gericht op de regeldruk voor de 
deelsectoren Voortgezet Onderwijs (VO), Hoger Beroepsonderwijs (HBO), film, musea, 
publieke omroepen, openbare bibliotheken en de overige onderdelen van de cultuursector. 
Het eerste onderzoek is door ECORYS-NEI uitgevoerd in de periode september 2003 tot 
en met januari 2004. Het tweede onderzoek heeft plaatsgevonden in de periode maart 
2004 tot en met augustus 2004. 
 
De achtergrond van het onderzoek wordt gevormd door het regeerakkoord van het 
kabinet Balkenende II. De wens is uitgesproken om de regeldruk voor bedrijfsleven, 
overheidsinstellingen en burgers in de komende jaren te reduceren. Als voorbereiding op 
de beleidsaanpak van OCW zijn door de onderzoekers de verschillen in regeldruk voor 
instellingen tussen sectoren en deelsectoren geïnventariseerd. De doelstelling van het 
onderzoek is inzicht te geven in de regeldruk en daarbij het aandeel van elke sector en 
deelsector alsook van de diverse regelgevers aan te geven. Het is een beschrijvend 
onderzoek, geen verklarend onderzoek. Het onderzoek bestaat uit de volgende drie 
onderdelen: 
• potentiële regeldruk; 
• feitelijke regeldruk; 
• gepercipieerde regeldruk. 
 
 
Resultaten van het onderzoek 

Potentiële regeldruk 
Onder potentiële regeldruk wordt verstaan het geheel van regels die door alle 
(overheid)instanties worden gesteld en die mogelijk kunnen neerslaan op de 
OCW-instellingen. Het betreft een inventarisatie  van regelingen, waartoe in dit onderzoek 
worden gerekend wetten, algemene maatregelen van bestuur, ministeriële regelingen, 
provinciale en gemeentelijke regelingen, subsidieregelingen (voor zover niet onder te 
brengen in een van de voorgaande categorieën) en CAO-regelingen. Zowel regelingen 
met een inhoudelijke verplichting of met een informatieverplichtingen zijn in dit 
onderdeel meegenomen. 
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Op basis van de website www.wetten.nl en het Gele Katern (een publicatieblad voor 
regelingen van OCW) zijn alle mogelijke regelingen geïnventariseerd en in een bestand 
ondergebracht. Vanuit een eerste hele ruime selectie zijn uiteindelijk 1.502 regelingen 
vastgesteld, die van toepassing worden geacht. De diverse deelbestanden van sectoren 
zijn beoordeeld en geaccordeerd door de beleidsdirecties. Tevens hebben tussentijdse 
beoordelingen plaatsgevonden door juristen van andere departementen en experts 
(bijvoorbeeld medewerkers van een administratiekantoor in het onderwijs).  
 
De BVE blijkt de sector met de meeste regelingen. Podiumkunstinstellingen en de 
publieke omroepen hebben potentieel te maken met relatief weinig regelingen. De andere 
sectoren nemen een middenpositie in. 
 
Het ministerie van OCW is de belangrijkste regelgever voor OCW-instellingen. Een 
vierde (25%) van het totaal aantal regelingen is afkomstig van OCW, gevolgd door het 
ministerie van SZW met 13 procent en de gemeenten met 11 procent. Van belang daarbij 
is dat OCW veel sectorspecifieke regelingen kent, terwijl het bij andere regelgevers 
meestal om algemene (sectoroverstijgende) regelingen gaat. Samen verzorgen deze drie 
regelgevers bijna vijftig procent van alle regelingen voor de OCW-instellingen. 
 
De sectoren hebben te maken met verschillende regelgevers. Voor het onderwijs zijn 
OCW (26%), SZW (15%) en de gemeenten (11%) de belangrijkste instanties met 
regelingen. Voor de sector Cultuur & Media is SZW de grootste regelgever met 22 
procent, gevolgd door de gemeenten (18%) en OCW (11%). De sector wetenschap wijkt 
iets af met een relatief groot aandeel van SZW (25%) en een relatief klein aandeel van 
OCW (9%). 
 
Feitelijke regeldruk 
Het tweede onderdeel betreft een kwantitatieve schatting van de feitelijke regeldruk, 
uitgedrukt in geld. Hierbij is aansluiting gezocht bij de door IPAL gehanteerde definitie: 
de kosten om te voldoen aan informatieverplichtingen voortvloeiend uit wet- en 
regelgeving van de overheid. Dit betreft zowel het verzamelen, bewerken, registreren, 
bewaren en ter beschikking stellen van informatie. Door aan te sluiten bij deze definitie is 
vergelijking met onderzoeken op het terrein van administratieve lasten mogelijk. In dit 
onderzoek wordt tevens een ruimere definitie gevolgd, onder meer door ook 
subsidieregelingen mee te nemen. Wij presenteren hieronder de berekening volgens de 
ruime definitie. 
 
De selectie van relevante regelingen (met een informatieverplichting) is gebaseerd op de 
inventarisatie van het onderdeel potentiële regeldruk. De geselecteerde regelingen zijn 
vervolgens voorgelegd aan vertegenwoordigers van instellingen (93 interviews). Aan de 
respondenten is gevraagd een schatting te maken van de benodigde tijd voor handelingen 
in verband met informatieverplichtingen die voortvloeien uit wet- en regelgeving. Hierbij 
hebben wij ons hoofdzakelijk geconcentreerd op regelgeving van het ministerie van 
OCW, provinciale en gemeentelijke regelgeving en subsidies, omdat hierover relatief 
weinig bekend was. De kosten voor de overige regelgeving is in de meeste gevallen 
geschat op basis van bestaande studies naar administratieve lasten (voor het bedrijfs-
leven). Om meer inzicht te krijgen in de mate waarin instellingen ook daadwerkelijk met 
bepaalde regelgeving te maken hebben gehad in 2003 is een elektronische vragenlijst 
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uitgezet onder de instellingen. Ophogingen zijn mede gebaseerd op bestaande kengetallen 
(aantallen leerlingen en dergelijke). Tenslotte zijn de gegevens voorgelegd aan experts in 
twaalf verschillende expertbijeenkomsten (minimaal één per sector) om de 
representativiteit van de resultaten te beoordelen. Bij de berekening is een 
standaardmethode gevolgd. 
 
De feitelijke regeldruk, i.e. de kosten die voortvloeien uit de informatieverplichtingen, 
bedragen € 564 miljoen in het jaar 2003. De bandbreedte van deze schatting is 
€ 486 miljoen als minimum en € 644 miljoen als maximum. 
 

 Tabel S1.0.1 Feitelijke regeldruk (middenvariant, bedragen in € 1.000) 

 Absoluut  Procentueel 

Onderwijs 508.794 90,27% 
PO 204.684 36,31% 

VO 107.389 19,05% 

BVE 92.631 16,43% 
HBO 61.288 10,87% 

WO 42.802 7,59% 

Cultuur 19.033 3,38% 
Podiumkunsten 12.461 2,21% 

Film 1.086 0,19% 

Bibliotheken 145 0,03% 
Musea 1.302 0,23% 

Overig 4.038 0,72% 

Wetenschap 35.831 6,36% 
OWB 35.831 6,36% 

Totaal 563.658 100,00% 

 
In totaal komt 45 procent van de feitelijke regeldruk voor rekening van het ministerie van 
OCW, 23 procent voor rekening van het ministerie van SZW en 12 procent van 
gemeenten. Er zijn duidelijke verschillen tussen sectoren, die voor het belangrijkste deel 
samenhangen met de omvang van de sector. 
 
De regelingen die de meeste kosten met zich meebrengen voor OCW-instellingen zijn de 
Arbeidsomstandighedenwet 1998 (SZW), de Wet op het Voortgezet Onderwijs (OCW), 
de Wet op het Hoger Onderwijs en Wetenschappelijk Onderzoek (OCW), de Wet op het 
Primair Onderwijs (OCW) en de Wet Educatie en Beroepsonderwijs (OCW). In totaal 
zijn deze vijf regelingen goed voor 46 procent van de totale kosten. 
 
Gepercipieerde regeldruk  
Het derde onderdeel betreft de gepercipieerde regeldruk. Het gaat om regelingen die de 
meeste irritatie opleveren bij de instellingen (subjectieve beleving). Verschillende typen 
irritaties zijn door de onderzoekers onderscheiden1. Daarbij is ook in beeld gebracht in 
hoeverre er mogelijk sprake is van mispercepties: er is irritatie, maar er is formeel geen 

                                                 
1  Op basis van alle verschillen typen irritatie is door ons een typologie ontwikkeld, bestaande uit een zestal typen. De zes 

onderscheiden typen zijn de volgende: 1) Proces wet - en regelgeving; 2) Inhoud van de regelgeving (oneens); 3) Vorm 
(complexiteit); 4) Uitvoering (klantvriendelijkheid uitvoeringsorganisaties); 5) Capaciteit (gebrek aan middelen); 

6) samenloop van wet - en regelgeving (‘uitdoving’). De typologie maakt duidelijk dat de aard van de irritatie (het probleem) 
sterk bepalend is voor de oplossingsrichting.  
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sprake van een regeling. Tevens is aan het veld gevraagd na te gaan in hoeverre men zelf 
bepaalde oplossingen kan aandragen. 
 
Dit onderdeel van het onderzoek is kwalitatief van aard. Het is gebaseerd op een 
elektronische enquête onder 91 medewerkers van OCW, 81 telefonische interviews met 
vertegenwoordigers van instellingen, 102 persoonlijke interviews met vertegen-
woordigers van instellingen en een elektronische vragenlijst onder instellingen (111) en 
enkele overige interviews (5). In totaal zijn 390 respondenten geënquêteerd. 
 
Regelingen die op vrijwel alle sectoren (onderwijs, cultuur en wetenschap) van 
toepassing zijn noemen wij sectoroverstijgende regelingen. Het is opvallend dat juist dit 
type regelingen vaak beoordeeld wordt als irritant. Wet- en regelgeving van het ministerie 
van Sociale Zaken en Werkgelegenheid (SZW) wordt relatief vaak als irritant genoemd2. 
Het betreft de Arbeidsomstandighedenwet 1998 (67%), Wet Verbetering Poortwachter 
(57%) en de Arbeidstijdenwet (43%). Op de vierde plaats vinden we de 
Woningwet/Bouwbesluit 2003 van het ministerie van VROM. Van de ondervraagden 
geeft 42% aan dit een irritante regeling te vinden. In het algemeen, en dat wordt 
ondersteund door meer kwalitatieve informatie uit de interviews, percipiëren 
respondenten het ministerie van SZW als ‘een ware regelfabriek’.  
 
Een nadere analyse van sectoroverstijgende regelingen laat zien dat de instellingen zich 
niet zozeer ergeren aan de inhoud, maar veel meer aan de uitvoering ervan. Het grootste 
probleem voor de instellingen is dat er geen capaciteit en middelen zijn om de wetten na 
te leven. Men wil wel, maar men is er niet toe in staat. De instellingen zijn het er 
bijvoorbeeld mee eens dat er iets moet worden gedaan aan de arbeidsomstandigheden, 
maar men heeft geen middelen om de arbeidsomstandigheden te verbeteren. Zeker 
wanneer er dan druk komt vanuit de uitvoeringsinstelling leidt dat tot irritaties. De 
irritatie van de instellingen gaat dan ook eerder uit naar de desbetreffende uitvoerings-
instellingen (vooral Arbeidsinspectie en UWV) dan naar de regelingen zelf.  
 
Per sector en deelsector is, voor zover mogelijk, een irritatie top 10 samengesteld. Voor 
overzichten hiervan wordt verwezen naar de tekst in hoofdstuk 4. Opvallend is dat de 
inhoud van de regelgeving bij sectorspecifieke regelingen een grotere rol speelt dan bij de 
sectoroverstijgende regelingen. Irritatie is er omdat men het niet eens is met de inhoud 
van de regeling, bijvoorbeeld omdat het algemeen belang haaks staat op het individuele 
belang van de instelling. Bovendien speelt vrij vaak mee dat de vorm van de regelgeving 
het nakomen van de verplichtingen bemoeilijkt (complexe vraagstelling bij informatie -
verplichtingen, ingewikkelde juridische terminologie, te veel regelgeving waardoor men 
het overzicht verliest, enzovoort). Het komt ook voor dat regelgeving van verschillende 
regelgevers niet parallel loopt, waardoor de instelling in een soort patstelling terechtkomt. 
Met name bij de lagere overheden (gemeenten) kan dit voorkomen.  
 
Veel irritatie bestaat ten aanzien van regelgeving waar informatieverplichtingen aan 
verbonden zijn. Ook voor wat betreft recent in werking getreden regelgeving constateren 

                                                 
2  In de notitie "Aanpak deregulering po/vo" van OCW, (29 juni 1999) wordt reeds gewezen op de waarschijnlijk forse 

regeldruk die het gevolg is van algemene regelgeving vanuit SZW. 
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we sterkere irritatie. Een voorbeeld hiervan is het recent in werking getreden ‘rugzakje’ in 
het Primair en Voortgezet Onderwijs. 
 
Irritatie kan ook samenhangen met het proces van wet- en regelgeving. De snelle 
invoering van regelingen (ad hoc) kan tot irritatie leiden. Een zeer duidelijk voorbeeld is 
regelgeving op het terrein van brandveiligheid naar aanleiding van de rampen in 
Enschede en Volendam. Instellingen worden plotseling verplicht om aan strenge 
brandveiligheidseisen te voldoen en aanpassingen door te voeren. Dat daarvoor beperkt 
tijd is en extra kosten moeten worden gemaakt, die nergens zijn te verhalen, leidt 
vervolgens tot nog meer irritatie. 
 
OCW-medewerkers zijn verdeeld over de vraag in hoeverre de regeldruk negatief 
uitwerkt op het primaire proces. Eveneens is men verdeeld over de vraag in hoeverre de 
regeldruk de laatste jaren toeneemt of afneemt. Hoewel het onderzoek onder OCW-
medewerkers niet representatief is, geeft het voldoende aanleiding om de relatie tussen 
regeldruk en doelmatigheid te bekijken. Budget dat aangewend dient te worden om te 
voldoen aan informatieverplichtingen vanuit regelgeving kan namelijk niet worden 
ingezet voor de primaire processen van de instelling.  
 
De resultaten integraal bekeken 
Er zijn grote verschillen tussen de sectoren, maar over het algemeen kan het volgende 
gesteld worden. De onderdelen potentiële regeldruk (aantal regelingen) en feitelijke 
regeldruk (kosten) tonen aan dat het grootste deel van de regeldruk voor de instellingen 
wordt veroorzaakt door OCW. Echter als het gaat om irritaties, dan zijn het vooral 
regelingen van SZW waaraan men zich ergert. Het blijkt dat instellingen zich kunnen 
ergeren aan regelingen die weinig kosten met zich meebrengen en omgekeerd dat het 
helemaal niet zo behoeft te zijn dat instellingen zich ergeren aan regelingen die veel 
kosten met zich meebrengen. De beleidsmatige vraag zou dan ook gesteld kunnen 
worden: wat moet worden weggenomen, de irritatie of de kosten? 
 
 
Conclusies van de onderzoekers 

De onderzoeksvragen zijn hierboven beantwoord. Daarnaast hebben de onderzoekers zelf 
een aantal conclusies getrokken op basis van het onderzoek: 
 
1. Er is sprake van mispercepties bij instellingen en beleidsdirecties ten aanzien van de 

geldigheid van regelingen. 
2. Er bestaat binnen de directies - met uitzondering van de cultuurdirecties - geen goed 

(cumulatief) overzicht van regelingen die van toepassing zijn op de eigen 
instellingen; er is geen systematische aanpak om dit bij te houden. 

3. Er bestaat binnen het departement van OCW geen duidelijk en compleet beeld van 
bestaande informatieverplichtingen voor instellingen en geen systeem om dit bij te 
houden. 

4. Er is voor het ministerie van OCW voldoende reden voor actie. 
5. Het Gele Katern wordt nauwelijks gelezen en heeft een slecht imago binnen de 

sectoren. 
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1 Inleiding 

In dit inleidende hoofdstuk wordt ingegaan op de achtergrond van het onderzoek (1.1) en 
het doel van het onderzoek (1.2). In paragraaf 1.3 worden probleemstelling en 
onderzoeksvragen gegeven en in 1.4 worden de meest belangrijke begrippen behandeld. 
Paragraaf 1.5 betreft de afbakening van het onderzoek. De laatste paragraaf geeft de 
verdere inhoud van de rapportage weer.  
 
 

1.1 Achtergrond 

De administratieve lasten voor het bedrijfsleven die worden veroorzaakt door bestaande 
wet- en regelgeving bedroegen in 2002 16,4 miljard euro3. Het beleid van het vorige 
kabinet is gericht geweest op het reduceren van deze administratieve lasten. De wetten en 
regelingen van OCW zijn slechts in beperkte mate van toepassing op het bedrijfsleven. 
Het aandeel van het ministerie in de administratieve last voor het bedrijfsleven is derhalve 
marginaal te noemen. 
 
Eén van de speerpunten in het beleid van het huidige kabinet Balkenende II is nog steeds 
“het terugdringen van de regels en de bureaucratie”4. Daarbij wordt niet alleen gekeken 
naar de administratieve lasten voor het bedrijfsleven, maar ook naar de regeldruk voor 
instellingen zelf. Nadrukkelijk kijken de departementen naar de mogelijkheden die zij 
hebben om de regeldruk op de ‘eigen’ instellingen te verminderen. Dit geldt ook voor het 
ministerie van OCW.  
 
 

1.2 Onderzoeksdoel 

Behoefte bestaat aan meer inzicht in de regels die drukken op OCW-instellingen. Daartoe 
is dit onderzoek uitgevoerd. De doelstelling van het onderzoek is drieledig. Inzicht dient 
te worden gegeven in: 
• de potentiële regeldruk; 
• de feitelijke regeldruk; 
• de gepercipieerde regeldruk. 
 

                                                 
3  Zie bijvoorbeeld http://www.administratievelasten.nl.  
4  Regeerakkoord (Meedoen, meer werk, minder regels) en regeringsverklaring kabinet Balkenende II (Duidelijkheid en 

daadkracht ). 
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Inzicht geven in potentiële regeldruk 
Het eerste doel van het onderzoek is inzicht te krijgen in de potentiële regeldruk. 
Hieronder wordt verstaan het geheel van regels die door alle (overheids)instanties worden 
gesteld en die mogelijk kunnen neerslaan op de OCW-instellingen. In concreto betekent 
dit dat hiertoe ook wordt gerekend bijvoorbeeld regelgeving die te maken heeft met 
uitbreiding van een school, een onderzoeker die wil werken met gevaarlijke stoffen of 
proefdieren, de regels rond verblijfsvergunningen van buitenlandse gastdocenten en 
studenten, of de regels omtrent het arbo-beleid van een dansgezelschap. Het betreft 
regelgeving die voortvloeit uit geboden, verboden, convenanten en subsidies. Specifiek 
gaat het om het aandeel van regels van OCW, nader uitgesplitst naar de genoemde 
sectoren5. 
 
Inzicht geven in feitelijke regeldruk  
Het tweede doel is een kwantitatieve schatting te maken van de feitelijke regeldruk, 
uitgedrukt in geld. Hierbij dient aansluiting te worden gezocht bij de door IPAL6 
gehanteerde definitie: de kosten om te voldoen aan informatieverplichtingen 
voortvloeiend uit wet- en regelgeving van de overheid. Dit betreft het verzamelen, 
bewerken, registreren, bewaren en ter beschikking stellen van informatie. Door aan te 
sluiten bij deze definitie is vergelijking met onderzoeken op het terrein van 
administratieve lasten mogelijk. In dit onderzoek wordt tevens een ruimere definitie 
gevolgd. Hierop wordt in paragraaf 1.4 nader ingegaan.  
 
Inzicht geven in gepercipieerde regeldruk 
Tenslotte is het derde doel de gepercipieerde regeldruk in beeld te brengen. Welke regels 
leveren de meeste irritatie op? Daarbij dient in beeld te worden gebracht in hoeverre er 
mogelijk sprake is van mispercepties: er is irritatie, maar er is geen sprake van een regel. 
Tevens is aan het veld gevraagd na te gaan in hoeverre men zelf bepaalde oplossingen 
kan aandragen. 
 
Het onderzoek dient het onderwerp regeldruk onder de aandacht te brengen van het veld. 
Dit is een nevendoel van het onderzoek. In verband hiermee is een zogenaamd 
spiegelonderzoek uitgevoerd, waarbij medewerkers van het departement van OCW en 
medewerkers van de OCW-instellingen in brede zijn geconfronteerd met vragen over 
potentiële en feitelijke regeldruk.  
 
Het onderzoek dient als start voor verdere beleidsontwikkeling. Omdat het een eerste 
activiteit van OCW is op dit terrein was er tijdens het onderzoek ruimte voor 
conceptualisering en methodologieontwikkeling. Regelmatige contacten tussen de 
opdrachtgever en de onderzoekers zijn gepaard gegaan met een flexibele en innovatieve 
opstelling van beide kanten. Samen is gewerkt aan het formuleren van de theoretische 
vertrekpunten van het onderzoek, die ook perspectief bieden voor volgende onderzoeken 
en activiteiten op het terrein van regeldruk. Het is een beschrijvend onderzoek en geen 
verklarend onderzoek. Het onderzoek legt de vinger op de ‘zere plekken’. Het is aan het 

                                                 
5  Er is in praktijk alleen gekeken naar regelingen die leiden tot inhoudelijke verplichtingen en administratieve verplichtingen. 

Niet meegenomen zijn algemene bepalingen die voor iedere burger gelden (zoals bijvoorbeeld de Grondwet). 
6  De definitie van administratieve lasten wordt bewaakt door de Interdepartementale Projectgroep Administratieve Lasten 

(IPAL). Tot voor kort was dit de taak van de Projectdirectie Administratieve Lasten van het ministerie van EZ. 



Regeldruk voor OCW-instellingen totaal 19

ministerie van OCW en specifiek de beleidsdirecties om verdere (verklarende) analyses 
uit te voeren en invulling te geven aan de oplossing van gesignaleerde knelpunten. 
 
 

1.3 Probleemstelling en onderzoeksvragen 

De centrale probleemstelling is als volgt:  
 

Wat is de potentiële en feitelijke regeldruk voor OCW-instellingen en wat is hierin het aandeel van 

OCW? 

 

De probleemstelling valt uiteen in een aantal met elkaar samenhangende 
onderzoeksvragen: 

 

1. Wat is de potentiële regeldruk, i.e. het geheel aan regels die door alle overheden en instanties 

worden gesteld en – mogelijk kunnen – neerslaan op OCW-instellingen? 

2. Wat is de feitelijke regeldruk, i.e. de kosten die voortvloeien uit de informatieverplichtingen als 

gevolg van het geheel aan regels die op OCW-instellingen neerslaan? 

3. Welke schattingen geven medewerkers van het ministerie van OCW en van de OCW-instellingen 

ten aanzien van potentiële en feitelijke regeldruk, en in hoeverre komt dat overeen met de 

praktijk (de uitkomsten van vraag 1 en 2)? 

4. Welke regels leiden tot de meeste irritatie en tot het meeste werk (“irritatie top 10” of 

gepercipieerde regeldruk)? 

5. Welke beleidsneutrale oplossingsrichtingen ter vermindering van de regeldruk kunnen worden 

aangedragen door medewerkers van OCW en van de OCW-instellingen? 

 
 

1.4 Uitwerking van het begrip regeldruk 

1.4.1 Definities 

Voorafgaande aan het onderzoek zijn de volgende definities vastgesteld. 
 

De potentiële regeldruk is het geheel aan regels die door overheids(instanties) worden gesteld en – 

mogelijk kunnen – neerslaan op een organisatie. 

 

De feitelijke regeldruk zijn de kosten, die organisaties ondervinden, om te voldoen aan de 

informatieverplichtingen voortvloeiend uit de wet- en regelgeving. Het gaat om het verzamelen, 

bewerken, registreren, bewaren en ter beschikking stellen van informatie. 

 

Gepercipieerde regeldruk is de irritatie die bij organisaties bestaat als gevolg van bepaalde regels die 

men veronderstelt te moeten naleven. 
 

Administratieve lasten zijn de kosten, die het bedrijfsleven ondervindt, om te voldoen aan de 

informatieverplichtingen voortvloeiend uit de wet- en regelgeving van de overheid. Het gaat om het 

verzamelen, bewerken, registreren, bewaren en ter beschikking stellen van inf ormatie7. 

                                                 
7  Kamerstukken II, 24 036, vergaderjaar 1995-1996, nr. 29.  
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1.4.2 Het concept potentiële regeldruk 

Vrijwel direct in het begin van het onderzoek is ervoor gekozen zo dicht mogelijk aan te 
sluiten bij het juridisch gangbare begrippenkader. Er is voor gekozen bij het onderzoek 
naar potentiële regeldruk uit te gaan van regelingen. Het begrip ‘regeling’ is in de 
literatuur goed gedefinieerd en voor empirisch onderzoek veel beter te hanteren dan het 
begrip ‘regel’. Het vaststellen van regelingen is alleen voorbehouden aan de overheid. 
Daarnaast zijn er ook regelingen te onderscheiden die niet rechtstreeks van de overheid 
afkomstig zijn. Specifiek kan worden gedacht aan subsidieregelingen en aan 
CAO-regelingen (afgesproken door sociale partners). Voor een deel zijn 
subsidieregelingen vervat in een ministeriële regeling, maar voor een deel gaat het om 
subsidieregelingen van lagere overheden. Er is voor dit onderzoek gekozen voor een zo 
breed mogelijke insteek. In dit kader beschouwen wij regelingen van lagere overheden, 
subsidieregelingen en CAO-regelingen als een regeling. Wij onderscheiden in dit 
onderzoek de volgende typen regelingen, die in het onderzoek naar potentiële regeldruk 
worden meegenomen8: 
• Wetten 
• Algemene maatregelen van bestuur (amvb's) 
• Ministeriële regelingen 
• Provinciale regelingen 
• Gemeentelijke regelingen 
• Subsidieregelingen 
• CAO-regelingen 
 
 

1.4.3 Het concept feitelijke regeldruk 

Het onderzoek naar de feitelijke regeldruk heeft betrekking op alle regelingen die een 
informatieverplichting met zich meebrengen. Specifiek hebben wij ons gericht op het jaar 
2003. Het gaat dus om de kosten die instellingen hebben gemaakt in verband met 
informatieverplichtingen in het jaar 2003. Wij hebben die kosten in het algemeen bekeken 
per wet. Wanneer per wet wordt gekeken naar administratieve lasten (regeldruk), dan 
dient ook te worden gekeken naar de administratieve lasten die de daarop gebaseerde 
regelingen (zoals amvb's en ministeriële regelingen) met zich meebrengen. Dat is in elk 
geval de uitdaging die wij in dit onderzoek zijn aangegaan. Op verzoek van de 
opdrachtgever zijn wij verder gegaan dan gebruikelijk is bij vergelijkbaar onderzoek 
(IPAL) en zijn ook de kosten van subsidieregelingen en CAO-regelingen meegenomen 
als regeldruk. Een uitgebreide behandeling van het begrip feitelijke regeldruk is 
weergegeven in een separate methodologische bijlage. 
 
Wat is een informatieverplichting? Een regeling kan een inhoudelijke verplichting met 
zich meebrengen en een informatieverplichting. In het eerste geval gaat het om een gebod 
of verbod om iets te doen of na te laten, zonder dat daaraan een informatieverplichting is 
gekoppeld. Een informatieverplichting is de verplichting om informatie te verstrekken, 
                                                 
8  Convenanten zijn alleen meegenomen voor zover deze zijn vervat in een regeling.  
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vooraf, tijdens of achteraf, in wat voor vorm dan ook (bijvoorbeeld formulieren invullen 
of mondelinge toelichtingen geven tijdens inspecties). In het geval van een informatie -
verplichting is er in elk geval een inhoudelijke verplichting die daarmee verband houdt. 
In het onderzoek gaat het om de kosten die de informatieverplichtingen met zich 
meebrengen. 
 
 

1.4.4 Het concept gepercipieerde regeldruk 

Gepercipieerde regeldruk is de druk die een organisatie ervaart als gevolg van – al of niet 
bestaande – wetten of regelingen. Het kernwoord is ‘druk’. ‘Druk’ en ‘irritatie’ kunnen 
met elkaar in verband worden gebracht en wel in causale zin: irritatie is het directe gevolg 
van druk. De druk van buiten wordt als het ware ‘geïnternaliseerd’ (beleefd). Volgens 
Van Dale is irritatie een gemoedservaring (prikkelig), dan wel een fysieke ervaring 
(branderig; irritatie kan zich uiten in bijvoorbeeld korzelig gedrag, maar ook in uitslag op 
de huid). Uiteraard gaan wij het niet verder hebben over de fysieke uitingsvormen. Wel 
leren wij hieruit dat irritatie pas optreedt wanneer er een grens van een (door een persoon 
zelf) gedefinieerde ‘normale toestand’ wordt overschreden. Vertaald naar ons onderzoek 
betekent dit dat er op een gegeven subjectief moment ‘te veel’ druk wordt ervaren. 
Instellingen percipiëren regelingen en in bepaalde gevallen, op een bepaald moment, kan 
irritatie ontstaan. De belangrijkste vragen ten aanzien van dit rapport zijn voor welke 
regelingen dat geldt, wat de reden is voor irritatie en wat de mogelijke oplossingen zijn 
om irritatie tegen te gaan. Het gaat hierbij om het vaststellen van een subjectieve 
beleving9. 
 
Irritatie kan optreden zonder dat de actor iets doet, of bewust nalaat. Men kan zich 
eenvoudigweg ergeren zonder ook maar enige activiteit te hebben verricht naar aanleiding 
van de regel. De irritatie is dan direct verbonden aan een analyse die iemand maakt van 
de regel zelf en de consequenties die er in theorie aan worden verbonden: de perceptie 
van de regel. Concreet wordt het wanneer daadwerkelijk sprake is van gedrag, dan wel 
het nalaten van gedrag. Dan kan de irritatie worden gerelateerd aan gedrag, waaraan 
vervolgens kosten kunnen worden verbonden. 
 
Perceptie is waarneming in de geest. Het woord perceptie heeft dan ook betrekking op de 
regel, niet op druk. Het is niet zo dat men druk percipieert. Druk wordt ervaren. Men 
percipieert de aanwezigheid van een regeling10. Kenmerkend binnen het concept van 
gepercipieerde regeldruk is dan ook dat de feitelijke aanwezigheid van een regeling er 
niet toe doet. Het gaat er om of en hoe de actor de aanwezigheid van een regel 
veronderstelt. Niet zeker is in welke mate het dan daadwerkelijk (nog) om een regeling 
gaat, of een bepaalde veronderstelling ten aanzien van een regeling. In theorie kan men 
zich dus ergeren aan regelingen die in het geheel niet bestaan, of in feite anders zijn dan 
men veronderstelt. Wij noemen dit een ‘misperceptie’. 
 

                                                 
9  Hoe die irritatie zich bij de persoon zelf uit is voor dit onderzoek alleen van belang voor zover het kosten oplevert, 

bijvoorbeeld gezondheidsschade of productiviteitsverlies. 
10  En – in veel gevallen – heeft men daarbij direct ook een perceptie van de gehele configuratie: men stelt zich een beeld voor 

van hetgeen er allemaal bij de regel komt kijken. In hoeverre er dan al irritatie optreedt, is nu even niet ter zake.  
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1.4.5 Het concept regeldruk samengevat 

Samengevat is bij het onderzoek naar potentiële regeldruk gekeken naar regelingen, 
zowel met inhoudelijk verplichtingen als informatieverplichtingen. Wij kijken dan naar 
wetten, amvb's, ministeriële regelingen, provinciale en gemeentelijke regelingen, 
subsidieregelingen en CAO-regelingen. Bij het onderzoek naar feitelijke regeldruk is de 
analyse uitgevoerd op een zo gedetailleerd mogelijk niveau en hebben wij gekeken naar 
de handelingen die moeten worden verricht om informatieverplichtingen na te komen. 
Het gaat dan om de kosten daarvan. In het onderzoek naar gepercipieerde regeldruk ligt 
het weer anders, omdat er dan wordt uitgegaan van de subjectieve beleving van de 
betrokkenen. Individuen hebben geen exact beeld van formele  regelingen. De irritatie 
heeft veelal betrekking op regelcomplexen (bijvoorbeeld “alles wat met bekostiging te 
maken heeft”), een specifieke wet, een specifieke regeling of een specifieke regel. Zelfs 
kan er irritatie zijn, zonder dat daar (nog) een regeling aan ten grondslag ligt 
(mispercepties). Wij hebben ons voor dit onderdeel gericht op de subjectieve beleving, 
maar hebben dit vervolgens zo gedetailleerd mogelijk herleid naar de formele regeling. 
 
 

1.5 Afbakening onderzoek 

1.5.1 Drie sectoren, twaalf deelsectoren 

Bij de beantwoording van de onderzoeksvragen (zie 1.3) is telkens het aandeel van OCW 
in het geheel aangegeven. En binnen het OCW-aandeel is steeds in beeld gebracht wat de 
resultaten zijn voor de drie specifieke OCW-sectoren (onderwijs, cultuur en wetenschap), 
alsmede de 12 deelsectoren. Deze deelsectoren worden in de volgende tabel op een rij 
gezet en vervolgens van een nadere uitleg voorzien. 
 

 Tabel 1.5 Deelsectoren in het onderzoek naar regeldruk voor OCW-instellingen 

Onderwijs  Cultuur Wetenschap 

Primair Onderwijs (PO) a) Podiumkunsten  

Voortgezet Onderwijs (VO) Film 

Beroepsonderwijs en 

Volwasseneneducatie (BVE)  

Musea 

Hoger Beroepsonderwijs (HBO) Publieke omroepen 

Openbare bibliotheken Wetenschappelijk Onderwijs (WO)  

Overige cultuursector 

Onderzoeksinstellingen b) 

a) Bestaande uit: basisscholen, speciale basisscholen en scholen voor speciaal onderwijs. 
b) Bestaande uit: beeldende kunst en vormgeving, architectuur, cultuur- en kunsteducatie, amateurkunst, archieven, 

archeologie, monumenten en letteren.  

 
Binnen bepaalde deelsectoren is bij de dataverzameling een nader onderscheid gemaakt. 
Hiermee is rekening gehouden teneinde een evenwichtig en representatief beeld te 
kunnen krijgen van de gehele populatie. Overigens is alleen gerapporteerd op het niveau 
van sectoren en deelsectoren.  
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In de navolgende paragraaf worden de verschillende sectoren en deelsectoren nader 
beschreven en afgebakend. 
 
 

1.5.2 Onderwijs 

Primair Onderwijs (PO) 
In dit onderzoek zijn voor het Primair Onderwijs de volgende typen basisscholen 
meegenomen: 
• Reguliere basisscholen. 
• Basisscholen die ressorteren onder het Gemeentelijk Onderwijs Achterstandenbeleid 

(GOA). Het betreft het gemeentelijk beleid dat tot doel heeft de onderwijsresultaten 
en schoolloopbanen van kinderen en jongeren in achterstandssituaties te verbeteren. 
De precieze doelgroep van het GOA-beleid wordt gevormd door kinderen en 
jongeren die door hun sociale, culturele en economische situatie (dreigen) achterop 
(te) raken op school.  

• Brede scholen. Een brede school treft extra voorzieningen voor kinderen (en gezin), 
naast het geven van onderwijs.  

• Scholen voor speciaal onderwijs. Het onderscheid tussen speciaal onderwijs en 
speciaal basisonderwijs is tot stand gekomen in 1998. Speciaal onderwijs is bestemd 
voor lichamelijk, zintuiglijk of verstandelijk gehandicapte leerlingen en leerlingen 
met gedragsstoornissen. Leerlingen kunnen tot hun twintigste jaar naar het speciaal 
onderwijs. De Wet op de Expertisecentra (WEC) maakt het vanaf 1 augustus 2003 
mogelijk dat geïndiceerde leerlingen met ‘rugzak’ op een reguliere basisschool 
onderwijs kunnen volgen. 

• Scholen voor speciaal basisonderwijs. Sinds 1998 zijn er geen afzonderlijke scholen 
meer voor moeilijk lerende kinderen (MLK-scholen), scholen voor kinderen met leer- 
en opvoedingsmoeilijkheden (LOM-scholen) en hun afdelingen voor in hun 
ontwikkeling bedreigde kleuters (IOBK-afdelingen). Voor kinderen met dit soort 
problemen zijn er nu de speciale scholen voor basisonderwijs. Deze kinderen - en alle 
anderen die speciale zorg en aandacht nodig hebben - komen niet automatisch op een 
speciale school voor basisonderwijs terecht. Doel van het beleid “Weer Samen Naar 
School” (WSNS) is juist dat er op de gewone basisschool zoveel mogelijk 
begeleiding en zorg voor leerlingen beschikbaar is. Om dat te bereiken werken 
speciale scholen voor basisonderwijs intensief samen met de basisscholen. 
Basisscholen en speciale scholen voor basisonderwijs vallen onder dezelfde wet: de 
Wet op het Primair Onderwijs (WPO). Voor beide scholen gelden ook dezelfde 
kerndoelen.  

 
Voortgezet Onderwijs (VO) 
In dit onderzoek worden uitspraken gedaan over alle instellingen in het voortgezet 
onderwijs gezamenlijk. De sector Voortgezet Onderwijs bevat de volgende schooltypen. 
• Leerwegondersteunend Onderwijs (Lwoo). Deze vorm van onderwijs is eigenlijk 

geen aparte leerweg. Het is bedoeld voor leerlingen die het niveau van het VMBO 
aankunnen, maar extra begeleiding nodig hebben om het de eindstreep te halen. Na 
het VMBO stromen deze leerlingen meestal gewoon door naar het MBO. Lwoo 
wordt aangeboden in verschillende vormen en maten. Scholen die Lwoo aanbieden 
kiezen echter meestal voor het vormen van kleine, aparte groepen. Lwoo hoeft niet 
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persé vier jaar te duren. Het kan van tijdelijke aard zijn. Toelating tot het 
leerwegondersteunend onderwijs wordt vastgesteld door de regionale 
verwijzingscommissie (RVC). 

• Praktijkonderwijs (PRO). Het PRO is uitsluitend bedoeld voor leerlingen van wie 
wordt verwacht dat zij niet in staat zijn om één van de leerwegen in het VMBO met 
succes af te sluiten. Deze groep leerlingen wordt direct opgeleid voor een plek op de 
regionale arbeidsmarkt. Toelating tot het praktijkonderwijs wordt eveneens 
vastgesteld door de regionale verwijzingscommissie (RVC). 

• Voorbereidend Middelbaar Beroepsonderwijs (VMBO). Sinds 1999 zijn VBO en 
MAVO samengevoegd tot het VMBO. De vernieuwing is erop gericht de aansluiting 
van de voormalige schooltypes op het middelbaar beroepsonderwijs (MBO) te 
verbeteren. In het VMBO kiest een leerling na de basisvorming een leerweg. Er zijn 
vier leerwegen: de theoretische, de gemengde, de kaderberoepsgerichte en de 
basisberoepsgerichte. Zestig procent van de leerlingen in het voortgezet onderwijs zit 
op het VMBO. 

• Hoger Algemeen Voortgezet Onderwijs (HAVO). HAVO bereidt leerlingen voor op 
een opleiding op HBO-niveau. In het schooljaar 1998/1999 is evenals voor het VWO 
de zogeheten Tweede Fase ingevoerd. De vrije pakketkeuze is in de Tweede Fase 
vervangen door vier profielen. De leerling kan kiezen uit: cultuur & maatschappij, 
economie & maatschappij, natuur & gezondheid en natuur & techniek. Een andere 
recente verandering voor HAVO en VWO is de invoering van het studiehuis. 
Leerlingen worden hierdoor gestimuleerd om zelfstandiger te werken en in groepen. 

• Voorbereidend Wetenschappelijk Onderwijs (VWO). Dit schooltype bereidt 
leerlingen voor op een opleiding in het wetenschappelijk onderwijs.  

 
Beroepsonderwijs en Volwasseneneducatie (BVE) 
Het onderzoek heeft betrekking op alle BVE-instellingen, voor zover bekostigd door 
OCW. Voor een belangrijk deel betreft het ROC’s, maar ook vallen hieronder 
vakinstellingen, instellingen met een bepaalde richting en twee doveninstellingen11. 
BVE-instellingen verzorgen het voortgezet en middelbaar (beroeps)onderwijs (mbo) en 
leiden het zogenaamde middenkader (vaklieden) op. Daarnaast verzorgen 
BVE-instellingen de volwasseneneducatie. Een ROC heeft te maken met twee 
bekostigingssystemen (voor educatie en beroepsonderwijs). Het budget voor educatie 
gaat via de gemeenten; de ROC’s moeten een contract met de gemeenten sluiten voor dit 
educatieaanbod. In het beroepsonderwijs komt het budget rechtstreeks van het Rijk. De 
verdeling van dit budget over de BVE-instellingen is voor 80 procent gekoppeld aan het 
aantal deelnemers en voor 20 procent aan het aantal behaalde diploma's. Tot 2000 werden 
scholen alleen op deelnemersaantallen bekostigd. De nieuwe bekostigingssystematiek 
wordt gefaseerd ingevoerd. 
 
Hoger Beroepsonderwijs (HBO) 
Het hoger beroepsonderwijs behoort met het wetenschappelijk onderwijs tot het hoger 
onderwijs. In het studiejaar 2002-2003 is de bachelor-masterstructuur ingevoerd. Het 
HBO kenmerkt zich door verscheidenheid: er zijn ongeveer 250 verschillende 
opleidingen voor uiteenlopende beroepen op verschillende maatschappelijke terreinen. 

                                                 
11  Het zogenaamde groene onderwijs is niet meegenomen in dit onderzoek. 
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Het zogeheten groene onderwijs, waarvoor de verantwoordelijkheid ligt bij het ministerie 
van LNV, is evenals in de BVE-sector niet meegenomen. 
 
Wetenschappelijk Onderwijs (WO) 
De sector WO bestaat uit universiteiten. Universiteiten verzorgen het wetenschappelijke 
onderwijs in Nederland. Zo veel mogelijk is rekening gehouden met verschillen tussen 
algemene en technische universiteiten. Ook de Universiteit van Wageningen (onder de 
verantwoordelijkheid van het ministerie van LNV) en de Open Universiteit zijn bij het 
onderzoek betrokken, omdat deze deels ook door OCW worden bekostigd.  
 
 

1.5.3 Cultuur 

In beginsel zijn alleen die instellingen in de cultuursector meegenomen, die een 
rijkssubsidie ontvangen in het kader van de Cultuurnota. Indien er geen relatie met de 
Cultuurnota bestaat, kan een culturele instelling in principe niet als OCW-instelling 
worden aangewezen.  
 
De deelsectoren publieke omroepen, openbare bibliotheken en musea verdienen 
additionele aandacht. Publieke omroepen ontvangen geen rijkssubsidie in het kader van 
de Cultuurnota en van de sectoren openbare bibliotheken en musea is er slechts een zeer 
beperkt deel, dat wel een rijkssubsidie in het kader van de Cultuurnota ontvangt. Daar 
voor deze sectoren de verantwoordelijkheid is neergelegd bij het ministerie van OCW 
zijn deze wel meegenomen in het onderzoek. Voor het onderdeel potentiële regeldruk 
heeft dit geen consequenties en voor de onderdelen feitelijke regeldruk en gepercipieerde 
regeldruk wordt hier in het betreffende hoofdstuk nog kort op ingegaan. 
 
Praktisch alle organisaties in de kunst- en cultuursector zijn in juridische zin gewoon 
bedrijven, aangezien ze financieel zelfstandig, artistiek autonoom en bestuurlijk 
onafhankelijk zijn. Binnen het bestek van dit onderzoek vallen echter niet de 
ongesubsidieerde, min of meer winstgerichte culturele organisaties, zoals bijvoorbeeld 
dance- en festivalorganisatoren, de musicalsector, de bioscoopwereld of de particuliere 
musea. Zoals eerder vermeld, het gaat hier om OCW-instellingen, en wat de deelsector 
cultuur betreft zijn dat instellingen die een deel van hun bedrijfsvoering financieren met 
subsidie uit de Cultuurnota. 
 
In het navolgende passeren de verschillende deelsectoren de revue. 
 
Podiumkunsten 
Voor wat betreft de podiumkunsten wordt onderscheid gemaakt tussen de volgende 
Cultuurnota-gelieerde instellingen: schouwburgen, concertzalen, theatergezelschappen, 
dansgezelschappen, orkesten, poppodia en theaterproducenten.  
 
Film 
Onder de sector film vallen de aan film gerelateerde instituten, festivals en werkplaatsen 
die een rijkssubsidie in het kader van de Cultuurnota ontvangen.  
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Musea 
Musea hebben twee deeltaken: het beheren van collecties en wat ze daar namens en ten 
behoeve van de samenleving mee doen. Nederland is ruim 1000 musea rijk, 44 hiervan 
ontvangen een rijkssubsidie in het kader van de Cultuurnota. In het onderdeel feitelijke 
regeldruk worden zowel cijfers gepresenteerd voor de Cultuurnota-instellingen als voor 
de gehele sector. Het onderdeel gepercipieerde regeldruk kijkt alleen naar de Cultuurnota-
instellingen. 
 
Publieke omroepen 
Publieke omroepen kunnen geen Cultuurnota-subsidie aanvragen. Desalniettemin is in 
overleg met de opdrachtgever besloten om deze instellingen bij het onderzoek te 
betrekken. Het gaat om alle omroepen die over zendtijd beschikken binnen het zogeheten 
publieke omroepbestel.  
 
Openbare bibliotheken 
Ten aanzien van de openbare bibliotheken bestaat geen directe bekostigingsrelatie vanuit 
OCW. Openbare bibliotheken worden volledig gefinancierd op lokaal, regionaal en 
provinciaal niveau. OCW heeft wel een inhoudelijke verantwoordelijkheid voor het 
bibliotheekwerk in Nederland. Daarom is besloten om de openbare bibliotheken toch bij 
het onderzoek naar regeldruk te betrekken. Slechts vier bibliotheken ontvangen een 
rijkssubsidie in het kader van de Cultuurnota. In het onderdeel feitelijke regeldruk worden 
zowel cijfers gepresenteerd voor de Cultuurnota-instellingen als voor de gehele sector, in 
het onderdeel gepercipieerde regeldruk worden alle openbare bibliotheken meegenomen.  
 
Overige cultuursector  
De categorie overige cultuursector omvat een breed spectrum van instellingen. Het betreft 
sectoren die niet apart onder de loep genomen zijn. Het gaat dan om beeldende kunst en 
vormgeving, architectuur, cultuur- en kunsteducatie, amateurkunst, archieven, 
archeologie, monumenten en letteren. Wederom geldt dat alleen uitspraken zijn gedaan 
over instellingen die Cultuurnota-subsidie ontvangen. 
 
 

1.5.4 Wetenschap 

Onderzoeks- en Wetenschapsbeleid (OWB) 
De sector OWB betreft de door OCW gefinancierde onderzoeksinstellingen. In elk geval 
is onderscheid aangebracht in: 
• koepelniveau (NWO en KNAW), waarbij specifiek is gekeken naar de beheerslast 

van onderzoeksbeleid; 
• instituutsniveau. 
 
 

1.5.5 Regelgevers 

Verschillende partijen veroorzaken regeldruk. De belangrijkste formele regelgevers zijn 
in navolgende figuur weergegeven. Sociale partners worden strikt juridisch niet als 
regelgever gezien, maar worden in ons onderzoek wel als zodanig beschouwd. 
Ministeries zijn als regelgever apart onderscheiden. Waar mogelijk zijn resultaten 
gepresenteerd naar type regelgever. 



Regeldruk voor OCW-instellingen totaal 27

 Figuur 1.1 Belangrijkste regelgevers voor OCW-instellingen 
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1.6 Verdere inhoud van de rapportage 

In hoofdstuk 2 wordt ingegaan op de resultaten van het onderzoek naar potentiële 
regeldruk. Hoofdstuk 3 behandelt de resultaten van het onderzoek naar feitelijke 
regeldruk en hoofdstuk 4 bevat de resultaten van het onderzoek naar gepercipieerde 
regeldruk. In hoofdstuk 5 zijn de conclusies van de onderzoekers weergegeven. In bijlage 
1 staan de trefwoorden vermeld op basis waarvan het bestand voor potentiële  regeldruk is 
vastgesteld. In bijlage 2 is een aantal tabellen met daarin uitkomsten voor het onderdeel 
feitelijke regeldruk opgenomen. In bijlage 3 staat een overzicht van alle sectorspecifieke 
irritaties die bij het onderzoek naar gepercipieerde regeldruk aan bod zijn gekomen. 
 
In een separate methodologische bijlage is het onderdeel feitelijke regeldruk nader 
uitgelegd en zijn schattingen van de feitelijke regeldruk voor de regelgeving van OCW 
nader uitgewerkt. 
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2 Potentiële regeldruk 

2.1 Methode 

2.1.1 Opzet algemeen 

Bij het onderzoek naar potentiële regeldruk gaat om het vaststellen en tellen van 
regelingen. In de telling zijn de volgende regelingen meegenomen: 
 
• Wetten 
• Amvb’s 
• Ministeriële regelingen 
• Provinciale regelingen 
• Gemeentelijke regelingen 
• Subsidieregelingen12 
• CAO-regelingen 
 
Voor elk van de regelingen is het volgende vastgesteld: 
 
• of de regeling nog geldig is (niet geëxpireerd is);  
• de regelgever; 
• of er een informatieverplichting is; 
• of het een primaire of een secundaire regeling is; 
• op welke OCW-sector(en) de regeling van toepassing is. 
 
Het gehele bestand met regelingen en de daaraan verbonden codes is aan de 
opdrachtgever overgedragen. 
 
De volgende stappen zijn ondernomen om de eindselectie van regelingen te verkrijgen, 
waarop de telling is gebaseerd: 
 
1. brede verzameling van regelingen (ruwe basisbestanden); 
2. selectie door onderzoekers (basisbestanden); 
3. selectie door beleidsdirecties, departementen en deskundigen (conceptbestanden); 
4. selectie naar aanleiding van resultaten uit de feitelijke interviews(definitief bestand). 
 

                                                 
12  Subsidies zijn veelal vervat in een ministeriële regeling en soms zelfs in een wet (cultuurnotasubsidies vallen bijvoorbeeld 

onder de Wet op het specifiek Cultuurbeleid). Provincies en gemeenten verstrekken afzonderlijke subsidies, afzonderlijk 

van een ministeriële regeling of wet. Voor zover de subsidieregeling onder een van de andere regelingen kan worden 
ondergebracht is dat gebeurd.  
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De aantallen regelingen zijn uiteindelijk bij elkaar opgeteld, waarbij het uitgangspunt is 
dat elke afzonderlijke regeling regeldruk kan veroorzaken. In vergelijkbaar onderzoek is 
het gangbaar om wetten en amvb’s bij elkaar op te tellen13. In dit onderzoek is er voor 
gekozen om ministeriële regelingen, provinciale en gemeentelijke regelingen, subsidie -
regelingen en CAO’s eveneens als een regeling te beschouwen en ook mee te nemen in de 
telling. 
 
 

2.1.2 Stap 1: brede verzameling van regelingen 

Voor een selectie van relevante wetten is uitgegaan van de website wetten.nl en van het 
Gele Katern (GK)14. De website www.wetten.nl is een on line website waarin alle 
publicaties van het Staatsblad en de Staatscourant zijn opgenomen. De amvb’s zijn 
opgenomen in het Staatsblad en de ministeriële regelingen in de Staatscourant. Het 
ministerie van OCW is waarschijnlijk het enige ministerie dat eigen ministeriële 
regelingen publiceert buiten de Staatscourant. De ministeriële regelingen van het 
ministerie van OCW worden opgenomen in zowel de Staatscourant als het Gele Katern. 
Het Gele Katern heeft overigens alleen betrekking op het onderwijs en niet op cultuur en 
wetenschap. Regelingen voor deze sectoren worden alleen in de Staatscourant geplaatst. 
Regelmatig worden regelingen voor de sector onderwijs ook in de Staatscourant geplaatst 
en niet in het GK. Dit gebeurt bijvoorbeeld indien de regeling relevant is voor actoren die 
niet uit het onderwijs zelf afkomstig zijn (bijvoorbeeld sociale partners) en soms vanwege 
het moeten halen van deadlines (de Staatscourant verschijnt soms eerder dan het GK). 
Voor de zekerheid is door de onderzoekers gecontroleerd of dubbeltellingen voorkomen 
(zowel Staatscourant als GK). Dit laatste is niet het geval. 
 
Op www.wetten.nl is gezocht naar wetten, amvb’s en ministeriële regelingen die geldig 
zijn per eind 2003. Het voordeel van gebruik van dit bestand is dat direct duidelijk is wie 
de regelgever is. Alle ministeries zijn door ons afgezocht. Daarbij is een eerste hele ruime 
selectie gemaakt van regelingen die eventueel betrekking zouden kunnen hebben op 
OCW-instellingen. Teneinde die eerste selectie zo ruim mogelijk te maken is gezocht via 
204 verschillende trefwoorden. 
 
Het Gele Katern is integraal bekeken. De redactie heeft het gehele archief met alle 
regelingen in geautomatiseerde vorm ter beschikking gesteld. Volgens de redactie worden 
er niet of nauwelijks regelingen uit het verleden gemist met dit bestand. Op basis daarvan 
was vrij eenvoudig een selectie te maken van bepaalde typen regelingen. Uit het Gele 
Katern zijn door ons alleen de OCW-regelingen meegenomen. In overleg met OCW is 
vervolgens besloten om de OCW-beleidsregels niet te schrappen15. De zogenoemde 
OCW-mededelingen zijn wel uit de database weggelaten. Het totaal aan regelingen 

                                                 
13  Zie J. Holtus e.a. Regeldrukte, EZ, Den Haag, 2002.  
14  Het Gele Katern is een losse bijlage van het Blad Uitleg en wordt uitgegeven door het ministerie van OCW. Het heeft 

betrekking op de onderwijssectoren. Het bevat onder meer OCW-regelingen.  
15  In het algemeen juridisch gebruik zijn beleidsregels niet verplichtend. Beleidsregels zijn interne richtlijnen voor 

uitvoeringsorganisaties. De beleidsregels van de Arbeidsinspectie bijvoorbeeld zijn niet verplichtend voor bedrijven, maar 
geven richtlijnen voor de Arbeidsinspectie (en voor arbodiensten en voor bedrijven) hoe de arbeidsomstandigheden 
verbeterd kunnen worden. Men is niet verplicht deze beleidsregels na te komen. Binnen het ministerie van OCW hebben 

beleidsregels echter een andere betekenis dan hierboven vermeld staat. Voor OCW betreft het regels die alleen de minister 
en het ministerie binden.  
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bestaat dus uit algemeen verbindende voorschriften en OCW-beleidsregels. De sectoren 
waarop de regelingen betrekking hebben zijn in dit bestand aangegeven (overigens alleen 
voor het onderwijsveld). De uitdaging is vervolgens geweest vast te stellen welke van 
deze regelingen van het GK nog geldig zijn, welke regelingen niet eventueel ook al in de 
Staatscourant zijn opgenomen (teneinde dubbeltellingen te voorkomen) en vast te stellen 
welke regelingen leiden tot informatieverplichtingen. 
 
Problematisch bij analyse van het GK is dat er sinds enige jaren geen cumulatief 
overzicht wordt gemaakt van regelingen. Overigens is dat ook niet de functie van het GK 
- het GK is een publicatieblad -, maar er is geen alternatief. De instroom en uitstroom van 
regelingen in een bepaalde periode, dat wil zeggen de nieuwe en vervallen regelingen, 
worden niet meer systematisch bijgehouden en overzichten daarvan zijn dan ook niet 
bekend. Niet precies duidelijk is dan ook welke regelingen nog geldig zijn. De oorzaak 
hiervan moet voor een deel worden gezocht in lange procedures die in het verleden 
klaarblijkelijk nodig zijn geweest om een definitieve uitspraak te verkrijgen over de status 
van een regeling vanuit de directies. Voor de redactie van het Gele Katern was het op een 
gegeven moment niet meer goed uitvoerbaar om te monitoren welke regelingen moeten 
vervallen, bijvoorbeeld als er een nieuwe regeling algemeen verbindend is verklaard, of 
wanneer bepaalde regelingen worden gecombineerd tot een nieuwe regeling. Ook het 
bijhouden van de onderlinge verwijzingen is niet meer goed uitvoerbaar gebleken. Er is 
nu een systeem van onderling naar elkaar verwijzende regelingen ontstaan, dat niet of 
nauwelijks te ontrafelen is. Ook buiten het GK is er bij OCW geen systeem van 
monitoring van regelingen. De onderzoekers zijn de uitdaging aangegaan uit het archief 
van het GK een overzicht te verzorgen van op dit moment geldende regelingen en die 
vervolgens te herleiden naar de specifieke OCW-wet waarop die regelingen betrekking 
hebben. Dit laatste is nodig geweest, omdat de feitelijke regeldruk per wet is bekeken (zie 
volgende hoofdstuk). 
 
Overzichten van provinciale regelingen zijn opgevraagd bij een aantal provincies. De 
selectie van gemeentelijke regelingen is gebaseerd op bestaande overzichten van de 
VNG. De subsidieregelingen zijn afkomstig van www.subsidies.nl, aangevuld met een 
aantal andere subsidieoverzichten. 
 
Het onderzoek naar regeldruk voor alle OCW instellingen is in twee fasen16 gedaan. Het 
einde van de eerste stap resulteerde in beide fasen in een zeer ruime selectie van 
regelgevingen, die verder uitgezocht dienden te worden. We noemden deze bestanden de 
ruwe basisbestanden. 
 
 

2.1.3 Stap 2: eerste selectie door de onderzoekers 

Bepaalde typen wetten zijn - na overleg met juristen - niet in de telling meegenomen. Dit 
is overigens in veel gevallen gebeurd nadat de onderzoekers de inhoud van de tekst kort 
hebben doorgenomen. Een wet wordt slechts een maal geteld. Vandaar dat wijzigingen 
van wetten niet nogmaals zijn geteld. Overigens kan een wijziging van een wet wel tot 

                                                 
16  In de eerste fase zijn PO, BVE, WO, OWB en de podiumkunsten meegenomen, in de tweede fase zijn de resterende 

sectoren meegenomen (VO, HBO en de gehele cultuursector). 
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regeldruk leiden (zie verder in hoofdstuk 3 en 4). Wetten hebben wel altijd consequenties, 
maar niet alle wetten leiden direct tot regeldruk (bijvoorbeeld de benoeming van een 
minister). Bij de eerste selectie is er dan ook rekening mee gehouden dat bepaalde wetten 
in het geheel geen regeldruk met zich meebrengen. Dergelijke wetten zijn om die reden 
afgevallen. Niet meegeteld zijn de volgende typen wetten17: 
 
• Wijzigingswet 
• Benoemingswet 
• Invoeringswet 
• Overgangswet 
• Instellingswet 
• Goedkeuringswet 
• Tijdelijke wet(voor zover niet relevant geacht)  
• Aanpassingswet 
• Interim-wet (voor zover niet relevant geacht) 
• Bekendmakingwet 
 
Ook bepaalde besluiten zijn door de onderzoekers buiten de telling gelaten: 
 
• Wijzigingsbesluit 
• Instellingsbesluit 
• Benoemingsbesluit 
• Vaststellingsbesluiten 
• Goedkeuringsbesluit 
• Tijdelijke besluiten 
• Beleidsvoornemens 
• Subsidieplafonds 
• Actualiseringbesluit 
• Vrijstellingsbesluit 
• Definitiebesluit 
• Selectielijst 
 
Daarnaast zijn de provinciale en gemeentelijke regelingen en de subsidieregelingen 
nagelopen en is een aantal daarvan verwijderd op basis van gezond verstand. Verwijderd 
zijn bijvoorbeeld regelingen waarvan met zekerheid mag worden aangenomen dat deze 
niet van toepassing zijn op OCW-instellingen, maar bijvoorbeeld alleen op individuele 
burgers (bijvoorbeeld het invullen van een aanvraagformulier voor studiefinanciering 
door een student). 
 
Na deze stappen worden basisbestanden opgeleverd, die bekeken moeten worden door 
deskundigen. In de basisbestanden zijn nog steeds vele regelingen opgenomen (circa 
6.000 per bestand), die nog nader beoordeeld dienden te worden.  
 
 

                                                 
17  De keuze is vastgesteld in overleg met OCW. 
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2.1.4 Stap 3: eerste selectie door directies, departementen en deskundigen 

De basisbestanden zijn vervolgens voorgelegd aan de betreffende beleidsdirecties van 
OCW, alle departementen (i.c. de centrale directies wetgeving en juridische zaken) en een 
aantal experts (ervaren en juridisch geschoolde medewerkers van een administratie -
kantoor in het onderwijs). Gezien de zeer korte doorlooptijd van het onderzoek hebben 
wij dit tegelijkertijd bij alle groepen van deskundigen moeten doen en kon geen fasering 
worden gevolgd. 
 
Eerste selectie door beleidsdirecties 
Aan de beleidsdirecties van OCW is gevraagd aan te geven welke wetten en regelingen 
betrekking hebben op OCW en specifiek op de eigen sector. Tevens is gevraagd per 
regeling aan te geven in hoeverre er sprake is van een informatieverplichting voor de 
OCW-instellingen. De directies zijn heel verschillend omgegaan met deze eerste selectie, 
ook omdat er door de onderzoekers geen strak protocol is gehanteerd. De beoordeling 
door de directies werd bemoeilijkt, doordat er geen centraal, integraal, actueel en 
gedetailleerd overzicht bestaat van de eigen wet- en regelgeving. 
 
Eerste selectie door departementen 
Tegelijkertijd is aan de departementen gevraagd aan te geven in hoeverre de ‘eigen’ 
wetten en regelingen mogelijk van toepassing zijn op de OCW-instellingen. Met name het 
ministerie van SZW en het ministerie van LNV hebben uitgebreid hun medewerking 
gegeven. Opvallend was dat geen van de departementen een kant en klaar overzicht heeft 
geleverd van eigen wet- en regelgeving. Voor zover departementen overzichten hebben 
betreft het veelal een ad hoc selectie uit wetten.nl. Het ministerie van OCW beschikt 
evenmin over een gedetailleerd overzicht van wet- en regelgeving die van toepassing is 
op de eigen instellingen. Wel beschikt de Directie Wetgeving en Juridische Zaken van 
OCW over een handzame reeks met wetteksten van de meest relevante wetten per sector, 
maar er is geen goed overzicht van de amvb’s en ministeriële regelingen en ook niet van 
subsidieregelingen18. Wel bestaat er een overzicht van alle OCW-wetten, amvb’s, 
ministeriële regelingen en beleidsregels op het terrein van cultuur en media. 
 
Eerste beoordeling door experts 
Gebleken is dat er niet altijd overeenstemming bestaat tussen de beoordeling van de 
experts van het administratiekantoor en de beleidsdirecties van OCW. Verschil van 
mening is er met name als het er om gaat of een regeling wel of niet van toepassing is op 
een specifieke sector en of er wel of niet sprake is van een informatieverplichting. 
 
De selectieronde onder directies, departementen en experts heeft geresulteerd in het 
conceptbestand.  
 
 

2.1.5 Stap 4: laatste selectie en controle door onderzoekers 

De onderzoekers hebben op basis van de gegevens uit de twee fases en de resultaten uit 
de feitelijke interviews een laatste selectie gemaakt van de regelingen. De inspanningen 
                                                 
18  Op het terrein van cultuur is een overzicht van wetten, amvb’s, ministeriële regelingen en beleidsregels wel voorhanden.  
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hebben uiteindelijk geresulteerd in een forse reductie van het aantal regelingen ten 
opzichte van het ruwe basisbestand. Het zogenoemde definitieve bestand omvat 
1.502 regelingen. Op dit laatstgenoemde bestand zijn de uiteindelijke resultaten van het 
onderzoek naar potentiële regeldruk gebaseerd. 
 
 

2.2 Resultaten 

Het definitieve bestand met regelingen met 1.502 regelingen is het bestand waarop wij 
onze verdere analyses baseren. Het is het beste bestand dat onder de gegeven 
voorwaarden kon worden samengesteld. Met name medewerkers van de directies van 
OCW hebben de grootst mogelijke moeite gedaan het bestand op te schonen. 
 
De werkelijkheid wordt echter niet helemaal precies weergegeven door het definitieve 
bestand. Hoewel het een telling betreft en geen schatting zijn er toch onzekerheden, 
omdat er zeer waarschijnlijk regelingen zijn geschrapt die formeel nog in werking en 
geldig zijn. Dat geldt voor regelingen van OCW zelf en ook voor regelingen van andere 
regelgevers. Van de regelingen van het GK die door de directies in tweede instantie zijn 
geschrapt schatten wij achteraf dat hiervan mogelijk circa 10 procent nog geldig is, in de 
zin dat de regeling nog als zodanig is vermeld in het Gele Katern19. Bijvoorbeeld de 
regeling ‘Extra taakrealisatie voor kleine scholen in het basisonderwijs’ (PO) is een 
voorbeeld van een geldige regeling (volgens het Gele Katern Archief op www.cfi.nl) die 
door experts is geschrapt. Bij raadpleging van bestanden op 18 december 2003 blijkt dat 
de regeling formeel nog niet is geëxpireerd. Desalniettemin is de regeling toch door de 
experts uit de database potentiële regeldruk gehaald. Voor wat betreft het Gele Katern 
kunnen meer regelingen genoemd worden die formeel geldig blijken te zijn, maar toch 
door experts van de diverse directies geschrapt zijn 20. Een nadere analyse voert in dit 
stadium te ver. Wij hebben verder ook niet meer gekeken naar de accuraatheid van de 
eindbeoordeling door de directies van de andere typen regelingen in andere bronnen. In 
een ander onderdeel van het onderzoek is gebleken dat er 185 regels zijn die door de 
directies zijn geschrapt, maar die voor de instellingen feitelijk wel tot regeldruk hebben 
geleid21.  
 
Tenslotte zijn er verschillen in behandeling door beleidsdirecties. Opvallend is 
bijvoorbeeld dat het PO vrijwel alle subsidieregelingen heeft geschrapt, terwijl de andere 
directies daar juist heel ruime opvattingen over hebben. Het is overigens evenmin 
uitgesloten dat er mogelijk regelingen niet zijn geschrapt die niet meer in werking zijn. 
Het aandeel hiervan is waarschijnlijk relatief klein. Aangetekend moet worden dat bij de 

                                                 
19  Deze schatting is gebaseerd op een steekproef van 50 regelingen die wij volstrekt willekeurig hebben getrokken uit het 

bestand met door de sectoren verwijderde regelingen. We hebben ons oordeel gebaseerd op de desbetreffende teksten 
van de regelingen in het Gele Katern.  

20  Herziening cursusgeld voor het cursusjaar 2003-2004 (BVE); Aanmeldingsprocedure voor het Centraal Register 
Beroepsopleidingen (CREBO) externe legitimering 2004 – 2005 (BVE); Regeling stimulering internationale mobiliteit 
volledig hoger onderwijsopleidingen 2002 (VISIE-beursregeling) (WO). 

21  Het aantal is gebaseerd op een vergelijking tussen de definitieve database potentiële regeldruk en de reacties van 
respondenten binnen de elektronische v ragenlijst van het onderdeel feitelijke regeldruk. Hieruit blijkt dat er 185 regelingen 
zijn waarvan het veld zegt dat ze er in 2003 mee te maken hebben gehad, terwijl de directies veronderstellen dat dit niet 

mogelijk is omdat deze regelingen (officieel) niet meer geldig zijn. Dit resultaat is uit het eerste deelonderzoek naar voren 
gekomen.  
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beoordeling van de database door de directies geen gebruik is gemaakt van een 
standaardmethode. Medewerkers hebben hun eigen werkwijze toegepast bij de 
beoordeling van de geldigheid van wet- en regelgeving. Wel is duidelijk geworden dat er 
verschillen bestaan tussen de formele bronnen, de mening van de beleidsdirecties en de 
ervaringen van de instellingen. 
 
Ondanks deze kanttekeningen is het bestand waarop het aantal van 1.502 regelingen is 
bepaald op dit moment het beste bestand dat er is. Het is het uitermate bruikbaar om de 
verschillen tussen sectoren en tussen regelgevers te analyseren. Als absolute indicator van 
het aantal regelingen is het geschikt, maar de uitkomst beoordelen wij eerder als een 
goede indicatie dan als een absoluut betrouwbaar gegeven. Bij eventuele monitoring van 
dit gegeven dient terdege rekening te worden gehouden met bovengenoemde 
problematiek. 
 
Per december 2003 zijn 1.502 regelingen van toepassing op ten minste één van de drie 
sectoren. Het betreft wetten, amvb’s, ministeriële regelingen, regelingen van provincies 
en gemeenten en subsidieregelingen. Alvorens op de resultaten in te gaan is het nogmaals 
van belang te onderkennen dat de directies bij hun eigen beoordeling verschillend zijn 
omgegaan met de bestanden. De interpretatie kan verschillen tussen directies.  
 
In tabel 2.1 is te zien dat de meeste regelingen voorkomen in de Onderwijssector (1.133), 
daarna de Cultuursector (628) en de minste regelingen in de sector wetenschap (424). 
 
Een verdere uitsplitsing van het aantal regelingen naar regelgever laat zien dat het 
ministerie van OCW de belangrijkste regelgever is voor de instellingen. Een kwart van 
het totaal aantal regelingen is afkomstig van OCW (376 regelingen), gevolgd door SZW 
met 13 procent (197 regelingen) en de gemeenten met 11 procent (159 regelingen). 
Samen verzorgen deze drie regelgevers bijna de helft van alle regelingen voor de OCW-
instellingen. 
 
Als vervolg op het bovenstaande is het belangrijk om te wijzen op de grote verschillen 
tussen de sectoren. Voor het onderwijs zijn OCW (26%), SZW (15%) en de gemeenten 
(12%) de voornaamste instanties die potentiële regeldruk veroorzaken. Voor de 
Cultuursector is SZW de grootste regelgever met 22 procent, gevolgd door de gemeenten 
met 18 procent en OCW met 11 procent. Ook in de wetenschapssector zien we drie 
regelgevers gekoppeld aan de hoogste percentages (SZW: 25%, gemeenten: 13% en 
VWS: 9%). 
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 Tabel 2.1 Aantal wetten en regelingen per sector en regelgever, absoluut en procentueel22 (stand per december 2003). 

Een regeling kan bij meer dan 1 sector voorkomen 

 Onderwijs  Cultuur Wetenschap Totaal 

AZ 12 1% 3 0% 6 1% 16 1% 
BuZa 11 1% 8 1% 1 0% 20 1% 

BZK 28 2% 26 4% 12 3% 39 3% 

EZ 55 5% 19 3% 36 8% 71 5% 
Financiën 52 5% 49 8% 27 6% 73 5% 

Justitie 33 3% 23 4% 10 2% 45 3% 

LNV 37 3% 2 0% 11 3% 44 3% 
OCW 289 26% 69 11% 37 9% 376 25% 

SZW 174 15% 139 22% 105 25% 197 13% 

VenW 21 2% 15 2% 1 0% 36 2% 
VROM 45 4% 30 5% 31 7% 63 4% 

VWS 89 8% 40 6% 39 9% 104 7% 

EU 65 6% 16 3% 35 8% 106 7% 
Provincie 76 7% 57 9% 12 3% 124 8% 

Gemeente 132 12% 115 18% 55 13% 159 11% 

Overig 14 1% 17 3% 6 1% 29 2% 
Totaal 1.133 100% 628 100% 424 100% 1.502 100% 

 
In gangbaar onderzoek naar administratieve lasten worden alleen wetten en amvb’s 
geteld 23. Bij ons onderzoek naar regeldruk zijn ook ministeriële regelingen, provinciale en 
gemeentelijke regelingen en subsidies meegenomen, teneinde een completer beeld te 
verkrijgen. De verwachting was vooraf dat instellingen ook druk ervaren van dergelijke 
regelingen. De verdeling naar soorten regelingen is hieronder per sector aangegeven. 
 

 Tabel 2.2 Aantal wetten en regelingen naar OCW sectoren en soort regelgeving, absoluut en procentueel (stand per 

december 2003). Een regeling kan bij meer dan 1 sector voorkomen 

 Onderwijs  Cultuur Wetenschappen Totaal 

Wetten 126 11% 132 21% 62 15% 184 12% 

Algemene Maatregelen 
van Bestuur 241 21% 75 12% 92 22% 299 20% 

Ministeriële Regelingen 358 32% 163 26% 120 28% 481 32% 

Provinciale verordeningen 11 1% 15 2% 3 1% 22 1% 

Verordeningen 

Gemeenten 26 2% 18 3% 7 2% 28 2% 

Producten Gemeenten 104 9% 101 16% 24 6% 136 9% 

Subsidies 267 24% 124 20% 116 27% 352 23% 

Totaal 1.133 100% 628 100% 424 100% 1.502 100% 

 
In tabel 2.2 is te zien dat de meeste regelingen vooral ministeriële regelingen zijn (32%) 
gevolgd door subsidies. De Cultuursector heeft relatief gezien het meeste te maken met 

                                                 
22  De kolompercentages zijn per sector berekend op basis van het netto aantal regelingen waarvan de regelgever voor de 

onderzoekers bekend is. Wij gaan er hierbij van uit dat de verdeling van regelgevers bij de onbekende regelingen gelijk is 

aan de verdeling van regelgevers bij de bekende regelingen. Voorts dient er rekening mee te worden gehouden dat 
bepaalde regelingen slechts bij 1 sector kunnen voorkomen. In het totaal telt dit dan bij elkaar op. Een algemene regeling, 
die voor alle sectoren geldt, wordt in het totaal slechts één maal meegenomen. Dit verklaart waarom bijvoorbeeld bij OCW 

het percentage bij het totaal aantal regelingen (32%) hoger is dan bij elk van de sectoren. Alle percentages zijn afgerond.  
23  J. Holtus e.a. Regeldrukte, EZ, Den Haag, 2002.  
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regelgeving vanuit wetten. Opvallend is dat vooral de cultuursector potentieel te maken 
heeft met producten van gemeenten. 
 
 

2.2.1 Onderwijs 

In tabel 2.3 is terug te vinden welke regelgevers verantwoordelijk zijn voor de 
regelgeving die neerslaat op de verschillende subsectoren in het onderwijs. Relatief 
weinig verschillende regelgeving voor het hoger onderwijs komt bij het ministerie van 
OCW vandaan (HBO 14%en WO 15%). Voor het PO zijn de drie regelgevers met het 
grootste aantal regelingen de ministeries van SZW, OCW en de gemeenten. Voor het VO 
zijn dit het OCW, de gemeenten en SZW. Voor de sectoren BVE, HBO en WO zijn 
SZW, OCW en de gemeenten eveneens de belangrijkste regelgevers. 
 

 Tabel 2.3 Aantal wetten en regelingen per onderwijssector en regelgever, absoluut en procentueel (stand per december 

2003) 

 PO VO BVE HBO WO Onderwijs  

AZ 2 1% 2 0% 4 1% 2 0% 8 1% 12 1% 

BuZa 0 0% 4 1% 2 0% 7 1% 8 1% 11 1% 

BZK 8 2% 13 2% 10 2% 17 3% 18 3% 28 2% 

EZ 6 2% 2 0% 11 2% 15 3% 38 7% 55 5% 

Financiën 17 4% 17 3% 25 4% 28 5% 29 5% 52 5% 

Justitie 7 2% 15 3% 11 2% 12 2% 13 2% 33 3% 

LNV 0 0% 6 1% 11 2% 12 2% 10 2% 37 3% 

OCW 89 23% 160 30% 157 25% 75 14% 85 15% 289 26% 

SZW 111 28% 73 14% 126 20% 112 21% 129 23% 174 15% 

VenW 0 0% 3 1% 12 2% 10 2% 3 1% 21 2% 

VROM 14 4% 6 1% 16 3% 30 6% 29 5% 45 4% 

VWS 30 8% 18 3% 36 6% 43 8% 55 10% 89 8% 

EU 0 0% 29 5% 18 3% 36 7% 53 9% 65 6% 

Provincie 24 6% 60 11% 37 6% 71 13% 22 4% 76 7% 

Gemeente 67 17% 123 23% 87 14% 63 12% 63 11% 132 12% 

Overig 18 5% 1 0% 58 9% 5 1% 9 2% 14 1% 

Totaal 393 100% 532 100% 621 100% 538 100% 572 100% 1.133 100% 

 
De soorten regelgeving die neerslaan op de verschillende onderwijs subsectoren zijn 
opgenomen in tabel 2.4.  
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 Tabel 2.4 Aantal wetten en regelingen per onderwijssector naar soort regelgeving, absoluut en procentueel (stand per 

december 2003)  

 PO VO BVE HBO WO Onderwijs  

Wetten 60 15% 81 15% 68 11% 68 13% 66 12% 126 11% 

Algemene Maatregelen 

van Bestuur 95 24% 75 14% 129 21% 128 24% 127 22% 241 21% 

Ministeriële Regelingen 128 33% 112 21% 203 33% 108 20% 152 27% 358 32% 

Provinciale 

verordeningen 9 2% 11 2% 11 2% 3 1% 3 1% 11 1% 

Verordeningen 

Gemeenten 6 2% 20 4% 19 3% 13 2% 11 2% 26 2% 

Producten Gemeenten 51 13% 103 19% 66 11% 50 9% 51 9% 104 9% 

Subsidies 44 11% 130 24% 125 20% 168 31% 162 28% 267 24% 

Totaal 393 100% 532 100% 621 100% 538 100% 572 100% 1.133 100% 

 
 

2.2.2 Cultuur 

Per december 2003 zijn 628 regelingen van toepassing op de verschillende cultuur 
subsectoren. Het betreft wetten, amvb’s, ministeriële regelingen, regelingen van 
provincies en gemeenten en subsidieregelingen. In tabel 2.5 is te zien dat de meeste 
regelingen voorkomen bij het overige sectoren (540), daarna bij musea (463) en de minste 
bij de publieke omroepen (323). 
 

 Tabel 2.5 Aantal wetten en regelingen per cultuursector en regelgever, absoluut en procentueel (stand per december 2003) 

 

Film Musea Bibliotheken 

Publieke 

omroepen 

Podium-

kunsten 

Overige 

Cultuur-

sectoren 

Cultuur 

Totaal  

AZ 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 3 1% 0 0% 3 0% 

BuZa 5 1% 5 1% 5 1% 4 1% 0 0% 8 1% 8 1% 

BZK 13 3% 14 3% 14 3% 7 2% 9 3% 18 3% 26 4% 

EZ 16 4% 16 3% 13 3% 8 2% 2 1% 16 3% 19 3% 

Financiën 44 10% 42 9% 39 9% 32 10% 23 7% 43 8% 48 8% 

Justitie 22 5% 22 5% 22 5% 10 3% 11 3% 21 4% 23 4% 

LNV 1 0% 1 0% 1 0% 0 0% 0 0% 2 0% 2 0% 

OCW 30 7% 30 6% 29 7% 22 7% 18 6% 58 11% 72 11% 

SZW 120 27% 120 26% 119 28% 74 23% 112 34% 121 22% 139 22% 

VenW 12 3% 12 3% 10 2% 13 4% 0 0% 12 2% 15 2% 

VROM 16 4% 16 3% 16 4% 13 4% 11 3% 18 3% 30 5% 

VWS 28 6% 27 6% 27 6% 16 5% 24 7% 30 6% 37 6% 

EU 5 1% 5 1% 1 0% 0 0% 8 2% 9 2% 16 3% 

Provincie 23 5% 37 8% 21 5% 12 4% 18 6% 58 11% 56 9% 

Gemeente 101 23% 112 24% 107 25% 111 34% 74 23% 110 20% 117 19% 

Overig 3 1% 4 1% 0 0% 1 0% 14 4% 16 3% 17 3% 

Totaal 439 100% 463 100% 424 100% 323 100% 327 100% 540 100% 628 100% 

 
Een verdere uitsplitsing van het aantal regelingen naar regelgever laat zien dat het 
ministerie van SZW de belangrijkste regelgever is voor cultuurinstellingen. Ruim 
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éénvijfde (22%) van het totaal aantal regelingen is afkomstig van SZW (139 regelingen), 
gevolgd door de gemeenten met 19 procent (117 regelingen) en het ministerie van OCW 
met 11 procent (72 regelingen). Samen verzorgen deze drie regelgevers ruim de helft van 
alle regelingen voor de OCW-instellingen. 
 
Als vervolg op het bovenstaande is het belangrijk om te wijzen op de verschillen tussen 
de sectoren. Voor de film zijn SZW (27%), de gemeenten (23%) en Financiën (10%) de 
voornaamste instanties die potentiële regeldruk veroorzaken. Voor de musea is SZW de 
grootste regelgever met 26 procent, gevolgd door gemeenten met 24 procent. Openbare 
bibliotheken hebben potentieel mogelijk het meest te maken met regelgeving van 
SZW (28%) en gemeenten (25%). De publieke omroepen hebben voornamelijk te maken 
met regelgeving vanuit gemeenten (34%) en SZW (23%). De podiumkunsten hebben 
voornamelijk te maken met regelgeving door SZW (34%) en door Gemeenten (23%). In 
de overige Cultuursectoren zien we vier regelgevers gekoppeld aan de hoogste 
percentages (SZW: 22%, gemeenten: 20%, OCW: 11% en provincies 11%).  
 

 Tabel 2.6 Overzicht aantallen regelingen s ubsectoren van de Cultuursector 

 

Film Musea Bibliotheken 

Publieke 

omroepen 

Podium 

kunsten 

Overige 

Cultuur 

sectoren 

Cultuur 

Totaal  

Wetten 121 28% 117 25% 116 27% 17 5% 56 17% 122 23% 132 21% 

Algemene 

Maatregelen van 

Bestuur 60 14% 58 13% 62 15% 64 20% 44 13% 62 11% 75 12% 

Ministeriële 

Regelingen 116 26% 120 26% 115 27% 118 37% 101 31% 146 27% 163 26% 

Provinciale 

verordeningen 11 3% 15 3% 11 3% 12 4% 2 1% 11 2% 15 2% 

Verordeningen 

Gemeenten 17 4% 18 4% 17 4% 16 5% 12 4% 17 3% 18 3% 

Producten 

Gemeenten 84 19% 93 20% 90 21% 95 29% 62 19% 92 17% 101 16% 

Subsidies 30 7% 42 9% 13 3% 1 0% 50 15% 90 17% 124 20% 

Totaal 439 100% 463 100% 424 100% 323 100% 327 100% 540 100% 628 100% 

 
Opvallend is dat de publieke omroepen in vergelijking met de andere sectoren 
verhoudingsgewijs weinig te maken hebben met wetten, maar juist meer met ministeriële 
regelingen en amvb’s. De verdeling van type wet onder de ander sectoren is redelijk 
evenwichtig, geen van de andere subsectoren laten een divergerend beeld zien. 
 
 

2.2.3 Wetenschap 

De sector wetenschap bestaat uit één deelsector, te weten onderzoeksinstellingen. De hier 
gepresenteerde tabel bevat dezelfde resultaten als voor de deelsector onderzoeks-
instellingen. De belangrijkste regelgevers voor de sector wetenschap zijn SZW (25%), 
gemeenten (13%) en VWS (9%), zoals in tabel 2.7 is weergegeven. 
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 Tabel 2.7 Aantal wetten en regelingen in de sector wetenschap (stand per december 2003). Een regeling kan bij meer 

dan 1 sector voorkomen. 

 Absoluut Procentueel 

AZ 6 1% 

Buza 1 0% 

BZK 12 3% 

EZ 36 8% 

Financiën 27 6% 

Justitie 10 2% 

LNV 11 3% 

OCW 37 9% 

SZW 105 25% 

VenW 1 0% 

VROM 31 7% 

VWS 39 9% 

EU 35 8% 

Provincie 12 3% 

Gemeente 55 13% 

Overig 6 1% 

Totaal 424 100% 

 
In tabel 2.8 is te zien dat de meeste regelingen geldend voor de sector wetenschap vooral 
ministeriele regelingen zijn (28%), gevolgd door subsidies. 
 

 Tabel 2.8 Aantal wetten en regelingen binnen de sector wetenschap naar soort regelgeving (stand per december 2003). 

Een regeling kan bij meer dan 1 sector voorkomen. 

 Absoluut Procentueel 

Wetten 62 15% 

Algemene Maatregelen van 

Bestuur 92 22% 

Ministeriële Regelingen 120 28% 

Provinciale verordeningen 3 1% 

Verordeningen Gemeenten 7 2% 

Producten Gemeenten 24 6% 

Subsidies 116 27% 

Totaal 424 100% 

 
 

2.2.4 Informatieverplichtingen 

Van alle 1.502 regelingen zijn er 1.277 waarvoor een of meer informatieverplichtingen 
gelden (85%). Dit relatief hoge aandeel wordt voor een deel verklaard door de 
352 subsidieregelingen, die allemaal een informatieverplichting met zich meebrengen. 
Wanneer de subsidieregelingen buiten beschouwing worden gelaten is de uitkomst 
80 procent.  
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 Tabel 2.9 Aandeel informatieverplichtingen per soort regeling 

Soort regeling Regelingen (aantal) Informatieverplichting 

(aantal) 

Aandeel 

informatieverplichting 

Wetten 184 173 94% 

Algemene Maatregelen van 

Bestuur 299 251 84% 

Ministeriële regelingen 481 394 82% 

Provinciale verordeningen 22 8 35% 

Gemeentelijke 

verordeningen 28 10 34% 

Gemeentelijke producten 136 89 65% 

Subsidies 352 352 100% 

Totaal aantal rege lingen 1.502 1.277 85% 
 
Er zijn verschillen tussen sectoren waar te nemen, de sector wetenschap heeft een relatief 
hoog aandeel regelingen met informatieverplichtingen (hetgeen voor een deel samenhangt 
een relatief hoog aandeel subsidieregelingen).  
 

 Tabel 2.10 Aantal regelingen met informatieverplichtingen per sector 

 Aantal regelingen Met 

informatieverplichting 

Aandeel 

Onderwijs  1.133 952 84% 

Cultuur 628 559 89% 

Wetenschap 424 396 93% 

Totaal 1.502 1.277 85% 

 
 

2.2.5 Primaire en secundaire regelingen 

Van de 1.502 regelingen zijn 386 een primaire regeling (onderwijsinhoudelijk of 
cultuurinhoudelijk) (26%). Dit relatief lage aandeel wordt voor een deel verklaard 
doordat regelgeving van andere ministeries dan OCW veelal gericht is op bedrijfs-
processen. Denk hierbij aan de belasting, arbeidsomstandigheden, milieu eisen, 
bouwbesluiten, etc. Het overgrote deel van de primaire regelgeving is afkomstig van het 
ministerie van OCW (46%). Ook de provincies leveren een relatief groot aandeel aan de 
primaire regelgeving in de richting van OCW-instellingen (14%). Provincies hebben via 
geldstromen van het ministerie van OCW, zoals het Actieplan Cultuurbereik, 
zeggenschap over een de besteding van cultuurgeld in de betreffende provincie. De 
regelgeving is uiteindelijk ontstaan bij OCW zelf, maar wordt uitgevoerd en 
doorontwikkeld door de provincies.  
 
Een groot deel van de subsidies die potentieel op de OCW-instellingen kunnen neerslaan, 
is onderwijs- of cultuurinhoudelijk. Dit is een logisch gevolg van de manier waarop 
subsidies gebruikt worden, namelijk om inhoudelijk beleid uit te voeren. 
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 Tabel 2.11 Verhouding primaire en secundaire regelgeving per soort regeling 

Soort regeling Primair  Secundair Totaal Aandeel primair  

Wetten 23 161 184 13% 

Algemene Maatregelen van Bestuur 55 244 299 18% 

Ministeriële regelingen 115 366 481 24% 

Provinciale verordeningen 8 14 22 36% 

Gemeentelijke verordeningen 0 28 28 0% 

Gemeentelijke producten 12 124 136 9% 

Subsidies 173 179 352 49% 

Totaal  386 1.116 1.502 26% 
 
Er zijn verschillen tussen sectoren op te merken. Vooral de sector wetenschap heeft 
weinig te maken met primaire regelgeving.  
 

 Tabel 1.12 Verhouding primaire en secundaire regelgeving per sector 

 Primair  Secundair Totaal Aandeel primair  

Onderwijs  257 876 1.133 23% 

Cultuur 125 503 628 20% 

Wetenschap 65 359 424 15% 

Totaal 386 1.116 1.502 26% 
 
 

2.3 Betekenis van de tellingen 

Op zichzelf gaat het bij dergelijke tellingen om een beproefde methode die door 
verschillende instanties wordt toegepast. In het algemeen wordt in de literatuur 
aangenomen dat de uitkomsten van deze methode robuust zijn 24. Het aantal wetten en 
regelingen is een objectieve variabele. Het betreft echter geen harde indicator voor de 
regeldruk waarmee de OCW-instellingen te maken hebben. De last die de instellingen van 
de verschillende regelingen hebben is sterk verschillend per regeling. Bijvoorbeeld het 
vervangen van meerdere regels door een regeling kan toch een verhoging van de 
regeldruk met zich meebrengen. Het tellen van de regelingen is daarom een zeer ruwe 
indicator. Het terugdringen van het aantal regelingen is dan ook niet per definitie de enige 
manier om regeldruk te verminderen. Wel wordt op deze manier in relatieve zin 
inzichtelijk gemaakt welke regelgever verantwoordelijk is voor de regelingen en worden 
verschillen tussen sectoren goed zichtbaar. 
 
Monitoring van dergelijke gegevens is wel mogelijk, maar de resultaten hiervan zijn in 
het algemeen niet opzienbarend. Nagegaan zou bijvoorbeeld kunnen worden in hoeverre 
de nu geselecteerde regelingen over een bepaalde periode nog in werking zijn. Tevens 
zou dan nagegaan moeten worden in hoeverre er in die periode nieuwe regelingen zijn 
bijgekomen. Eerder monitoronderzoek van regelingen maakt echter niet altijd duidelijk 
hoe de regeldruk in de loop van de tijd verandert. Enige voorzichtigheid met monitoring 
is bij deze methode dus op zijn plaats. 
 
 

                                                 
24  J. Holtus e.a. Regeldrukte, EZ, Den Haag, 2002.  
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2.4 Resultaten samengevat en conclusies 

2.4.1 De resultaten samengevat  

Er zijn 1.502 regelingen van toepassing op de drie OCW-sectoren samen (Onderwijs, 
Cultuur en Wetenschap). Het aantal van 1.502 is gebaseerd op het beste bestand van 
regelingen dat op dit moment kan worden samengesteld. Er bestaan echter verschillen 
tussen de formele regelgeving, de mening van de beleidsdirecties en de ervaringen van de 
instellingen. Exacte overeenstemming kan niet worden bereikt. Op basis van het bestand 
kan wel een vrij goede en betrouwbare analyse worden gemaakt van de verschillen tussen 
sectoren en regelgevers. 
 
Het aantal regelingen is geen harde indicator voor regeldruk. De regeldruk kan per 
regeling sterk verschillen. Wel geeft de indicator een goed beeld van de relatieve 
verschillen naar sector en naar regelgever. 
 
De meeste regelingen komen voor bij de sector Onderwijs (1.133), gevolgd door Cultuur 
(628) en de minste bij Wetenschap (424). Het aandeel van OCW in het aantal regelingen 
is het grootst: 25 procent van alle regelingen. Het ministerie van SZW volgt met 
15 procent en de gemeenten met 12 procent. Samen verzorgen deze drie regelgevers 
52 procent van alle regelingen voor de OCW-instellingen. 
 
Het aantal regelingen van OCW verschilt per sector. De meeste regelingen van OCW 
vinden we in de sector Onderwijs (289). Voor de sectoren Cultuur en Wetenschap gelden 
respectievelijk 69 en 37 regelingen.  
 
 

2.4.2 Conclusies potentiële regeldruk 

De volgende conclusies zijn gebaseerd op onze ervaringen tijdens dit onderzoek, tijdens 
de contacten met gegevensleveranciers, beleidsdirecties, departementen, experts van een 
administratiekantoor en onze analyse van de beschikbare bronnen.  
 
De algemene conclusie is dat het ministerie van OCW niet beschikt over een centraal, 
integraal, actueel en gedetailleerd overzicht van (eigen) wet- en regelgeving die van 
toepassing is op de eigen instellingen. Een uitzondering hierop vormen de cultuur-
directies. Voor alle directies geldt dat er geen adequaat overzicht is van de informatie -
verplichtingen die gelden voor de instellingen. Dit betekent ook dat er geen systeem is 
van continue monitoring van regelingen. Voor zover er overzichten zijn hebben deze een 
ad hoc karakter. Er is geen sturingsinformatie. Wanneer een reductie van regeldruk wordt 
beoogd is het aan te bevelen een centraal overzicht van regelingen te organiseren en dit 
bij te houden. 
 
Bestaande systemen, zoals het GK en wetten.nl, kunnen niet de gewenste 
sturingsinformatie leveren om de volgende redenen: 
• In het GK zijn eigen OCW-regelingen voor het onderwijs opgenomen en deze kunnen 

individueel worden teruggevonden via zoektermen. Echter het GK is een 
publicatieblad en heeft niet de functie van monitoring van regelingen en het leveren 
van sturingsinformatie. 
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• Het GK beslaat alleen OCW-regelingen voor onderwijs en niet voor de 
onderzoeksinstellingen en cultuursector 

• Het GK en wetten.nl bieden niet het gewenste overzicht per wet (gerelateerd aan alle 
amvb’s en ministeriële regelingen) 

• Het GK en wetten.nl bieden geen cumulatief overzicht (waarin mutaties van nieuwe 
regelingen en vervallen regelingen en lopende regelingen overzichtelijk worden 
gepresenteerd 

• Voor een deel zijn ministeriële regelingen van OCW opgenomen in de Staatscourant 
en niet in het GK. Als publicatieblad geeft het GK derhalve niet het volledige beeld. 

• Niet altijd duidelijk is of een regeling wel of niet is geëxpireerd. In elk geval is ook 
daarvan geen overzicht of signaleringssysteem bekend25. 

• Het GK en wetten.nl bieden de mogelijkheid tot zoeken van individuele regelingen, 
maar zijn niet geschikt voor het maken van overzichten.  

• Het systeem van onderlinge verwijzingen tussen regelingen is niet of nauwelijks te 
ontrafelen en is mogelijk onvolledig. 

• Er zijn geen sluitende procedures tussen het GK en de beleidsdirecties met als doel de 
bestanden van het GK op te schonen. In het algemeen duren deze procedures bij de 
directies lang en is het voor de redactie van het GK moeilijk om hierop controle te 
houden. 

 
Niet alleen de systemen zijn ontoereikend om de gewenste sturingsinformatie te leveren, 
maar ook bestaan twijfels ten aanzien van de validiteit van de onderliggende data: 
• Betrokkenen verschillen van mening over de status van regelingen. De formele bron 

(GK en wetten.nl) komt niet altijd overeen met de status zoals die wordt vastgesteld 
door de beleidsdirecties: is een regeling wel of niet geldig? En niet altijd duidelijk is 
of er wel of niet een informatieverplichting geldt. 

• Er zijn verschillen van mening tussen directies en het veld voor wat betreft de 
geldigheid van een wet of regeling. 

 
 

                                                 
25  Hiermee wordt bedoeld een ‘piepsysteem ’. Dit houdt in dat er een ‘piepje’ wordt gegeven op het moment dat - of enkele 

maanden voordat - de expiratiedatum van de regeling verstrijkt. Voor CAO’s bijvoorbeeld bestaat een dergelijk systeem bij 

de Arbeidsinspectie (SZW). Een dergelijk systeem kan aanzetten tot actie. Bovendien geeft dit het overzicht van vigerende 
en vervallen regelingen (en andere informatie, zoals over bijvoorbeeld doorlooptijden, enzovoort). 



Regeldruk voor OCW-instellingen totaal 45

3 Feitelijke regeldruk 

3.1 Inleiding 

Dit hoofdstuk gaat in op de feitelijke regeldruk, waarmee OCW-instellingen te maken 
hebben. In de tweede paragraaf wordt kort ingegaan op de definitie van feitelijke 
regeldruk en paragraaf 3.3 gaat in op de gehanteerde onderzoeksmethode. Paragraaf 3.4 
bespreekt de totale feitelijke regeldruk voor verschillende varianten, terwijl paragraaf 3.5 
ingaat op de veroorzakers van de feitelijke regeldruk. Paragraaf 3.6 bespreekt de wet- en 
regelgeving, waarvoor de instellingen de meeste kosten moeten maken. Paragraaf 3.7 
vergelijkt deze resultaten met de bestaande studies naar de administratieve lasten voor het 
bedrijfsleven en de laatste paragraaf (3.8) geeft tenslotte de conclusies van het onderdeel 
feitelijke regeldruk weer. 
 
De feitelijke regeldruk van alle wetten en regelingen is opgenomen in bijlage 2. De 
methodologische verantwoording, de gebruikte bronnen, de wijze van berekenen en de 
gedetailleerde kostenschattingen per wet worden in de separate bijlage “Regeldruk voor 
OCW-instellingen: Methodologische bijlage” beschreven.  
 
De in deze rapportage gepresenteerde cijfers verschillen met de gepresenteerde cijfers in 
de eerdere studie “Regeldruk voor OCW-instellingen: Een onderzoek in de sectoren PO, 
BVE, OWB, WO en podiumkunsten”. Hiervoor zijn twee belangrijke oorzaken aan te 
wijzen: 
1. De definitie van feitelijke regeldruk is ten opzichte van de eerdere studie aangepast. 

De reden hiervoor is dat er in de Interdepartementale Projectdirectie Administratieve 
Lasten (IPAL) nieuwe afspraken zijn gemaakt over de definities van administratieve 
lasten26. Om de vergelijking met de administratieve lasten van andere departementen 
zuiver te houden is ervoor gekozen om de definitie voor feitelijke regeldruk eveneens 
aan te passen.  

 

                                                 
26  IPAL, Meten is weten: handleiding voor het definiëren en meten van administratieve lasten voor het bedrijfsleven, Den 

Haag, december 2003.  
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In de studie ‘Regeldruk voor OCW-instellingen: een onderzoek in de sectoren PO, BVE, WO, OWB en 

podiumkunsten’ is uitgegaan van het volgende concept voor het onderscheid tussen reguliere 

bedrijfskosten versus informatienalevingskosten: “onderdeel van de methode is om in groepsdiscussies 

met deskundigen verdeelsleutels op te stellen voor de toerekening (in) directe kosten aan 

bedrijfsadministratie c.q. wettelijke verplichtingen”  27. In deze studie wordt uitgegaan van het volgende 

concept: “een aantal bedrijven houdt registraties bij op basis van meerdere redenen dan alleen 

verplichtingen uit wet- en regelgeving. De kosten van registraties met een gemengde functie worden 

volledig toegerekend aan desbetreffende wet- en regelgeving als administratieve last28. 

 
2. Tussen de eerste rapportage en deze rapportage is nieuwe informatie beschikbaar 

gekomen (studies naar administratieve lasten en informatie als gevolg van 
aanvullende activiteiten). Wij zijn in deze rapportage uitgegaan van de op dit moment 
meest actuele informatie. 

 
 

3.2 Definitie feitelijke regeldruk 

De definitie van feitelijke regeldruk luidt: 
 

De feitelijke regeldruk zijn de kosten, die organisaties ondervinden, om te voldoen aan de 

informatieverplichtingen voortvloeiend uit wet- en regelgeving. Het gaat om het verzamelen, bewerken, 

registreren, bewaren en ter beschikking stellen van informatie. 

 
De definitie van feitelijke regeldruk is vergelijkbaar met de definitie van administratieve 
lasten, maar er is een aantal verschillen dat nadere toelichting vereist. Ter vergelijking, de 
definitie van administratieve lasten luidt29: 
 

Administratieve lasten zijn de kosten, die het bedrijfsleven ondervindt, om te voldoen aan de 

informatieverplichtingen voortvloeiend uit wet- en regelgeving van de overheid. Het gaat om het 

verzamelen, bewerken, registreren, bewaren en ter beschikking stellen van informatie. 

 
Informatieverplichtingen zijn de vereisten tot het verstrekken van informatie van het 
bedrijfsleven aan de overheid welke voldoen aan de volgende kenmerken30: 
1. Het gaat om kennisoverdracht van de overheid naar het bedrijfsleven en vice versa 

(informatieoverdracht). 
2. De informatie betreft de naleving van een inhoudelijke verplichting. 
3. De informatieverplichting is specifiek omschreven in wet of regeling. 
4. De informatie vormt de input voor op controle en handhaving gerichte en autonome 

werkprocessen van de overheid. 
5. De kosten voor informatieverstrekking van het bedrijfsleven worden niet door de 

overheid vergoed. 
6. De informatie wordt niet gevraagd om reden van een ‘criminal charge’. 

                                                 
27  Nijssen, A., Meten van informatienalevingskosten: verborgen kosten van regelgeving bij het bedrijfsleven, EIM, Zoetermeer, 

2002. Een groot deel van dit hoofdstuk is op deze studie gebaseerd.  
28  IPAL, Meten is weten: handleiding voor het definiëren en meten van administratieve lasten voor het bedrijfsleven, Den 

Haag, december 2003.  
29  Kamerstukken II, 24 036, vergaderjaar 1995-1996, nr. 29.  
30  Nijssen, A., Information obligations in the Dutch constitutional state, Strategic Study B200101, EIM, Zoetermeer, 2000.  
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De volgende verschillen bestaan tussen de definitie van administratieve lasten en 
feitelijke regeldruk, te weten: 
• In deze studie is niet gekeken naar het bedrijfsleven, maar naar OCW-instellingen. 
• De definitie van een informatieverplichting is opgerekt in de definitie van de 

feitelijke regeldruk. Dit heeft consequenties voor twee verschillende elementen: 
• Het leveren van bijvoorbeeld gegevens over leerlingenaantallen door 

basisscholen is geen informatieverplichting volgens de wet. Echter, wanneer een 
basisschool deze gegevens niet levert, dan krijgt de basisschool geen financiering 
van de overheid. In zekere zin is er dus wel sprake van een 
informatieverplichting. Dit wordt wel meegenomen in de feitelijke regeldruk. 

• Voor het aanvragen van subsidies moet informatie worden verstrekt. Daar het 
echter niet verplicht is om subsidies aan te vragen, is er geen sprake van een 
informatieverplichting. In de feitelijke regeldruk worden 
informatieverplichtingen als gevolg van subsidies echter wel meegenomen. 

• In de definitie van administratieve lasten staat vermeld als criteria “de kosten voor 
informatieverstrekking van het bedrijfsleven worden niet door de overheid vergoed”. 
Dit criterium is in de definitie van feitelijke regeldruk komen te vervallen. (Een deel 
van) de kosten voor informatieverstrekking van OCW-instellingen aan de overheid 
worden namelijk via de reguliere financiering van de overheid wel vergoed. De 
instellingen ontvangen vergoedingen voor administratief beheer, bestuur en personele 
vergoedingen (directie). 

 
Van belang bij het beoordelen van de feitelijke regeldruk is dat deze getallen de kosten 
weergeven, die ontstaan als gevolg van informatieverplichtingen in de wet- en 
regelgeving. De hier gepresenteerde getallen zeggen niets over de totale 
administratiekosten, die instellingen maken. 
 
De hier gepresenteerde cijfers hebben betrekking op het jaar 2003. 
 
 

3.3 Onderzoeksmethode 

Gebaseerd op de uitkomsten van het onderdeel potentiële regeldruk is de selectie gemaakt 
van de relevante regelgeving. Deze geselecteerde regelingen zijn vervolgens voorgelegd 
aan de sector in 93 persoonlijke interviews en aanvullende telefonische interviews, 
waarbij de respondenten is gevraagd om een schatting te maken van de benodigde tijd die 
zij kwijt zijn aan handelingen ten behoeve van informatieverplichtingen, die voortvloeien 
uit wet- en regelgeving. Hierbij is met name ingegaan op regelgeving van het ministerie 
van OCW, provinciale en gemeentelijke regelgeving en subsidies. De kosten voor de 
overige regelgeving is ingeschat op basis van eerdere studies naar administratieve lasten.  
 
Om meer inzicht te krijgen in de mate waarin instellingen ook daadwerkelijk met 
bepaalde regelgeving te maken hebben gehad, is tenslotte een elektronische vragenlijst 
uitgezet onder de verschillende instellingen. Tenslotte zijn de gegevens voorgelegd aan 
experts in twaalf verschillende expertbijeenkomsten om de representativiteit van de 
resultaten te beoordelen.  
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Voor een uitgebreidere beschrijving van de onderzoeksmethode wordt verwezen naar de 
methodologische bijlage. 
 
 

3.4 Totale feitelijke regeldruk 

In de onderstaande tabel zijn de drie verschillende varianten weergegeven van de 
feitelijke regeldruk voor de sectoren onderwijs, cultuur en wetenschap. De cijfers voor de 
cultuursector hebben alleen betrekking op de instellingen die een structurele subsidie in 
het kader van de Cultuurnota ontvangen. In de tabel is te zien, dat in de middenvariant de 
totale feitelijke regeldruk voor alle OCW-instellingen bijna 568 miljoen euro per jaar 
bedraagt. 
 

 Tabel 3.1  Feitelijke regeldruk voor verschillende varianten per sector (bedragen in € 1.000) 

 Minimum a) Midden Maximum 

Onderwijs  443.186 508.794 575.666 

Cultuur  16.687 19.033 21.564 

Wetenschap 26.058 35.831 46.405 

Totaal 485.930 563.658 643.635 
a) De feitelijke regeldruk voor de minimumvariant is bepaald door van de minimumwaarden uit te gaan ten aanzien van de 

tijdsbestedingen van handelingen als gevolg van informatieverplichtingen, de administratieve lasten uit overige studies en 

de uitkomsten van de elektronische vragenlijst. Op een vergelijkbare wijze is de middenvariant en de maximumvariant 
bepaald. Voor de navolgende tabellen gaat hetzelfde op voor het berekenen van de minimumvariant en de 
maximumvariant. 

 
Het onderwijsveld heeft te maken met de grootste regeldruk (ruim 90% van de totale 
regeldruk). Dit wordt veroorzaakt doordat het onderwijsveld de grootste sector is (qua 
instellingen, werknemers en dergelijke). De sectoren cultuur en wetenschap zijn 
aanzienlijk kleiner en daardoor is de feitelijke regeldruk aanzienlijk lager. 
 
 

3.4.1 Onderwijs 

In de onderstaande tabel is de feitelijke regeldruk weergegeven voor de verschillende 
varianten voor de verschillende subsectoren binnen het onderwijsveld.  
 

 Tabel 3.2 Feitelijke regeldruk voor verschillende varianten per subsector (bedragen in € 1.000) 

 Minimum  Midden Maximum 

PO 171.597 204.684 239.155 

VO 97.356 107.389 118.119 

BVE 83.778 92.631 101.794 

HBO 52.847 61.288 69.923 

WO 37.608 42.802 46.675 

Totaal 443.186 508.794 575.666 
 
 

Binnen het onderwijsveld heeft de sector primair onderwijs, gevolgd door het voortgezet 
onderwijs, de hoogste regeldruk. Belangrijkste verklaring hiervoor is dat het aantal 
instellingen en het aantal leerlingen/studenten in deze twee sectoren het grootste is. 
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In de onderstaande tabel staan (voor de middenvariant) de gegevens per instelling en per 
leerling/student weergegeven. Tevens is de feitelijke regeldruk afgezet tegen het totale 
budget van de betreffende sector.  
 

 Tabel 3.3 Feitelijke regeldruk voor diverse indicatoren (middenvariant)  

 PO VO BVE HBO WO 

Feitelijke regeldruk a) 204.684 107.389 92.631 61.288 42.802 

Feitelijke regeldruk per instelling a) 27 158 1.519 1.226 3.057 

Feitelijke regeldruk per leerling/student 125 122 204 195 238 

Feitelijke regeldruk op het totale budget 2,98% 2,18% 3,63% 3,82% 1,41% 
a) Bedragen in € 1.000.  

 
De sector VO scoort positief in vergelijking met de andere sectoren, wanneer wordt 
gekeken naar de feitelijke regeldruk per leerling/student en naar de feitelijke regeldruk als 
percentage van het totale budget van de instelling. Op het laatste onderdeel scoren 
universiteiten eveneens goed, maar deze cijfers worden hier vertekend. In de noemer (het 
totale budget) is zowel het budget voor het wetenschappelijk onderwijs als het budget 
voor het wetenschappelijk onderzoek is meegenomen, terwijl in de teller alleen het aantal 
studenten is meegenomen. De feitelijke regeldruk is relatief het hoogste in de sector 
HBO. 
 
 

3.4.2 Cultuur 

In de onderstaande tabel is de feitelijke regeldruk weergegeven voor de verschillende 
varianten voor de verschillende subsectoren. Wederom hebben de cijfers over de 
cultuursector alleen betrekking op de culturele instellingen die subsidie ontvangen vanuit 
de Cultuurnota. 
 

 Tabel 3.4 Feitelijke regeldruk voor verschillende varianten per subsector (bedragen in € 1.000) 

 Minimum  Midden Maximum 

Podiumkunsten 10.802 12.461 14.257 

Film 989 1.086 1.191 

Bibliotheken 134 145 157 

Musea 1.130 1.302 1.483 

Overig 3.631 4.038 4.476 

Totaal 16.687 19.033 21.564 

 
Binnen de cultuursector komt het grootste deel van de feitelijke regeldruk (66%) terecht 
bij de podiumkunsten, die ook ruim 50 procent van alle instellingen die een rijkssubsidie 
ontvangen in het kader van de Cultuurnota bevat. 
 

 Tabel 3.5 Feitelijke regeldruk per instelling (middenvariant, bedragen in € 1.000)   

 Podium-

kunsten 

Film Bibliotheken Musea Overig 

Feitelijke regeldruk 12.461 1.086 145 1.302 4.038 

Feitelijke regeldruk per instelling 53 54 36 30 32 
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Wanneer naar de feitelijke regeldruk per instelling wordt gekeken, dan zijn er verschillen 
te zien tussen de verschillende sectoren. De feitelijke regeldruk is voor de sector 
bibliotheken relatief laag, omdat een groot deel van de verantwoording via interne 
beleidsregelingen gaat (die  buiten de definitie van feitelijke regeldruk vallen). Daarnaast 
is de feitelijke regeldruk voor de sectoren musea en overig eveneens lager dan de andere 
subsectoren, vanwege het relatief lagere aantal werknemers per instelling in de 
betreffende subsectoren.31 
 
Naast de regeldruk voor OCW-instellingen is voor de cultuursector eveneens bekeken hoe 
hoog de feitelijke regeldruk is voor de sectoren publieke omroepen, openbare 
bibliotheken en musea. De genoemde cijfers hebben betrekking op de gehele sector: dus 
door de Cultuurnota gesubsidieerde instellingen en de niet door de Cultuurnota 
gesubsidieerde instellingen. Deze zijn weergegeven in de onderstaande tabel. 
 

 Tabel 3.6 Feitelijke regeldruk naar verschillende varianten (bedragen in € 1.000) 

 Minimum  Midden Maximum 

Bibliotheken 3.217 3.598 4.010 

Musea 9.971 13.901 18.045 

Publieke omroepen a) 4.947 5.002 5.553 
a) Vanwege een onvoldoende kwaliteit van de respons op de elektronische vragenlijst is het niet mogelijk om voor de sector 

publieke omroepen betrouwbare uitspraken te doen met betrekking tot de subsidies, de regelingen van de gemeente, de 
provinciale regelingen en de verordeningen gemeente. Het genoemde bedrag geeft daarom een onderschatting van de 
totale feitelijke regeldruk in de betreffende sector.  

  
Om de bovenstaande resultaten beter te kunnen interpreteren is hieronder een tabel 
weergegeven, waarin de kosten per instelling zijn weergegeven. 
 

 Tabel 3.7 Feitelijke regeldruk per instelling (middenvariant, bedragen in € 1.000)   

 Bibliotheken Musea Publieke omroepen 

Feitelijke regeldruk  3.598 13.901 5.002 

Feitelijke regeldruk per instelling 23 13 227 

 
De feitelijke regeldruk is voor de bibliotheken relatief laag, omdat een groot gedeelte van 
de papieren verantwoording via interne beleidsregels van gemeenten of provincies wordt 
geregeld. Deze interne regelingen worden niet meegenomen in de definitie van de 
feitelijke regeldruk. De feitelijke regeldruk per museum is eveneens relatief laag. De 
belangrijkste reden hiervoor is dat van de ruim 1.000 musea in Nederland het grootste 
deel relatief kleine musea betreft. 
 
 

3.4.3 Wetenschap 

In de onderstaande tabel is tenslotte de feitelijke regeldruk voor de sector wetenschap 
weergegeven. De sector wetenschap bestaat uit één deelsector, te weten 

                                                 
31  Een aanzienlijk deel van de administratieve lasten hangt nauw samen met het aantal werknemers. Denk bijvoorbeeld aan 

de werknemersverzekeringen, hier dient per werknemer aan bepaalde informatieverplichtingen te worden voldaan.  
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onderzoeksinstellingen. De hier gepresenteerde tabel bevat dezelfde resultaten als voor de 
deelsector onderzoeksinstellingen. 
 

 Tabel 3.8 Feitelijke regeldruk naar verschillende varianten (bedragen in € 1.000) 

 Minimum  Midden Maximum 

OWB 26.058 35.831 46.405 

Totaal 26.058 35.831 46.405 

 
De totale feitelijke regeldruk voor de sector OWB is in de middenvariant gelijk aan 
35 miljoen euro. 
 

 Tabel 3.9 Feitelijke regeldruk naar diverse indicatoren (middenvariant, bedragen in € 1.000)   

 OWB 

Feitelijke regeldruk 
35.831 

Feitelijke regeldruk per instelling 597 

Feitelijke regeldruk op het totale budget 3,25% 

 
De feitelijke regeldruk bedraagt bijna 600 duizend euro per instelling. Wanneer dit wordt 
vergeleken met het totale budget dan resulteren vergelijkbare getallen als in het 
onderwijsveld. 
 
In de onderstaande tabel tenslotte is weergegeven hoe de procentuele verdeling van de 
feitelijke regeldruk is over de verschillende subsectoren. Het overgrote deel van de totale 
feitelijke regeldruk komt terecht in het onderwijsveld en dan met name in het primair 
onderwijs. 
 

 Tabel 3.10 Verdeling feitelijke regeldruk naar sector (middenvariant, bedragen in € 1.000)  

 Absoluut  Procentueel 

Onderwijs 508.794 90,27% 

PO 204.684 36,31% 

VO 107.389 19,05% 

BVE 92.631 16,43% 

HBO 61.288 10,87% 

WO 42.802 7,59% 

Cultuur 19.033 3,38% 

Podiumkunsten 12.461 2,21% 

Film 1.086 0,19% 

Bibliotheken 145 0,03% 

Musea 1.302 0,23% 

Overig 4.038 0,72% 

Wetenschap 35.831 6,36% 

OWB 35.831 6,36% 

Totaal 563.658 100,00% 
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3.5 Feitelijke regeldruk naar regelgever 

In totaal komt 45 procent van de feitelijke regeldruk voor rekening van het ministerie van 
OCW, 23 procent voor rekening van het ministerie van SZW en 12 procent van 
gemeenten. Er zijn duidelijke verschillen tussen sectoren, die voor het belangrijkste deel 
samenhangen met de omvang van de sector. 
 

 Tabel 3.11 Procentuele verdeling feitelijke regeldruk naar regelgever (middenvariant) 

 Onderwijs  Cultuur Wetenschap Totaal 

AZ 0,3% 0,0% 0,0% 0,2% 

BuZa 0,0% 6,5% 0,0% 0,2% 

BZK 4,0% 0,0% 0,0% 3,6% 

EU 3,3% 2,1% 39,2% 5,5% 

EZ 0,8% 0,2% 26,9% 2,5% 

Financiën 5,1% 3,4% 2,5% 4,8% 

Gemeente 12,4% 9,1% 0,8% 11,6% 

Justitie 0,7% 4,7% 0,5% 0,8% 

LNV 0,0% 0,1% 0,0% 0,0% 

NWO 0,9% 0,0% 6,4% 1,2% 

OCW 47,1% 51,6% 11,7% 45,0% 

Particulier 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Provincie 0,9% 9,0% 0,1% 1,1% 

SZW 23,8% 10,8% 10,6% 22,6% 

VenW 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

VROM 0,7% 0,4% 0,0% 0,7% 

VWS 0,2% 0,8% 1,2% 0,3% 

Overig 0,0% 1,4% 0,0% 0,0% 

Totaal 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 
In de navolgende tabellen is weergegeven, welke partijen de feitelijke regeldruk 
veroorzaken. In de bijlage is een tabel opgenomen met de absolute getallen voor de 
feitelijke regeldruk per regelgever. Voor elke sector (onderwijs, cultuur en wetenschap) 
wordt een aparte tabel getoond. 
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3.5.1 Onderwijs 

 Tabel 3.12 Procentuele verdeling feitelijke regeldruk voor onderwijsinstellingen naar regelgever (middenvariant) 

 PO VO BVE HBO WO Onderwijs  

AZ 0,3% 0,4% 0,3% 0,0% 0,0% 0,3% 

BuZa 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

BZK 0,3% 0,0% 21,1% 0,0% 0,0% 4,0% 

EU 0,4% 8,2% 1,5% 3,6% 8,1% 3,3% 

EZ 1,5% 0,5% 0,0% 0,2% 1,5% 0,8% 

Financiën 6,3% 5,0% 3,3% 2,8% 6,4% 5,1% 

Gemeente 26,8% 6,8% 0,4% 1,0% 0,3% 12,4% 

Justitie 1,0% 0,6% 0,3% 0,3% 0,6% 0,7% 

LNV 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

NWO 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 10,7% 0,9% 

OCW 37,0% 55,5% 58,5% 61,6% 28,5% 47,1% 

Particulier 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Provincie 1,8% 0,4% 0,0% 0,2% 0,1% 0,9% 

SZW 24,0% 22,5% 14,6% 27,6% 41,0% 23,8% 

VenW 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

VROM 0,6% 0,1% 0,0% 2,1% 2,6% 0,7% 

VWS 0,1% 0,1% 0,1% 0,6% 0,4% 0,2% 

Overig 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Totaal 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 
In alle subsectoren (met uitzondering van het wetenschappelijk onderwijs) is het 
ministerie van OCW de grootste veroorzaker van feitelijke regeldruk (tussen de 28,5% en 
61,6% per sector). Een andere belangrijke veroorzaker is het ministerie van SZW. 
Gemeenten zijn grote veroorzakers van de feitelijke regeldruk in het primair onderwijs en 
het ministerie van BZK is alleen in de sector BVE een belangrijke veroorzaker van de 
feitelijke regeldruk. 
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3.5.2 Cultuur 

 Tabel 3.13 Procentuele verdeling feitelijke regeldruk voor cultuurinstellingen naar regelgever (middenvariant) 

 Podium-

kunsten 

Film Biblio-

theken 

Musea Overig Cultuur 

AZ 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

BuZa 6,2% 0,8% 0,0% 1,1% 10,6% 6,5% 

BZK 0,0% 0,0% 0,2% 0,1% 0,2% 0,0% 

EU 1,3% 8,4% 0,0% 2,9% 2,7% 2,1% 

EZ 0,1% 0,1% 0,1% 0,2% 0,2% 0,2% 

Financiën 3,4% 8,6% 8,1% 1,8% 2,3% 3,4% 

Gemeente 10,4% 0,7% 12,7% 13,8% 5,7% 9,1% 

Justitie 3,9% 4,4% 1,1% 6,8% 6,4% 4,7% 

LNV 0,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,1% 

NWO 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

OCW 48,7% 36,9% 37,5% 62,3% 61,3% 51,6% 

Particulier 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Provincie 11,6% 1,0% 4,5% 5,9% 4,3% 9,0% 

SZW 10,5% 37,6% 35,3% 4,4% 5,8% 10,8% 

VenW 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

VROM 0,5% 0,2% 0,3% 0,4% 0,4% 0,4% 

VWS 1,2% 0,2% 0,2% 0,3% 0,0% 0,8% 

Overig 2,1% 1,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,4% 

Totaal 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 
Het ministerie van OCW is in alle subsectoren een belangrijke veroorzaker van de 
feitelijke regeldruk. De belangrijkste verklaring hiervoor is dat in het jaar 2003 de 
aanvraag voor de rijkssubsidie in het kader van de Cultuurnota voor een periode van vier 
jaar gemaakt diende te worden.  
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3.5.3 Wetenschap 

 Tabel 3.14 Procentuele verdeling feitelijke regeldruk voor onderzoeksinstellingen naar regelgever (middenvariant) 

 OWB Wetenschap 

AZ 0,0% 0,0% 

BuZa 0,0% 0,0% 

BZK 0,0% 0,0% 

EU 39,2% 39,2% 

EZ 26,9% 26,9% 

Financiën 2,5% 2,5% 

Gemeente 0,8% 0,8% 

Justitie 0,5% 0,5% 

LNV 0,0% 0,0% 

NWO 6,4% 6,4% 

OCW 11,7% 11,7% 

Particulier 0,0% 0,0% 

Provincie 0,1% 0,1% 

SZW 10,6% 10,6% 

VenW 0,0% 0,0% 

VROM 0,0% 0,0% 

VWS 1,2% 1,2% 

Overig 0,0% 0,0% 

Totaal 100,0% 100,0% 

 
Voor de onderzoeksinstellingen wordt het grootste deel van de feitelijke regeldruk 
veroorzaakt door regelgeving vanuit de Europese Unie (bijna 40%), het gaat hier dan met 
name om onderzoekssubsidies. Daarnaast veroorzaken het ministerie van EZ (eveneens 
onderzoekssubsidies), het ministerie van OCW en het ministerie van SZW separaat meer 
dan 10 procent van de totale regeldruk in deze sectoren. 
 
 

3.6 Duurste wet- en regelgeving 

Welke regelingen brengen nu de meeste kosten met zich mee voor de verschillende 
sectoren? In de tabellen hieronder is voor alle sectoren tezamen de wet- en regelgeving 
weergegeven, die leidt tot de hoogste feitelijke regeldruk. 
 

 Tabel 3.15  Duurste wet- en regelgeving totaal (middenvariant, bedragen in € 1.000) 

Wet- en regelgeving Regelgever Feitelijke regeldruk  

Arbeidsomstandighedenwet 1988 SZW 78.683 

Wet op het Voortgezet Onderwijs OCW 50.414 

Wet op het Hoger Onderwijs & Wetenschappelijk Onderzoek OCW 47.852 

Wet op het Primair Onderwijs OCW 42.859 

Wet Educatie & Beroepsonderwijs  OCW 40.371 

Percentage van de totale feitelijke regeldruk   46% 
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Wanneer naar alle sectoren wordt gekeken, dan zijn het, naast de Arbeidsomstandig-
hedenwet 1998, met name de regelingen die het dichtst bij de primaire processen in het 
onderwijsveld liggen. Het overzicht komt dan ook in grote mate overeen met de 
uitkomsten voor het onderwijsveld, die in de volgende tabel te zien zijn. De vijf wetten 
met de hoogste kosten nemen 46 procent van de feitelijke regeldruk voor hun rekening.  
 
 

3.6.1 Onderwijs 

Deze paragraaf gaat in op de wet- en regelgeving die de hoogste feitelijke regeldruk 
veroorzaakt in de sector onderwijs. De eerste tabel gaat in op de totaalcijfers van de 
sector. In de navolgende tabellen worden de resultaten gegeven van de verschillende 
subsectoren 
 

 Tabel 3.16 Duurste wet- en regelgeving onderwijs (middenvariant, bedragen in € 1.000)  

Wet- en regelgeving Regelgever Feitelijke regeldruk  

Arbeidsomstandighedenwet 1988 SZW 75.293 

Wet op het Voortgezet Onderwijs OCW 50.414 

Wet op het Hoger Onderwijs & Wetenschappelijk Onderzoek OCW 45.765 

Wet op het Primair Onderwijs OCW 42.859 

Wet Educatie & Beroepsonderwijs  OCW 40.371 

Percentage van de totale feitelijke regeldruk   50% 
 
In het onderwijsveld wordt de grootste feitelijke regeldruk veroorzaakt door de 
Arbeidsomstandighedenwet 1988. De overige wetten, die in het overzicht voorkomen, 
regelen allemaal de onderwijsprocessen in de betreffende sectoren. 
 

 Tabel 3.17 Duurste wet- en regelgeving PO (middenvariant, bedragen in € 1.000) 

Wet- en regelgeving Regelgever Feitelijke regeldruk  

Wet op het Primair Onderwijs OCW 42.859 

Arbeidsomstandighedenwet 1988 SZW 25.568 

Bouwvergunning Gemeente 11.092 

Werknemersverzekeringen SZW 9.079 

Wet op de loonbelasting 1964 Financiën 9.079 

Percentage van de totale feitelijke regeldruk   48% 
 
OCW-instellingen in het primair onderwijs hebben de grootste lasten als gevolg van de 
Wet op het Primair Onderwijs (in totaal veroorzaakt deze wet twintig procent van de 
totale feitelijke regeldruk in het PO). Opvallend is de positie van wet- en regelgeving ten 
aanzien van bouwvergunningen: 58 procent van de instellingen heeft het afgelopen jaar 
met de procedure voor een aanvraag van een bouwvergunning te maken gehad. 
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 Tabel 3.18 Duurste wet- en regelgeving VO (middenvariant, bedragen in € 1.000) 

Wet- en regelgeving Regelgever Feitelijke regeldruk  

Wet op het Voortgezet Onderwijs OCW 50.414 

Arbeidsomstandighedenwet 1988 SZW 14.553 

Werknemersverzekeringen SZW 5.168 

Wet op de loonbelasting 1964 Financiën 5.168 

Leerplichtwet 1969 OCW 2.689 

Percentage van de totale feitelijke regeldruk   73% 

 
In de sector VO is de duurste wet de Wet op het Voortgezet Onderwijs. Deze wet 
veroorzaakt bijna 50 procent van de totale feitelijke regeldruk voor de 
onderwijsinstellingen in het voortgezet onderwijs. 
 

 Tabel 3.19 Duurste wet- en regelgeving BVE (middenvariant, bedragen in € 1.000) 

Wet- en regelgeving Regelgever Feitelijke regeldruk  

Wet Educatie en Beroepsonderwijs OCW 40.371 

Wet Inburgering Nieuwkomers BZK 19.361 

Les- en cursusgeldwet OCW 10.847 

Arbeidsomstandighedenwet 1988 SZW 8.188 

Werknemersverzekeringen SZW 2.907 

Percentage van de totale feitelijke regeldruk   88% 

 
In de sector BVE wordt het grootste deel van de feitelijke regeldruk veroorzaakt door de 
Wet Educatie en Beroepsonderwijs, gevolgd door de Wet Inburgering Nieuwkomers. 
Beide wetten liggen dicht bij het primaire proces van ROC-instellingen. Opvallend in de 
lijst is ook de Les- en Cursusgeldwet, die veel feitelijke regeldruk veroorzaakt. De 
duurste 5 wetten en regelingen veroorzaken maar liefst 88 procent van de totale feitelijke 
regeldruk. 
 

 Tabel 3.20 Duurste wet- en regelgeving HBO (middenvariant, bedragen in € 1.000) 

Wet- en regelgeving Regelgever Feitelijke regeldruk  

Wet op het Hoger Onderwijs & Wetenschappelijk Onderzoek OCW 34.837 

Arbeidsoms tandighedenwet 1998 SZW 14.018 

Werknemersverzekeringen SZW 1.701 

Wet op de Loonbelasting 1964 SZW 1.701 

Wet Studiefinanciering 2000 OCW 1.441 

Percentage van de totale feitelijke regeldruk   88% 

 
De Wet op het Hoger Onderwijs en Wetenschappelijk Onderzoek veroorzaakt de hoogste 
regeldruk voor HBO-instellingen. Ook hier veroorzaken de vijf duurste regelingen 
88 procent van de totale feitelijke regeldruk. 
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 Tabel 3.21 Duurste wet- en regelgeving WO (middenvariant, bedragen in € 1.000) 

Wet- en regelgeving Regelgever Feitelijke regeldruk  

Arbeidsomstandighedenwet 1988 SZW 12.966 

Wet op het Hoger Onderwijs & Wetenschappelijk Onderzoek OCW 10.927 

Werknemersverzekeringen SZW 2.725 

Wet op de loonbelasting 1964 Financiën 2.725 

Wet Milieubeheer VROM 1.081 

Percentage van de totale feitelijke regeldruk   71% 

 
De duurste wet in het WO is de Arbeidsomstandighedenwet 1988. De reden dat de 
feitelijke regeldruk voor deze wet zo hoog is, ligt in het feit dat studenten volgens de 
definitie van deze wet als werknemers moeten worden beschouwd. 
 
 

3.6.2 Cultuur 

Deze paragraaf gaat in op de wet- en regelgeving die de hoogste feitelijke regeldruk 
veroorzaakt in de cultuursector. De eerste tabel gaat in op de totaalcijfers van de 
cultuursector. In de navolgende tabellen worden de resultaten gegeven van de 
verschillende sectoren, voor zover het de instellingen betreft die vallen onder de 
Cultuurnota. De laatste drie tabellen geven cijfers voor de gehele sector (Cultuurnota 
instellingen en niet Cultuurnota instellingen).  
 

 Tabel 3.22 Duurste wet- en regelgeving cultuur (middenvariant, bedragen in € 1.000) 

Wet- en regelgeving Regelgever Feitelijke regeldruk  

Wet op het Specifiek Cultuurbeleid OCW 7.679 

Homogene Groep Internationale Samenwerking BuZa 1.056 

Arbeidsomstandighedenwet 1998 SZW 966 

Wet op de Jaarrekeningen Justitie 789 

Werknemersverzekeringen SZW 343 

Percentage van de totale feitelijke regeldruk   57% 
 
Wanneer wordt gekeken naar de Cultuurnota-instellingen (die tezamen de cultuursector 
vormen in dit onderzoek), dan wordt het grootste deel van de feitelijke regeldruk 
veroorzaakt door de Wet op het Specifiek Cultuurbeleid. Dit beeld zien we in de volgende 
tabellen eveneens terug bij de verschillende subsectoren. 
 

 Tabel 3.23 Duurste wet- en regelgeving podiumkunsten (middenvariant, bedragen in € 1.000) 

Wet- en regelgeving Regelgever Feitelijke regeldruk  

Wet op het Specifiek Cultuurbeleid OCW 4.479 

Homogene Groep Internationale Samenwerking BuZa 622 

Arbeidsomstandighedenwet 1998 SZW 514 

Wet op de Jaarrekeningen Justitie 436 

Subsidie Podiumkunsten Gemeente 339 

Percentage van de totale feitelijke regeldruk   51% 
 
De duurste wet voor de podiumkunsten is de Wet op het Specifiek Cultuurbeleid. De 
kosten voor de Wet op het Specifiek Cultuurbeleid zijn in 2003 hoog vanwege de 
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Cultuurnota, die voor 1 december ingeleverd had moeten worden. De kosten hiervan 
bedragen ruim 4 miljoen euro32. Wanneer naar de jaarlijkse kosten wordt gekeken, komt 
de Wet op het Specifiek Cultuurbeleid op de vierde plaats in de stand. 
 

 Tabel 3.24 Duurste wet- en regelgeving film (middenvariant, bedragen in € 1.000) 

Wet- en regelgeving Regelgever Feitelijke regeldruk  

Wet op het Specifiek Cultuurbeleid OCW 384 

Arbeidsomstandighedenwet 1998 SZW 245 

Werknemersverzekeringen SZW 87 

Wet op de Loonbelasting 1964 Financiën 87 

Europees Filmfonds EU 49 

Percentage van de totale feitelijke regeldruk   78% 

 
De duurste wet voor de filmsector is de Wet op het Specifiek Cultuurbeleid. Dit is, 
vergelijkbaar met de podiumkunsten, het gevolg van het inleveren van de Cultuurnota 
voor 1 december. De jaarlijkse kosten voor verantwoording bedragen 87 duizend euro per 
jaar, waarmee deze wet op de tweede plaats in het overzicht zou komen.  
 

 Tabel 3.25 Duurste wet- en regelgeving bibliotheken (middenvariant, bedragen in € 1.000) 

Wet- en regelgeving Regelgever Feitelijke regeldruk  

Wet op het Specifiek Cultuurbeleid OCW 55 

Arbeidsomstandighedenwet 1998 SZW 31 

Werknemersverzekeringen SZW 11 

Wet op de Loonbelasting 1964 Financiën 11 

Algemene Subsidieverordening Provincie 4 

Percentage van de totale feitelijke regeldruk   76% 

 
In de sector bibliotheken is de Wet op het Specifiek Cultuurbeleid eveneens de regeling 
met de hoogste feitelijke regeldruk voor zover het de instellingen betreft die onder de 
Cultuurnota vallen. 
 

 Tabel 3.26 Duurste wet- en regelgeving musea (middenvariant, bedragen in € 1.000) 

Wet- en regelgeving Regelgever Feitelijke regeldruk  

Wet op het Specifiek Cultuurbeleid OCW 748 

Wet op de Jaarrekeningen Justitie 81 

Subsidie Musea Gemeente 39 

Bouwvergunning Gemeente 37 

Arbeidsomstandighedenwet 1998 SZW 35 

Percentage van de totale feitelijke regeldruk   72% 

 
Het overgrote deel van de feitelijke regeldruk wordt in de sector musea (voor zover het de 
Cultuurnota-instellingen betreft) veroorzaakt door de Wet op het Specifiek Cultuurbeleid. 

                                                 
32  Deze systematiek (de cultuurnota) is in 1997 nou net ingevoerd om instellingen (a) meer continuïteit en zekerheid te bieden 

en (b) de administratieve lasten te drukken.  
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Regelgeving van het ministerie van SZW komt relatief laag in de lijsten voor, omdat het 
aantal werknemers per museum relatief laag is.  
 

 Tabel 3.27 Duurste wet- en regelgeving cultuur overige (middenvariant, bedragen in € 1.000) 

Wet- en regelgeving Regelgever Feitelijke regeldruk  

Wet op het Specifiek Cultuurbeleid OCW 2.014 

Homogene Groep Internationale Samenwerking BuZa 411 

Wet op de Jaarrekeningen Justitie 236 

Arbeidsomstandighedenwet 1988 SZW 141 

Mondriaan Stichting OCW 116 

Percentage van de totale feitelijke regeldruk   72% 

 
Bij de overige cultuurinstellingen die onder de Cultuurnota vallen, is de Wet op het 
Specifiek Cultuurbeleid eveneens de regeling die de hoogste feitelijke regeldruk 
veroorzaakt. 
 

 Tabel 3.28 Duurste wet- en regelgeving bibliotheken (ook niet Cultuurnota-instellingen, middenvariant, bedragen in € 

1.000) 

Wet- en regelgeving Regelgever Feitelijke regeldruk  

Arbeidsomstandighedenwet SZW 1.205 

Werknemersverzekeringen SZW 428 

Wet op de loonbelasting 1964 Justitie 428 

Algemene subsidieverordening Provincie 146 

Ziektewet SZW 99 

Percentage van de totale feitelijke regeldruk   64% 

 
Wanneer naar alle bibliotheken (en niet alleen naar de Cultuurnota instellingen) wordt 
gekeken, dan wordt het beeld anders. Hier wordt de hoogste regeldruk veroorzaakt door 
het ministerie van SZW. De Wet op de Jaarrekeningen komt in dit overzicht niet terug, 
omdat de financiële verantwoording van bibliotheken in veel gevallen via interne 
(gemeentelijke of provinciale) beleidsregels loopt en deze niet zijn meegenomen in de 
definitie van feitelijke regeldruk.  
 

 Tabel 3.29 Duurste wet- en regelgeving musea (ook niet Cultuurnota-instellingen, middenvariant, bedragen in € 1.000) 

Wet- en regelgeving Regelgever Feitelijke regeldruk  

Wet op de Jaarrekeningen Justitie 1.923 

Subsidie musea Gemeente 919 

Bouwvergunning Gemeente 885 

Arbeidsomstandighedenwet 1998 SZW 823 

Wet tot behoud van Cultuurbezit OCW 798 

Percentage van de totale feitelijke regeldruk   38% 

 
Vanwege het relatief lage aantal werknemers per instelling, komt de 
Arbeidsomstandighedenwet 1998 pas op de vierde plaats in de lijst tevoorschijn en wordt 
de lijst aangevoerd door de Wet op de Jaarrekeningen. Opvallend is dat de 5 duurste 
regelingen slechts 38 procent van de totale feitelijke regeldruk veroorzaken. 
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 Tabel 3.30 Duurste wet- en regelgeving publieke omroepen (middenvariant, bedragen in € 1.000) 

Wet- en regelgeving Regelgever Feitelijke regeldruk  

Arbeidsomstandighedenwet 1988 SZW 1.748 

Mediawet OCW 1.454 

Werknemersverzekeringen SZW 621 

Wet op de Loonbelasting 1964  Financiën 621 

Ziektewet SZW 144 

Percentage van de totale feitelijke regeldruk   92% 

 
De Mediawet komt op de tweede plaats in het overzicht voor bij de publieke omroepen. 
In totaal wordt 92% van de feitelijke regeldruk veroorzaakt door de vijf duurste wetten. 
Dit wordt mede veroorzaakt doordat subsidies, gemeentelijke en provinciale regelgeving 
niet in kaart zijn gebracht voor de publieke omroepen (vanwege onvoldoende respons op 
de elektronische vragenlijst). 
 
 

3.6.3 Wetenschap 

Deze paragraaf gaat in op de wet- en regelgeving die de hoogste feitelijke regeldruk 
veroorzaakt in de sector wetenschap. De resultaten van de totale sector komen overeen 
met de resultaten van de onderzoeksinstellingen. 
 

 Tabel 3.31 Duurste wet- en regelgeving wetenschap (middenvariant, bedragen in € 1.000) 

Wet- en regelgeving Regelgever Feitelijke regeldruk  

Zesde Kaderprogramma (diverse subsidies) EU 11.536 

Arbeidsomstandighedenwet 1988 SZW 2.424 

Wet op het Hoger Onderwijs & Wetenschappelijk Onderzoek OCW 2.087 

Investeringen in de kennisinfrastructuur (ICES/KIS) EZ 1.933 

Stichting voor de Technische Wetenschappen OCW 1.383 

Percentage van de totale feitelijke regeldruk   54% 

 
Het grootste deel van de feitelijke regeldruk voor de onderzoeksinstellingen wordt 
veroorzaakt door subsidies voor het Zesde Kaderprogramma. Subsidies nemen ook de 
vierde en vijfde plaats in het overzicht in. De vijf regelingen met de hoogste feitelijke 
regeldruk veroorzaken in totaal 54 procent van de totale feitelijke regeldruk voor de 
onderzoeksinstellingen. 
 
 

3.7 Vergelijking uitkomsten met administratieve lasten bedrijfsleven 

De feitelijke regeldruk voor de onderzochte instellingen is vergeleken met de gemiddelde 
administratieve lasten voor het gemiddelde bedrijf. In de onderstaande tabel zijn cijfers 
van de administratieve lasten weergegeven. 
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 Tabel 3.32 Gemiddelde administratieve lasten per bedrijf in 2002 

Type bedrijf Hoogte administratieve lasten 

Kleinbedrijf (< 10 werknemers) 21.340 

Middenbedrijf (10 – 100 werknemers) 39.660 

Grootbedrijf (> 100 werknemers 184.820 

Totaala+ 24.420 
a) De administratieve lasten voor het gemiddelde bedrijf lijken op het eerste gezicht laag te zijn, wanneer naar de 

administratieve lasten voor het middenbedrijf en het grootbedrijf wordt gekeken. Echter, doordat het overgrote deel van de 
bedrijven in Nederland tot het kleinbedrijf behoort, leidt dat tot de in de tabel genoemde administratieve lasten voor een 

‘gemiddeld’ bedrijf. 
Bron: EIM, Monitor Administratieve Lasten Bedrijven 2003, EIM, Zoetermeer, 2004.  

 
De feitelijke regeldruk in de onderzochte OCW-sectoren is per instelling hoger dan de 
hierboven genoemde gegevens (zie de tabellen 3.3, 3.5, 3.7 en 3.9). Voor een belangrijk 
deel wordt dit verklaard doordat in de bovengenoemde EIM-studie de definitie van een 
informatieverplichting krapper is dan de in deze studie gehanteerde definitie. 
 
Vergelijking is in zekere mate mogelijk voor de cultuursector. Voor 2002 zijn de 
gemiddelde administratieve lasten vastgesteld op € 6.830 per bedrijf in de sector ‘Cultuur, 
sport, RTV’33. Wanneer de definitie van feitelijke regeldruk gecorrigeerd wordt en slechts 
de regelgeving wordt meegenomen, die eveneens in de EIM-studie is meegenomen, dan 
resulteert een gemiddelde feitelijke regeldruk van tussen de € 5.688 (voor de sector 
cultuur overig) en € 9.373 (voor de sector podiumkunsten). De verschillende getallen 
hebben dezelfde orde van grootte. 
 
In de onderstaande tabel is weergegeven wat de feitelijke regeldruk is voor de instellingen 
in 2003 als percentage van de budgetten van de instellingen (voor zover gegevens 
beschikbaar zijn). Eveneens is weergegeven hoe de totale administratieve lasten op 31 
december 2002 zich verhouden tot het bruto nationaal product om een vergelijking te 
maken tussen de resultaten in dit hoofdstuk en beschikbare gegevens over de 
administratieve lasten. 
 

 Tabel 3.33  Feitelijke regeldruk als percentage van de budgetten van de instellingen (middenvariant) 

 Feitelijke regeldruk op het totale budget 

PO 2,98% 

VO 2,18% 

BVE 3,63% 

HBO 3,82% 

WO 1,41% 

OWB 3,25% 

Nederland (administratieve lasten)a) 3,6% 
a) Bron: www.administratievelasten.nl. Het hier genoemde cijfer geeft aan wat  het percentage van de administratieve lasten is 

in vergelijking met het bruto nationaal product. 

 

                                                 
33  EIM, Monitor Administratieve Lasten Bedrijven 2003, EIM, Zoetermeer, 2004.  
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Wanneer de bovenstaande cijfers worden vergeleken, dan ligt de feitelijke regeldruk voor 
de OCW-instellingen in dezelfde orde van grootte (zelfs relatief aan de lage kant) in 
vergelijking met de landelijke gemiddelden voor de administratieve lasten. 
 
Nader onderzoek naar de verschillen zou moeten worden gedaan om beter inzicht te 
krijgen. Hier gaat het ons om een globale validering van de eigen uitkomsten. 
 
 

3.8 Conclusie 

De totale feitelijke regeldruk voor 2003 is 564 miljoen euro. De bandbreedte van de 
feitelijke regeldruk ligt tussen de 486 en 644 miljoen euro. Het grootste deel van de 
feitelijke regeldruk komt terecht in het onderwijsveld (90%) waarvan het grootste deel bij 
het primair onderwijs (36%), hetgeen mede samenhangt met de omvang van de sector 
(aantal instellingen en aantal leerlingen). 
 
Het grootste deel van de feitelijke regeldruk wordt in alle sectoren (met uitzondering van 
de sector wetenschap) veroorzaakt door het ministerie van OCW (variërend van 28 tot 
ruim 60% per sector). Andere belangrijke veroorzakers van feitelijke regeldruk zijn het 
ministerie van SZW en gemeenten. De vijf regelingen met de grootste feitelijke regeldruk 
veroorzaken 46 procent van de totale feitelijke regeldruk. 
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4 Gepercipieerde regeldruk 

4.1 Inleiding 

Dit hoofdstuk heeft betrekking op het onderdeel gepercipieerde regeldruk. Regelingen die 
irritatie veroorzaken zijn in dit hoofdstuk behandeld. Het gaat daarbij om regelingen met 
zowel inhoudelijke verplichtingen als informatieverplichtingen. Er zijn op voorhand geen 
regelingen of regels uitgesloten. Dit impliceert dat naast de regelingen van OCW ook 
regelingen van andere regelgevers in dit hoofdstuk besproken worden. De subjectieve 
beleving van respondenten staat centraal.  
 
Allereerst is inzicht gegeven in het concept gepercipieerde regeldruk. Daarna komen 
irritaties aan bod die betrekking hebben op algemene (sectoroverstijgende) regelingen. 
Die hebben te maken met regelingen die op meer dan een enkele sector betrekking 
hebben. Aan de hand van een irritatie top 10 brengen wij vervolgens de belangrijkste 
sectorspecifieke irritaties in kaart. Dit biedt meer inzicht in de regelingen die op één 
sector betrekking hebben. Er is ingegaan op de bron van de irritatie en tenslotte op de 
oplossingsrichtingen die respondenten zelf aandragen. Een overzicht van alle 
sectorspecifieke irritaties wordt gegeven in bijlage 3. 
 
Respondenten hebben geen zicht op de formele regelgeving. Zij geven eigen 
omschrijvingen. Wij hebben ernaar gestreefd om naast de omschrijving die gegeven 
wordt vanuit het veld ook de formele wet of regeling te bepalen. Per regeling geven wij 
aan of het om een inhoudelijke dan wel informatieverplichting gaat. De belangrijkste 
percepties worden beschreven en toegelicht aan de hand van sprekende voorbeelden die 
wij zijn tegengekomen tijdens interviews en enquêtes. Commentaren ten aanzien van 
wetten, regelingen, irritaties en oplossingsrichtingen zijn geformuleerd door de 
respondenten zelf. De onderzoekers hebben nadrukkelijk geen aanvullingen of correcties 
aangebracht.  
 
 

4.2 Methodologie 

Het onderzoek naar gepercipieerde regeldruk is een kwalitatief onderzoek . Het doel is een 
beschrijving te geven van de aard van de irritatie en de mogelijke oplossingsrichtingen. 
Van belang is hierbij een verdieping en nuances aan te geven. Het onderzoek is zodanig 
opgezet dat er een breed beeld is gegeven van zo veel mogelijk soorten instellingen in de 
betreffende sectoren. Het totaal aantal instellingen dat uiteindelijk is bereikt, is voor een 
kwalitatief onderzoek redelijk substantieel. De resultaten van het onderdeel 
gepercipieerde regeldruk zijn gebaseerd op de volgende onderdelen van het onderzoek: 
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1. een elektronische enquête onder medewerkers van OCW en de uitvoeringsinstelling 
Cfi, leden van Commissie Onderwijs van de Tweede Kamer der Staten Generaal en 
Besturenorganisaties (spiegelonderzoek); 

2. telefonische (aanvullende) interviews met respondenten die werkzaam zijn bij de 
instellingen, veelal directeuren en hoofden administratie; 

3. persoonlijke interviews met respondenten die werkzaam zijn bij de instellingen, 
veelal directeuren en hoofden administratie; 

4. elektronische vragenlijst bij de instellingen. 
 

In de volgende tabel zijn de responsgegevens vermeld voor elk afzonderlijk onderdeel 
van het onderzoek. De tabel is uitgesplitst naar sectoren en deelsectoren. Het totaal aantal 
respondenten voor het onderdeel gepercipieerde regeldruk is 390, waarvan 
91 medewerkers van OCW. De resultaten geven ons inziens een goed beeld van elke 
(deel)sector. Dit baseren wij onder meer op het gegeven dat wij een duidelijk patroon 
hebben herkend in de beantwoording waarbij de antwoorden van de respondenten elkaar 
bevestigden. Ook zijn de uiteindelijke resultaten herkenbaar gebleken voor de 
beleidsdirecties. Bovendien hebben wij interne onderzoeken van beleidsdirecties en 
overkoepelende organen bestudeerd (bijvoorbeeld van de beleidsdirectie BVE en ACB, 
de BVE-raad en de HBO-raad) die, hoewel vaak geheel anders van opzet, toch redelijk 
vergelijkbare resultaten geven. Ten opzichte van het totaal aantal instellingen is het aantal 
respondenten in enkele deelsectoren wellicht relatief laag. In absolute zin is het aantal 
respondenten ons inziens voldoende groot om een betrouwbaar beeld te geven. Mogelijk 
dat er enige selectiviteit bestaat bij het spiegelonderzoek en bij de elektronische 
vragenlijst onder instellingen. Het effect hiervan kan echter in twee richtingen gaan en 
lijkt ons per saldo niet te leiden tot al te veel verstoring van het beeld. Wij hebben 
derhalve vertrouwen in het beeld dat hier wordt gegeven van gepercipieerde regeldruk. 
 

 Tabel 4.1 Respons per onderdeel van het onderzoek gepercipieerde regeldruk, uitgesplitst naar sector en deelsector 

Sector Onderwijs Weten

schap 

Cultuur  TO-
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Spiegelonderzoek 

eerste meting 

18 16 5 8 2 4 4 - - - 3 2 62 

Spiegelonderzoek 

tweede meting (rappel) 

13 - 5 - 7 2 2 - - - - - 29 

(Aanvullende) 

telefonische interviews 

31 6 13 1 4 5 6 3 6 3 3 - 81 

Persoonlijke interviews 

Potentiële Regeldruk  

7 - 2 - 2 2 3 - - - - - 16 

Persoonlijke interviews 

Feitelijke regeldruk  

19 17 5 7 2 4 3 5 2 5 5 12 86 

Elektronische 

Vragenlijst Feitelijke 

regeldruk 

36 13 2 2 4 2 34 - 2 9 - 7 111 

Overig 2 0 1 0 1 - 1 0 0 0 0 0 5 

TOTAAL per 

deelsector 

126 52 33 18 22 19 53 8 10 17 11 21 390 

TOTAAL sector 251 19 120  
a) Overige telefonische en e-mailcontacten met OCW-instellingen, besturen, belangenorganisaties, etc. 
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4.3 Typologie regeldruk 

Zijn er objectieve maatstaven voor regeldruk? Met andere woorden: wat is de dieper 
liggende reden waarom een regel irritant wordt gevonden? Op basis van de uitkomsten 
van het veldonderzoek en enig literatuuronderzoek hebben wij een typologie van 
regeldruk ontwikkeld. Het betreft een zestal typen regeldruk. Bij deze zes typen passen 
specifieke irritaties en specifieke oplossingsrichtingen34. Het type irritatie dicteert in 
belangrijke mate het type oplossing. Het is van belang dit vast te stellen. 
 
Type 1. Proces van regelgeving (PROCES) 
Het eerste type regeldruk heeft betrekking op irritaties die voortkomen uit het proces van 
wet- en regelgeving. Het proces van wet- en regelgeving heeft invloed op de uitwerking 
in het veld. Binnen het eerste type vinden we de volgende soorten irritaties:  
• Te snelle invoering: wet- en regelgeving wordt ingevoerd terwijl de instellingen er 

nog niet klaar voor zijn of er zelfs nog niet van op de hoogte zijn gebracht35. 
• Te snelle wijziging: door te snelle wijzigingen kan verwarring ontstaan.  
• Bureaucratie: door grote hoeveelheid regels ziet men op den duur “door de bomen het 

bos niet meer”. 
 
De volgende oplossingsrichtingen worden door het veld aangedragen bij irritaties omtrent 
het proces van wet- en regelgeving:  
• Autonomievergroting: (meer) vrijheid geven aan de instellingen. 
• Verminderen van het aantal regels: minder regels maken en regels intrekken. 
• Tijdigheid: nieuwe wetten en regelingen, of wijzigingen daarvan op tijd 

communiceren. 
• Continuïteit in regelgeving: regelingen en wetten niet te vaak wijzigen. 
 
Type 2. Vorm van de regelgeving (VORM) 
Het tweede type regeldruk heeft betrekking op de wijze waarop regelgeving is 
vormgegeven (wet, artikel, lid, verwijzingen, enzovoort). Binnen dit type vinden we 
irritaties ten aanzien van de complexe juridische taal die wordt toegepast, of de complexe 
verwijzingen naar wetten, artikelen, enzovoort:  
• Complexiteit/gedetailleerd: de structuur waarin de regelgeving formeel is 

geplaatst/gepubliceerd, is te complex of te gedetailleerd (zie ook type 3). 
• Onbegrip (veelal veroorzaakt door onduidelijkheid): men begrijpt de structuur van de 

regelgeving niet (zie ook cluster inhoud).  
• De vorm van de informatievraag: de structuur van de aanlevering van gevraagde 

informatie is onduidelijk. 
 

                                                 
34  Zie voor oplossingsrichtingen eveneens de brief van de minister en staatssecretaris VROM aan de leden van de Tweede 

Kamer der Staten Generaal, 20 oktober 2003, p.59.  
35  In de OCW-notitie Vermindering van Regelgeving wordt het begrip ‘tijdigheid’ genoemd. Scholen in het voortgezet 

onderwijs ergeren zich vaak aan een slechte timing ten aanzien van de invoering of wijziging van wetten en regelingen.  
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De door het veld aangedragen oplossingsrichtingen zijn de volgende: 
• Samenvoegen van regels: een integraal regelkader in plaats van tal van losse wetten 

en regelingen. 
• Vereenvoudiging van regels: de structuur vereenvoudigen waarin regels worden 

geplaatst. 
 
Type 3. Inhoud van de regelgeving (INHOUD) 
Het derde type regeldruk betreft irritaties die het directe gevolg zijn van de inhoudelijke 
betekenis van wet- en regelgeving (datgene wat daadwerkelijk staat beschreven in wetten 
en regelingen). Men ergert zich aan de inhoud en in het algemeen is men het daar niet 
mee eens. Wij zijn de volgende soorten irritaties tegen gekomen: 
• Nadelen voor de instellingen (externe effecten): de inhoud van wet- en regelgeving 

heeft tot gevolg dat (primaire) processen in gevaar komen. 
• Complexiteit/onduidelijkheid/detailniveau: de inhoudelijke betekenis van wetten of 

regelingen is niet helder. Men ergert zich aan de complexiteit, of het gedetailleerde 
karakter van wetten en regelingen. Men vraagt zich af wat er nu eigenlijk mee wordt 
bedoeld en wat men er mee moet doen. 

• Beperkend: er is te weinig vrijheid voor de instellingen om een eigen invulling aan de 
regelgeving te geven. 

• Multi-interpretabel: de regels zijn op verschillende wijzen te interpreteren. 
• Onbegrijpelijk: men begrijpt niet wat bedoeld wordt met de inhoud van wet- of 

regelgeving. 
• Overbodig (onzinnig) werk: de regelgeving wordt ervaren als nutteloos. 
• Spanning tussen het publieke en individuele doel: de regelgeving heeft een publiek 

doel, terwijl daarmee een individueel doel wordt geschaad. 
• Men is het er inhoudelijk gewoon niet mee eens.  
 
 
De oplossingsrichtingen die passen bij dit type irritatie, zijn de volgende: 
• Wijzigen van regels: inhoudelijke wijzigingen aanbrengen. 
• Samenvoegen van regels: regels integreren en wet- en regelgevingskaders bieden. 
• Vervanging van een aanvraag voor vergunningen door algemene regels, geen 

meldingsplicht meer, maar een kader waarbinnen men dient te bewegen. 
• Vereenvoudiging van regels: regels eenduidiger, simpeler en qua inhoud 

begrijpelijker maken (formuleren). 
 
Type 4. Uitvoering van de regelgeving (UITVOERING) 
Met het vierde type regeldruk doelen wij op de irritaties ten aanzien van de uitvoering van 
wet- en regelgeving. Uitvoeringsinstellingen zijn hiervoor verantwoordelijk36. Men ergert 
zich niet aan de regeling, maar aan de uitvoeringsinstellingen. In het algemeen betreft het 
veelal een vermeend gebrek aan klantvriendelijkheid. We zijn de volgende irritaties 
tegengekomen: 
• De uitvoerder zelf, de houding en/of werkwijze staan niet aan. 
• Er wordt uiteindelijk niets met de regel gedaan. 

                                                 
36  Als voorbeeld kunnen genoemd worden: Uitvoeringsinstelling Werknemers Verzekeringen (UWV), Centrale Financiën 

Instellingen (Cfi), Arbeidsinspectie, Inspectie op het Onderwijs. 
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• Het ontbreken van financiële tegemoetkoming: de uitvoeringsinstelling stelt eisen, 
terwijl er geen financiële middelen tegenover staan om de regeling na te leven (zie 
ook type 5). 

• Inflexibiliteit: de uitvoeringsinstelling stelt zich rigide op (weigert uitzonderingen te 
maken). 

• Procedurele afhandeling: de wachttijd is te lang, of allerlei aanvullende informatie is 
gewenst. 

• Gebrek aan openbaarheid: de uitvoeringsinstelling geeft geen openheid van zaken. 
• De tijdsklem waarin men wordt geplaatst (gekoppeld aan beperkte administratieve 

capaciteit): de uitvoeringsorganisatie stelt een moeilijk haalbare tijdslimiet voor het 
afgeven van informatie. 

 
De door het veld aangedragen oplossingsrichtingen bij dit type zijn de volgende: 
• Versnelling van procedurele afhandeling: snellere verwerking van gegevens bij de 

uitvoeringsinstelling. 
• Verminderen van de controles. 
• Inzet van ICT: door middel van ICT-toepassingen de papieren rompslomp 

verminderen en een snellere verwerking van gegevens bewerkstelligen. 
• Flexibelere toepassing van regels: minder strikte naleving van regels (onder meer 

uitzonderingen maken voor bijzondere situaties). 
• Uitvoeringsinstellingen passen zich aan, of richten zich op specifieke wensen uit de 

sector (concentreren op specifieke wensen in bijvoorbeeld de onderwijs- of 
cultuursector om de procedurele afhandeling zo efficiënt mogelijk te laten verlopen).  

 
Type 5. Capaciteit (CAPACITEIT)  
Het type capaciteit gaat in op de mogelijkheden bij de instellingen om wet- en 
regelgeving na te leven. Men wil wel, maar het ontbreekt aan materiële of personele 
middelen. Het betreft de volgende irritaties: 
• (Te) hoge kosten: het ontbreekt aan voldoende middelen om tegemoet te komen aan 

de regelgeving. 
• Te veel werk: er is te weinig tijd of er is te weinig personele bezetting om tegemoet te 

komen aan de regelgeving. 
• Geen (uitbestedings)capaciteit: het ontbreekt aan mogelijkheden om werkzaamheden 

uit te besteden aan anderen. 
• Bureaucratie: de totale hoeveelheid (teveel aan regels) legt een te grote druk op de 

instellingen. 
 
De oplossingsrichtingen die volgens de instellingen passen bij dit type zijn de volgende: 
• Meer financiële middelen ter beschikking stellen: meer geld om iets te 

bewerkstelligen. 
• Verminderen van het aantal regels, door minder regels te maken dan wel regels in te 

trekken. 
 
Type 6. Irritaties ten aanzien van meerdere wetten of regelingen (MULTI) 
Wanneer meerdere wetten of regelingen tegelijkertijd spelen ontstaan irritaties van een 
specifiek type. Wij zijn de volgende irritaties tegengekomen:  
• Gebrek aan samenhang: regelgeving is niet congruent. 
• Tegenstrijdigheid: regelgeving spreekt elkaar tegen (er kan sprake zijn van een 

patstelling ten aanzien van de verschillende regelgevers). 
• Dubbel werk: regelgeving vraagt meerdere keren hetzelfde. 
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De oplossingsrichtingen die door het veld worden aangedragen zijn de volgende: 
• Harmoniseren van internationale wet- en regelgeving en nationale wet- en 

regelgeving overkoepelend organiseren. 
• Opstellen integrale regelingen: verschillende wet- en regelgeving integreren in een 

zogenoemde integrale aanpak. 
• Interdepartementaal overleg. 
 
 

4.4 Irritante sectoroverstijgende regelingen (OCW totaal) 

Bij het beoordelen van de beschrijvingen die in dit hoofdstuk worden gegeven, dient te 
worden onderkend dat het gaat om subjectieve belevingen van personen. Bovendien gaat 
het bij bepaalde regelingen soms om kleine aantallen respondenten die daarover iets 
zeggen. Het betreft meningen van vertegenwoordigers van instellingen, meestal de 
directeur of het hoofd administratie. Men is over het algemeen niet goed op de hoogte van 
de precieze inhoud van bestaande regelingen en men heeft het bij het geven van kritiek 
niet altijd bij het rechte eind. Er kan in die gevallen echter niet voorbij worden gegaan aan 
dergelijke mispercepties. Het feit dat men zich irriteert en de irritatie ook verbindt aan 
regelgeving kan niet worden ontkend. Het vóórkomen van irritatie is niet positief. 
Daarom kunnen dergelijke vormen van mispercepties bij de eventuele verdere 
beleidsontwikkeling niet direct worden genegeerd. In de tekst van deze paragraaf geven 
de onderzoekers de meningen weer, zonder daar eigen commentaar op te leveren of 
correcties bij te geven. Wel hebben de onderzoekers (achteraf) getracht zo goed en zo 
gedetailleerd mogelijk te bepalen op welke specifieke formele regeling de kritiek 
betrekking heeft37.  
Allereerst geven wij een overzicht van regelingen die in vrijwel alledrie de sectoren 
(onderwijs, wetenschap en cultuur) als irritant worden beschouwd38. Hoe hoger de wet of 
regeling in de lijst staat genoteerd, des te vaker deze door de respondenten is genoemd. 
Dit is ook af te lezen aan het percentage van het totaal aantal respondenten dat de regeling 
irritant heeft genoemd. In de laatste kolom is per regeling het type irritatie aangegeven 
(zie de hierboven beschreven typologie). Het gaat in totaal om vier algemene regelingen. 
Deze zijn geen van allen afkomstig van OCW.  
 
De Arbeidsomstandighedenwet 1998 van het ministerie van SZW is de belangrijkste 
sectoroverstijgende regeling. Deze is genoemd in alle deelsectoren die bij het onderzoek 
zijn betrokken. Op de tweede en derde plaats vinden we eveneens sociale regelgeving 
(Wet Verbetering Poortwachter en Arbeidstijdenwet). De lijst wordt afgesloten met de 
Woningwet/Bouwbesluit van het ministerie van VROM. 
 

                                                 
37  In het algemeen worden de irritaties door de respondenten geplaatst in het kader van een regelcomplex. Het is niet altijd 

een heel specifiek onderdeel van een regeling die irritatie opwekt. Het gaat veel meer om het geheel, waarbij kritiek op 
onderdelen elkaar versterkt. Het onderzoek legt de vinger op de ’zere plekken’. Nadere analyse door de beleidsdirecties is 
altijd nodig.  

38  Enige uitzondering hierop is de Woningwet, Bouwbesluit 2003, hoofdstuk 2, welke in de sector Wetenschap niet als irritant 

wordt beschouwd.  
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 Tabel 4.2   Sectoroverstijgende Irritaties, voorkomend in alle drie de sectoren (onderwijs, cultuur en wetenschap) 

Regeling  Regel -

gever 

Onderwijs Cultuur  Weten-

schap 

Totaal Totale 

populatie39 

Type 

irritatie 

1. Arbeidsomstandighedenwet 

1998 

SZW 67% 66% 70% 67% 369 1+4+5 

2. Wet Verbetering Poortwachter  SZW 55% 58% 80% 57% 343 1+4+5 

3. Arbeidstijdenwet SZW 35% 59% 70% 43% 330 5 

4. Woningwet, Bouwbesluit 2003, 

hoofdstuk 2 

VROM 35% 35% - 42% 238 4+5 

 
Er volgt nu een beschrijving van de irritaties die bestaan ten aanzien van de vier 
sectoroverstijgende regelingen. 
 
Arbeidsomstandighedenwet 1998 en aanvullende regelingen 
Irritaties rondom de Arbeidsomstandighedenwet 1998 hebben betrekking op de volgende 
regelingen betreffende arbeidsomstandigheden: de Arbeidsomstandighedenwet 1998, het 
Arbobesluit, de Arbobeleidsregeling en de Arboregeling. Over het algemeen bestaat er bij 
instellingen begrip voor het bestaan van arboregelingen. Irritaties zijn het gevolg van een 
tekort aan financiële middelen vanuit de overheid om aan arbo-eisen te voldoen en de 
betutteling die gepaard kan gaan met arboregels. De houding en werkwijze van de 
Arbeidsinspectie en de eigen arbodienst laat veelal te wensen over. “Men komt binnen en 
beslist even wat er moet gebeuren”, klagen sommige respondenten. Een andere veel-
gehoorde klacht is dat regelingen te algemeen zijn en daardoor niet toepasbaar binnen 
bijvoorbeeld het onderwijs en de cultuursector. Een museum is een geheel andere 
instelling dan een kantoor. Respondenten stellen dat daarvoor dan ook specifieke 
arboregelingen zouden moeten bestaan. In ieder geval dient meer rekening te worden 
gehouden met het specifieke karakter van sectoren. 
 
Als oplossingsrichting voor de problematiek rondom de arboregelingen wordt allereerst 
genoemd een verhoging van de financiële capaciteit. Men wil de wet naleven, maar heeft 
daarvoor niet de middelen. Daarnaast suggereren respondenten dat de bemoeienis van de 
uitvoeringsinstanties verminderd zou kunnen worden. Zij pleiten voor een flexibelere 
houding van de uitvoeringsinstelling ten aanzien van sectorspecifieke wensen en eisen, 
vermindering van de controledwang en een vergroting van de autonomie van de 
instellingen zelf 40.  
 
Een andere oplossingsrichting die door respondenten wordt genoemd is het opstellen van 
kaderregelingen. Er ligt een duidelijke taak voor de Rijksoverheid om ervoor te zorgen 
dat werkgevers rekening houden met arbeidsomstandigheden, maar dan wel met 
inachtneming van bepaalde omstandigheden. Het gewoonweg naleven van de letter van 
de wet zorgt in de praktijk voor onzinnige en kostenverslindende operaties.  
 
                                                 
39  Het betreft het totaal aantal respondenten van de sectoren waarin de regeling als bron van irritatie genoemd kan  zijn. 
40  Hierbij dient overigens wel te worden opgemerkt dat in de huidige situatie niet elke inspecteur van de Arbeidsinspectie de 

wetten of regelingen strikt naar de letter uitvoert. Soms controleert hij of zij “in de geest van de wet of regeling”. Dit kan in 
de praktijk bijvoorbeeld betekenen dat de tilnorm voor de Podiumkunsten niet al te letterlijk wordt genomen. De instellingen 
geven aan dat ze “het moeten treffen met de inspecteur”. Zij geven echter ook aan dat het probleem pas wordt opgelost 

indien er een juridische basis voor een uitzondering op de sectorspecifieke situaties komt. Men is dan niet uitgeleverd aan 
de bereidwilligheid van de inspecteur. 
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Wet Verbetering Poortwachter  
Irritaties ten aanzien van de Wet Verbetering Poortwachter hebben niet zozeer te maken 
met de inhoudelijke kant van de wet. Men staat in het algemeen positief tegenover het 
delegeren van de verantwoordelijkheid voor ziekteverzuim naar de werkgever, het 
schrijven van een reïntegratieplan en de preventieve werking van uitval door 
samenwerking met de bedrijfsarts. Irritaties ten aanzien van de Wet Verbetering 
Poortwachter manifesteren zich sterk rond de houding en werkwijze van de Uitvoerings-
organisatie Werknemersverzekeringen (UWV). Vrijwel elke respondent ergert zich aan 
de bureaucratie die gepaard gaat met het aanmelden van een zieke werknemer, het 
schrijven van een reïntegratieplan en de uitbetaling van verzekeringen. UWV wordt door 
sommige respondenten gezien als “ongelofelijke papiermolen”. Formulier na formulier 
moet worden ingevuld. Dit brengt veel werk met zich mee, hetgeen soms eindigt zonder 
resultaat. De communicatie laat te wensen over en de deadlines die de organisatie haar 
klanten oplegt, komt zij in veel gevallen zelf niet na. 
 
Respondenten pleiten vanwege tevredenheid over de inhoud niet en masse voor 
afschaffing van de wet. Wel geven zij aan dat deze soepeler uitgevoerd dient te worden. 
Een versnelling van de procedurele afhandeling staat als oplossingrichting bovenaan. 
Daarnaast zou een flexibelere toepassing ten aanzien van de sectorspecifieke wensen en 
een vermindering van de controlezucht volgens de respondenten welkom zijn. 
 
Arbeidstijdenwet 
De Arbeidstijdenwet41 is afkomstig van het ministerie van Sociale Zaken en 
Werkgelegenheid (SZW). De uitvoering is neergelegd bij de Arbeidsinspectie en de 
arbodiensten. De Arbeidstijdenwet legt de regels vast voor de arbeids- en rusttijden van 
werknemers. Het voornaamste doel van de wet is een bijdrage leveren aan een gezonde en 
veilige werkomgeving. Ten aanzien van deze wet kunnen wij concluderen dat de 
instellingen de doelstelling van de wet onderschrijven, maar dat het in de praktijk vaak 
onmogelijk is hier daadwerkelijk vorm aan te geven. Dit is het gevolg van praktische 
belemmeringen die de instellingen hierbij ondervinden en de inflexibiliteit van de 
uitvoeringsinstellingen, zoals deze door de instellingen wordt gepercipieerd. Veel 
instellingen zouden gezien de omstandigheden waarin zij verkeren aanpassingen willen 
zien voor hun specifieke situatie. 
 
Beroepen zoals docent, cameraman, toneelspeler en regisseur vereisen op bepaalde 
momenten extra inspanningen (bijvoorbeeld non-stop generale repetities, of non-stop 
begeleiding gedurende schoolreisjes). Het is in dergelijke situaties praktisch onmogelijk 
om voldoende ruimte open te laten voor pauzes of werkonderbrekingen. Werknemers zelf 
lijken dit niet als hinderlijk te ervaren. Na een drukke periode is er meestal voldoende tijd 
om weer op adem te komen. Van enorme stress of vermoeidheid (hetgeen de wet zou 
moeten voorkomen) is volgens de respondenten in het algemeen nauwelijks sprake. De 
Arbeidsinspectie en arbodiensten zouden met dergelijke bijzondere omstandigheden 

                                                 
41  Formeel valt de Arbeidstijdenwet onder de algemene arbo wet - en regelgeving. Door respondenten is de Arbeidstijdenwet 

echter nadrukkelijk genoemd als specifieke regeling/wet. Daarop hebben wij besloten de Arbowet/-regelingen en 

Arbeidstijdenwet van elkaar gescheiden te houden. Het moge duidelijk zijn dat als we de irritaties ten aanzien van Arbo en 
Arbeidstijden integreren, de algemene arbo wet - en regelgeving een nog sterkere regeldruk veroorzaakt. 
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volgens respondenten te weinig rekening houden. De wet wordt volgens de respondenten 
te weinig flexibel toegepast. 
 
Instellingen veronderstellen dat zij moeten gaan tijdschrijven. Dit wordt in sommige 
gevallen gekwalificeerd als een nutteloze en onmogelijke aangelegenheid. Voor scholen 
in het VO is dat een probleem.  

 

Respondenten in het VO geven aan dat het merendeel van het docentenkorps wel eens thuis werkt. In 

principe is dit binnen de context van de Arbeidstijdenwet geen probleem, zolang men zich ook thuis 

maar houdt aan bepaalde rustijden. Docenten beslissen echter liever op individueel niveau over 

rusttijden in plaats van in een keurslijf te worden gedrukt. Een docent die ’s avonds om half tien begint 

met het nakijken van proefwerken en om 12 uur naar bed gaat, zou in principe ’s ochtends om 9 uur niet 

mogen beginnen met lesgeven. Directieleden geven aan dat dit niet of nauwelijks te controleren is. 

Daarnaast stellen zij dat het de verantwoordelijkheid van de docent is en niet zozeer van de school. 

Zolang de kwaliteit van het onderwijs maar gewaarborgd blijft.  

 

De onderzoekers hebben bemerkt dat het merendeel van de instellingen helemaal geen 
registratie van arbeidstijden bijhoudt. Dit impliceert dat, indien men in de toekomst zou 
(moeten) gaan tijdschrijven, dit de kosten en irritaties van de Arbeidstijdenwet aanzienlijk 
kan doen toenemen. 
 
Het liefst zien instellingen dat de Arbeidstijdenwet nog vandaag wordt ingetrokken. 
Volgens de instellingen is dat de enige oplossing. 
 
Woningwet en Bouwbesluit 2003, hoofdstuk 2 
Na de legionella -besmetting tijdens de Westfriese Flora in 1999, de Vuurwerkramp in 
Enschede in 2000 en de Cafébrand in Volendam in 2001 zijn bestuurders en politici onder 
druk gezet om onder het mom van “dit mag nooit meer gebeuren” en “het moet anders” 
met nieuwe wetten en regelingen (en wijzigingen) te komen. Men veronderstelde dat wet- 
en regelgeving in de toekomst rampen zou kunnen voorkomen. De aangrijpende beelden 
en verhalen in de media hebben de Nederlandse bevolking toentertijd ontzet. Men 
verwachtte daden van de overheid. Nieuw, helder en harder beleid. Het gevolg is een 
aantal abrupte wijzigingen in wet- en regelgeving geweest. Instellingen zijn hierdoor 
geconfronteerd met relatief hoge (vervangings)kosten van apparatuur en andere 
aanpassingen. Voor bepaalde instellingen kunnen deze kosten oplopen tot tienduizenden 
euro’s.  
 
Over het algemeen staan de instellingen positief tegenover het doorvoeren van 
noodzakelijke verbeteringen die de veiligheid verhogen. Echter, de middelen ontbreken. 
“De overheid kan van alles willen, maar wat staat daar tegenover?”, vraagt een 
respondent zich af. Het is duidelijk dat men zich ook ergert aan de houding van de 
uitvoeringsinstelling, zoals de gemeentelijke dienst en de brandweer. Veranderingen zijn 
prima, maar deze leiden tot onevenredig hoge kosten. Respondenten veronderstellen dat 
de overheid in dat opzicht te weinig rekening houdt met de beperkte financiële 
draagkracht van instellingen.  
 
Als oplossing voor de problematiek noemen de respondenten: meer financiële middelen 
die ter beschikking worden gesteld. Daarnaast zou er bij de invoering van wijzigingen in 
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regelgeving gefaseerd te werk moeten worden gegaan. Op deze manier wordt men niet 
opeens met een geheel nieuwe situatie geconfronteerd. De instellingen geven aan dat er in 
de toekomst beter moet worden geanticipeerd op de (financiële) gevolgen van 
wijzigingen in wet- en regelgeving. Het karakter alsook de behuizing verschilt per 
instelling. Hier zou beter rekening mee moeten worden gehouden. Coördinatie tussen 
overheden is van belang, tussen gemeenten (VNG) en OCW bijvoorbeeld, maar ook 
tussen de ministeries onderling. 
 
 

4.5 Irritante sectorspecifieke regelingen  

Veel regelingen bestaan specifiek voor een bepaalde sector en dat geldt bij uitstek voor de 
regelingen van OCW. Dit valt af te lezen uit de tabellen 4.3, 4.4 en 4.5. Hier komen veel 
regelingen van het ministerie van OCW in voor. Tabel 4.3 gaat in op de irritaties die 
bestaan in de deelsectoren van het onderwijsveld. Tabel 4.4 geeft een beeld van de 
sectorspecifieke irritaties in de deelsectoren die onder de cultuursector vallen. Tabel 4.5 
biedt inzicht in de irritaties voor de sector wetenschap (bestaande uit slechts één 
deelsector, namelijk onderzoeksinstellingen). 
 
 



Regeldruk voor OCW-instellingen totaal 75

4.5.1 Sectorspecifieke irritaties onderwijs 

 Tabel 4.3  Sectoroverstijgende irritaties onderwijssector geaggregeerd (n=251) 

Regeling Regel -

gever 

PO VO BVE HBO WO Totaal 

onder -

wijs 

Totale 

popu-

latie 

Type 

1. Bekostigings besluiten WPO, 

WEC, WEB, WHW 

OCW 90% - 40% - 80% 80% 181 4+5 

2. Wet op het Hoger Onderwijs 

en Wetenschappelijk Onderzoek  

OCW - - - 89% 50% 68% 40 3+5 

3. Arbeidsomstandighedenwet 

1998 

SZW 85% 45% 35% 56% 75% 67% 251 1+4+5 

4. Wet Verbetering 

Poortwachter 

SZW 70% 25% 40% - 70% 55% 233 1+4+5 

5. Koppelingswet (wijziging 

WHW) 

Justitie - - - 22% 73% 50% 40 3+5+6 

6. Woningwet, Bouwbesluit 

2003, hoofdstuk 2 

VROM 35% 56% 35% - -  40% 211 4+5 

7. Leerling Gebonden 

Financiering (LGF), Wet op de 

Expertisecentra 

OCW 50% 11% - - - 39% 178 1+3+5 

8. Arbeidstijdenwet  SZW 40% 45% 10% - 30%  35% 233 5 

9. Regeling Korte Klap OCW - - - 33% 32%  33% 40 1+3+5 

10. Wet op het 

Onderwijstoezicht  

OCW 40% 22% 10% - -  30% 211 4+5 

11. Projectsubsidies OCW OCW - 22% - 44% -  27% 70 1+4+5 

12. Wet op het 

Onderwijsnummer (wijziging 

WVO en WEB) 

OCW - 33% 15% - -  26% 85 3+5 

 
Bekostigingsbesluiten (WPO, WEC, WEB en WHW tezamen) 
De bekostigingsbesluiten zijn regelingen rondom de bekostiging van OCW-instellingen 
op Rijksniveau. Het Cfi is namens het ministerie van OCW verantwoordelijk voor de 
uitvoering van de bekostiging van onderwijsinstellingen. Men toetst de uitgaven aan de 
hand van verkregen informatie uit bijvoorbeeld de jaarlijkse leerlingentelling in het PO, 
of het aantal afgestudeerden in het WO.  
 
Irritaties die het gevolg zijn van bekostigingsregels hebben vooral betrekking op de 
hoeveelheid administratieve werkzaamheden (type capaciteit), die volgen uit informatie -
verplichtingen. Respondenten geven aan dat zij het gevoel hebben “zo nu en dan alleen 
nog maar bezig te zijn met het invullen van formulieren ter verantwoording van de 
bekostiging”. In enkele gevallen (met name de kleinere instellingen) komt men hierdoor 
niet (of minder) toe aan algemene beleidstaken. 
 
Opvallend is dat het bekostigingsbesluit voor het Voortgezet Onderwijs (VO) niet of 
nauwelijks als irritante regeling door respondenten wordt genoemd. Het is mogelijk dat 
de lumpsum financiering, welke enkele jaren geleden in het VO is ingevoerd, hier 
verband mee houdt. 
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Wet op het Hoger Onderwijs en Wetenschappelijk Onderzoek (WHW) 
De belangrijkste regeling voor instellingen in het Hoger Beroepsonderwijs (HBO) en 
Wetenschappelijk Onderwijs (WO) is de Wet op het Hoger Onderwijs en 
Wetenschappelijk Onderzoek (WHW). Aangezien de wet bestaat uit een breed scala van 
onderwerpen, zijn meerdere irritaties te onderscheiden. Hierbij dient te worden 
opgemerkt dat er over het algemeen binnen het Hoger Beroepsonderwijs meer klachten 
bestaan ten aanzien van de WHW dan bij de universiteiten. 
 
Een van de belangrijkste punten is het reeds genoemde bekostigingsbesluit dat voortvloeit 
uit de WHW. In het verlengde hiervan liggen het inhoudelijke en financiële verslag dat 
instellingen jaarlijks moeten afleggen. De voornaamste klacht is de hoeveelheid tijd die 
met de werkzaamheden gepaard gaat. Als reden hiervoor geeft men de mate van 
gedetailleerdheid die besloten ligt in de regelingen. Het beperkt de vrijheid bij de keuzes 
die gemaakt kunnen worden bij de vorm van verantwoording over het afgelopen jaar. 
Men begrijpt dat het ministerie en uitvoeringsinstelling Cfi handvatten nodig hebben bij 
de uitvoering van controles, maar minder strikte regelingen, bijvoorbeeld door het 
formuleren van kaders van verantwoording, ziet men als een welkome verandering in het 
stelsel. 
 
Een ander onderwerp dat vanuit de WHW wordt genoemd is de jaarlijkse herinschrijving 
van studenten. Een onnodige administratieve last, aangezien de informatie die studenten 
moeten leveren bij de instellingen reeds bekend is. De verwerkingstijd en de 
accountantscontrole die op de herinschrijving volgen nemen veel tijd in beslag. Een 
oplossing zou zijn om elke student ingeschreven te laten staan tot het moment dat deze 
zich uitschrijft of tot het moment waarop door de instelling geen collegegeld meer 
ontvangen wordt.  
 
Tenslotte klagen de instellingen over de moeilijkheden die zij ervaren bij het verzorgen 
van onderwijs voor opleidingen die buiten de vestigingsplaats worden aangeboden. Bij 
het ministerie van OCW kan een aanvraag voor aanbod buiten de vestigingsplaats worden 
ingediend. De administratieve werkzaamheden zijn echter fors en de procedurele 
afhandeling laat lang op zich wachten. De respondenten achten deze procedurele gang 
van zaken onnodig. Zolang de instelling zelf het onderwijs verzorgt zou geen aparte 
aanvraag hoeven te worden gedaan.  
 
Bij de universiteiten wordt de Nederlands-Vlaamse Accreditatie Organisatie (NVAO) 
vaak genoemd als bron van irritatie. De NVAO is een orgaan dat recentelijk door het 
ministerie van OCW in het leven is geroepen voor de controle en waarborging van de 
kwaliteit van het hoger onderwijs (met name in internationaal perspectief). De 
respondenten van universiteiten ergeren zich aan de extra toetsing waarmee men 
momenteel wordt geconfronteerd. Universiteiten zouden graag zien dat evaluatie -
onderzoeken en visitaties van organisaties zoals NWO, KNAW en VSNU worden 
geïntegreerd. De huidige situatie is volgens de universiteiten dat bovenstaande 
organisaties te veel langs elkaar werken, terwijl zij in feite gebruik kunnen maken van 
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elkaars rapportages. Er vindt te veel dubbel werk plaats42. Accreditatie is vastgelegd in 
hoofdstuk 5 van de WHW. 
 
Koppelingswet (wijziging WHW) 
Een belangrijke irritatie binnen het HBO en WO betreft de Koppelingswet en de daaraan 
verbonden regelingen. Buitenlandse studenten en medewerkers (met name degenen die 
afkomstig zijn uit landen buiten de EU) ondervinden in Nederland veel hinder van 
administratieve procedures rond de toelating tot een HBO of universiteit. Dit strookt 
volgens respondenten niet met de ambitie van de Nederlandse overheid om het hoger en 
wetenschappelijk onderwijs te internationaliseren. De inschrijving van buitenlandse 
studenten kost de instellingen onevenredig veel tijd en is volgens de respondenten veelal 
overbodig en onzinnig. Waarom zouden studenten die maar kort in Nederland verblijven 
moeten kunnen aantonen dat ze over voldoende financiële middelen beschikken voor een 
periode van 12 maanden? Een andere reden voor irritatie is dat de regels van het 
ministerie van OCW en Justitie op het gebied van buitenlandse studenten niet met elkaar 
sporen. Universiteiten zouden graag zien dat er één bevoegde instantie komt die de 
inschrijving van buitenlandse studenten integraal coördineert. Dit voorkomt veel dubbel 
werk. Daarnaast kunnen enkele informatieverplichtingen die als onzinnig worden 
gekenmerkt geschrapt worden. 
 
Een andere bron van irritatie betreffende de Koppelingswet is het aannemen van 
buitenlandse medewerkers. Dit levert voor zowel de HBO- als WO-instellingen veel 
problemen op. De regelingen hebben min of meer dezelfde strekking als bij de toelating 
van buitenlandse studenten. De aanvragen voor verblijfsvergunningen kosten te veel tijd 
en zijn volgens de respondenten veelal overbodig en onzinnig (zeker als het een kort 
verblijf betreft). Er is veel dubbel werk, omdat de onderwijsregelgeving van OCW niet 
aansluit op de toelatingsregels van het ministerie van Justitie. Het duurt te lang voordat 
werkvergunningen worden afgegeven (procedurele zaken). Net als bij het aannemen van 
buitenlandse studenten zou de oplossing liggen in het integraal coördineren en het 
schrappen van onzinnige regelgeving. 
 
Een reactie van een respondent uit de sector WO afkomstig uit de elektronische 
vragenlijst: “Het is afschuwelijk hoe de Nederlandse overheid omgaat met onze 
buitenlandse studenten en medewerkers. Als je dan zegt te willen internationaliseren, 
maak de regels er dan ook naar. Blijf niet vasthouden aan al die onzinnige eisen, want op 
den duur zet je jezelf buiten spel”. 
 
Leerling Gebonden Financiering (onderdeel van de Wet op de Expertisecentra) 
Leerling Gebonden Financiering maakt onderdeel uit van de Wet op de Expertisecentra. 
De regeling wordt door betrokkenen in het PO en VO ook wel ‘het rugzakje’ genoemd. 
Het is een regeling die veel wordt genoemd in zowel het reguliere onderwijs als het 
speciaal onderwijs. De regeling is nieuw: pas sinds 1 augustus 2003 is deze in werking 
getreden. Respondenten in het speciaal onderwijs vrezen dat de door hen opgebouwde 
expertise als gevolg van de regeling binnen enkele jaren niet meer gebruikt zal worden. In 

                                                 
42  Dit lijkt gedeeltelijk een misperceptie. Er worden feitelijk immers geen visitaties door NVAO uitgevoerd. Het is de bedoeling 

dat de instantie zal oordelen op basis van rapporten van visiterende instanties, zoals VSNU. Er kan dus in feite geen 
sprake zijn van een overlap tussen de VSNU-visitaties en de NVAO. 
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het reguliere onderwijs klaagt men dat de scholen nog niet klaar zijn met vereiste 
omschakeling. Bovendien veronderstelt men dat de Rugzakregeling door de vele 
aanpassingen in de vorm van begeleiding van kinderen en scholing van personeel teveel 
(extra) werkzaamheden en hoge kosten met zich mee zal brengen. Op den duur zou de 
kwaliteit van het reguliere onderwijs zelfs te lijden kunnen hebben onder het Rugzakje. 
Er bestaat spanning tussen het algemene en het individuele doel: de regeling betekent een 
oplossing voor de (emotionele) lasten van ouders en kind ten aanzien van een vertraagde 
ontwikkeling in het speciaal onderwijs, terwijl de zorg en aandacht voor andere kinderen 
– volgens de respondenten - de dupe dreigen te worden. Hoe mooi de doelstelling van 
Leerling Gebonden Financiering ook lijkt, respondenten suggereren dat de regeling er 
wellicht nooit had mogen komen. Om echt uitspraken te doen over oplossingsrichtingen 
is het in dit stadium nog te vroeg.  

 
Op een protestants-christelijke school in Noord-Holland stelt men dat de kosten die ‘het Rugzakje’ met 
zich meebrengt niet opwegen tegen de voordelen. Ten eerste levert de nieuwe regeling een extra last 
op aan werkzaamheden (schrijven van een leerplan, cursussen voor docenten, inhuren van ambulante 
begeleiding, etc.). De schooldirecteur begrijpt niet dat, met het oog op de huidige kabinetsplannen 
(verminderen van regels), het Rugzakje er ooit gekomen is. Hebben de ambtenaren bij OCW soms 
oogkleppen op? Ten tweede, en wellicht belangrijker, vreest men dat de expertise van het speciaal 
onderwijs verloren zal gaan als meer en meer kinderen richting het reguliere basisonderwijs zullen 
gaan. Is er straks nog wel ruimte voor leerlingen die het speciaal onderwijs echt nodig hebben? Ten 
derde vreest hij dat de last die docenten in het reguliere onderwijs zullen ervaren van kinderen met een 
geestelijke of f ysieke handicap te groot zal zijn. Hierdoor zou de kwaliteit van het onderwijs omlaag 
kunnen gaan. 

 
Regeling Korte Klap 
Het zogeheten wetsvoorstel Korte Klap dat kort geleden is goedgekeurd door de Tweede 
Kamer speelt een belangrijke rol op de achtergrond bij de irritaties die onderzoekers zijn 
tegengekomen in de sectoren HBO en WO. In het verlengde van Korte Klap wordt de 
commissie Schutte regelmatig genoemd. Onder leiding van oud-Tweede kamerlid Schutte 
is in 2004 onderzoek verricht naar de ‘HBO-fraude’. Het doel van zowel het wetsvoorstel 
Korte Klap alsook het Actieplan Rekenschap van de commissie -Schutte, is om de 
onbedoelde toepassing van bekostigingsvoorschriften in de toekomst tegen te gaan. 
Verschillende maatregelen zijn in beide stukken neergelegd.  
 
Op basis van de frauduleuze praktijken die hebben plaatsgevonden en de maatregelen die 
OCW daarop heeft uitgevaardigd, vermoeden respondenten dat de wens in het hoger 
onderwijs om te komen tot meer vrijheid (in de jaarlijkse verantwoording) voorlopig 
onvervuld zal blijven. Men vreest dat Korte Klap gepaard zal gaan met een algemene 
toename van de bureaucratie (en daaruit voortvloeiend) administratieve lasten. De 
vrijheid van de instellingen zal worden ingeperkt. Dit is overigens in contradictio met het 
algemene beleidsvoornemen van OCW om de instellingen juist meer vrijheid te 
verschaffen.  
 
Daarnaast is het de onduidelijkheid die respondenten irriteert. Terwijl men de 
beleidsmatige zaken op orde wil hebben, is het voor de instellingen niet helder welke 
concrete veranderingen in de toekomst moeten worden doorgevoerd. Een betere 
communicatie vanuit OCW (in de voorbereiding) acht men wenselijk. Gebeurt dit niet, 
dan vreest men geconfronteerd te worden met wijzigingen die op zeer korte termijn 
moeten worden ingezet. 
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Wet op het Onderwijstoezicht (WOT)/Beleidsregels Inspectie op het Onderwijs 
De waarborging van de kwaliteit van het onderwijs achten vrijwel alle respondenten in 
het onderwijs als essentieel punt. De Wet op het Onderwijstoezicht (WOT) wordt echter 
in de sectoren PO, VO en BVE43 nadrukkelijk als irritante regeling ervaren. Dit is met 
name een gevolg van de grote hoeveelheid administratieve werkzaamheden die vooraf 
gaan aan een bezoek van de Inspectie op het Onderwijs. Het actualiseren van de algemene 
administratie en leerlingendossiers leidt bijvoorbeeld tot extra werk. Ook de periodieke 
bezoeken die een keer in de twee/drie jaar voorkomen en waarbij de gehele organisatie 
van de school wordt doorgelicht zijn tijdrovend. Voor twee tot drie dagen staat de school 
‘op zijn kop’. Directie, docenten, administratief personeel, iedereen is in de ban van het 
bezoek van de Inspectie. Enkele instellingen suggereren dat het wat betreft de controles 
van de Inspectie op het Onderwijs wel wat minder zou kunnen. De meeste respondenten 
beoordelen deze regeling echter als ‘noodzakelijk kwaad’. 
 
Het is gedurende het onderzoek herhaaldelijk voorgekomen dat instellingen zich kritisch 
uitlaten over de houding van de Inspectie. Het gaat dan meestal om instellingen die recent 
daadwerkelijk contact hebben gehad met de Inspectie. De irritatie heeft te maken met het 
stramien dat de Inspectie hanteert ter beoordeling van de onderwijsinstellingen. Er wordt 
voor alle scholen in Nederland in principe gewerkt met een vastgelegd aantal aspecten 
waar de instellingen op scoren. Niet elke school past qua beoordeling binnen het 
stramien. De meeste inspecteurs onderkennen dit, maar hebben vanwege de strikte 
beoordelingssystematiek geen ruimte om specifieke situaties te verwerken. Zo wordt een 
PO-school die niet de Cito-toets, ISI-test of ander erkend leerlingvolgsysteem gebruikt, 
standaard met een min beoordeeld op het gebied van meting van leerlingenprestaties 
(men ervaart de min op de website van het ministerie als een negatieve beoordeling). Dit 
doet - naar de mening van respondenten - niet altijd recht aan de feitelijke stand van 
zaken. Als je geen Cito-toets of ISI-test aan leerlingen voorlegt betekent het immers nog 
niet dat er nooit een oordeel over de voortgang van de prestaties van leerlingen wordt 
gegeven. Irritaties manifesteren zich eveneens rondom de werkwijze van de uitvoerings-
instelling. Een van de respondenten stelt: “de inspecteur zet tijdens gesprekken alleen 
maar minnetjes en plusjes. Hij zou eens echt naar mijn verhaal moeten luisteren”. 
 
Vervolgens zijn er respondenten die veronderstellen dat inspecteurs door ‘hun verleden’ 
niet in staat zijn om onafhankelijk te opereren. Veel inspecteurs komen oorspronkelijk uit 
het onderwijs. De kans dat zij hun oude school beter beoordelen dan de concurrerende 
school uit de omgeving is groot. Respondenten zijn dan ook van mening dat een 
inspecteur geen scholen dient te beoordelen die hij of zij vanuit een eerdere functie kent. 
Om een onafhankelijke beoordeling te kunnen garanderen dient de inspecteur een 
werkgebied te krijgen waar hij nog niet bekend mee is.  
 
Overige oplossingsrichtingen die de instellingen aandragen zijn een vermindering van het 
aantal controles en een flexibelere toepassing van regels door de Inspectie. Een minder 
strikte naleving van regels zou welkom zijn. Men acht het belangrijk dat uitzonderingen 

                                                 
43  Het kwaliteitszorgdeel voor WO valt niet onder de Wet op het Onderwijstoezicht, maar hoofdstuk 5 (accreditatie) van de 

Wet op het Hoger Onderwijs en Wetenschappelijk Onderzoek.  



Regeldruk voor OCW-instellingen totaal 80

worden gemaakt voor zaken die te maken hebben met de specifieke methode van 
onderwijzen (onderwijsfilosofie). 
 
Projectsubsidies OCW 
Respondenten in het VO en HBO noemen de Projectsubsidies die via OCW aangevraagd 
worden als belangrijke bron van irritatie. Het gaat hier om subsidies voor bijvoorbeeld 
zij-instromers. In het VO kunnen scholen in aanmerking komen voor aanvullende 
bekostiging per gekwalificeerde persoon die via een zij-instroom traject les geeft. Op 
vmbo-scholen ergeren respondenten zich met name aan de subsidie rondom innovatie-
arrangementen beroepsonderwijs (welke op de gehele beroepskolom van toepassing zijn). 
Een innovatiearrangement is een gezamenlijk project van onderwijsinstellingen en 
regionale bedrijven, waarmee het innovatief vermogen van het beroepsonderwijs wordt 
versterkt. In het HBO wordt de subsidie voor de ontwikkeling van ICT vaak genoemd. 
 
Uit reacties van respondenten blijkt dat men zich ergert aan de hoeveelheid 
werkzaamheden die moet worden verricht voor een aanvraag. Vervolgens brengt de 
verantwoording, na het verstrijken van de periode waarvoor de subsidie is verstrekt, veel 
werk met zich mee. Een gevolg is dat de tijdsbesteding en de kosten die gemaakt worden 
hoog oplopen. Voor enkele (kleine) scholen loont het niet meer om de subsidie überhaupt 
aan te vragen. Projectsubsidies brengen niet meer op dan tien tot vijftienduizend euro. Dit 
is te weinig om een uitvoerig traject van aanvraag en verantwoording op te starten. Het 
gevolg is dat geld dat beschikbaar is gesteld, in bepaalde gevallen niet op de plaats van 
bestemming komt.  
 
De respondenten zijn van mening dat de verantwoordingsdrang vanuit OCW is 
doorgeschoten. Door veel afzonderlijke projectsubsidies in het leven te roepen zijn 
scholen meer tijd kwijt met het schrijven van aanvragen en verantwoordingsrapportages. 
Respondenten verwijten de politiek dat men bij problemen in het onderwijsveld teveel wil 
scoren met afzonderlijke (subsidie)regelingen. Deze bieden in de praktijk lang niet altijd 
soelaas. 

 

De rector van een school in Gouda begrijpt dat politici een aantal belangrijke knelpunten in het 

onderwijs willen oplossen, maar hij ergert zich aan de wijze waarop hier momenteel in Nederland vorm 

aan gegeven wordt. ‘Door tal van subsidies in het leven te roepen, creëer je een enorme 

administratieve last. De aanvragen kosten zoveel tijd (…) en dan aan het einde die verantwoording. Ik 

begrijp best dat we verantwoording moeten afleggen, maar dat zou op een geaggregeerd niveau 

moeten, niet voor elk afzonderlijk punt waarvoor subsidie beschikbaar is. Zorg dan dat er extra 

structurele bijdrage komt die geoormerkt is.’ 

 

Respondenten geven er de voorkeur aan om structurele geldstromen te ontvangen. Het is 
voor scholen dan eenvoudiger om beleid op de lange termijn te maken. De 
verantwoording kan vervolgens integraal plaatsvinden. 
 
Wet op het Onderwijsnummer (wijziging WVO en WEB) 
De Wet op het Onderwijsnummer wordt door respondenten in de deelsectoren VO en 
BVE expliciet genoemd. Vanaf 2004 krijgen alle leerlingen in het Nederlandse 
onderwijssysteem van drieënhalf jaar en ouder een persoonsgebonden nummer. Dit komt 
overeen met het reeds bekende sofi-nummer van de Belastingdienst. Het ministerie van 
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OCW verwacht op deze wijze beter toezicht te kunnen houden op de budgetten van 
instellingen en ook knelpunten sneller te kunnen signaleren. Tevens zou de wet de 
administratieve rompslomp voor instellingen verminderen. De instellingen in zowel de 
deelsector VO als BVE zien dat zelf voorlopig nog niet. Voor zover men er ervaring mee 
heeft, stelt men dat de administratieve rompslomp juist is toegenomen. Het persoons-
gebonden nummer van elke leerling dient te worden geregistreerd en te worden 
doorgegeven aan de Informatie Beheer Groep (IBG).  
 
De invoer van de Wet op het Onderwijsnummer is volgens respondenten met veel 
kinderziektes gepaard gegaan. In het VO worden de problemen met het ‘schaduwdraaien’ 
genoemd. Deze activiteiten, die dienen ter voorbereiding op het nieuwe systeem, kosten 
de instellingen veel tijd. Nieuwe softwareprogramma’s zijn ontwikkeld, maar deze 
functioneerden pas na enkele maanden goed. De link met bestanden uit de gemeentelijke 
basisadministratie (GBA) en de bestanden van de Informatie Beheer Groep (IBG) leverde 
problemen op, vooral door de ‘dubbelingen’ die in beide bestanden voorkomen. 
Leerlingen blijken volgens de systemen bijvoorbeeld op meerdere scholen ingeschreven 
te staan.  

 

Het hoofd administratie van een school in Zwolle vertelt het volgende: ‘Op een gegeven moment zie ik 

dat een leerling niet alleen bij ons staat ingeschreven, maar ook bij een school in Nijmegen. Terwijl ik 

zeker weet dat die leerling altijd bij ons op school heeft gezeten. (…) En juist dit soort problemen kosten 

heel veel tijd’.  

 

Respondenten hebben nog enigszins begrip voor kinderziektes en andere problemen die 
met de invoering van de wet gepaard gaan. Men begrijpt echter niet waarom OCW zoveel 
druk heeft gezet bij de invoering van de Wet op het Onderwijsnummer. Er is volgens hen 
slecht met het veld gecommuniceerd en vervolgens moest er in een relatief kort 
tijdsbestek veel worden verwezenlijkt. Respondenten verwachten dat op den duur de 
administratieve lasten voor scholen zullen verminderen, maar vooralsnog staat dit in 
schril contrast met de forse hoeveelheid tijd die bij de invoering van de Wet op het 
Onderwijsnummer is besteed. Instellingen hopen dat OCW in de toekomst de gevolgen 
van regelingen beter communiceert met het veld. 
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4.5.2 Sectorspecifieke irritaties cultuur 44  

 Tabel 4.4  Sectoroverstijgende irritaties cultuursector geaggregeerd (sectoren met Cultuurnotasubsidie) (n=99) 

Regeling  Regel -

gever 

Podium

kunsten 

Film Musea Cultuur 

overig 

Totaal 

cultuur 

Totale 

populatie 

Type 

1. Wet op het Specifiek 

Cultuurbeleid 

OCW 90% 50% 65% 86% 81% 99 1+4+5 

2. Arbeidsomstandig-

hedenwet 1988 

SZW 80% 38% 41% 62% 66% 99 1+4+5 

3. Arbeidstijdenwet  SZW 75% 38% 18% - 59% 78 5 

4. Wet Arbeid 

Vreemdelingen 

SZW  70% - - 29% 58% 74 3+4 

5. Wet Verbetering 

Poortwachter 

SZW 85% - 24% 19%  58% 91 1+4+5 

6. Auteurswet  Justitie 50% 50% - - 51% 61 3+5 

7. Woningwet, Bouwbesluit 

2003, hoofdstuk 2 

VROM - 50% 12% 48% 35% 46 4+5 

 
Wet op het Specifiek Cultuurbeleid (Cultuurnotasubsidie) 
Instellingen in de cultuursector zijn van mening dat de Wet op het Specifiek Cultuur-
beleid via de vierjaarlijkse Cultuurnotasubsidie tot een forse regeldruk leidt. De 
vierjaarlijkse aanvraag en jaarlijkse inhoudelijke en financiële verantwoording is de 
belangrijkste bron van irritatie. Het zorgt voor veel extra werkzaamheden naast het 
primaire proces van de instellingen (het aanbieden, verzorgen en faciliteren van culturele 
activiteiten).  
 
Respondenten zien graag dat activiteiten rondom de Cultuurnota in de komende jaren 
minder tijd met zich meebrengen. Als oplossingsrichting wordt een verregaande 
standaardisatie verlangd. Respondenten die reeds langer met Cultuurnotasubsidie werken 
zijn wel van mening dat OCW veel in het werk heeft gesteld om de aanvraag en 
verantwoording van Cultuurnotasubsidie soepeler te laten verlopen. Men vindt het 
bovendien niet meer dan logisch dat over de uitgaven van gemeenschapsgeld 
verantwoording moet worden afgelegd. Over de verantwoording an sich is men het dus 
wel eens. Men ergert zich vooral aan de vorm waarin dit dient te gebeuren. Resultaten die 
worden gerealiseerd zouden in minder kwantificeerbare vorm moeten kunnen worden 
gerapporteerd. Eveneens vraagt men zich het nut van de jaarlijkse inhoudelijke en 
financiële verantwoording af, zeker als in ogenschouw wordt genomen dat het ook een 
mogelijkheid is om aan het einde van de periode een integrale verantwoording over de 
afgelopen vier jaar op te stellen. 
 
Bij de hoge notering van de Wet op het Specifiek Cultuurbeleid dient een kanttekening te 
worden geplaatst. De mate van irritatie kan samenhangen met het tijdstip van het 
onderzoek. Eind 2003 zijn veel culturele instellingen druk in de weer geweest met de 

                                                 
44  Deze irritaties hebben betrekking op ‘cultuurnota-gerelateerde instellingen’, m.a.w. de sectoren Podiumkunsten, Film, 

Musea en Cultuur overig. Openbare Bibliotheken en Publieke Omroepen zijn buiten beschouwing gelaten omdat voor deze 
sectoren geen cultuurnotasubsidie bestaat.  
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aanvraag voor de Cultuurnotasubsidie 2005-2008. Instellingen hebben begin 2004 te 
horen gekregen of en hoeveel subsidie zij waarschijnlijk zullen ontvangen. Juist op 
momenten als deze valt de irritatie wellicht hoger uit. Uit eigen intern onderzoek van de 
cultuurdirecties blijken de meeste irritaties te maken te hebben met regelgeving van 
andere departementen en met name SZW. De irritatie ten aanzien van de Wet op het 
Specifiek Cultuurbeleid blijkt mee te vallen. 
 
Wet Arbeid Vreemdelingen 
De tewerkstellingsvergunning welke valt onder de Wet Arbeid Vreemdelingen zien we 
terugkomen als irritante regeling in de cultuursector. Zonder tewerkstellingsvergunning is 
het in Nederland niet toegestaan om deel te nemen aan het arbeidsproces. In de 
cultuursector worden voor korte periodes artiesten, technici en regisseurs uit het 
buitenland aangetrokken. Om deze mensen via de legale weg te laten werken en loon te 
betalen dient de procedure voor het aanmelden van een tewerkstellingsvergunning te 
worden gestart. Veel instellingen vinden dit overbodig en onzinnig werk. De beslissing 
van de Centrale Organisatie Werk en Inkomen (CWI) over een tewerkstellingsvergunning 
kan zo’n vijf weken op zich laten wachten. Dit duurt te lang, zo oordelen de instellingen. 
Zowel de organisatie (werkgever) als de potentiële werknemers willen op korte termijn 
knopen doorhakken en hekelen daarom keer op keer de werkwijze van de uitvoerings-
instelling. Waarom kunnen er voor specifieke situaties (sectoren) geen uitzonderingen 
worden gemaakt? Er is naar de mening van de respondenten sprake van inflexibiliteit bij 
uitvoeringsinstellingen als het CWI. En uiteindelijk heeft zelfs het culturele publiek onder 
de overdreven regulering van de Nederlandse overheid te lijden. We zien hier een 
spanning tussen het publieke en individuele doel. Een respondent van een 
toneelgezelschap uit Utrecht zegt het volgende: 

 

‘Het is ongelofelijk hoe betuttelend Nederland omgaat met topartiesten uit het buitenland. In andere 

landen worden ze met open armen ontvangen. In Nederland verwelkomen we ze met formulieren en 

procedures voor een werkvergunning. Onverantwoord. Het is erg schadelijk voor de gehele 

cultuursector.’ 

 

Aangezien het aanvragen van een werkvergunning het CWI weinig oplevert (de 
respondenten percipiëren het als onzinnig) kan de regel beter ingetrokken worden, of kan 
er een uitzondering op worden gemaakt. “Het lijkt me niet zo moeilijk”, oordeelt een 
respondent, “voor profvoetballers maken ze toch ook een uitzondering?” 
 
Auteurswet 
Binnen zowel de Podiumkunsten als de openbare bibliotheken is de Auteurswet een 
veelvoorkomende bron van irritatie  
 
Bij de podiumkunsten vormt de Auteurswet een probleem vanwege de culturele 
producties. De kosten die afgedragen moeten worden voor vertoning en verspreiding zijn 
hoog. Het is mogelijk dat producties hierdoor mislukken en (goedkope) stukken vaker 
worden opgevoerd dan (kostbare) stukken. De auteursrechten hebben negatieve gevolgen, 
met name voor de kleine instellingen. Respondenten zien graag een versoepeling van de 
strikte naleving van de auteurswet voor de cultuursector (uitzonderingen). Een dergelijke 
versoepeling zou Nederland zelfs cultureel kunnen verrijken, denkt een respondent van 
een dansgezelschap in een grote stad.  
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‘Alleen Joop van den Ende hoest die bedragen op. Gesubsidieerde toneelgezelschappen als de onze 
redden het simpelweg niet. Het betekent automatisch dat je je zult moeten beperken tot onbekendere 
producties. Dit heeft natuurlijk ook wel weer zijn charme. Vervelend is het eigenlijk wel. Ik gun geniale 
schrijvers best hun royalty’s, maar het mag niet onmogelijk worden om iets op de planken te krijgen.’ 
 

Voor wat betreft de irritaties ten aanzien van de Auteurswet dient opgemerkt te worden 
dat deze de economische bodem onder een andere deelsector binnen cultuur waarborgt: 
de productie van ‘intellectueel eigendom’ in muziek, dans en theater. Er mag wellicht 
bezwaar tegen bestaan; veel cultuurproducenten zijn er wel van afhankelijk. 
 
De irritatie bij de openbare bibliotheken richt zich vooral op de artikelen 12 en 15c-15g. 
In deze artikelen zijn de regels omtrent het leenrecht vastgelegd. Dit is van toepassing op 
alle uitgeleende boeken, nieuwsbladen, tijdschriften, toneelstukken, bladmuziek, 
muzikale werken, fotografische werken, et cetera45. De makers van een auteursrechtelijk 
werk of zij die de rechten op het werk hebben verkregen kunnen aanspraak maken op een 
vergoeding. Stichting Leenrecht is als uitvoeringsorgaan aangewezen om de belangen van 
de rechthebbenden te behartigen. 
 
Indien een openbare bibliotheek auteursrechtelijk beschermd werk uitleent, dan is men 
verplicht om hiervan een opgave te doen aan Stichting Leenrecht. De aantallen 
uitleningen van een jaar dienen uiterlijk voor 1 april van het daaropvolgende jaar in het 
bezit van Stichting Leenrecht te zijn 46. In de praktijk betekent dit dat alle werken die 
onder Leenrecht vallen en via de openbare bibliotheek worden uitgeleend, dienen te 
worden geregistreerd en te worden betaald. Behalve de forse bedragen die de openbare 
bibliotheken moeten betalen, ergeren de respondenten zich aan de onnodige 
administratieve last die het registreren met zich meebrengt. De betaling van leenrecht aan 
rechthebbenden zou centraal afgekocht kunnen worden. De Nederlandse Vereniging van 
openbare bibliotheken of OCW kunnen bij het verminderen van deze vorm van regeldruk 
een essentiële rol spelen, menen de respondenten. 
 
 

4.5.3 Sectorspecifieke irritaties wetenschap 

De sector wetenschap bestaat uit één deelsector, te weten onderzoeksinstellingen. De hier 
gepresenteerde tabel bevat dezelfde resultaten als voor de deelsector onderzoeks-
instellingen. De populatie waartegen de percentages zijn afgezet is hierdoor voor alle 
regelingen hetzelfde (n=19). Het totaalbeeld is direct te herleiden naar de onderzoeks-
instellingen.  
 

                                                 
45  Zie artikel 10 lid 1 van de Auteurswet voor een complete opsomming.  
46  Bron: Stichting Leenrecht. 
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 Tabel 4.5  Sectoroverstijgende irritaties wetenschap (n=19) 

Regeling  Regelgever  OWB (totaal 

wetenschap) 

Type 

1. ESF-regelingen EU/European 

Science Foundation 

80% 1+2+5 

2. Wet Verbetering Poortwachter SZW 80% 1+4+5 

3. Regels EU ten aanzien van richtlijnen onderzoeksoffertes  EU 70% 1+2 

4. Arbeidstijdenwet  SZW 70% 4 

5. Arbeidsomstandighedenwet 1998 SZW 70% 4+5 

6. Wet op de dierproeven en wijzigingen VWS/Justitie 50% 1+3+5 

7. Richtlijnen evaluatieonderzoek NWO/KNAW 40% 2+4+5 

8. Europese Verdrag van Valletta EU (OCW/ROB) 30% 1+3 

9. Gezondheids- en Welzijnswet voor Dieren/ Besluit 

Biotechnologie bij Dieren 

LNV 20% 6 

10. BTW-regelingen Financiën 15% 3+5 

 
In de irritatie top 10 van de sector wetenschap zijn de regelingen van de European 
Science Foundation koploper. Deze organisatie stimuleert technologie en wetenschap op 
Europees niveau, zoals NWO dat in Nederland op nationaal niveau doet. De irritaties 
hebben met name betrekking op de subsidieaanvragen die wetenschappers indienen. De 
bureaucratie is volgens betrokkenen enorm en het leidt tot veel werk (in de 
voorbereidingsfase). Daarnaast is de regelgeving erg complex en gedetailleerd, zonder dat 
daar enige reden voor zou zijn (onzinnig). De oplossing ligt volgens respondenten vooral 
in het vereenvoudigen van de regels, een vermindering van de controledwang en het 
versnellen van de procedurele afhandeling van aanvragen. 
 
Een volgende vorm van gepercipieerde regeldruk in de sector zijn de administratieve 
verplichtingen bij het offreren voor een project van de gouvernementele instanties van de 
Europese Unie. Ook in dit verband klagen respondenten over de forse bureaucratie. 
Hierdoor zijn de informatieverplichtingen (veelal in de vorm van uitgebreide formulieren 
en handboeken) te gedetailleerd en levert het offreren te veel (en onzinnig) werk op. Het 
onbegrip bij de instellingen is groot. Men begrijpt niet waarom de Europese Unie zo’n 
gecompliceerde aanpak hanteert. Het loopt volgens enkele respondenten de spuigaten uit; 
de controledwang vanuit de EU moet minder. Bovendien zou de procedurele afhandeling, 
die maanden op zich kan laten wachten, sneller moeten verlopen. 

 
De directeur van een onderzoeksinstelling in Zuid-Holland haalt een drietal ordners tevoorschijn. In de 
ordners vinden we alle formulieren (informatieverplichtingen) die de onderzoeksinstelling heeft moeten 
invullen om te kunnen offreren voor een onderzoeksproject dat gefinancierd wordt door de Europese 
Commissie in Brussel. De respondent is verbolgen; ‘bijna een halve meter papierwerk zijn we verder 
als ze eindelijk de inhoud eens gaan bekijken.’ 
 

De Wet op de dierproeven wordt irritant bevonden vanwege de grote hoeveelheid werk 
die er mee gemoeid is, alvorens gestart kan worden met onderzoek waarbij dierproeven 
noodzakelijk zijn. Onderzoekers zijn verplicht een vergunning aan te vragen bij het 
ministerie van VWS. Aan de vergunning zijn voorschriften verbonden. Een 
onderzoeksinstelling dient aan te tonen dat een onderzoek waarvoor dierproeven gebruikt 
worden, niet op een andere manier (zonder dierproeven) kan worden uitgevoerd. 
Eveneens is het verboden bepaalde stoffen te gebruiken bij dierproeven. Respondenten 
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klagen dat de wet te gedetailleerd is en voorschriften multi-interpretabel zijn. Het 
onderzoeksproces kan hierdoor vertraging oplopen, hetgeen uiteindelijk tot hogere kosten 
leidt (nadelig gevolg voor de instellingen). Ook ergert men zich aan de vele 
wetswijzigingen die de afgelopen jaren zijn doorgevoerd. Als oplossingsrichting noemen 
respondenten een vereenvoudiging van de regels, snellere procedurele afhandeling en 
meer stabiliteit in regelgeving. 
 
De Nederlandse Organisatie voor Wetenschappelijk Onderzoek (NWO) en de 
Koninklijke Nederlandse Academie voor Wetenschappen (KNAW) zijn de koepel-
organisaties voor de onderzoeksinstellingen. Om de kwaliteit van de werkzaamheden te 
waarborgen vinden er periodieke evaluaties plaats. Enkele respondenten geven aan dat de 
voorschriften voor deze evaluatieonderzoeken naar hun mening onnodig veel werk met 
zich meebrengen en te complex en gedetailleerd zijn. Onderzoeksinstellingen zouden 
graag zien dat koepelorganisaties de prestaties van de instellingen op basis van output 
toetsen in plaats van boekenonderzoek te doen. De betutteling van NWO en KNAW 
irriteert. Indien op output wordt gecontroleerd kan de kwaliteit goed beoordeeld worden, 
volgens de instellingen. 
 
Na jarenlange discussies over een nationale invulling van het in 1993 gesloten Europese 
Verdrag van Valletta, dat onder meer de bescherming van archeologische resten op 
Europees niveau in betere banen zou moeten leiden, zijn er tien jaar na dato nog steeds 
bepaalde onderdelen niet of niet goed geregeld. Er ligt er al jarenlang een wijzigings-
voorstel bij de Tweede Kamer aangaande de Monumentenwet. Men noemt dit ook wel 
“witte vlekken”, oftewel onduidelijkheden. “Het is tijd voor een politiek besluit, zodat wij 
weten waar we aan toe zijn”, aldus een van de respondenten. Een andere bron van irritatie 
ten aanzien van het Verdrag van Malta is de bureaucratie die de afgelopen jaren is 
ontstaan, juist om de archeologische processen in goede banen te leiden. “Het gevolg is 
dat voor elke put die wij graven een verslag moet worden geschreven, ook als we 
helemaal niets vinden”, aldus een van de respondenten. Een gevolg van het Verdrag van 
Valletta is dat er sinds een aantal jaren ook sprake is van marktwerking. Waar vroeger De 
Rijksdienst voor Oudheidkundig Bodemonderzoek (ROB) een ‘gentlemens agreement’ 
sloot met universiteiten en onderzoeksinstellingen om oudheidkundig bodemonderzoek te 
verrichten, is er thans een aanbestedingsprocedure die toegankelijk is voor zowel 
publieke als private partijen. In Nederland zijn ongeveer 30 tot 40 kleine archeologische 
bedrijfjes actief om opdrachten rondom de aanleg van de Betuwelijn en HSL binnen te 
halen. Dit is de wetenschappelijke instellingen een doorn in het oog. De aanbestedings-
procedure leidt tot een vermindering van de kwaliteit en bizarre situaties. De directeur 
van een onderzoeksinstelling zegt hierover het volgende: 

 

‘Het is bekend dat bedrijven opdrachten binnen hebben gehaald voor locaties waar naar verloop van tijd 

bleek dat er niets te vinden was. 10 Kilometer verderop lag een Romeins Schip waar nog geen budget 

voor w as om het op te graven. Men bleef maar doorgraven op een locatie waar niets lag, met het 

verstand op nul. Alleen maar om zich te houden aan regels, afspraken en natuurlijk geld. Als je een 

goede onderzoeker bent, zeg je: dit heeft geen zin. Laten we ergens  anders gaan graven.’  

 

De aanvraag van een vergunning voor het genetisch modificeren van dieren is zeer 
gedetailleerd. Respondenten begrijpen dat nauwkeurig bezien moet worden of de 
biotechnologische handelingen geen onaanvaardbare gevolgen hebben voor de 
gezondheid of het welzijn van dieren en of er geen ethische bezwaren bestaan. De 
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zorgvuldigheid die het ministerie van LNV ten aanzien van transgene dieren betracht, 
mag echter niet zover gaan dat instellingen handelingen meerdere keren moeten 
verrichten. Zo blijkt de ethische toets twee keer voor te komen bij de aanvraag voor een 
vergunning. Dit levert dubbel werk op. Als oplossing wordt een integrale methode 
genoemd, waarbij de kans op dubbel werk tot een minimum wordt gereduceerd. 
 
Tenslotte bestaan er in de sector wetenschap irritaties ten aanzien van de afdracht van 
BTW. Het irriteert enkele instellingen dat deze gefragmenteerd en niet integraal aan de 
overheid kan worden voldaan. Het zijn elke maand relatief kleine geldbedragen die naar 
de kas van de overheid worden overgemaakt. Dit levert onnodige administratieve 
werkzaamheden op. Door in een keer of een aantal keren per jaar de afdracht voor BTW 
mogelijk te maken zou het probleem kunnen worden ondervangen. Instellingen kunnen 
dan hun administratieve kosten omlaag brengen.  
 
 

4.6 Irritante sectorspecifieke regelingen (deelsectoren) 

4.6.1 Primair Onderwijs 

 Tabel 4.6 Irritatie top 10 Primair Onderwijs (n = 126) 

Regeling  Regelgever  Score Cluster irritatie/ 

oplossingsrichting 

1. Bekostigingsbesluit/Wet op het Primair Onderwijs47 OCW/Cfi 90% 4+5 

2. Arbeidsomstandighedenwet 1998 SZW 85% 4+5 

3. Wet Verbetering Poortwachter SZW 70% 1+4+5 

4. Leerlinggebonden Financiering (LGF), Wet op de 

Expertisecentra 

OCW 50% 1+3+5 

5. Wet op het Onderwijstoezicht  OCW/OI 40% 5 

6. BAPO en ADV-regelingen (CAO) Sociale Partners 40% 3 

7. Arbeidstijdenwet  SZW 40% 4 

8. Woningwet, Bouwbesluit 2003, hoofdstuk 2 VROM 35% 4+5 

9. Wet op het Primair Onderwijs/Leerlingentelling OCW 35% 3+4 

10. Regeling van de financiële gelijkstelling (vloeit 

voort uit artikel 23 van de Grondwet/Wet op het 

Primair Onderwijs 

OCW 15% 3+4 

 
De BAPO- en ADV-regelingen worden door de meeste respondenten in combinatie 
genoemd. Het type irritatie is dezelfde. Ongeveer in 1990 zijn beide regelingen in het 
leven geroepen als oplossing voor het overschot aan leerkrachten op de arbeidsmarkt. Met 
het huidige tekort aan leraren is het voor veel scholen moeilijk te verwerken dat men 
verplicht is de medewerkers ADV te verlenen, of (na het bereiken van de leeftijd van 
52 jaar) gebruik te laten maken van de BAPO-regeling. Als type irritatie constateren we 
een duidelijke spanning tussen het publieke en individuele doel. De oplossing die wordt 
aangedragen is eenvoudig, maar volgens velen absolute noodzaak: “Afschaffen, voordat 
het onderwijs helemaal ten onder gaat”, zo stelt een respondent.  
 

                                                 
47  Het bekostigingsbesluit WPO en de oormerking van gelden is hier samengevoegd omdat beide elementen onder het 

complex bekostiging vallen. Zij worden door respondenten wel afzonderlijk van elkaar gepercipieerd.  
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De leerlingentelling leidt tot irritatie. Elk jaar dient voor 1 oktober met Cfi te worden 
gecommuniceerd hoeveel leerlingen een school in het PO telt. Op basis hiervan wordt de 
materiële en personele bekostiging vastgesteld. De leerlingentelling leidt tot irritatie, 
omdat de regeling volgens respondenten de fluctuaties in leerlingenaantallen na 1 oktober 
niet ondervangt. Als de situatie zich voordoet dat een school na 1 oktober twee leerlingen 
inschrijft, ontvangt de school hiervoor pas ongeveer een jaar later geld. Op dat moment 
worden de leerlingen immers pas meegeteld. Feitelijk is het volgens Cfi zo dat op 1 maart 
een tweede groeitelling wordt gehouden, waarbij tussentijdse veranderingen in 
leerlingenaantallen worden meegenomen en met Cfi worden gecommuniceerd. In de 
praktijk komt het er volgens de instellingen op neer dat de verrekening na de groeitelling 
te lang op zich laat wachten. Pas in het nieuwe schooljaar krijgen de instellingen extra 
middelen toegewezen. Een meer flexibele en meer adequate toepassing van de regeling 
door de uitvoeringsinstelling acht men wenselijk.  
 
Als laatste in de Irritatie top 10 van PO vinden we de regeling financiële gelijkstelling 
van het onderwijs. Het zijn met name de respondenten uit het openbaar onderwijs die 
deze regeling als irritant beschouwen. Het is voor de respondenten moeilijk te verwerken 
dat extra gelden, zoals een verbouwing (en volgens sommigen ook vandalisme) (ook) 
naar het bijzonder onderwijs doorstromen. De aard van de irritatie manifesteert zich 
rondom de nadelige gevolgen voor de instellingen. Gelden dienen gelijk te worden 
getrokken met andere instellingen in het PO. Onderstaande reactie ten aanzien van 
vandalisme betreft kennelijk een misperceptie, omdat men uitgaat van een regel die er in 
werkelijkheid waarschijnlijk niet is. 

 

Een respondent van een openbare school in Amsterdam heeft de laatste jaren, als gevolg van 

vandalisme, tientallen ruiten moeten vervangen op kosten van de gemeente Amsterdam. Volgens de 

regel Gelijkstelling van het onderwijs, krijgt de buurman van de Islamitische School dit bedrag ook 

uitgekeerd. Hij kan het geld besteden, zonder dat er op zijn school ruiten zijn gesneuveld. 

 

Respondenten in het bijzonder onderwijs ergeren zich op hun beurt aan de lokale 
overheid, die slechts met de grootste moeite te bewegen is om uitgaven te doen die ook 
voor het openbaar onderwijs worden gedaan. Het betreft hier een gebrek aan 
openbaarheid van de lokale overheden. 
 
Volgens enkele respondenten zou de oplossing voor de problematiek zijn om artikel 23 
van de Grondwet (Vrijheid van Onderwijs) te schrappen. Het zal niet verbazen dat de 
aanhangers van deze oplossingsrichting in het openbaar onderwijs zijn te vinden. De 
problematiek voor het bijzonder onderwijs is anders. Men zou willen dat de overheid de 
pijlen richt op een versnelling van de procedurele afhandeling bij toekenning van 
vergoedingen. 
 
In het PO vormen inhoudelijke redenen vaak de oorzaak voor irritaties: men is het 
inhoudelijk niet altijd eens met de regeling. Uit de reacties van het PO is voorts op te 
maken dat respondenten zich vooral ergeren aan recent in werking getreden wet- en 
regelgeving (bijvoorbeeld de Rugzakregeling, het Bouwbesluit 2003 en de Wet 
Verbetering Poortwachter). Op het eerste gezicht lijkt er een verband te bestaan tussen de 
hoge mate van irritatie en de recente invoering van wetten en regelingen. Dit werpt de 
vraag op in hoeverre er na verloop gewenning optreedt en irritaties ‘als vanzelf’ 
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verdwijnen. Een cynische conclusie zou zijn dat men zich na verloop van tijd gewoon 
niets meer van een irritante regeling aantrekt. We betreden dan het terrein van de naleving. 
 
 

4.6.2 Voortgezet Onderwijs 

 Tabel 4.7  Irritatie top 10 Voortgezet Onderwijs (n = 52) 

Regeling  Regelgever  Score Cluster irritatie/ 

oplossingsrichting 

1. Woningwet, Bouwbesluit 2003, Hoofdstuk 2 VROM 56% 4+5 

2. Arbeidsomstandighedenwet 1998 SZW 45% 1+4+5 

3. Arbeidstijdenwet  SZW 45% 5 

4. Wet op het Onderwijsnummer (wijziging WVO) OCW 33% 1+3+5 

5. Ontslagreglement Participatiefonds  Pf/OCW 33% 3+4 

6. Wet Verbetering Poortwachter SZW 25% 4+5 

7. Wet op het Onderwijstoezicht  OCW 22% 4+5 

8. Projectsubsidies OCW OCW 22% 1+4+5 

9. Aanvullende Bekostiging Culturele Minderheden 

(CUMI) 

OCW 17% 5 

10. Leerling Gebonden Financiering (LGF) op de 

Expertisecentra (Wet op de Expertisecentra) 

OCW 11% 1+3+5 

 
Het reglement van de Stichting Participatiefonds, dat als leidraad fungeert bij het ontslaan 
van personeel in het voortgezet onderwijs, wordt door respondenten als irritant 
gepercipieerd vanwege de onwelwillendheid en het wantrouwen van het fonds. Vrijwel 
alle respondenten die de regeling noemen geven aan dat het ontslaan van personeel vaak 
een pijnlijke doch noodzakelijke gebeurtenis is. De werkgever moet, ook bij een evident 
disfunctioneren, zijn uiterste best doen om aan te kunnen tonen waarom iemand niet 
langer in dienst van de instelling kan blijven. Het ‘zoeken’ naar bewijsmateriaal ervaren 
respondenten als onnodig, lastig, vervelend en vaak pijnlijk voor zowel werkgever als 
werknemer. Bij ontslag hebben beide partijen veelal baat bij een snelle en kordate 
afhandeling. Vanwege de uitvoerige verantwoording die in het reglement van het 
Participatiefonds is vastgelegd, is dit vaak niet mogelijk.  
 
Respondenten (veelal directieleden) zijn het ermee eens dat de werknemers enige vorm 
van bescherming geboden moet worden. Deze bescherming mag echter niet doorslaan en 
ertoe leiden dat het wantrouwen jegens de werkgever zo groot wordt dat het onmogelijk 
is om een werknemer bij slecht functioneren uit zijn functie te plaatsen. Scholen 
begrijpen dat het onderwijs gebaat is bij goede krachten. Daarom zou het Participatie -
fonds moeten vertrouwen op de directies van scholen. Als oplossingsrichting ziet men een 
handhaving van het reglement in afgeslankte vorm.  
 
Scholen met allochtone leerlingen kunnen in aanmerking komen voor de Aanvullende 
Bekostiging Culturele Minderheden. Het is de registratie en bewijsvoering omtrent de 
zogeheten CuMi-leerlingen die de instellingen een doorn in het oog is. Van elke 
allochtone leerling dient een kopie van het identiteitsbewijs of een uittreksel uit het 
bevolkingsregister (en in bepaalde gevallen ook de ouders) te worden bijgevoegd. Voor 
het merendeel van de allochtone leerlingen levert dit geen problemen op. Vrijwel elke 
school houdt bij de aanvraag van de aanvullende bekostiging echter een groep leerlingen 
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over die geen kopie identiteitsbewijs of uittreksel kunnen of willen verstrekken. Het 
gevolg is dat de school bij de gemeenten in de regio een aanvraag moet doen om alsnog 
aan de betreffende bewijsvoering te kunnen komen. Hiervoor moet worden betaald. 
Daarnaast duurt het weken voordat de complete bewijsvoering binnen is. De hoeveelheid 
werkzaamheden kan zo hoog oplopen dat de financiële voordelen van de regeling beperkt 
zijn. 
 
Respondenten zien graag dat OCW als gevolg van de invoering van het onderwijs-
nummer in de toekomst geen aanvullende bewijsvoering voor allochtone leerlingen 
verwacht. OCW zou hiermee kunnen bewijzen dat het onderwijsnummer inderdaad de 
administratieve lasten voor scholen vermindert. 
  
 

4.6.3 Beroepsonderwijs en Volwasseneneducatie  

 Tabel 4.8  Irritatie top 10 Beroepsonderwijs en Volwassenen Educatie (n = 33) 

Regeling  Regelgever  Score Cluster irritatie/ 

oplossingsrichting 

1. ESF-regelingen EU/ESF 70% 1+5 

2. Wet Educatie en Beroepsonderwijs; 

Onderwijs- en Examenreglement  

OCW 60% 3 

3. Wet Educatie en Beroepsonderwijs; 

CREBO 

OCW 40% 1+5 

4. Bekostigingsbesluit WEB OCW/Cfi 40% 5 

5. Wet Verbetering Poortwachter SZW 40% 1+4+5 

6. Woningwet, Bouwbesluit 2003, Hoofdstuk 2 VROM 35% 4+5 

7. Arbeidsomstandighedenwet 1998 SZW 35% 4+5 

8. Wet op het Onderwijsnummer (wijziging 

WEB) 

OCW/IBG 15% 1+3+5 

9. Wet op het Onderwijstoezicht (WOT) OCW/OI 10% 3+5 

10. Arbeidstijdenwet  SZW 10% 4 

 
In de deelsector BVE wordt het complex van regelingen van het Europees Sociaal Fonds 
(ESF) verreweg het meest genoemd als irritant. Als reden wordt door de respondenten de 
enorme administratieve last genoemd. Het zou te veel werk zijn, met name als het gaat 
om het invullen van gedetailleerde formulieren. De aanvraag en verantwoording van de 
ESF-gelden gaan gepaard met te veel bureaucratie. Het gevolg is volgens respondenten 
dat het nakomen van de informatieverplichtingen in enkele gevallen meer geld kost dan 
het oplevert. Bovendien kunnen de taken met betrekking tot het primaire proces hierdoor 
in het gedrang komen. De oplossing ligt volgens respondenten in het versnellen van de 
procedurele afhandeling, vermindering van de controledwang, het vereenvoudigen van de 
regels en het schrappen van onnodige eisen.  
 
Het Onderwijs- en Examenreglement (in het jargon ‘het OER’) wordt als irritant 
beschouwd. Reden is de complexiteit van de regels. Een te hoog detailniveau heeft tot 
gevolg dat mensen gedesinteresseerd raken en geen notie van de wet nemen. Het gevaar 
is dat de omstandigheden waarbinnen onderwijs en examens plaatshebben hieronder 
lijden. Respondenten suggereren dat dit probleem zich ook op hogescholen en 
universiteiten voordoet. (Dit blijkt overigens niet uit de resultaten van dit onderzoek). 
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Men pleit voor een grondige vereenvoudiging van de regeling, waarbij minder details en 
vrijheid voor eigen invulling bovenaan staan. 

 

Een BVE-instelling in Zuid-Holland geeft aan dat de onderwijs - en examenreglementen per opleiding 

alleen maar worden bijgehouden omdat de Inspectie op het Onderwijs deze tijdens controlerende 

bezoeken doorneemt. Voor de gewone student en docent is het allang niet meer te verhapstukken. 

Teveel en te complex, is het oordeel dat menigeen er aan verbindt. Zonder de Inspectie op het 

Onderwijs zou elke instelling de regels aan de laars lappen.  

 

De jaarlijkse aanvraag richting het Centraal Register Beroepsopleidingen (CREBO) voor 
het aanmelden van beroepsopleidingen en de ontvangst van bekostiging van OCW voor 
het verzorgen van beroepsopleidingen kan beschouwd worden als een kwaliteitskeurmerk 
van OCW. Zonder dit keurmerk, zo stellen de respondenten, is het in de praktijk vrijwel 
onmogelijk om in Nederland een opleiding te starten. Het CREBO heeft een 
monopoliepositie. De aanvraag wordt irritant bevonden, omdat het onevenredig veel tijd 
in beslag neemt. Bovendien worden de kwalificaties waaraan de opleidingen moeten 
voldoen jaarlijks gewijzigd (te snelle wijziging van de regel). Dit betekent elk jaar weer 
veel extra werk voor de instellingen. Het CREBO zou er volgens respondenten goed aan 
doen om de procedurele afhandeling te versnellen (dit zou kunnen door gebruik te maken 
van ICT) en meer continuïteit in de regelgeving te betrachten. 
 
 

4.6.4 Hoger Beroepsonderwijs 

 Tabel 4.9  Irritatie top 5 Hoger Beroepsonderwijs (n= 18) 

Regeling  Regelgever  Score Cluster irritatie/ 

oplossingsrichting 

1. Wet op het Hoger Onderwijs en 

Wetenschappelijk Onderzoek  

OCW 89% 3+5 

2. Arbeidsomstandighedenwet 1998 SZW 56% 1+4+5 

3. Projectsubsidies OCW OCW 44% 1+4+5 

4. Regeling Korte Klap (Commissie Schutte) OCW 33% 1+3+5 

5. Koppelingswet (wijziging WHW) OCW, Justitie en BuZa 22% 3+5+6 

 
Er zijn geen sectorspecifieke irritaties in het Hoger Beroepsonderwijs. Voor een overzicht 
van de sectoroverstijgende irritaties, verwijzen wij naar paragraaf 4.5. 
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4.6.5 Wetenschappelijk Onderwijs 

 Tabel 4.10  Irritatie top 10 wetenschappelijk onderwijs (n = 22) 

Regeling Regelgever  Score Cluster irritatie/ 

oplossingsrichting 
Koppelingswet (wijzi ging WHW-buitenlandse 

studenten) 

OCW, Justitie en 

BuZa 

80% 3+5+6 

Bekostigingsbesluit WHW OCW/Cfi  80% 5 

Arbeidsomstandighedenwet 1998 SZW 75% 4+5 

Wet Verbetering Poortwachter SZW 70% 1+4+5 

Koppelingswet (wijziging WHW-buitenlandse 

medewerkers) 

BuZa/IND 65% 3+5+6 

Hoofdstuk 5 (accreditatie) WHW OCW/NVAO 50% 5+6 

Modernisering Universitaire 

Bestuursorganisatie  (wijziging van de WHW) 

OCW 40% 3+5 

Onderwijsvisitaties VSNU (protocollen 

onderzoek en onderwijs) 

VSNU 35% 5+6 

Arbeidstijdenwet SZW 30% 4 

Wetsvoorstel Korte Klap OCW 20% 1+3+5 

 
De Modernisering Universitaire Bestuursorganisatie (MUB, onderdeel van de WHW) is 
in 1997 ingevoerd om het bestuur van de universiteit efficiënter en slagvaardiger te 
maken. Universiteiten ergeren zich aan de MUB, omdat er teveel, te complexe en te 
gedetailleerde regelingen zijn ten aanzien van de inrichting van de universitaire bestuurs-
organisatie en medezeggenschap. Hierdoor is er te weinig ruimte (te weinig vrijheid) voor 
de universiteiten om een structuur naar eigen wensen te kiezen. Zou het ministerie zich 
wel met de bestuursstructuur moeten bemoeien? Deze vraag wordt door veel 
respondenten gesteld.  
 
De visitaties van de Vereniging van Universiteiten (VSNU) beschouwen de universiteiten 
als irritant vanwege de grote hoeveelheid werk en het werk dat dubbel moet worden 
gedaan. Dit houdt verband met de overlap van visitaties die worden uitgevoerd door 
NVAO, NWO en KNAW. De laatste twee instanties houden zich echter alleen bezig met 
visitaties op het gebied van onderzoek en niet met onderwijs, zoals de VSNU wel 
nadrukkelijk doet. Een integrale oplossing door een regelgevend kader te scheppen en een 
centrale uitvoeringsinstelling aan te wijzen is voor het merendeel van de respondenten de 
oplossing voor het probleem. 
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4.6.6 Podiumkunsten 

 Tabel 4.11  Irritatie top 10 Podiumkunsten (n = 53) 

Regeling  Regelgever  Score Cluster irritatie/ 

oplossingsrichting 

1. Wet op het specifiek cultuurbeleid 

(Cultuurnota) 

Rijk (met name OCW), 

provinciaal, lokaal (en 

private partijen48) 

90% 1+4+6 

2. Wet Verbetering Poortwachter SZW 85% 1+4+5 

3. Arbeidsomstandighedenwet 1998 SZW 80% 4+5 

4. Arbeidstijdenwet  SZW 75% 4 

5. Wet arbeid vreemdelingen SZW 70% 3+4 

6. Auteurswet 1912 (+Wijzigingswetten, amvb 

en ministeriële regelingen) 

OCW/ Justitie 50% 3+5 

7. Artikel 363, lid 6 van boek 2 van het Burgerlijk 

Wetboek/Besluit modellen jaarrekening 

Justitie (uitvoering 

controle OCW) 

40% 3 

8. Werkloosheidswet  SZW 40% 3+5 

9. Drank- en Horecawet  SZW, EZ, Justitie en 

VWS/gemeente 

30% 3+4 

10. N.v.t.  Verschillende nat ionale 

staten (soms integraal 

EU) 

20% 1+3+5 

 
De absolute koploper bij de Podiumkunsten zijn de (aanvragen voor) subsidies en 
fondsen van de Rijksoverheid. Er kan hierbij onderscheid worden gemaakt tussen 
vierjarige, budgetfinanciering door het Rijk (Cultuurnota), flexibele projectsubsidies van 
fondsen en exploitatiefinanciering door gemeenten en provincies. Door de respondenten 
wordt met name de subsidie via de vierjaarlijkse Cultuurnota (zie sectoroverstijgende 
irritaties) als hinderlijk gepercipieerd. Dit is meestal de belangrijkste subsidiebron voor 
de instellingen. Ze zijn er veelal ook voor hun voortbestaan van afhankelijk.  
 
Subsidies worden in het algemeen op verschillende niveaus en via verschillende partijen 
(ministerieel, provinciaal, lokaal en privaat) aangevraagd. Instellingen ergeren zich aan de 
verschillen per subsidiegever en de vrijwel jaarlijkse wijzigingen in de voorwaarden om 
in aanmerking te komen voor een subsidie. Deze wijzigingen vinden in een hoog tempo 
plaats (werkwijze van de regelgever). Ook de procedurele afhandeling wordt door veel 
respondenten gehekeld, onder meer vanwege lange wachttijden). 

 

Om de instellingen te ontlasten van de rompslomp rondom de subsidieaanvragen, heeft de gemeente 

Rotterdam inmiddels een ambtenaar in dienst genomen die voor verschillende Rotterdamse culturele 

instellingen de subsidieaanvragen coördineert. Dit betekent een besparing op de kosten die culturele 

instellingen kwijt zijn aan subsidieaanvragen.  

 

De respondenten dragen diverse oplossingsrichtingen aan, zoals de oprichting van een 
orgaan dat zich integraal met subsidies op de verschillende niveaus bezighoudt, het 
intrekken van subsidieregelingen (en het subsidiegeld eerlijk verdelen), versnellen van de 

                                                 
48  Formeel vallen private partijen buiten de definitie van regeldruk. Desalniettemin nemen wij de private partijen hier mee, 

omdat het sterk door de instellingen beleefd wordt. 
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procedurele afhandeling, alsook het vereenvoudigen van regels en het verminderen van 
de controledwang van de subsidiegevers. 
 
Opvallend is dat juist bij de podiumkunsten de verplichtingen tot het opmaken van een 
jaarrekening herhaaldelijk worden genoemd als bron van irritatie. Respondenten geven 
aan dat dit een relatie zou kunnen hebben met de in het algemeen beperkte affiniteit van 
culturele instellingen met financiële verantwoording. De irritaties hebben met name 
betrekking op de gedetailleerdheid van de regels. Men begrijpt niet waarom alles zo 
precies moet worden uitgevoerd. Veel mensen achten het sowieso overbodig (onzinnig). 
Behalve de vereenvoudiging (of zelfs het schrappen) van de regel worden geen andere 
oplossingsrichtingen genoemd.  
 
Irritaties ten aanzien van de Werkloosheidswet (WW) zijn wij bij de podiumkunsten 
veelvuldig tegengekomen. Respondenten doelen op de aanvragen die ingediend moeten 
worden bij de Uitvoeringsinstelling Werknemersverzekeringen (UWV). Zoals eerder naar 
voren is gekomen, werken veel mensen slechts voor een korte periode bij een 
podiumkunsteninstelling. Het merendeel van de instellingen werkt immers op 
projectbasis. Zij kunnen het zich financieel niet veroorloven om een grote groep 
werknemers permanent in dienst te nemen. Er wordt vaak een tijdelijk contract geboden 
voor slechts enkele weken of maanden. Daarna wordt de situatie opnieuw bekeken. 
Mogelijkerwijs volgt ontslag. Als de ontslagen werknemer geen nieuw werk kan vinden 
is de instelling als laatste werkgever verplicht om hem of haar aan te melden bij UWV. 
Bij de instellingen is veelvuldig geklaagd over de hoeveelheid tijd die een aanvraag per 
persoon in beslag neemt (2 tot 4 uur) en de druk die dit legt op de kosten. Vaak vinden 
mensen die aangemeld worden binnen korte tijd ander werk (binnen de cultuursector 
komt ‘job-hoppen’ relatief veel voor). De aanvraag is dan overbodig geweest. Een 
uitzondering in de wetgeving (voor de cultuursector), of betere ICT-toepassingen (voor 
het doen van een aanvraag) achten de instellingen een oplossing.  
 
Het komt voor dat culturele instellingen enkele keren per jaar gebruik maken van de 
mogelijkheid om alcoholhoudende dranken te schenken. Enkele podia hebben hiervoor 
een permanente horecavergunning. Het zijn met name de gezelschappen die per keer een 
aanvraag voor het schenken van alcohol indienen. Dit doet zich voor bij een Uitmarkt of 
feest na afloop van de première van een voorstelling. De aanvraag voor een 
drankvergunning moet worden ingediend bij de lokale overheid (gemeente). Over het 
algemeen vindt men dat de gemeentelijke procedure lang duurt. Irritaties manifesteren 
zich rondom de werkmethode van de uitvoeringsinstelling. Eigenlijk vindt men het 
overbodig om voor een paar keer per jaar de drankvergunning aan te vragen. Het kan wel 
zonder, veronderstelt men. Een culturele instelling is geen café of restaurant. De 
procedurele afhandeling van de aanvraag (welke overigens per gemeente sterk 
verschillend is) zou volgens respondenten sneller moeten verlopen.  
 
Indien een culturele instelling besluit om met een productie naar het buitenland af te 
reizen ontstaat er (ook voor voorstellingen binnen de EU) een papierberg (bureaucratie) 
van formulieren en informatieverplichtingen. Hieraan dient vóór vertrek te worden 
voldaan. Dit brengt veel extra werk en extra kosten met zich mee. Er zijn nogal wat 
juridische obstakels ten aanzien van kwaliteitskeurmerken, arbeidsvoorwaarden, 
belastingstelsels, pensioenstelsels en erkenning van diploma’s. Weliswaar blijken er 
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meestal regelingen te bestaan om een verzoek voor uitzondering in te dienen, maar 
desalniettemin leidt het tot overbodig werk. Pas daarna kunnen de instellingen hun zaken 
op orde maken en in het buitenland een productie op het podium zetten. Wel dient te 
worden vermeld dat sedert enkele jaren steeds meer Europese wet- en regelgeving is 
ontworpen om vrij verkeer van werk, personen en goederen mogelijk te maken. De 
respondenten verwachten dat dit de komende jaren verder zal toenemen. Een positieve 
ontwikkeling, zo stelt men.  
 
Veel instellingen binnen de podiumkunsten verschaffen gesubsidieerd werk aan mensen 
die moeilijk aan een baan kunnen komen door middel van een ID-baan. De ID-banen zijn 
niet vaak genoeg genoemd om in de irritatie top 10 van de podiumkunsten op te nemen, 
maar zijn wel waard te worden vermeld. Enkele instellingen hebben nadrukkelijk te 
kennen gegeven last te ondervinden van de verantwoording. Deze leidt tot een 
behoorlijke bureaucratie. Instellingen zouden het op prijs stellen als de verantwoording 
wordt vereenvoudigd. De voordelen die gesubsidieerd werk bieden voor een werkgever, 
worden nu juist gedeeltelijk tenietgedaan door de uitgebreide verantwoording. 
 
Een algemene bevinding in de deelsector podiumkunsten is dat veel kritiek wordt geuit op 
alles wat met wet- en regelgeving te maken heeft. Regels in het algemeen zijn lastig, vaak 
wordt het gezien als vijand, omdat het de artistieke productie belemmert. Enkele 
respondenten geven aan liever in een (gedereguleerde) vrijstaat te leven. De 
mogelijkheden die voortkomen uit wet- en regelgeving worden door deze mensen niet 
benut. Binnen deze context is het niet opmerkelijk dat bij de podiumkunsten op grote 
schaal gepleit wordt voor uitzonderingen, of het simpelweg intrekken van regelgeving.  
 
 

4.6.7 Film 

 Tabel 4.12  Irritatie top 6 Film (n= 8) 

Regeling  Regelgever  Score Cluster irri tatie/ 

oplossingsrichting 

1. Wet op het Specifiek Cultuurbeleid OCW 50% 1+4+5 

2. Woningwet, Bouwbesluit 2003, Hoofdstuk 2 VROM 50% 4+5 

3. Arbeidsomstandighedenwet 1998 SZW 38% 4+5 

4. Arbeidstijdenwet  SZW 38% 5 

5. Projectsubsidies Fondsen Fondsen 38% 1+4+5 

6. HGIS-subsidie BuZa 25% 1+4+5 

 
Bij de instellingen in de filmsector wordt geklaagd over de subsidie Homogene Groep 
Internationale Samenwerking (HGIS). Deze subsidie valt onder het internationaal 
cultuurbeleid van de Nederlandse regering. De uitvoering is neergelegd bij het ministerie 
van BuZa. Met de HGIS-subsidiegelden wordt een versterking van het culturele profiel 
van Nederland beoogd alsook een verdieping van de culturele uitwisseling tussen 
Nederland en andere landen.  
 
Het model van aanvraag en verantwoording van de HGIS-subsidie is volgens de 
respondenten, in vergelijking met bijvoorbeeld de Cultuurnotasubsidie, inflexibel. Er 
wordt tussentijdse verslaglegging van resultaten gevraagd die in de praktijk van 
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bijvoorbeeld een festival of manifestatie onzinnig is. Halverwege de subsidieperiode kan 
immers niet of nauwelijks geconcludeerd worden of de beoogde resultaten van het 
evenement worden gehaald. Als oplossingsrichting wijst men naar de 
Cultuurnotasubsidie. Terwijl er over deze vorm van subsidie eveneens veel wordt 
geklaagd, ziet men het in het perspectief van HGIS als een mogelijkheid om tot een 
vermindering van de hoeveelheid werkzaamheden rondom aanvraag en verantwoording te 
komen.  
 
 

4.6.8 Musea 

 Tabel 4.13 Irritatie top 7 Musea (n= 17) 

Regeling  Regelgever  Score Cluster irritatie/ 

oplossingsrichting 

1. Wet op het Specifiek Cultuurbeleid OCW 65% 1+4+5 

2. Arbeidsomstandighedenwet 1998 SZW 41% 4+5 

3. Wet Verbetering Poortwachter SZW 24% 1+4+5 

4. Arbeidstijdenwet  SZW 18% 4 

5. Cultuursubsidie Amsterdam Gemeente Amsterdam 18% 1+4+5 

6. Monumentenwet  OCW 18% 3+4+5 

7. Woningwet, Bouwbesluit 2003, Hoofdstuk 2 VROM 12% 4+5 

 
Veel musea die medewerking hebben verleend aan het onderzoek zijn gevestigd in 
Amsterdam. Deze groep instellingen klaagt over de cultuursubsidie die verstrekt wordt 
door de plaatselijke gemeente. Men ervaart zoals bij zovele subsidies de aanvraag en 
verantwoording als een zware administratieve last. Aangezien het bij veel musea om 
omvangrijke bedragen gaat, is men genoodzaakt om de aanvraag en verantwoording 
richting de gemeente Amsterdam goed te blijven verzorgen. Het is niet een subsidie die je 
‘zomaar naast je neerlegt’. 

 

Een respondent reageert als volgt: ‘Van alle subsidies vind ik die van de gemeente Amsterdam het 

beste voorbeeld van hoe je dezelfde informatie die altijd wordt gevraagd in een geheel afwijkend format 

kan plaatsen. Het is echt onbegrijpelijk hoe moeilijk je het de instellingen kan maken. Amsterdam is hier 

een kampioen in.’ 

 

Respondenten wijzen naar andere gemeenten als zij gevraagd worden naar 
oplossingsrichtingen. De gemeente Rotterdam is enkele malen genoemd als ‘voorbeeld’ 
van hoe het beter kan. Rotterdam zou enkele jaren geleden, in het kader van de 
stimulering van culturele activiteiten, schoon schip hebben gemaakt. Mede hierdoor is de 
aanvraag en verantwoording van lokale subsidiegelden prettiger geregeld.  
 
Irritaties die zich manifesteren ten aanzien van de Monumentenwet hebben te maken met 
problemen die ontstaan bij het plegen van onderhoud of het aanbrengen van aanpassingen 
aan een monument. Ook niet ingrijpende maatregelen zoals het verven van houtwerk zijn 
aan zoveel richtlijnen gebonden, dat er een lange voorbereidingstijd ontstaat. 
Respondenten signaleren dat de uitvoeringsorganisatie Monumentenzorg in bepaalde 
opzichten is doorgeschoten. De regels zijn gedetailleerd. Het jaagt de tijd en kosten teveel 
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op. Het wantrouwen naar de eigenaar toe is te groot. Respondenten geven aan graag 
gebruik te willen maken van de expertise van Monumentenzorg, doch de controlerende 
functie van deze instantie moet niet de boventoon krijgen. Kortom, de vrijheid van de 
instellingen dient niet teveel ingeperkt te worden. 
 
 

4.6.9 Publieke omroepen 

 Tabel 4.14  Irritatie top 7 publieke omroepen (n= 11) 

Regeling  Regelgever  Score Cluster irritatie/ 

oplossingsrichting 

1. Mediawet  OCW 90% 1+3+4 

2. Wet op de naburige rechten/Auteurswet  OCW 64% 5 

3. Wet Loonbelasting en de Werknemers-

verzekeringen (Verklaring Arbeidsrelatie) 

Financiën 55% 3+5 

4. Arbeidsomstandighedenwet 1998 SZW 55% 4+5 

5. Arbeidstijdenwet  SZW 36% 4 

6. Wet Verbetering Poortwachter SZW 27% 1+4+5 

7. Woningwet, Bouwbesluit 2003, Hoofdstuk 2 VROM 18% 4+5 

 
De belangrijkste regeling voor de publieke omroepen is de Mediawet. De respondenten 
bij de publieke omroepen geven aan dat dit tegelijkertijd ook de regeling is die tot de 
meeste irritaties leidt. Bij wet is geregeld dat de centrale Publieke Omroep de 
overkoepelende organisatie van de publieke omroepen vormt. De centrale Publieke 
Omroep heeft als hoofdtaken de coördinatie en aansturing van de programmering en de 
behartiging van de gemeenschappelijke belangen van de publieke omroepen. Als gevolg 
van de wijziging van het medialandschap (toetreding commerciële omroepen) is in 1997 
de (wijzigings)Wet Reorganisatie van de Publieke Omroep aangenomen. Deze regelde 
dat er voortaan een andere, professionelere bestuurlijke structuur zou zijn waardoor de 
publieke omroep meer als een eenheid kon gaan werken en het publiek een herkenbaarder 
programmering kon gaan bieden. In 2000 is in de Tweede Kamer opnieuw een 
wijzigingsvoorstel voor de Mediawet aangenomen; de Concessiewet. Deze voorziet in 
een verdere verbetering van de slagkracht van de publieke omroep. 
 
Volgens respondenten bij de publieke omroepen is mede door de invoering van de nieuwe 
regelingen binnen de Mediawet een strakkere verantwoording ontstaan richting het 
overkoepelend orgaan van de publieke omroepen. Zowel inhoudelijk als financieel zijn de 
teugels aangetrokken, waardoor publieke omroepen zich steeds meer beperkt voelen in 
hun vrijheid. Zij mogen steeds minder de eigen koers varen, omdat het algemeen belang 
van de centrale publieke omroep gediend moet worden. Volgens sommigen is het gevolg 
dat de oorspronkelijke diversiteit van het publieke omroepbestel teniet wordt gedaan.  
 
Irritaties ten aanzien van de Mediawet richten zich dus met name op de wijzigings-
regelingen die in de afgelopen tien jaar zijn aangenomen. De rol van de centrale Publieke 
Omroep als koepelorganisatie wordt bekritiseerd. De beperkte vrijheid van de publieke 
omroepen wordt gezien als het voornaamste probleem. 
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Daarnaast noemen respondenten een aantal andere punten van kritiek ten aanzien van de 
Mediawet. Enkelen veronderstellen dat deze niet aansluit bij het huidige beleidsveld van 
publieke omroepen. Nieuwe verschijningsvormen zoals internet en mobiele 
communicatie zijn nog onvoldoende geregeld. De Mediawet is in bepaalde gevallen te 
abstract, waardoor onduidelijkheden ontstaan die tijdelijk in convenanten moeten worden 
afgehandeld. Ook bestaat er irritatie ten aanzien van de drie accountantscontroles die 
jaarlijks moeten worden gehouden. Zowel voor de eigen verantwoording, alsook naar de 
centrale Publieke Omroep en het Commissariaat voor de Media dient verantwoording te 
worden afgelegd over het financiële reilen en zeilen. De invoering van een eenmalige, 
integrale verantwoording leidt volgens respondenten tot een aanzienlijke kostenbesparing.  
 
Respondenten bij een publieke omroep klagen eveneens veelvuldig over de combinatie 
Auteurswet/Wet op de Naburige Rechten. In de eerstgenoemde wet is geregeld dat voor 
het uitzenden van de uitvoering van een kunstenaar of artiest (bijvoorbeeld een concert) 
een vergoeding dient te worden betaald. In de Auteurswet is vastgelegd dat voor het 
uitzenden van een geluids- of beeldopname van een kunstenaar of artiest (bijvoorbeeld 
een CD of video) een bedrag dient te worden afgedragen.  
 
De Norma is het overkoepelende orgaan dat namens de rechthebbenden met de publieke 
omroepen onderhandelen over de vergoedingen die moeten worden betaald in het kader 
van de Wet op de Naburige Rechten. Over de verplichte betalingen die voortvloeien uit 
de Auteurswet wordt onderhandeld met de overkoepelende organisatie BUMA/STEMRA.  
 
Bij wet is geregeld dat bij de uitzending van beeldmateriaal of geluidsmateriaal via de 
radio, televisie of internet, de rechthebbende (vertegenwoordigd door het overkoepelende 
orgaan) een vergoeding toekomt. De publieke omroepen zijn verplicht om de uitgezonden 
uitvoeringen en opnamen van kunstenaars en artiesten te registreren. In de praktijk 
betekent dit dat voor alle radio- en televisieprogramma’s bijgehouden dient te worden wat 
wordt uitgezonden. De administratieve last die dit met zich meebrengt is volgens 
respondenten enorm. Vooral bij de radio levert het druk op, temeer omdat ook korte 
fragmenten dienen te worden geregistreerd. 
 
Het probleem van de vele administratieve werkzaamheden kan volgens hen ondervangen 
worden door een centrale afkoopregeling in het leven te roepen. In dat geval hoeft niet 
elke uitzending van een opname of uitvoering te worden verantwoord, maar wordt het 
recht tot uitzending voor een bepaalde periode centraal afgekocht. Hetzelfde geldt voor de 
registratie van fragmenten van andere publieke en commerciële omroepen. Door betere 
afspraken te maken op centraal niveau voorkom je bureaucratie. Daar zijn volgens de 
respondenten uiteindelijk alle partijen mee gediend.  
 
De publieke omroepen klagen ook regelmatig over de Verklaring Arbeidsrelatie (VAR). 
Deze valt onder de Wet Loonbelasting en de Werknemersverzekeringen. De publieke 
omroepen hebben relatief veel freelancers in dienst. Deze mensen werken tijdelijk, 
bijvoorbeeld als scenarioschrijver of cameraman.  
 
Als een freelancer in dienst wordt genomen, betekent dit niet dat deze door de 
Belastingdienst en de UWV vanzelfsprekend als zelfstandig ondernemer wordt gezien. 
Voor de freelancer en de opdrachtgever is het daarom belangrijk om vóór het aangaan 
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van een overeenkomst te weten of er sprake is van zelfstandig ondernemerschap of van 
een fictie f dienstverband. Een VAR dient te worden aangevraagd bij de Belastingdienst. 
In de verklaring wordt duidelijkheid gegeven over de fiscale status van een arbeidsrelatie, 
zodat de opdrachtgever alsook de freelancer weten of loonheffing en premie 
werknemersverzekeringen moeten worden ingehouden. 
 
Behalve de lange aanvraagprocedure, ergeren de publieke omroepen zich aan de 
onzekerheid die blijft bestaan nadat de Belastingdienst een VAR heeft afgegeven. 
Beschikt de opdrachtnemer over een VAR, dan lopen beide partijen toch nog het risico 
dat een van hen achteraf geconfronteerd wordt met een naheffing van UWV. Dit is het 
geval als het UWV achteraf vaststelt dat de relatie tussen de opdrachtgever en 
opdrachtnemer toch een arbeidsovereenkomst is. Deze situatie is volgens de instellingen 
onacceptabel. Men is bereid om het formulier in te vullen, maar verwacht dan wel 
zekerheid bij een afgegeven verklaring. Zo niet, dan is het aanvragen van een VAR 
zinloos. Een intensievere samenwerking tussen UWV en de Belastingdienst bij de 
toetsing van een aanvraag zou het probleem de wereld uit helpen.  
 
 

4.6.10 Openbare bibliotheken 

 Tabel 4.15  Irritatie top 8 openbare bibliotheken (n= 10) 

Regeling  Regelgever  Score Cluster irritatie/ 

oplossingsrichting 

1. Cluster lokale overheid Gemeente 90% 1+4+5 

2. Arbeidsomstandighedenwet 1998 SZW 90% 4+5 

3. Wet Verbetering Poortwachter SZW 50% 1+4+5 

4. Auteurswet (Leenrecht) Justitie 40% 3+5 

5. Woningwet, Bouwbesluit 2003, Hoofdstuk 2 VROM 40% 4+5 

6. Arbeidstijdenwet  SZW 30% 4 

7. Subsidies EU EU 20% 1+4+5 

 
Respondenten bij de openbare bibliotheken ergeren zich vrijwel allemaal aan de houding 
van de lokale overheid. Er zijn twee specifieke irritaties die worden genoemd: de 
projectsubsidies en de beleidsvrijheid van de gemeente. Laatstgenoemde irritatie wijten 
de respondenten aan het ontbreken van een Bibliotheekwet of een ander richtinggevend 
kader.  
 
Een gemeente beschikt over de mogelijkheid om projectsubsidies te verstrekken. De 
reden van irritatie ligt in de grote hoeveelheid administratieve werkzaamheden die 
betrekking hebben op de aanvraag alsook verantwoording van subsidiegelden. Enkele 
respondenten geven aan dat zij naast de reguliere bekostiging nauwelijks aanvullende 
subsidies aanvragen. Vanwege de forse administratieve last zou dit (zeker bij kleine 
bedragen) niet meer lonend zijn.  
 
In de jaren tachtig is in Nederland de Bibliotheekwet afgeschaft. Doel van de afschaffing 
was het decentraliseren van verantwoordelijkheden voor het bibliotheekwerk naar de 
lagere overheden. Sindsdien zijn de gemeenten belast met het vormgeven van 
bibliotheekwerk op lokaal niveau. Uitgangspunten die zijn neergelegd in formele 
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regelingen ontbreken. Op lokaal niveau heeft de gemeente min of meer de volledige 
vrijheid om te beslissen hoe de dienstverlening van de bibliotheek richting burger wordt 
vormgegeven49.  
 
Alle openbare bibliotheken in Nederland zijn voor bekostiging aangewezen op lokale (en 
in sommige gevallen provinciale) gelden. De Rijksoverheid stelt weliswaar algemeen 
budget beschikbaar, maar de gemeenten zijn vrij om dit naar eigen inzicht te besteden. 
Een gevolg is dat de verschillen tussen bibliotheken in Nederland groot zijn. Een 
openbare bibliotheek is sterk afhankelijk van de bereidwilligheid van de lokale politiek en 
de gemeentelijke ambtenaren bij de financiering van activiteiten. Respondenten geven 
aan dat lobbyen bij politici en ambtenaren van doorslaggevend belang is bij het opzetten 
en in stand houden van kwalitatief hoogwaardig bibliotheekwerk. 
 
Een overgrote meerderheid van de respondenten bij de openbare bibliotheken geeft aan 
dat de vrije rol van de gemeente hen een doorn in het oog is. Zij vinden het hinderlijk om 
overgeleverd te zijn aan de ‘willekeur van het ambtelijk apparaat en de politiek’. Er is 
sprake van een afhankelijkheidsrelatie . Respondenten pleiten voor de invoering van een 
landelijk kader ten aanzien van het beleid voor openbare bibliotheken. Enkele 
respondenten suggereren dat een nieuwe Bibliotheekwet een oplossing kan bieden, andere 
zijn in de veronderstelling dat ook een kader zonder wettelijke basis als richtsnoer kan 
dienen voor lokale overheden. Een modelverordening van de Vereniging van Nederlandse 
Gemeenten biedt wellicht een oplossing.  
 
Op de laatste plaats bij de openbare bibliotheken staan de subsidies van de Europese 
Unie. Evenals bij de gemeentelijke projectsubsidies klagen de instellingen over een 
overdreven mate van verantwoording. Bij de aanvraag dient rekening te worden 
gehouden met forse werkzaamheden. Tal van documenten moet worden bijgevoegd. 
Vervolgens laat de procedurele afhandeling vanuit Brussel lang op zich wachten, zo 
stellen de instellingen. Het leidt tot een situatie waarin steeds meer instellingen de 
mogelijkheid tot het aanvragen van EU-subsidies naast zich neerleggen.  
 
 

4.6.11 Cultuursector overig 

 Tabel 4.16  Irritatie top 5 Cultuursector overig (n= 21) 

Regeling  Regelgever  Score Cluster irritatie/ 

oplossingsrichting 

1. Wet op het Specifiek Cultuurbeleid OCW 86% 1+4+5 

2. Arbeidsomstandighedenwet 1998 SZW 62% 4+5 

3. Woningwet, Bouwbesluit 2003, Hoofdstuk 2 VROM 48% 4+5 

4. Wet Arbeid Vreemdelingen SZW 29% 3+4 

5. Wet Verbetering Poortwachter SZW 19% 1+4+5 

 
Er zijn geen sectorspecifieke irritaties in de cultuursector overig. Voor een overzicht van 
de sectoroverstijgende irritaties, verwijzen wij naar paragraaf 4.5. 

                                                 
49  Bron: Vereniging van Openbare Bibliotheken.  
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4.7 Mispercepties 

Wij spreken van een misperceptie indien een regeling als irritant wordt gepercipieerd, 
terwijl het in feite geen regeling is, óf indien men de regel anders veronderstelt dan deze 
feitelijk is. Men handelt op basis van de veronderstelling dat er tegemoet dient te worden 
gekomen aan een regeling terwijl deze nooit, of in een andere vorm of bedoeling door een 
daarvoor bevoegde instantie als zodanig is vastgesteld. Het kan vóórkomen dat door 
beeldvorming in bijvoorbeeld de media of het beroepsveld het idee is ontstaan dat men 
als instelling aan bepaalde eisen moet voldoen. De veronderstelling dat dit een 
verplichting is op basis van regelgeving strookt dan niet met de werkelijkheid.  
 
Het is bijzonder moeilijk om vast te stellen of sprake is van een misperceptie. Tijdens het 
onderzoek is gebleken dat ook de deskundigen van de beleidsdirecties niet altijd precies 
weten of een regeling nu wel of niet geldig is en in hoeverre er nu wel of niet een 
bepaalde informatieverplichting bestaat. In het voorgaande kan dan ook het een en ander 
zijn gezegd dat door betrokkenen van de beleidsdirecties wordt afgedaan als ‘onzin’. 
Desalniettemin kan er niet aan worden voorbijgegaan dat de irritaties zijn genoemd, 
valide of niet, omdat het voorkomen van irritaties niet positief is en niet als bevorderlijk 
moet worden gezien voor de primaire taken. Wij geven hieronder een aantal voorbeelden. 
 
De financiële gelijkstelling van het bijzonder onderwijs vormt het eerste voorbeeld. De 
Amsterdamse schooldirecteur die veronderstelt dat bij het ingooien van de ruiten van zijn 
openbare school, de bijzondere scholen in Amsterdam recht hebben op een zelfde 
vergoeding van de gemeente, heeft het bij het verkeerde eind. Reeds in de jaren ’50 
hebben veranderingen in wet- en regelgeving ertoe bijgedragen dat in uitzonderlijke 
situaties de financiële gelijkstelling van openbaar en bijzonder onderwijs buiten 
beschouwing wordt gelaten. De schooldirecteur spreekt over irritaties ten aanzien van 
wet- en regelgeving die al decennia is afgeschaft50.  
 
Een volgend voorbeeld komt voort uit de percepties ten aanzien van arboregelingen en de 
Arbeidstijdenwet. Er zijn twee uitvoeringsinstellingen bij betrokken: de Arbeidsinspectie 
en de arbodienst. Beiden hebben verantwoordelijkheden betreffende bovenstaande wet- 
en regelgeving, doch een geheel andere taakinvulling. In dit onderzoek hebben wij 
kunnen constateren dat er perceptieproblemen bestaan ten aanzien van de 
uitvoeringsinstellingen. De arbodienst en Arbeidsinspectie worden nogal eens door elkaar 
gehaald, ook al hebben deze een volstrekt ander karakter. Er wordt soms geklaagd over 
de controles van de arbodiensten, maar waarschijnlijk bedoelt men hier de 
Arbeidsinspectie (misperceptie). 
 
De Arbeidsinspectie heeft taken op het gebied van handhaving en inspectie. De Inspectie 
heeft zelf niet de directe bevoegdheid regels uit te vaardigen, maar beschikt wel over 

                                                 
50  Hierbij dient te worden opgemerkt dat in veel gemeenten in de praktijk nog steeds het zogenoemde ‘ruitengeld’ wordt 

verdeeld tussen het openbaar en bijzonder onderwijs. Bovendien geven deskundigen aan dat wanneer een schoolbestuur 

in het openbaar onderwijs over vijf jaar bezien meer uitgeeft dan de rijksvergoeding, het meerdere verhoudingsgewijs door 
de gemeente doorbetaald wordt aan het bijzonder onderwijs. Dit is de essentie van de financiële gelijkstelling in de praktijk.  
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beleidsregels. Dit zijn interne instructies voor de Arbeidsinspectie. Dit zijn formeel 
gesproken geen regelingen waaraan de instellingen zich dienen te houden, maar het is niet 
uitgesloten dat deze door de instellingen wel als zodanig worden gepercipieerd 
(misperceptie).  
 
Tenslotte noemen wij een specifieke ervaring in de deelsector BVE. De ministeriële 
regeling Regionale meld - en coördinatiefunctie voortijdig schoolverlaten is slechts bij één 
BVE-instelling genoemd. De informatieverplichting die voortvloeit uit deze regeling leidt 
volgens de instelling tot een forse regeldruk. Per scholier en per uur, zou namelijk door de 
scholier zelf, de docent en de coördinator van de opleiding een handtekening dienen te 
worden geplaatst. Dit betekent dat voor een BVE-instelling met 29.000 studenten en 
gemiddeld 850 contacturen (per fulltime studerende student) op jaarbasis gemiddeld 
54 miljoen handtekeningen zou moeten worden gezet. Navraag bij experts van de directie 
BVE wijst uit dat het een misperceptie betreft. De veronderstelling van de respondent bij 
deze BVE-instelling strookt volgens de experts van de beleidsdirecties absoluut niet met 
de werkelijke gang van zaken. 
 
Concluderend stellen wij dat er bij respondenten die werkzaam zijn in een 
OCW-instelling op een aantal gebieden mispercepties bestaan. Een gevolg hiervan is dat 
mogelijk gedrag ontstaat dat er niet behoeft te zijn, of zelfs ongewenst is. Er worden soms 
kosten gemaakt die niet gemaakt behoeven te worden. Ook zijn mispercepties 
aangetroffen ten aanzien van de taken en bevoegdheden van uitvoeringsinstellingen. 
Respondenten hebben niet altijd helder voor ogen wat een uitvoeringsinstelling precies 
doet, of wat het verschil is met een uitvoeringsinstelling in dezelfde context. Het gevolg 
hiervan kan zijn dat het handelen van uitvoeringsinstellingen als irritant wordt 
gepercipieerd, terwijl dit in feite met een andere uitvoeringsinstelling te maken heeft en 
ook met de (beleids)regels van die uitvoeringsinstelling. Mispercepties dienen echter niet 
direct te worden genegeerd, maar eveneens als een mogelijk beleidsprobleem te worden 
bezien. 
 
 

4.8 Percepties medewerkers OCW 

4.8.1 Opzet spiegelonderzoek 

In de periode september 2003-april 2004 zijn bruto circa 1.300 medewerkers van OCW 
gevraagd of zij de elektronische enquête voor het spiegelonderzoek willen invullen. Het 
doel van deze enquête is om aan de hand van een ‘quick scan’ de beleving van het begrip 
regeldruk te peilen onder de medewerkers van het ministerie en uitvoeringsinstelling Cfi. 
Ook zijn leden van de commissie Onderwijs van de Tweede Kamer en 
vertegenwoordigers van bestuursorganisaties per e-mail benaderd. In totaal hebben 115 
respondenten de vragenlijst ingevuld. Uitdrukkelijk wordt vermeld dat er geen 
representatief beeld is nagestreefd. Het beeld is ook niet representatief, zeker als we in 
ogenschouw nemen dat bepaalde deelsectoren laag scoren. Het gaat om een grove schets. 
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 Tabel 4.17 Respons Spiegelonderzoek 

Deelsectoren Respons absoluut 

PO 31 

VO 16 

BVE 10 

HBO 8 

WO 9 

OWB 6 

Podiumkunsten 6 

Film - 

Openbare bibliotheken - 

Musea - 

Publieke omroepen 3 

Cultuur overig 2 

OCW-breed51 24 

Totaal 115 

 
 

4.8.2 Algemene uitkomst spiegelonderzoek 

Voorafgaande aan het totale onderzoek is gevraagd welke regelingen in het veld 
waarschijnlijk het meest irritant gevonden zouden worden. Wij noemen dit het 
spiegelonderzoek. De uitkomsten van dit onderzoeksgedeelte zijn meegenomen in de 
algemene telling voor het onderdeel gepercipieerde regeldruk. Daarnaast is gevraagd een 
schatting te doen van de feitelijke regeldruk, uitgedrukt in geld. Over het algemeen kan 
gesteld worden dat de uitkomsten van het spiegelonderzoek binnen OCW voor een groot 
deel overeenkomen met de uitkomsten van de onderzoeksonderdelen die in het veld zijn 
uitgevoerd. Als het gaat om de percepties van irritante regelingen treffen wij voor de 
diverse directies maar in beperkte mate verschillen aan met de uitkomsten van het 
onderzoek onder de instellingen.  
 
In de vragenlijst voor het spiegelonderzoek is een tweetal stellingen opgenomen. 
Onderstaande tabellen bieden inzicht in de respons per antwoordcategorie. Gezien de 
matige respons is voorzichtigheid geboden bij de interpretatie van de gegevens. De eerste 
stelling luidt: Instellingen komen onvoldoende aan hun kerntaken toe als gevolg van 
regeldruk (van OCW en andere overheden). Meer dan de helft van de OCW-medewerkers 
(51%) geeft aan het oneens of helemaal oneens te zijn met deze stelling. Tegelijkertijd 
geeft 32 procent van de respondenten aan het hiermee eens of helemaal mee eens te zijn. 
Hieruit kan in elk geval worden geconcludeerd dat men verdeeld is over de vraag of 
instellingen voldoende aan hun kerntaken toekomen als gevolg van regeldruk. Dit geeft 
ook aan dat de respons van de enquête wellicht niet zodanig selectief is dat er slechts een 
bepaalde groep critici zou hebben gereageerd.  
 

                                                 
51  In deze categorie vallen de respondenten die geen keuze hebben gemaakt om te antwoorden voor een specifieke sector. 

Zij hebben de vragenlijst OCW-breed ingevuld.  
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 Tabel 4.18 Reacties ten aanzien van de stelling: “Instellingen komen onvoldoende aan hun kerntaken toe als gevolg van 

regeldruk (van OCW en andere overheden)” 

Antwoordcategorie  Percentage  

Helemaal mee oneens 14% 

Mee oneens 37% 

Niet mee oneens/niet mee eens 17% 

Mee eens 26% 

Helemaal mee eens 6% 

 100% 

 
Op de stelling De regeldruk voor de instellingen neemt de laatste jaren toe wordt over het 
algemeen instemmend gereageerd: 46 procent van de medewerkers op het departement 
geeft aan het met deze stelling eens of helemaal eens te zijn. Hier tegenover staat een 
percentage van 28 procent van de respondenten die aangeven het oneens of helemaal 
oneens te zijn met de stelling. 
 

 Tabel 4.19 Reacties ten aanzien van de stelling: “De regeldruk voor de instellingen neemt de laatste jaren toe” 

Antwoordcategorie  Percentage  

Helemaal mee oneens 8% 

Mee oneens 20% 

Niet mee oneens/niet mee eens 26% 

Mee eens 39% 

Helemaal mee eens 7% 

 100% 

 
 

4.9 Conclusies gepercipieerde regeldruk 

1. Veel sectoroverstijgende irritaties hebben te maken met algemene regelingen, 
voornamelijk van SZW 
Bezien we de resultaten van het onderdeel gepercipieerde regeldruk integraal, dan valt op 
dat wet- en regelgeving van het ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid 
(SZW)52 relatief vaak als irritant wordt genoemd. Het betreft met name sectorover-
stijgende regelingen: Arbeidsomstandighedenwet 1998, Wet Verbetering Poortwachter en 
de Arbeidstijdenwet. Regelgeving van OCW komt daarentegen juist niet voor bij de 
sectoroverstijgende irritaties. Dit houdt verband met het feit dat OCW voor wat betreft 
regelgeving zich meestal specifiek richt op één specifieke sector of deelsector. 
Regelgeving van OCW komt meer voor bij de (deel)sectorspecifieke irritaties. 
 
In het algemeen, en dat wordt ondersteund door meer kwalitatieve informatie uit de 
interviews, percipiëren respondenten het ministerie van SZW als ‘een ware regelfabriek’. 
Deze uitkomsten zijn gebaseerd op uitspraken van 390 respondenten. 
 

                                                 
52  In de notitie ‘aanpak deregulering po/vo’ van OCW, welke verschenen is op 29 juni 1999 wordt reeds gewezen op de 

waarschijnlijk forse regeldruk die het gevolg is van algemene regelgeving vanuit SZW. 
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2. Sectoroverstijgende irritaties hebben te maken met uitvoering en capaciteit 
Oplossingsrichtingen hebben volgens de instellingen zelf met name te maken met een 
meer adequate uitvoering (cluster 4) en capaciteitsvergroting (cluster 5). Het eerste houdt 
het volgende in: versnelling van procedurele afhandeling en flexibelere toepassing van 
regels, aanpassing aan unieke of sectorspecifieke situaties door de uitvoeringsinstellingen 
alsook een vermindering van (onnodige) controles. Irritaties hebben tevens te maken met 
de houding van de uitvoeringsinstellingen. Als gevolg van onwerkbare situaties geven 
veel instellingen aan, wet- en regelgeving niet na te leven. 
 
Betreffende de capaciteitsvergroting merken de instellingen op dat ze niet zozeer negatief 
tegenover de inhoud van de regelingen staan. Maar men vindt wel dat er eenvoudigweg te 
weinig capaciteit is om de regelingen na te leven (financiële en personele middelen).  
 
3. Sectorspecifieke irritaties hebben te maken met de inhoud van de regeling 
In tegenstelling tot de sectoroverstijgende irritaties heeft het merendeel van de 
sectorspecifieke irritaties betrekking op de inhoudelijke kant van wet- en regelgeving. 
Men is het er vaak (op basis van de individueel opgedane expertise) inhoudelijk niet mee 
eens. Een verklaring hiervoor zou kunnen zijn dat instellingen ten aanzien van 
sectoroverstijgende irritaties een vorm van kritiek uiten die meer algemeen (bijvoorbeeld 
nadelen voor de algemene bedrijfsvoering) en procedureel (houding en afhandeling 
van/door uitvoeringsinstellingen) van aard is. Ten aanzien van de specifieke irritaties op 
het eigen beleidsgebied bestaan meer inhoudelijke bezwaren. Het lijkt niet meer dan 
logisch dat door de grotere hoeveelheid kennis hierover ook de inhoudelijke kritiek 
sterker is. Bij de sectorspecifieke irritaties zien we ook relatief veel regelgeving van 
OCW terugkomen. 
 
4. Irritaties concentreren zich rondom informatieverplichtingen en nieuwe regelingen 
Met name regelingen waaraan een informatieverplichting is verbonden, worden door de 
sectoren als irritant ervaren. Dit houdt verband met de meestal grote hoeveelheid 
(administratieve) werkzaamheden die uit informatieverplichtingen voortvloeien. Er is 
opvallend weinig (puur) inhoudelijke wet- of regelgeving per sector terug te vinden. 
Inhoudelijke wet- en regelgeving vormt klaarblijkelijk dus niet het grootste probleem. 
Een kanttekening hierbij is dat informatieverplichtingen nu eenmaal meer opvallen, 
omdat er concrete handelingen voor moeten worden verricht die ook kunnen worden 
gecontroleerd.  
 
Recent in werking getreden regelingen (of regelingen die in voorbereiding zijn) vallen 
meer op en veroorzaken daardoor veel irritatie. Voorbeelden zijn: Wet op de 
Expertisecentra (Rugzakje), Wet Verbetering Poortwachter, regeling Korte Klap en 
recente wijzigingen in de Mediawet. Ook regelingen die in bepaalde periodes (van een 
jaar) meer administratieve lasten met zich meebrengen kunnen door het tijdstip van het 
onderzoek vaker genoemd worden. Voorbeelden hiervan zijn: Wet op het Specifiek 
Cultuurbeleid, aanvullende bekostiging Culturele Minderheden (CuMi), alsmede de 
algemene Leerlingentelling binnen het Primair Onderwijs. 
 
5. Ad-hoc wet- en regelgeving leidt tot relatief veel irritaties 
Enkele jaren na de gebeurtenissen in West-Friesland, Enschede en Volendam kunnen we 
op basis van dit onderzoek concluderen dat OCW-instellingen te maken hebben gekregen 



Regeldruk voor OCW-instellingen totaal 106

met zeer gedetailleerde en kennelijk soms onuitvoerbare wet- en regelgeving. Met name 
het Bouwbesluit dat onder de Woningwet valt is aan de orde gekomen. Als gevolg van dit 
besluit zijn instellingen genoodzaakt om op de korte termijn forse investeringen te doen 
aangaande de brandveiligheid van gebouwen. De kosten per instelling kunnen lopen in de 
tienduizenden euro’s. Deze ‘incidentele kosten’ zijn volgens respondenten vaak niet op te 
brengen. Hier geldt wederom dat men het inhoudelijk eens is met nieuwe wet- en 
regelgeving. Er zijn echter te beperkte financiële middelen om normen na te leven. 
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5 Conclusies 

5.1 Antwoorden op de onderzoeksvragen 

Vraag 1. Wat is de potentiële regeldruk? 
De potentiële regeldruk wordt in dit onderzoek afgemeten aan het aantal regelingen 
(wetten, algemene maatregelen van bestuur, ministeriële regelingen, provinciale en 
gemeentelijke regelingen, subsidieregelingen en CAO-regelingen). Er zijn 1.502 
regelingen geselecteerd. Het overzicht met de regelingen is in een bestand vervat, de 
regelingen zijn geaccordeerd door de betrokken beleidsdirecties en het geheel is 
controleerbaar. Dit resultaat is gezien de inspanningen het meest harde gegeven dat op dit 
moment kan worden opgeleverd. Zowel voor OCW-regelingen als voor regelingen van 
andere regelgevers bestaan onzekerheden. Voor de beleidsdirecties is niet altijd duidelijk 
in hoeverre een regeling nu wel of niet van toepassing is op de instellingen. Bovendien 
zijn er wat betreft de status van een regeling verschillen tussen de formele bronnen 
enerzijds en de opvattingen van de beleidsdirecties anderzijds. Voor het gemak kan 
worden uitgegaan van 1.500 regelingen die potentieel kunnen neerslaan op de 
OCW-instellingen, waarbij moet worden aangetekend dat omtrent de status van een 
aantal regelingen op dit moment geen duidelijkheid bestaat. 
 
Het totaal aantal wetten waarmee de OCW-instellingen te maken hebben is 184, waarvan 
er 39 afkomstig zijn van OCW zelf. Het aantal wetten of het aantal regelingen is geen 
harde indicator voor regeldruk, omdat de regeldruk in termen van bijvoorbeeld kosten of 
irritatie per wet, per regeling kan verschillen. Wel worden met deze indicator de 
verschillen tussen sectoren en tussen regelgevers goed duidelijk. In totaal 25 procent van 
het aantal regelingen is afkomstig van OCW, 13 procent van SZW en 11 procent van de 
gemeenten. Deze drie grootste regelgevers nemen samen 49 procent van alle regelingen 
voor OCW-instellingen voor hun rekening.  
 
Vraag 2. Wat is de feitelijke regeldruk? 
De feitelijke regeldruk, i.e. de kosten die voortvloeien uit de informatieverplichtingen, 
bedragen € 564 miljoen in het jaar 2003. De bandbreedte van deze schatting is € 486 
miljoen als minimum en € 644 miljoen als maximum. Voor de middenvariant is de 
feitelijke regeldruk voor de verschillende subsectoren weergegeven. Het grootste deel van 
de feitelijke regeldruk komt terecht in het onderwijsveld. 
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 Tabel 5.1 Feitelijke regeldruk (middenvariant, bedragen in € 1.000) 

 Absoluut  Procentueel 

Onderwijs 508.794 90,27% 

PO 204.684 36,31% 

VO 107.389 19,05% 

BVE 92.631 16,43% 

HBO 61.288 10,87% 

WO 42.802 7,59% 

Cultuur 19.033 3,38% 

Podiumkunsten 12.461 2,21% 

Film 1.086 0,19% 

Bibliotheken 145 0,03% 

Musea 1.302 0,23% 

Overig 4.038 0,72% 

Wetenschap 35.831 6,36% 

OWB 35.831 6,36% 

Totaal 563.658 100,00% 

 
In totaal komt 45 procent van de feitelijke regeldruk voor rekening van het ministerie van 
OCW, 23 procent voor rekening van het ministerie van SZW en 12 procent van 
gemeenten. Er zijn duidelijke verschillen tussen sectoren, die voor het belangrijkste deel 
samenhangen met de omvang van de sector. In de onderstaande tabel is de procentuele 
verdeling van de feitelijke regeldruk naar regelgever weergegeven. 
 

 Tabel 5.2 Procentuele verdeling feitelijke regeldruk naar regelgever (middenvariant) 

 Onderwijs  Cultuur Wetenschap Totaal 

AZ 0,3% 0,0% 0,0% 0,2% 

BuZa 0,0% 6,5% 0,0% 0,2% 

BZK 4,0% 0,0% 0,0% 3,6% 

EU 3,3% 2,1% 39,2% 5,5% 

EZ 0,8% 0,2% 26,9% 2,5% 

Financiën 5,1% 3,4% 2,5% 4,8% 

Gemeente 12,4% 9,1% 0,8% 11,6% 

Justitie 0,7% 4,7% 0,5% 0,8% 

LNV 0,0% 0,1% 0,0% 0,0% 

NWO 0,9% 0,0% 6,4% 1,2% 

OCW 47,1% 51,6% 11,7% 45,0% 

Particulier 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Provincie 0,9% 9,0% 0,1% 1,1% 

SZW 23,8% 10,8% 10,6% 22,6% 

VenW 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

VROM 0,7% 0,4% 0,0% 0,7% 

VWS 0,2% 0,8% 1,2% 0,3% 

Overig 0,0% 1,4% 0,0% 0,0% 

Totaal 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 
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Vraag 3. Welke schattingen geven medewerkers van het ministerie van OCW? 
Voorafgaande aan beide onderzoeken hebben 115 OCW-medewerkers via een 
elektronische enquête de verwachting uitgesproken dat de meeste irritatie van de 
instellingen zou bestaan bij de Arbeidsomstandighedenwet 1998 (SZW), het Bouwbesluit 
2003 (VROM), de Arbeidstijdenwet (SZW) en de Wet Verbetering Poortwachter (SZW). 
Deze verwachting is geheel uitgekomen. De OCW-medewerkers hebben vooraf eveneens 
een schatting gegeven van de totale kosten van regeldruk in euro’s. De schatting bedraagt 
gemiddeld 222 miljoen euro. De bandbreedte is daarbij fors. Daarmee is het uiteindelijke 
berekende bedrag van 564 miljoen euro onderschat, maar heeft men grosse modo wel de 
juiste orde van grootte in beeld. Volgens de medewerkers zou gemiddeld 39 procent van 
deze kosten voor rekening zijn van regelgeving van het ministerie van OCW, hetgeen 
redelijk overeenkomt met de uiteindelijke uitkomst van 45 procent. De vraag is in 
hoeverre het toeval bij deze schattingen een rol heeft gespeeld. De uitkomsten van de 
quick scan onder OCW-medewerkers zijn zeker niet representatief voor alle OCW-
medewerkers. Nog geen 10 procent heeft op de elektronische enquête gereageerd en 
bovendien is mogelijk sprake van selectiviteit. Van de 25 aangeschreven Tweede 
Kamerleden (onderwijsspecialisten) heeft er helaas niet één gereageerd. 
 
Vraag 4. Wat is de gepercipieerde regeldruk? 
De uitkomsten van het onderzoek naar gepercipieerde regeldruk zijn gebaseerd op 
uitspraken van 390 respondenten. Wet- en regelgeving van het ministerie van Sociale 
Zaken en Werkgelegenheid (SZW)53 wordt relatief vaak als irritant genoemd. Het betreft 
achtereenvolgens de Arbeidsomstandighedenwet 1998 (67% van alle respondenten), Wet 
Verbetering Poortwachter (57%) en de Arbeidstijdenwet (43%). In het algemeen, en dat 
wordt ondersteund door meer kwalitatieve informatie uit de interviews, percipiëren 
respondenten het ministerie van SZW als “een ware regelfabriek”. Gezien de 
bovenstaande regelingen genoemd zijn in vrijwel alle sectoren, spreken we van 
sectoroverstijgende irritaties.  
 
Richten we ons vizier op de zogeheten sectorspecifieke irritaties, dan valt voor de sector 
onderwijs op dat de gezamenlijke bekostigingsbesluiten van het ministerie van OCW 
(behorende bij WPO, WEC, WEB en WHW) hoog scoren. Ook andere regelingen van het 
ministerie zijn in de onderwijssector sterk vertegenwoordigd. In de cultuursector typeert 
het merendeel van de instellingen de Wet op het Specifiek Cultuurbeleid als irritant. In de 
sector wetenschap worden met name de regelingen vanuit de Europese Unie (European 
Science Foundation, alsmede de richtlijnen voor onderzoeksoffertes) als irritant 
beschouwd. Voor een uitvoerig overzicht van de sectorspecifieke irritaties, verwijzen wij 
naar de feitelijke tekst. 
 
Op basis van de verschillende typen irritatie is door ons een typologie ontwikkeld, 
bestaande uit een zestal typen. De typologie is gebruikt voor nadere analyse en maakt 
duidelijk dat de aard van de irritatie sterk bepalend is voor de oplossingsrichting. De zes 
onderscheiden typen zijn de volgende: 
 

                                                 
53  In de notitie ‘aanpak deregulering po/vo’ van OCW, welke verschenen is op 29 juni 1999 wordt reeds gewezen op de 

waarschijnlijk forse regeldruk die het gevolg is van algemene regelgeving vanuit SZW. 
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1. Proces wet- en regelgeving  
2. Inhoud van de regelgeving (oneens) 
3. Vorm (complexiteit) 
4. Uitvoering (klantvriendelijkheid uitvoeringsorganisaties) 
5. Capaciteit (gebrek aan middelen) 
6. Samenloop van wet- en regelgeving (‘uitdoving’) 

 
Een nadere analyse van de sectoroverstijgende irritaties laat zien dat de instellingen zich 
vaak niet zozeer ergeren aan de inhoud van regelingen, maar veel meer aan de uitvoering. 
Het grootste probleem is dat er geen capaciteit is en er geen middelen zijn om de 
regelingen na te leven. Men is het er bijvoorbeeld mee eens dat er iets moet worden 
gedaan aan de arbeidsomstandigheden, maar men heeft geen middelen om het aan te 
pakken. Zeker wanneer er druk vanuit de uitvoeringsinstelling komt leidt dat tot irritaties. 
De instellingen ergeren zich dan ook eerder aan de uitvoeringsinstellingen 
(Arbeidsinspectie en vooral UWV) dan aan de regelingen zelf. 
 
Opvallend is dat de inhoud van de regelgeving bij sectorspecifieke irritaties wel degelijk 
een rol speelt. Men is het niet eens met de inhoud van de regeling, bijvoorbeeld omdat het 
algemene belang haaks staat op het individuele belang van de instelling. Bovendien speelt 
vrij vaak mee dat de vorm van de regelgeving het nakomen van de verplichtingen 
bemoeilijkt (complexe vraagstelling bij informatieverplichtingen, ingewikkelde juridische 
terminologie, te veel regelgeving waardoor men het overzicht verliest, enzovoort). Het 
komt ook voor dat regelgeving van verschillende regelgevers niet parallel loopt, waardoor 
de instelling in een soort patstelling terechtkomt. Met name bij de lagere regelgeving 
(gemeenten) kan dit voorkomen. Irritatie kan ook samenhangen met het proces van wet- 
en regelgeving. In dat geval is het meestal de snelle invoering van regelingen die tot 
irritatie leidt. Een zeer duidelijk voorbeeld is de regelgeving naar aanleiding van de 
rampen in Enschede en Volendam. Instellingen worden plotseling gedwongen om aan 
allerlei brandveiligheidseisen te voldoen en aanpassingen door te voeren. Dat daarvoor 
nog eens extra kosten moeten worden gemaakt die nergens zijn te verhalen leidt tot nog 
meer irritatie. 
 
OCW-medewerkers zijn verdeeld over de vraag in hoeverre de regeldruk negatief 
uitwerkt op het primaire proces. Eveneens is men verdeeld over de vraag in hoeverre de 
regeldruk de laatste jaren toeneemt of afneemt. Het onderzoek onder OCW-medewerkers, 
hoewel waarschijnlijk niet representatief, geeft voldoende aanleiding om de relatie 
regeldruk en productiviteit te bekijken. 
 
Vraag 5. Welke oplossingsrichtingen worden door het veld aangedragen 
Door instellingen zijn oplossingen aangedragen, die rechtstreeks gekoppeld zijn aan 
specifieke irritaties. Twee aspecten komen duidelijk naar voren: het verbeteren van de 
relatie met uitvoeringsorganisaties (met name UWV en de Arbeidsinspectie) en vergroten 
van de capaciteit om informatieverplichtingen na te komen. Er zijn extra middelen nodig 
om wet- en regelgeving na te komen. Men ziet het nut van de verplichting in en wil er 
zeker aan tegemoet komen, maar men beschikt niet over de benodigde menskracht en 
financiële middelen. Dit geldt specifiek voor regelgeving op het gebied van de 
Arbeidsomstandighedenwet 1998, de Wet Verbetering Poortwachter, het Bouwbesluit 
2003 en in mindere mate de Arbeidstijdenwet. 
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5.2 De resultaten integraal bekeken 

De resultaten van drie onderzoeksonderdelen (potentieel, feitelijk en gepercipieerd) zijn 
met elkaar in verband gebracht. Het volgende valt daarbij op. 
 
Het onderdeel potentiële regeldruk wijst uit dat het min isterie van OCW het grootste 
aandeel heeft in het aantal regelingen (25%). Ook wat betreft de kosten scoort OCW het 
hoogst: 45 procent van de totale feitelijke regeldruk is het gevolg van wet- en regelgeving 
afkomstig van dit ministerie. Het onderdeel gepercipieerde regeldruk verschaft een ander 
beeld. Hier is het niet de wet- en regelgeving van OCW, maar die van SZW, die in het 
algemeen de meeste irritatie veroorzaakt. Bij de onderdelen feitelijke regeldruk en 
potentiële regeldruk staat SZW echter op de tweede plaats met respectievelijk 23 en 13 
procent. Dat het ministerie van OCW hoog scoort voor wat betreft de potentiële en 
feitelijke regeldruk ligt in de lijn der verwachting, omdat het ministerie van OCW het 
‘vakdepartement’ voor de OCW-instellingen is. 
 
Per sector is een vergelijking gemaakt van de feitelijke regeldruk en gepercipieerde 
regeldruk. Deze laat zien dat er overeenkomsten bestaan tussen de mate van irritatie als 
het gevolg van wet of regeling en de hoogte van de kosten. De Arbeidsomstandigheden-
wet 1998 is hier een voorbeeld van. Het is niet alleen de regeling met de hoogste irritatie -
score, maar ook de regeling met de hoogste kosten. Het betreft een sectoroverstijgende 
regeling, dus met een relatief breed bereik.  
 
Kijken we naar de drie afzonderlijke OCW-sectoren, dan constateren we voor de sector 
onderwijs dat algemene kaderwetten (WPO, WVO, WHW en WEB) zowel terugkomen 
als duurste regelingen bij het onderdeel feitelijke regeldruk als meest irritante regelingen 
bij gepercipieerde regeldruk (veelal in de vorm van onderdelen, zoals 
bekostigingsbesluiten, onderwijsnummer en leerling gebonden financiering).  
 
In de cultuursector staat de Wet op het Specifiek Cultuurbeleid als duurste regeling 
genoteerd, terwijl we ook bij het onderdeel gepercipieerde regeldruk deze regeling 
bovenaan zien staan.  
 
In de sector wetenschap is het zogeheten Zesde Kaderprogramma van de Europese Unie 
de duurste regelgeving. Bezien we de resultaten van het onderdeel gepercipieerde 
regeldruk, dan keert daar de omschrijving ‘richtlijnen voor onderzoeksoffertes’ van de 
Europese Unie terug. Het Zesde kaderprogramma komt bij gepercipieerde regeldruk 
weliswaar niet heel erg duidelijk naar voren, maar ook hier kunnen we aannemen dat er 
min of meer sprake is van een overeenkomst met het onderdeel feitelijke regeldruk.  
 
Evenwel zijn er een aantal regelingen te noemen die tot irritatie leiden voor de 
instellingen, terwijl dat kennelijk niet of minder met hoge kosten heeft te maken. Dit 
geldt bijvoorbeeld voor de Wet Verbetering Poortwachter en de Arbeidstijdenwet. 
Klaarblijkelijk spelen naast de hoge kosten ook andere factoren een rol, zoals het 
onderzoek naar gepercipieerde regeldruk heeft aangetoond (zie typologie). 
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5.3 Conclusies van de onderzoekers 

1. Er is sprake van mispercepties ten aanzien van de geldigheid van regelingen 
Het gehele onderzoek laat zien dat voor de diverse partijen niet goed duidelijk is in 
hoeverre een regeling geldig is. De formele bronnen (wetten.nl en Gele Katern), de 
sectoren, de instellingen en de deskundigen spreken elkaar regelmatig tegen. Bovendien 
ontbreekt op alle niveaus het overzicht in de breedte.  
 
2. Er is geen duidelijk beeld van informatieverplichtingen voor instellingen 
Er bestaat op geen enkel niveau een overzicht van de informatieverplichtingen. Dit 
betekent dat de gehele tekst van een regeling gelezen dient te worden wanneer moet 
worden nagegaan of een regeling een informatieverplichting is. Dit wordt bemoeilijkt, 
omdat bij niet alle regelingen even goed is aangegeven in hoeverre het een informatie-
verplichting betreft en welke verplichting dat precies dat is. Voor OCW-instellingen zijn 
veel kosten gemoeid met deze informatieverplichtingen (afgezien van de kosten van 
uitvoeringsorganisaties en kosten voor daaraan gelieerd beleid bedragen de kosten voor 
de instellingen 564 miljoen euro in 2003).  
 
3. Het Gele Katern wordt nauwelijks gelezen en heeft een slecht imago binnen de 
sectoren 
De onderzoekers zijn onder de indruk van de wijze waarop het Gele Katern (GK) al jaren 
vorm en inhoud wordt gegeven. Echter, wanneer het erom gaat een overzicht te bieden 
van vigerende en verlopen regelingen is er verbetering mogelijk. Die rol kan echter niet 
aan de redactie van het GK worden toebedeeld, maar wel aan het ministerie als geheel. 
De redactie is afhankelijk van alle onderwijssectoren binnen OCW. In de communicatie 
tussen het GK en de sectoren is in het verleden klaarblijkelijk veel mis gegaan. De 
procedures die bijvoorbeeld nodig zijn om statusveranderingen van regelingen vast te 
stellen duren te lang. Het gevolg is dat het GK niet meer goed in staat is om de 
wijzigingen van regelgeving te monitoren. Bovendien zijn er veel onderlinge relaties en 
verwijzingen tussen regelingen (die mogelijk ook niet altijd bekend zijn). Hierdoor is een 
zeer moeilijk te ontwarren en redelijk onsamenhangend systeem van regelingen ontstaan. 
Dit leidt er mede toe dat het GK - ondanks de enorme inspanningen die er worden gedaan 
- een slecht imago heeft in het veld: het wordt als onbruikbaar beoordeeld en het wordt 
bijna niet gelezen. Kennelijk bestaan er in het veld andere behoeften. 
  
4. Er is voor het ministerie van OCW voldoende reden voor actie  
Dat de meeste irritaties een gevolg is van wet- en regelgeving afkomstig van andere 
regelgevers (SZW, VROM, e.a.) zou niet mogen betekenen dat het ministerie van OCW 
geen actie behoeft te ondernemen ten aanzien van de eigen wet- en regelgeving. Per 
sector zijn door de instellingen tal van aandachtspunten geboden, die in de toekomst voor 
OCW tot actie kunnen leiden. 
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Bijlage 1 Trefwoorden potentiële regeldruk 

De trefwoorden die gebruikt zijn bij het samenstellen van het bestand voor potentiële 
regeldruk zijn:  
 
vertoning, beeldende kunst, hbo raad, Hoger onderwijs, ing., instituut collectie Nederland, 
nieuwe media, Oudheidkundig bodemonderzoek, Publiek bestel, Publieke omroep, 
speciaal onderwijs, voorbereidend wetenschappelijk onderwijs, academie, Arbeid, 
Archeologie, archeoloog, Archief, archieven, Architect, Architecten, 
Architectuurbouwkunst, Artiest, Artiesten, Athenaeum, Audiovisueel, audiovisuele, 
Auteur, auteur, Auteurs, auteurschap, auteursrecht, Av sector, Av-industrie, 
baccalaureaat, baccalaureus, bachelor, Beeldende, beeldhouwer, beeldhouwkunst, 
Belasting, Bibliotheek, Bibliotheken, boek, boeken, Boekenprijs, Boekhandel, Boekwerk, 
Boekwerken, Bouwkunde, bouwkunst, collectie, conservatorium, Cultureel, Culturele, 
Cultuur, curriculum, Dagblad, Dagbladen, digitaal, digital media, digitale, diploma, 
distributie, distributies, Docent, Docenten, drukker, Educatie, Educatief, Educatieve, 
examen, exhibitie, expo, expositie, expositieruimte, exposities, film, filmacademie, 
filmkunst, filmkunsten, films, foto, fotograaf, fotografie, Galerie, Galerieën, Galeries, 
Gymnasium, Havo, hbo, Hoofddocent, ingenieur, internet, internetkunst, Journalist, 
Journalisten, journalistiek, kabel, krant, kranten, Kunst, kunstacademie, Kunsten, 
kunstenaar, kunstenaars, kunstenares, kunstenaressen, lector, Lectoraat, lectoren, 
Leergeld, Leerkracht, Leerkrachten, Leerling, Leerlingen, les, lessen, Lezen, Lezer, 
Lezers, Literatuur, Loon, master, Mavo, Media, Monument, Monumentaal, monumentale, 
Monumenten, Monumentenzorg, multimedia, Musea, Museum, Omroep, Onderwijs, 
Onderwijsinstelling, Onderwijsinstellingen, Onderwijzer, Online, Opleiding, opleidingen, 
pers, Productie, propedeuse, publicatie, Radio, radiofrequenties, redacteur, redacteurs, 
redactie, redactrice, regisseur, rijksarchiefdienst, schilder, Schilderij, schilders, Scholen, 
Scholier, Scholieren, Scholing, School, schoolbestuur, Schoolboeken, Schoolgeld, 
schoolplan, stichting, student, studenten, Studie, Studiefinanciering, Studiepunt, 
Studiepunten, Televisie, tentamen, Tentoonstelling, Tentoonstellingen, Theaterproductie, 
Tijdschrift, tijdschriften, toneelacademie, tv, Uitgever, Uitgeverij, Uitgeversbedrijf, 
uitzend, uitzending, Vbo, Vertoning, verzameling, Video, Vmbo, VO, Voortgezet, 
vormgeving, Vwo, web, webdesign, webkunst, werkgever, Werkgevers, Werknemer, 
Werknemers, praktijk onderwijs. 
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Bijlage 2 Feitelijke regeldruk 

Feitelijke regeldruk wet- en regelgeving 

In het eerste deel van de bijlage is de wet- en regelgeving opgenomen, die leiden tot 
feitelijke regeldruk. Alleen die wetten en regelingen, die leiden tot feitelijke regeldruk 
zijn hierin opgenomen. 
 

 Tabel B2.0.1 Feitelijke regeldruk alle wet- en regelgeving totaal (middenvariant, bedragen in € 1.000)  

Wet- en regelgeving Regel-
gever 

Onderwijs  Cultuur Weten-
schap 

Totaal 

Algemene wet erkenning EG-
beroepsopleidingen OCW 355 0 0 355 

Algemene wet erkenning EG-hoger-
onderwijsdiploma's OCW 597 0 0 597 

Arbeidsomstandighedenwet 1998 SZW 75.293 966 2.424 78.683 

Arbeidstijdenwet SZW 1.478 23 59 1.560 

Auteurswet 1912 Justitie 710 37 5 753 

Coördinatiewet Sociale Verzekering SZW 142 7 1 150 

Drank- en Horecawet VWS 0 21 0 21 

Experimentenwet onderwijs  OCW 271 0 0 271 

Handelsregisterwet 1996  EZ 0 18 2 20 

Leerplichtwet 1969 OCW 7.758 0 0 7.758 

Les- en cursusgeldwet OCW 13.183 0 0 13.183 

Mediawet  OCW 0 19 0 19 

Monumentenwet 1988 OCW 34 3 0 37 

TNO-wet OCW 0 0 238 238 

Warenwet  VWS 4 2 0 6 

Werkloosheidswet SZW 2.310 37 92 2.439 

Wet aanpassing arbeidsduur SZW 18 0 1 19 

Wet arbeid en zorg SZW 227 4 9 240 

Wet arbeid vreemdelingen SZW 613 10 24 647 

Wet belastingen op milieugrondslag Financiën 3 0 0 4 

Wet bescherming persoonsgegevens  Justitie 2.134 34 85 2.253 

Wet educatie en beroepsonderwijs OCW 40.371 0 0 40.371 

Wet eenmalige verlenging werkingsduur oalt-
plannen  OCW 51 0 0 51 

Werknemersverzekeringen SZW 21.580 343 861 22.784 

Wet inburgering nieuwkomers BZK 19.361 0 0 19.361 

Wet inkomstenbelasting 2001 Financiën 1.724 90 12 1.826 

Wet inschakeling werkzoekenden  SZW 9 0 0 10 

Wet medezeggenschap onderwijs 1992 OCW 1.333 0 0 1.333 
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Wet- en regelgeving Regel-
gever 

Onderwijs  Cultuur Weten-
schap 

Totaal 

Wet medisch-wetenschappelijk onderzoek met 
mensen VWS 425 0 398 823 

Wet op de (re)integratie arbeidsgehandicapten SZW 458 7 18 483 

Wet op de arbeidsongeschiktheidsverzekering SZW 1.379 22 55 1.456 

Wet op de collectieve arbeidsovereenkomst Justitie 5 0 0 5 

Wet op de expertisecentra  OCW 8.109 0 0 8.109 

Wet op de kamers van koophandel en fabrieken 

1997 EZ 0 1 0 2 

Wet op de loonbelasting 1964  Financiën 21.580 343 861 22.784 

Wet op de medische keuringen VWS 42 1 2 44 

Wet op de omzetbelasting 1968 Financiën 0 53 13 67 

Wet op de ondernemingsraden SZW 367 11 0 378 

Wet op de Ruimtelijke Ordening VROM 1.004 52 7 1.063 

Wet op het algemeen verbindend en het 
onverbindend verklaren van bepalingen van 

collectieve arbeidsovereenkomsten SZW 5 0 0 5 

Wet op het Centraal bureau en de Centrale 

commissie voor de statistiek EZ 189 10 1 201 

Wet op het hoger onderwijs en wetenschappelijk 

onderzoek OCW 45.765 0 2.087 47.852 

Wet op het onderwijstoezicht OCW 10.558 0 0 10.558 

Wet op het primair onderwijs  OCW 42.859 0 0 42.859 

Wet op het specifiek cultuurbeleid OCW 0 7.679 0 7.679 

Wet op het voortgezet onderwijs  OCW 50.414 0 0 50.414 

Wet overige OCW-subsidies OCW 868 0 0 868 

Wet premiedifferentiatie en marktwerking bij 

arbeidsongeschiktheidsverzekeringen  SZW 3 0 0 3 

Wet sociale werkvoorziening  SZW 20 1 0 22 

Wet stimulering arbeidsdeelname minderheden SZW 90 5 1 96 

Wet studiefinanciering 2000 OCW 2.530 0 0 2.530 

Wet tot behoud van cultuurbezit OCW 0 34 0 34 

Wet uitbreiding loondoorbetalingsplicht bij ziekte SZW 295 5 12 311 

Wet verbetering poortwachter SZW 40 2 0 42 

Wet waardering onroerende zaken  Financiën 0 2 0 2 

Ziekenfondswet VWS 407 6 16 430 

Kernenergiewet VROM 13 0 0 13 

Wet milieubeheer VROM 2.368 0 PM 2.368 

Wet op de jaarrekeningen Justitie 0 789 103 892 

Pensioen- en spaarfondsenwet SZW 771 12 31 814 

Burgerlijk Wetboek (boek 7) Justitie 493 26 4 522 

Wet arbeidsongeschiktheidsverzekering 

zelfstandigen SZW 0 28 0 28 

Ziektewet SZW 4.451 80 125 4.656 

In dienst etc. (BAK, BBAV) SZW 2.066 33 82 2.181 

Subsidies EU EU 16.696 398 14.048 31.142 

Subsidies overig Overig 38.244 6.153 13.817 58.215 

Regelingen gemeente Gemeente 51.027 1.125 282 52.434 
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Wet- en regelgeving Regel-
gever 

Onderwijs  Cultuur Weten-
schap 

Totaal 

Provinciale verordeningen Provincie 1.982 361 36 2.379 

Verordeningen gemeente Gemeente 11.610 178 17 11.805 

Diverse AMVB's/MR Diverse 2.103 0 0 2.103 

Totaal   508.794 19.033 35.831 563.658 

 
 Tabel B2.0.2 Feitelijke regeldruk alle wet- en regelgeving onderwijs (middenvariant, bedragen in € 1.000) 

Wet- en regelgeving Regel-
gever 

PO VO BVE HBO WO 

Algemene wet erkenning EG-

beroepsopleidingen OCW 0 0 355 0 0 

Algemene wet erkenning EG-hoger-

onderwijsdiploma's OCW 0 0 0 466 130 

Arbeidsomstandighedenwet 1998 SZW 25.568 14.553 8.188 14.018 12.966 

Arbeidstijdenwet SZW 622 354 199 117 187 

Auteurswet 1912 Justitie 642 58 5 4 1 

Coördinatiewet Sociale Verzekering SZW 128 12 1 1 0 

Experimentenwet onderwijs  OCW 265 0 6 0 0 

Leerplichtwet 1969 OCW 4.670 2.689 400 0 0 

Les- en cursusgeldwet OCW 0 2.336 10.847 0 0 

Monumentenwet 1988 OCW 30 3 0 0 1 

Warenwet  VWS 0 3 0 0 0 

Werkloosheidswet SZW 972 553 311 182 292 

Wet aanpassing arbeidsduur SZW 7 4 2 1 2 

Wet arbeid en zorg SZW 95 54 31 18 29 

Wet arbeid vreemdelingen SZW 258 147 83 48 77 

Wet belastingen op milieugrondslag Financiën 3 0 0 0 0 

Wet bescherming persoonsgegevens  Justitie 898 511 288 168 270 

Wet educatie en beroepsonderwijs OCW 0 0 40.371 0 0 

Wet eenmalige verlenging werkingsduur oalt-

plannen  OCW 51 0 0 0 0 

Werknemersverzekeringen SZW 9.079 5.168 2.907 1.701 2.725 

Wet inburgering nieuwkomers BZK PM 0 19.361 PM 0 

Wet inkomstenbelasting 2001 Financiën 1.556 141 13 10 3 

Wet inschakeling werkzoekenden  SZW 8 1 0 0 0 

Wet medezeggenschap onderwijs 1992 OCW 292 880 79 65 18 

Wet medisch-wetenschappelijk onderzoek met 

mensen VWS 0 0 0 332 93 

Wet op de (re)integratie arbeidsgehandicapten SZW 192 110 62 36 58 

Wet op de arbeidsongeschiktheidsverzekering SZW 580 330 186 109 174 

Wet op de collectieve arbeidsovereenkomst Justitie 4 0 0 0 0 

Wet op de expertisecentra  OCW 8.096 12 0 0 0 

Wet op de loonbelasting 1964  Financiën 9.079 5.168 2.907 1.701 2.725 

Wet op de medische keuringen VWS 18 10 6 3 5 

Wet op de ondernemingsraden SZW 0 310 28 23 6 

Wet op de Ruimtelijke Ordening VROM 906 82 7 6 2 
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Wet- en regelgeving Regel-

gever 

PO VO BVE HBO WO 

Wet op het algemeen verbindend en het 

onverbindend verklaren van bepalingen van 

collectieve arbeidsovereenkomsten SZW 5 0 0 0 0 

Wet op het Centraal bureau en de Centrale 

commissie voor de statistiek EZ 171 16 1 1 0 

Wet op het hoger onderwijs en 

wetenschappelijk onderzoek OCW 0 0 0 34.837 10.927 

Wet op het onderwijstoezicht OCW 6.635 1.768 1.051 862 241 

Wet op het primair onderwijs  OCW 42.859 0 0 0 0 

Wet op het voortgezet onderwijs  OCW 0 50.414 0 0 0 

Wet overige OCW-subsidies OCW 868 0 0 0 0 

Wet premiedifferentiatie en marktwerking bij 

arbeidsongeschiktheidsverzekeringen  SZW 3 0 0 0 0 

Wet sociale werkvoorziening  SZW 18 2 0 0 0 

Wet stimulering arbeidsdeelname minderheden SZW 82 7 1 1 0 

Wet studiefinanciering 2000 OCW 0 0 640 1.441 449 

Wet uitbreiding loondoorbetalingsplicht bij ziekte SZW 124 71 40 23 37 

Wet verbetering poortwachter SZW 36 3 0 0 0 

Ziekenfondswet VWS 171 98 55 32 51 

Kernenergiewet VROM 0 0 0 0 13 

Wet milieubeheer VROM 0 0 0 1.287 1.081 

Pensioen- en spaarfondsenwet SZW 325 185 104 61 97 

Burgerlijk Wetboek (boek 7) Justitie 445 40 4 3 1 

Ziektewet SZW 1.547 1.201 675 395 633 

In dienst etc. (BAK, BBAV) SZW 869 495 278 163 261 

Subsidies EU EU 858 8.793 1.378 2.206 3.462 

Subsidies overig Overig 28.465 2.668 1.165 302 5.643 

Regelingen gemeente Gemeente 44.024 6.265 274 363 101 

Provinciale verordeningen Provincie 1.513 371 0 73 25 

Verordeningen gemeente Gemeente 10.302 995 73 228 13 

Diverse AMVB's/MR Diverse 1.346 508 250 0 0 

Totaal  204.684 107.389 92.631 61.288 42.802 
 

 Tabel B2.0.3 Feitelijke regeldruk alle wet- en regelgeving cultuur (middenvariant, bedragen in € 1.000)  

Wet- en regelgeving Regel-
gever 

Podium-
kunsten 

Film Biblio-
theken 

Musea Overig 

Arbeidsomstandighedenwet 1998 SZW 514 245 31 35 141 

Arbeidstijdenwet SZW 13 6 1 1 3 

Auteurswet 1912 Justitie 20 2 0 4 11 

Coördinatiew et Sociale Verzekering SZW 4 0 0 1 2 

Drank- en Horecawet VWS 19 0 0 2 0 

Handelsregisterwet 1996  EZ 10 1 0 2 5 

Mediawet  OCW 18 0 0 1 1 

Monumentenwet 1988 OCW 2 0 0 1 0 

Warenwet  VWS 1 0 0 0 1 
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Wet- en regelgeving Regel-
gever 

Podium-
kunsten 

Film Biblio-
theken 

Musea Overig 

Werkloosheidswet SZW 20 9 1 1 5 

Wet aanpassing arbeidsduur SZW 0 0 0 0 0 

Wet arbeid en zorg SZW 2 1 0 0 1 

Wet arbeid vreemdelingen SZW 5 2 0 0 1 

Wet belastingen op milieugrondslag Financiën 0 0 0 0 0 

Wet bescherming persoonsgegevens  Justitie 18 9 1 1 5 

Werknemersverzekeringen SZW 183 87 11 12 50 

Wet inkomstenbelasting 2001 Financiën 49 4 1 9 27 

Wet inschakeling werkzoekenden  SZW 0 0 0 0 0 

Wet op de (re)integratie arbeidsgehandicapten SZW 4 2 0 0 1 

Wet op de arbeidsongeschiktheidsverzekering SZW 12 6 1 1 3 

Wet op de collectieve arbeidsovereenkomst Justitie 0 0 0 0 0 

Wet op de kamers van koophandel en fabrieken 

1997 EZ 1 0 0 0 0 

Wet op de loonbelasting 1964  Financiën 183 87 11 12 50 

Wet op de medische keuringen VWS 0 0 0 0 0 

Wet op de omzetbelasting 1968 Financiën 53 0 0 0 0 

Wet op de ondernemingsraden SZW 0 9 2 0 0 

Wet op de Ruimtelijke Ordening VROM 29 2 0 5 15 

Wet op het algemeen verbindend en het 

onverbindend verklaren van bepalingen van 

collectieve arbeidsovereenkomsten SZW 0 0 0 0 0 

Wet op het Centraal bureau en de Centrale 

commissie voor de statistiek EZ 5 0 0 1 3 

Wet op het specifiek cultuurbeleid OCW 4.479 384 55 748 2.014 

Wet premiedifferentiatie en marktwerking bij 

arbeidsongeschiktheidsverzekeringen  SZW 0 0 0 0 0 

Wet sociale werkvoorziening  SZW 1 0 0 0 0 

Wet stimulering arbeidsdeelname minderheden SZW 3 0 0 0 1 

Wet tot behoud van cultuurbezit OCW 0 0 0 34 0 

Wet uitbreiding loondoorbetalingsplicht bij ziekte SZW 2 1 0 0 1 

Wet verbetering poortwachter SZW 1 0 0 0 1 

Wet waardering onroerende zaken  Financiën 2 0 0 0 0 

Ziekenfondswet VWS 3 2 0 0 1 

Wet op de jaarrekeningen Justitie 436 37 0 81 236 

Pensioen- en spaarfondsenwet SZW 7 3 0 0 2 

Burgerlijk Wetboek (boek 7) Justitie 14 1 0 3 8 

Wet arbeidsongeschiktheidsverzekering 

zelfstandigen SZW 16 8 0 0 4 

Ziektewet SZW 42 20 3 3 12 

In dienst etc. (BAK, BBAV) SZW 17 8 1 1 5 

Subsidies EU EU 157 91 0 38 111 

Subsidies overig Overig 5.043 40 1 73 997 

Regelingen gemeente Gemeente 790 5 14 145 171 

Provinciale verordeningen Provincie 176 10 6 56 113 
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Wet- en regelgeving Regel-
gever 

Podium-
kunsten 

Film Biblio-
theken 

Musea Overig 

Verordeningen gemeente Gemeente 105 3 4 30 36 

Totaal  12.461 1.086 145 1.302 4.038 

 
 Tabel B2.0.4 Feitelijke regeldruk alle wet- en regelgeving wetenschap (middenvariant, bedragen in € 1.000) 

Wet- en regelgeving Regelgever Wetenschap 

Arbeidsomstandighedenwet 1998 SZW 2.424 

Arbeidstijdenwet SZW 59 

Auteurswet 1912 Justitie 5 

Coördinatiewet Sociale Verzekering SZW 1 

Handelsregisterwet 1996  EZ 2 

TNO-wet OCW 238 

Werkloosheidswet SZW 92 

Wet aanpassing arbeidsduur SZW 1 

Wet arbeid en zorg SZW 9 

Wet arbeid vreemdelingen SZW 24 

Wet belastingen op milieugrondslag Financiën 0 

Wet bescherming persoonsgegevens  Justitie 85 

Werknemersverzekeringen SZW 861 

Wet inkomstenbelasting 2001 Financiën 12 

Wet inschakeling werkzoekenden  SZW 0 

Wet medisch-wetenschappelijk onderzoek met 

mensen VWS 398 

Wet op de (re)integratie arbeidsgehandicapten SZW 18 

Wet op de arbeidsongeschiktheidsverzekering SZW 55 

Wet op de collectieve arbeidsovereenkomst Justitie 0 

Wet op de kamers van koophandel en fabrieken 

1997 EZ 0 

Wet op de loonbelasting 1964  Financiën 861 

Wet op de medische keuringen VWS 2 

Wet op de omzetbelasting 1968 Financiën 13 

Wet op de Ruimtelijke Ordening VROM 7 

Wet op het algemeen verbindend en het 

onverbindend verklaren van bepalingen van 

collectieve arbeidsovereenkomsten SZW 0 

Wet op het Centraal bureau en de Centrale 

commissie voor de statistiek EZ 1 

Wet op het hoger onderwijs en wetenschappelijk 

onderzoek OCW 2.087 

Wet premiedifferentiatie en marktwerking bij 

arbeidsongeschiktheidsverzekeringen  SZW 0 

Wet sociale werkvoorziening  SZW 0 

Wet stimulering arbeidsdeelname minderheden SZW 1 

Wet uitbreiding loondoorbetalingsplicht bij ziekte SZW 12 

Wet verbetering poortwachter SZW 0 

Ziekenfondswet VWS 16 



Regeldruk voor OCW-instellingen totaal 121

Wet- en regelgeving Regelgever Wetenschap 

Wet op de jaarrekeningen Justitie 103 

Pensioen- en spaarfondsenwet SZW 31 

Burgerlijk Wetboek (boek 7) Justitie 4 

Ziektewet SZW 125 

In dienst etc. (BAK, BBAV) SZW 82 

Subsidies EU EU 14.048 

Subsidies overig Overig 13.817 

Regelingen gemeente Gemeente 282 

Provinciale verordeningen Provincie 36 

Verordeningen gemeente Gemeente 17 

Totaal  35.831 
 
 
Absolute verdeling feitelijke regeldruk 

In de onderstaande tabellen is de absolute verdeling van de feitelijke regeldruk naar 
regelgever weergegeven. 
 

 Tabel B2.0.5 Absolute verdeling feitelijke regeldruk naar regelgever onderwijs (middenvariant, bedragen in € 1.000) 

 PO VO BVE HBO WO Onderwijs  

AZ 600 444 250 0 0 1.293 

BuZa 0 0 0 0 0 0 

BZK 541 0 19.573 5 6 20.125 

EU 858 8.793 1.378 2.206 3.462 16.696 

EZ 3.003 552 1 110 622 4.288 

Financiën 12.916 5.351 3.031 1.721 2.732 25.751 

Gemeente 54.897 7.260 347 590 114 63.208 

Justitie 1.988 610 296 176 272 3.342 

LNV 0 0 0 0 0 0 

NWO 0 0 0 0 4.574 4.574 

OCW 75.743 59.597 54.147 37.725 12.181 239.393 

Particulier 0 0 0 0 0 0 

Provincie 3.727 440 0 143 25 4.336 

SZW 49.078 24.151 13.539 16.938 17.552 121.258 

VenW 0 0 0 0 0 0 

VROM 1.143 82 7 1.302 1.095 3.630 

VWS 189 111 61 372 167 900 

Overig 0 0 0 0 0 0 

Totaal 204.684 107.389 92.631 61.288 42.802 508.794 
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 Tabel B2.0.6 Absolute verdeling feitelijke regeldruk naar regelgever cultuur (middenvariant, bedragen in € 1.000) 

 Podium-

kunsten 

Film Biblio-

theken 

Musea Overig Cultuur 

AZ 0 0 0 0 0 0 

BuZa 777 9 0 14 429 1.230 

BZK 0 0 0 1 8 9 

EU 157 91 0 38 111 398 

EZ 17 1 0 3 8 29 

Financiën 423 94 12 23 92 643 

Gemeente 1.296 8 18 180 230 1.732 

Justitie 489 48 2 89 259 886 

LNV 11 0 0 0 0 11 

NWO 0 0 0 0 0 0 

OCW 6.069 400 55 811 2.477 9.812 

Particulier 0 0 0 0 0 0 

Provincie 1.449 10 6 77 173 1.716 

SZW 1.312 408 51 57 234 2.063 

VenW 0 0 0 0 0 0 

VROM 57 2 0 5 15 81 

VWS 144 2 0 4 2 152 

Overig 260 11 0 0 0 271 

Totaal 12.461 1.086 145 1.302 4.038 19.033 

  
 Tabel B2.0.7 Absolute verdeling feitelijke regeldruk naar regelgever wetenschap (middenvariant, bedragen in € 1.000) 

 OWB Wetenschap 

AZ 0 0 

BuZa 0 0 

BZK 0 0 

EU 14.048 14.048 

EZ 9.631 9.631 

Financiën 887 887 

Gemeente 298 298 

Justitie 197 197 

LNV 0 0 

NWO 2.287 2.287 

OCW 4.206 4.206 

Particulier 0 0 

Provincie 47 47 

SZW 3.795 3.795 

VenW 0 0 

VROM 7 7 

VWS 427 427 

Overig 0 0 

Totaal 35.831 35.831 
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Bijlage 3 Integraal overzicht sectorspecifieke irritaties 

 Tabel b3.1 Overzicht sectorspecifieke irritaties 

Sectorspecifieke irritaties Regelgever PO VO BVE HBO WO OWB Podium Film Op. 

Bibl. 

Musea Om-

roep 

Cult. 

overig 

Percen-

tage  

Type  

Bevordering Arbeidsparticipatie 
Ouderen (BAPO) en Arbeidsduur 
Verlenging (ADV) 

SZW (CAO) X            40% 3 

Leerlingentelling binnen de Wet op 

het Primair Onderwijs (WPO) 

OCW X            35% 3+4 

Regeling van de financiële 
gelijkstelling (vloeit voort uit Artikel 23 
van de Grondwet/Wet op het Primair 
Onderwijs) 

OCW X            15% 3+4 

Ontslagreglement Participatiefonds OCW/Pf   X           33% 3+4 

Aanvullende Bekostiging Culturele 
Minderheden (CuMi) 

OCW  X           17% 5 

ESF (European Social Fund) – 
regelingen 

EU   X          70% 1+5 

WEB, Onderwijs- en 

Examenreglement (OER) 

OCW   X          60% 3 

Wet Educatie en Beroepsonderwijs 

(WEB) (CREBO 

OCW   X          40% 1+5 
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Sectorspecifieke irritaties Regelgever PO VO BVE HBO WO OWB Podium Film Op. 

Bibl. 

Musea Om-

roep 

Cult. 

overig 

Percen-

tage  

Type  

Wijzigingswet Modernisering 

Universitaire Bestuursorganisatie 

(MUB) (onderdeel Wet op het Hoger 

Onderwijs en Wetenschappelijk 

Onderzoek) 

OCW     X        40% 3+5 

Onderwijsvisitaties VSNU 

(protocollen onderzoek en onderwijs) 

VSNU     X        35% 5+6 

ESF (European Science Foundation)-

regelingen 

EU      X       80% 1+2+5 

Regels EU ten aanzien van richtlijnen 

onderzoeksoffertes 

EU      X       70% 1+2 

Wet op de dierproeven en wijzigingen VWS/ 

Justitie 

    (x)54 X       50% 1+3+5 

Richtlijnen evaluatieonderzoek NWO/ 

KNAW 

     X       40% 2+4+5 

Europese Verdrag van Valletta EU/OCW      X       30% 1+3 

Gezondheids- en Welzijnswet voor 

Dieren/ Besluit Biotechnologie bij 

Dieren 

LNV      X       20% 6 

BTW-regelingen Financiën      X       15% 3+5 

Wet op het Specifiek Cultuurbeleid OCW       X X  X  X 81% 1+4+5 

Artikel 363, lid 6 van boek 2 van het 

Burgerlijk Wetboek/Besluit modellen 

jaarrekening 

Justitie       X      40% 3 

                                                 
54  In principe kan het zo zijn dat de sector WO hier ook mee te maken heeft. Binnen de sector was er echter niet of nauwelijks sprake van irritaties ten aanzien van deze wet. 
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Sectorspecifieke irritaties Regelgever PO VO BVE HBO WO OWB Podium Film Op. 

Bibl. 

Musea Om-

roep 

Cult. 

overig 

Percen-

tage  

Type  

Werkloosheidswet SZW       X      40% 3+5 

Drank- en Horecawet SZW, EZ, Justitie 
en VWS 

      X      30% 3+4 

Complex verplichtingen rondom 

reizen 

Nationale staten 

(soms integraal 

EU) 

      X      20% 1+3+5 

HGIS-subsidie BuZa        X     25% 1+4+5 

Cluster lokale overheid Gemeente         X    90% 1+4+5 

Subsidies EU EU         X    20% 1+4+5 

Cultuursubsidie gemeente 

Amsterdam 

Gemeente 

Amsterdam 

         X   18% 1+4+5 

Monumentenwet OCW          X   18% 3+4+5 

Mediawet OCW           X  88% 1+3+4 

Wet op de naburige 

rechten/Auteurswet 

OCW           X  63% 5 

Wet Loonbelasting en de 

Werknemersverzekeringen 

(Verklaring Arbeidsrelatie) 

Financiën           X  50% 3+5 

 
 


