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Ten geleide

De staatssecretaris van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap heeft de Onderwijsraad
gevraagd te adviseren over examinering in het hoger onderwijs. Dit als vervolg op het
eerdere raadsadvies Examinering in ontwikkeling uit 2002, dat vooral betrekking had

op het voortgezet onderwijs en de bve-sector. Belangrijke stelselwijzigingen in het
hoger onderwijs zoals de invoering van de bachelor-masterstructuur en het accreditatie-
stelsel vormen de aanleiding tot de adviesvraag. Van belang zijn verder onderwijskun-
dige ontwikkelingen zoals de aandacht voor competentiegericht opleiden en beoorde-
len, de groei van duaal onderwijs, een toenemende diversiteit van leertrajecten en een
toenemende heterogeniteit van de instroom in het hoger onderwijs, die meer aandacht
vraagt voor elders verworven competenties.

In het advies Examinering in het hoger onderwijs: transparantie en kwaliteitsgarantie
beschrijft de raad wat de gevolgen zijn van ontwikkelingen in en rondom het hoger
onderwijs voor de examinering. Welke verbeteringen zijn nodig om transparantie van
examens te bevorderen? Hoe kan kwaliteit van examens beter worden gegarandeerd?
Op verzoek van de staatssecretaris adviseert de raad met een zekere afstand tot het
huidige wettelijke stelsel. Uitgangspunt bij de advisering is dat examinering in het hoger
onderwijs primair tot de verantwoordelijkheid van de onderwijsinstelling behoort.

In opdracht van de Onderwijsraad heeft ITS/IOWO in het najaar 2003 een onderzoek uit-
gevoerd naar examinering in het hoger onderwijs, met speciale aandacht voor externe
transparantie en externe kwaliteitsborging. Alle uitkomsten van het onderzoek zijn terug
te vinden in deze studie, die tegelijk met het advies wordt gepubliceerd: De blik naar
buiten: transparantie en kwaliteitsborging van examinering in het hoger onderwijs.

Het onderzoek kent drie onderdelen. Om de stand van zaken met betrekking tot exami-
nering na te gaan, heeft ITS/IOWO een schriftelijke inventarisatie uitgevoerd bij ongeveer
2.700 opleidingen in het bekostigd en aangewezen hoger beroepsonderwijs en weten-
schappelijk onderwijs. Voor bijna de helft van de opleidingen werd de vragenlijst gere-
tourneerd. Op basis van de resultaten uit de eerste fase zijn zes opleidingen geselec-
teerd, waarvan met bestuurders en/of onderwijsdirecteuren verdiepende gesprekken zijn
gevoerd. Deze gesprekken gingen onder meer in op de visie die ten grondslag ligt aan
de wijze waarop examinering in de opleiding is vormgegeven. De resultaten uit de eerste
en tweede fase heeft ITS/IOWO verwerkt in een concept-rapport, waarop twee deskun-
digen gereflecteerd hebben, met als uiteindelijk resultaat deze publicatie.



De raad dankt de auteurs voor hun onderzoek naar de stand van zaken op het gebied
van examens volgens vertegenwoordigers van ruim 1.200 opleidingen in het hoger
onderwijs. De studie heeft veel bruikbare gegevens voor het advies Examinering in het
hoger onderwijs opgeleverd. In hoofdstuk 3 van het advies zijn de belangrijkste bevin-
dingen van het onderzoek terug te vinden.

Namens de Onderwijsraad,

Prof.dr. A.M.L. van Wieringen
Voorzitter
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Algemene bevindingen

In opdracht van de Onderwijsraad verrichtte ITS/IOWO in het najaar 2003 een onderzoek
naar examinering in het hoger onderwijs met speciale aandacht voor externe transparan-
tie, externe kwaliteitsborging en de behoefte aan externe referentiekaders. Het onder-
zoek kent drie onderdelen. Om na te gaan hoe de stand van zaken is met betrekking tot
de variéteit aan examineringsvormen, is een schriftelijke inventarisatie uitgevoerd bij
2.700 opleidingen in het aangewezen en bekostigd wo (wetenschappelijk onderwijs) en
hbo (hoger beroepsonderwijs). Voor bijna de helft van de opleidingen werd een vragen-
lijst geretourneerd. De wijze waarop examinering vorm heeft gekregen, met name vanuit
het perspectief van externe transparantie en externe kwaliteitsborging is beschreven in
hoofdstuk 3. Paragraaf 3.10 bevat een algemene samenvatting van de bevindingen.

Op basis van de resultaten uit de eerste fase zijn zes opleidingen geselecteerd waarvan
met bestuurders en/of onderwijsdirecteuren verdiepende gesprekken zijn gehouden. In
deze gesprekken is onder meer aandacht besteed aan de visie die ten grondslag ligt aan
de wijze waarop examinering is vormgegeven. Hoofdstuk 4 geeft een weergave van deze
gesprekken (geautoriseerd door de gesprekspartners); paragraaf 4.10 bevat per onder-
werp de algemene conclusies.

De resultaten uit de eerste en tweede fase zijn verwerkt in een concept-rapportage, die
vervolgens is toegezonden aan twee deskundigen (uit het hbo en uit het beroepenveld)
met de vraag om aan de hand van een aantal vragen en stellingen te reflecteren op het
onderzoeksmateriaal. Deze reflectie is opgenomen in bijlage 4.

In dit hoofdstuk geven we de lezer allereerst een indruk van de algemene bevindingen
van dit onderzoek aan de hand van de drie geformuleerde onderzoeksvragen. Voor de
specifieke onderdelen verwijzen we naar de desbetreffende hoofdstukken.

In hoeverre kenmerkt examinering in het hoger onderwijs (hbo en wo, bekostigd en aange-
wezen) zich door vernieuwing en kwaliteitsborging en is er sprake van betrokkenheid van
externe belanghebbenden?

De huidige examineringspraktijk in het hoger onderwijs is zowel in het hbo als in het wo
te typeren als overwegend traditioneel: de toetsing is vooral kennisgericht, meet vakdis-
ciplinaire inhouden en vindt plaats op vaste tijdstippen. Een andere belangrijke bevin-
ding is dat examinering vooral een interne, opleidingsafhankelijke aangelegenheid is. Er
is relatief weinig externe kwaliteitsborging. De betrokkenheid van externen bij het vorm
en inhoud geven aan de examenpraktijk is eveneens gering. Wel zijn er verschillen in
examinering tussen het hbo en het wo: examinering in het hbo kent meer vernieuwende
elementen dan examinering in het wo. Binnen het hbo is het aangewezen onderwijs meer
vernieuwingsgericht dan het bekostigde onderwijs.
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De voornaamste externe kwaliteitsborging vindt momenteel plaats door (verplichte) visi-
taties en accreditaties. Over het algemeen is men van mening dat dergelijke externe
mechanismen voldoende controle uitoefenen op de kwaliteit van de examinering.
Externe visitatie- en accreditatiedruk is voor veel opleidingen een belangrijke katalysa-
tor om het toetsbeleid en de toetspraktijk waar nodig aan te passen en te verbeteren.
Daarnaast zien we dat het hbo een sterkere binding met de arbeidsmarkt heeft dan het
wo. Toch is ook in het hbo de betrokkenheid van de arbeidsmarkt bij de examinerings-
praktijk gering. Hbo-opleidingen hebben weliswaar contact met brancheorganisaties en
stage-biedende instellingen, maar deze partijen hebben slechts weinig invloed op het
examenbeleid en de examenpraktijk. Deze invloed richt zich vooral op stagebeoordeling.
Ondanks het feit dat het hbo van oudsher meer contacten onderhoudt met het beroepen-
veld dan het wo, blijft examinering (vooralsnog) ook daar voornamelijk een interne aan-
gelegenheid.

Hoewel examinering in het hoger onderwijs grotendeels is te kenschetsen als traditio-
neel, intern gericht en opleidingsafhankelijk, vinden er momenteel veel veranderingen
plaats: zowel in het hbo als in het wo worden de nodige inspanningen verricht om de
examinering te vernieuwen.

Onder invloed van de invoering van het bama-stelsel (bachelor-masterstelsel) in hbo

en wo, de introductie van nieuwe didactische onderwijsvormen als competentiegericht
opleiden (vooral binnen het hbo) en in mindere mate door ontwikkelingen als flexibilise-
ring en internationalisering, is het besef ontstaan dat de huidige examinering niet langer
voldoet. Er is daarom sprake van een aanzet tot structurele veranderingen. Het hbo heeft
daarbij een voorsprong op het wo, maar nog niet alles is uitgekristalliseerd en er zijn
nog losse eindjes.

Er zijn ontwikkelingen gaande in de richting van flexibelere toetsmomenten en meer
individueel en ontwikkelingsgericht toetsen. Daarnaast zullen naar verwachting toets-
vormen als portfolio en assessment in de nabije toekomst een veel belangrijkere rol gaan
spelen. De behoefte aan deze nieuwe beoordelingsvormen is duidelijk geuit door oplei-
dingen die zich momenteel ook buigen over toelatingscriteria bij selectieve masteroplei-
dingen.

Welke overwegingen spelen een rol of hebben een rol gespeeld bij de vormgeving van exa-
minering en op welke wijze wordt gelegitimeerd naar belanghebbenden, zowel intern
(studenten, docenten) als extern (vervolgopleidingen, arbeidsmarkt en samenleving)?

Interne legitimering is geéffectueerd in het kader van het interne kwaliteitsbeleid en de
accreditatiecyclus. Op basis hiervan is het voor docenten en studenten duidelijk hoe de
kwaliteit van de opleiding is gegarandeerd en welke waarde aan het diploma kan worden
toegekend.

Externe transparantie komt aan de orde indien opleidingen hiertoe de noodzaak inzien.
Dit is bij de meeste opleidingen niet tot nauwelijks het geval. Klassieke examinerings-
praktijken voldoen nog steeds of worden enigszins gereviseerd. De aansluiting tussen
de opleiding en de beroepspraktijk wordt geévalueerd op basis van ervaringen tijdens
stages en door alumnionderzoek. Soms zijn er op disciplineniveau landelijke afspra-
ken gemaakt over eindtermen, de inhoud van het curriculum en het gebruik van litera-
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tuur daarbij. Dit beschouwt men als een voldoende mate van transparantie op landelijk
niveau en een garantie voor de kwaliteit van het diploma. Conformeert men zich aan
deze afspraken, dan worden bachelors van zusterfaculteiten doorgaans toegelaten tot
masteropleidingen. Het is echter de vraag of alumni en zusterfaculteiten niet veeleer te
beschouwen zijn als interne dan als externe belanghebbenden.

Voor het hbo beperkt de externe transparantie zich tot contacten met de arbeidsmarkt.
Dit is een logisch gevolg van het feit dat het merendeel van de studenten direct na het
afronden van de bacheloropleiding uitstroomt naar de arbeidsmarkt. In het wo is men
niet enthousiast over de instroom van hbo-bachelors in de wo-master. In de meeste
gevallen is toetreding tot de master wel mogelijk, doch slechts na het doorlopen van een
schakel- of bijspijkerprogramma. Het hbo anticipeert in het onderwijs nauwelijks op deze
doorstroommogelijkheid. De inbreng van internationale partners bij examinering is voor-
alsnog niet aan de orde.

Tot welke verbeteringen kunnen meer transparantie en externe kwaliteitsborging leiden en
welke risico’s kunnen hiermee gepaard gaan?

Opleidingsverantwoordelijken zijn in de regel niet enthousiast om externe transparantie
te vergroten aan de hand van externe referentiekaders. Men wil voldoende armslag hou-
den om de eigen opleiding vorm te geven, zo ook de examinering. Geinitieerd door de
opleidingen zal mogelijk nationale samenwerking tussen de verschillende disciplines in
de nabije toekomst een meer geformaliseerd karakter krijgen.

Wettelijke kaders en een ongelijke bekostigingssystematiek van hbo en wo worden soms
als beknellend ervaren, enerzijds omdat er onvoldoende zicht bestaat op de ruimte die
geboden wordt, en anderzijds omdat wettelijke kaders niet altijd aansluiten op de oplei-
dingspraktijk.

Vanuit de visie dat de integratie van opleiden en werken, van theorie en praktijk beter
zal aansluiten bij de huidige kenniseconomie en ontwikkelingen daarbinnen, is het for-
muleren van externe referentiekaders mogelijk wel wenselijk. Welke vorm dit dient te
krijgen is een zaak van de opleidingen zelf. Indien hiermee plichtmatig wordt omgegaan
kunnen externe kaders verworden tot bureaucratische formaliteiten. Dit beschouwen alle
betrokkenen als een ongewenste situatie.

Een van de reflectanten verwoordt dit als volgt: “Risico’s die samenhangen met externe
kwaliteitsborging hebben vooral te maken met het risico van bureaucratisering. Hier-
van zal met name sprake zijn als ‘betrokkenheid van het werkveld’ vooral als een plicht
wordt opgevat en niet als een mogelijkheid om gezamenlijk een beter opleidings-
concept te ontwikkelen.”

Het hoger onderwijs is volop in beweging. Toch verwachten opleidingsverantwoordelij-
ken niet dat studentenstromen op korte termijn drastisch gaan ombuigen. Doorstroom
van bachelor naar master zal naar verwachting voorlopig een interne aangelegenheid
blijven. Vanuit het perspectief van de opleidingen is er daarom vooralsnog geen reden
voor herziening van de examinering en het verder betrekken van externe partijen hierbij.
Of het Nederlandse hoger onderwijs straks achter de feiten zal aanlopen, is momenteel
nog ongewis. Recentelijk is er ook in andere onderzoeken aandacht voor de uitstroom na
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de bacheloropleiding. Uit de Studentenmonitor 2002" is bijvoorbeeld gebleken dat wo-
studenten wel degelijk belangstelling hebben om na hun bachelor uit te stromen naar de
arbeidsmarkt. Ruim 60% van de wo-studenten zegt deze optie onder gunstige arbeids-
marktomstandigheden te overwegen. Uit andere onderzoeken blijkt echter dat deze
groep waarschijnlijk toch zal kiezen voor een masteropleiding. Verder studeren na de
bachelor ligt voor ruim 90% van de wo-studenten het meest voor de hand.? In hoeverre
studenten daadwerkelijk zullen kiezen voor een vervolgtraject buiten de eigen instelling
is onzeker. Dit zal zeker in de nabije toekomst in onderzoek ruime aandacht krijgen.

Het hoger onderwijs kan zeker lering trekken uit ‘good practices’ met de erkenning van
evc (elders verworven competenties) en duale opleidingen. Voorwaarde is wel dat dit het
niveau van traditionele vrijstellingsprocedures (bij evc-erkenning) en de handhaving van
separate leeromgevingen (bij duale opleidingen) overstijgt.

Dat het ontwikkelen van criteria voor de erkenning van evc niet noodzakelijkerwijs een
indicatie is voor externe transparantie, verwoordt een van de reflectanten als volgt:
“Op zichzelf kan evc ook bestaan uit het erkennen van de resultaten van voorgaande
leertrajecten zonder dat dit leidt tot aanpassing van de opleiding. Evc is dan in feite
niet meer dan een klassieke vrijstellingsprocedure. Met externe transparantie heeft het
dan verder niet veel te maken.”

Hierbij merken we op dat uit onderzoek is gebleken dat zaken als een leven lang leren
en belangstelling voor duaal onderwijs in hoge mate conjunctuurgevoelig zijn.? Naar alle
waarschijnlijkheid kunnen we hier de omvang van de uitstroom van wo-bachelors naar
de arbeidsmarkt aan toevoegen.

Indien het hoger onderwijs in Europa een steeds meer open karakter krijgt, zal de
behoefte aan transparantie in het kader van examinering toenemen. Dit vraagt om
steeds meer afstemming van vereiste en aangeboden kwalificaties over grenzen van
opleidingen heen. De invoering van het bama-stelsel heeft aan de opleidingen wel enige
vernieuwingsimpulsen gegeven, maar de houding is te kenschetsen als overwegend reac-
tief. Over de feitelijke effecten van de invoering van de bama-structuur op studenten-
stromen maken opleidingsverantwoordelijken zich vooralsnog niet zo veel zorgen.
Weinig opleidingen anticiperen hierop. Indien er wel sprake is van een diverse instroom,
kiest men voor een pragmatische aanpak.

Hofman e.a., 2003.
Van den Broek & Kerstens, 2004.
Van den Broek, 2001a.
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2.1

2.2

Achtergronden en ontwikkelingen

Inleiding, onderzoeksopdracht en centrale vraagstelling

De Onderwijsraad heeft ITS/IOWO gevraagd, een inventariserend onderzoek uit te voe-
ren naar keuzes die in het hoger onderwijs gemaakt worden op het gebied van exami-
nering en van de wijzen waarop men zich in het hoger onderwijs hieromtrent extern
legitimeert. Dit onderzoek dient als basis voor een door de Onderwijsraad uit te brengen
advies, dat voortbouwt op het in 2002 uitgebrachte Examinering in ontwikkeling.*

Ontwikkelingen in het hoger onderwijs — de invoering van het bama-stelsel, het compe-
tentiedenken, accreditaties en ontwikkelingen op de arbeidsmarkt — maken een herbe-
zinning op examinering noodzakelijk. Een onderdeel van deze bezinning is de externe
transparantie: voor de diverse belanghebbenden dient er duidelijkheid te zijn over zowel
het uitstroomniveau als de instroomeisen.

In dit onderzoek stellen we deze transparantie van examens en de visies en referentie-
kaders die hieraan ten grondslag liggen, centraal. De centrale vraagstelling in dit onder-
zoek hebben we derhalve als volgt geformuleerd.

Op welke wijze en vanuit welke visie maken opleidingen zowel naar externe als naar
interne belanghebbenden transparant (1) hoe het examen gewaardeerd dient te worden,
(2) op basis waarvan die waardering gerechtvaardigd is, (3) hoe dit zich verhoudt tot ont-
wikkelingen op de arbeidsmarkt en maatschappelijke, onderwijskundige en internationale
ontwikkelingen en (4) hoe de kwaliteit van het examen gewaarborgd is?

In dit hoofdstuk beschrijven we allereerst de stand van zaken met betrekking tot exami-
nering in het hoger onderwijs. Vervolgens passeert een aantal recente ontwikkelingen
de revue: de invoering van het bama-stelsel, het competentiedenken, accreditatie en ont-
wikkelingen op de arbeidsmarkt. Hierna werken we de centrale vraagstelling nader uit en
beschrijven we de instrumentontwikkeling en de opzet van het onderzoek.

Examinering in het hoger onderwijs

Alvorens in te gaan op de noodzaak tot vernieuwing van toetsing en examinering in het
hoger onderwijs, is het zaak eerst vast te stellen wat we onder toetsing en examinering
verstaan. Toetsing wordt opgevat als iedere vorm van beoordelen, summatief of forma-
tief, in het kader van opleidingstrajecten. Voor de definitie van het begrip examen sluiten
we ons aan bij de definitie die de Onderwijsraad hanteert, namelijk: examinering is een
weldoordacht programma van toetsing en assessment met een civiel effect.

Onderwijsraad, 2002a.
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Een examen heeft civiel effect indien het erkend wordt door de maatschappij, de arbeids-
markt of vervolgopleidingen. Civiel effect heeft betrekking op de rechten (bijvoorbeeld
toelating tot beroepsgroepen, toelating tot opleidingen, inschaling binnen een CAO) die
aan een certificaat ontleend kunnen worden en op de arbeidsmarktpositie. Het civiel
effect wordt met name bepaald door de acceptatie van en het draagvlak voor de gehan-
teerde beoordelingsstandaard of meetlat enerzijds, en door de kwaliteit van de gehan-
teerde beoordelingsprocedure anderzijds.

De noodzaak tot vernieuwingen op het gebied van toetsing en examinering wordt in
het hoger onderwijs gevoeld. Betrokkenen realiseren zich steeds meer dat leerstofge-
richt toetsen onder verantwoordelijkheid van individuele docenten niet meer voldoet.
Het bewustzijn groeit dat toetsen meer een geintegreerd onderdeel van het curricu-
lum moeten vormen en dat zij gericht moeten zijn op de te behalen eindkwalificaties.
Eindkwalificaties die in toenemende mate competentiegericht zijn en derhalve ook aan-
gepaste vormen van toetsing en examinering vereisen.’

Dat de vernieuwingsproblematiek aandacht heeft van vele betrokkenen, blijkt uit zowel
het advies Examinering in ontwikkeling van de Onderwijsraad uit 2002 als uit het rapport
van de Onderwijsinspectie Zicht op toetsen uit 2003. Beide rapporten worden hieronder,
voorzover van belang voor het onderhavige onderzoek, kort aan de orde gesteld.

Advies Onderwijsraad

Het doel van het advies Examinering in ontwikkeling is het schetsen van een ontwik-
kelingsperspectief voor examinering in het voortgezet onderwijs, het mbo (middelbaar
beroepsonderwijs), het hbo en het wo, aangevuld met een aantal sectorspecifieke aan-
bevelingen. De raad constateert in het advies dat er wat betreft het hoger onderwijs
geen sprake is van enige centrale sturing als het gaat om examens. De afsluitende exa-
mens vallen volledig onder verantwoordelijkheid van de onderwijsinstellingen (WHW,
Wet hoger onderwijs en wetenschappelijk onderzoek, artikel 7.10). Hoewel in veel geval-
len het examen een optelsom is van afzonderlijke tentamens, treffen we in de praktijk
ook andere examenvormen aan. De beoordeling van studieresultaten is vrijwel geheel in
handen van docenten, al is er wel sprake van wettelijk verplichte toezichthoudende exa-
mencommissies en doen ook de accreditatie-eisen van de NVAO (Nederlands-Vlaamse
Accreditatie Organisatie) hun invioed gelden op beoordeling en examinering. De aan-
dacht voor kwaliteitsborging van de toetsing in het hoger onderwijs komt op gang, met
groeiende betrokkenheid van het veld. In het hbo gaat dit nu sneller dan in het wo. In
het wo wordt speciale aandacht geconstateerd voor het element academische vorming.

Tevens geeft de Onderwijsraad aan hoe niet alleen de toenemende competentiegericht-
heid tot noodzakelijke vernieuwingen leidt op het gebied van toetsing en examinering,
maar ook:

] gewijzigde opvattingen over leren;
. nieuwe ontwerpbenaderingen van leertrajecten;
. nieuwe in- en doorstroomvormen zoals zij-instroom, duaal leren en een leven

lang leren; en

Voorbeelden van nieuwe toetsvormen zijn onder andere portfolio, assessment, peer-assessment, zelfbeoordeling, observatie en
beoordeling in praktijk, simulatie, arbeidsproef en 360° feedback.
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. de veranderende zeggenschapsverhoudingen en daarmee samenhangende
spanning tussen centrale kwaliteitsborging en interne autonomie in het onder-
wijs.

In het verlengde van deze constateringen stelt de Onderwijsraad zich voor dit rapport
van ITS/IOWO de kernvraag hoe het in het hoger onderwijs staat met zowel de interne
als de externe legitimering en transparantie van examinering. Daarbij onderscheidt de
raad verschillende kwaliteiten van examens:

. technische kwaliteit (weerspiegeling naar vorm en inhoud van gewenste leer-
resultaten en betrouwbaarheid);

. functionele kwaliteit (aansluiting examenvormen bij loopbaan van studenten:
interne transparantie); en

. externe kwaliteit (transparantie naar de afnemers: arbeidsmarkt, maatschappij

en vervolgopleidingen).

Ter beantwoording van de kernvraag omtrent transparantie en legitimering worden de
volgende elementen centraal gesteld:

. leerloopbanen van studenten (zie stroomschema );

. civiel effect (externe transparantie);

] rollen en verantwoordelijkheden van actoren (verantwoordelijkheden, taken en
bevoegdheden); en

] externe kwaliteitsborging.

Rapport Inspectie

In 2003 heeft de Inspectie van het Onderwijs haar rapport Zicht op toetsen gepubliceerd,
waarin op basis van een aantal onderzoeken is uitgewerkt op welke wijze instellingen
hun examinering vormgeven. Daarin geeft zij aan dat toetsing cruciale informatie ople-
vert over:

. kennis, inzicht en vaardigheden van individuele studenten;
] de opbrengsten van onderwijs; en
. de bijdrage aan de borging van de kwaliteit van afgestudeerden.

Aangezien in het hoger onderwijs de verantwoordelijkheid voor de kwaliteit van toetsing
en examinering ligt bij de instellingen zelf, dat wil zeggen bij de examencommissies,
wordt eerst ingegaan op de naleving van wettelijke voorschriften met betrekking tot de
aanwezigheid en de samenstelling van en de verslaglegging door examencommissies.

De Inspectie constateert dat examencommissies zich vooral richten op de toepassing van
procedures en richtlijnen uit het onderwijs- en examenreglement, en overige, meer op
kwaliteitsborging gerichte taken aan anderen in de instelling overlaten.

Het tweede aspect dat de Inspectie aan de orde stelt, is de kwaliteitsborging van toet-
sing en examinering. Op dit vlak wordt opgemerkt dat vooral bij grote hbo-instellingen
sprake is van substantieel instellingsbreed beleid gericht op de kwaliteitsverbetering van
toetsing en examinering; beleid dat overigens meestal nog beperkt geévalueerd wordt.

Tevens merkt de Inspectie op dat er weliswaar sprake is van grote variéteit in metho-

den om de kwaliteit van toetsen te onderzoeken, maar dat de kwaliteitsborging van
nieuwe toetsvormen nog in de kinderschoenen staat. In het wo lijkt de professionalise-
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ring aangaande toetsen en examens langzamer te gaan dan in het hbo. Dit kan verklaren
waarom men in het hbo meer (interne) belemmerende factoren ervaart in de kwaliteits-
borging van toetsing en examinering dan in het wo.

Ook vanuit het perspectief van visitatiecommissies wordt in het inspectierapport aan-
dacht besteed aan de kwaliteit van toetsing en bestuurlijke hantering van aanbevelingen
van visitatiecommissies. Daarbij valt op dat er ook vanuit de externe kwaliteitszorg meer
aandacht komt voor toetsing. Acties in instellingen naar aanleiding van visitaties zijn
vooral gericht op het proces van toetsconstructie, op het tentamensysteem en op het
toetsbeleid in het algemeen.

Het inspectieonderzoek richt zich sterk op toetsing en interne verantwoording en betrekt
hierin nauwelijks de groeiende noodzaak tot verantwoording aan externe partijen als
gevolg van ontwikkelingen in het hoger onderwijs. Verder werkt de Inspectie in haar rap-
port een aantal good practices uit. In dit kader gaat men dieper in op toetsvormen die in
het kader van competentiegericht opleiden worden gebruikt zoals assessment, portfolio,
peer review en het gebruik van ict (informatie- en communicatietechnologie) hierbij. De
aandacht gaat vervolgens uit naar het kwaliteitsbeleid bij toetsing en examinering en de
noodzaak van scholingsbeleid en -praktijken van docenten op dit gebied.

Ontwikkelingen in het hoger onderwijs

Zoals eerder vermeld maakt een aantal ontwikkelingen in het hoger onderwijs een her-
oriéntatie op examinering en externe legitimering noodzakelijk. In het onderstaande
geven we een korte schets van deze ontwikkelingen. Achtereenvolgens komen aan de
orde: de invoering van het bama-stelsel, het competentiedenken, accreditatie en ontwik-
kelingen in de relatie tussen onderwijs, arbeidsmarkt en maatschappij.

De dynamiek van bama

De invoering van het bama-stelsel in het hoger onderwijs heeft een aantal gevolgen
gehad. Allereerst zijn opleidingen inhoudelijk in meer of mindere mate gewijzigd, zijn
doorstroommogelijkheden voor studenten verruimd als gevolg van de introductie van
een (in het wo) tussentijds afsluitend moment met civiel effect (bachelor) en heeft er een
uitbreiding van het opleidingenaanbod in het hoger onderwijs plaatsgevonden. Recent
onderzoek dat het IOWO in opdracht van het Ministerie van OCW (Onderwijs, Cultuur en
Wetenschap) en de Inspectie van het Onderwijs uitvoerde, wijst uit dat de vernieuwde
bacheloropleidingen in het wo meer multidisciplinair en minder specialistisch zijn.®
Masteropleidingen in het wo daarentegen kenmerken zich door meer specialisatie en een
sterkere gerichtheid op onderzoek dan voorheen.

De vernieuwde bacheloropleidingen in het hbo zijn meer beroeps- en toepassings-
gericht, meer multidisciplinair en kennen bovendien een sterkere differentiatie. Deze
inhoudelijke wijzigingen vereisen een nieuwe oriéntatie op de wijze van examineren.
Masteropleidingen in het hbo zijn veelal arbeidsmarktgeoriénteerd en gericht op het mid-
denkader. Ook heeft de invoering van het bama-stelsel vooral in het wo geleid tot grote
verschuivingen in het opleidingenaanbod: nieuwe opleidingen zijn opgenomen in het

Inspectie van het Onderwijs, 2003b.
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CROHO (Centraal Register Opleidingen Hoger Onderwijs) en bestaande opleidingen heb-

ben een andere benaming gekregen.

Behoudens deze meer inhoudelijke vernieuwing heeft de invoering van het bama-stelsel
eveneens gevolgen voor instroom- en doorstroomprofielen van opleidingen (zie
schema 1). In samenhang hiermee zal er ook meer ruimte komen voor duale onderwijs-

routes en andere vormen van samenwerking tussen bachelor- en masteropleidingen en

het werkveld in het kader van een leven lang leren.

Door de introductie van de bama-knip in het wo na drie jaar en de theoretische toename
van doorstroommogelijkheden buiten de eigen instelling, kan de introductie van het
bama-stelsel in het hoger onderwijs leiden tot een geheel nieuwe dynamiek
(zie schema 1) met ongekende doorstroommogelijkheden voor studenten. Binnen dit
dynamisch geheel komt ook examinering in een geheel ander licht te staan.

heden van studenten

aangeboden vereiste

kwalificaties

kwalificaties

BACHELOR
INTERNATIONAAL

selectieve
wo-master

gevraagde
kwalificaties

aansluitende
wo-master andere
instelling

aansluitende

wo _
wo-master eigen
SACHEEOR instelling
internationale
master
HBO
BACHELOR hbo-master

Schema 1: Effecten van de invoering van het bama-stelsel op doorstroommogelijk-
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In het hbo heeft de stelselwijziging geen directe consequenties voor examinering. Het
civiel effect van het einddiploma blijft nagenoeg gelijk: na een bacheloropleiding van
vier jaar stromen de studenten uit naar de arbeidsmarkt dan wel vervolgtrajecten in
het hbo of wo. Wel worden creatieve mogelijkheden verkend om hbo-studenten via een
buitenlandse master toch te voorzien van de gewenste titulatuur (U-bochtconstructie).

In het wo streeft men over het algemeen naar een brede instroom in de bachelor, waarbij
de meerderheid van de studenten naar verwachting zal doorstromen naar een aanslui-
tende master. De instroomeisen van deze aansluitende master sluiten aan op de eindter-
men van de bacheloropleidingen van dezelfde universiteit.

In het wo heeft de invoering van het bama-stelsel geleid tot een ‘knip’ in de univer-
sitaire opleiding, zo constateerden we eerder. Een student doet na zijn bachelor een
nieuwe opleiding en zet niet automatisch (zoals eerder) de oude opleiding voort. Elke
universitaire bacheloropleiding moet een eigen doorstroommaster hebben: een master
die direct aansluit op een bacheloropleiding en onvoorwaardelijk (zonder extra voor-
waarden) toelating verschaft. Het bachelordiploma heeft ook in het wo een civiel effect:
het geeft toegang tot vervolgopleidingen en arbeidsmarkt. De vraag daarbij is in hoe-
verre studenten de afronding van de bachelorfase vooral als sleutel tot de ingang van
een masteropleiding zullen zien of dat sommigen daarmee de arbeidsmarkt zullen wil-
len betreden. In het laatste geval is het de vraag welk effect dit zal hebben en hoe werk-
gevers deze uitstromers zullen beoordelen.

Naast instroom in de master vanuit de aanverwante bacheloropleiding, zullen ook stu-
denten vanuit andere instellingen en vanuit het hbo en buitenlandse studenten in een
masteropleiding willen instromen. Bovendien kennen we selectieve masteropleidingen.
Veelal worden deze masters geintroduceerd als excellente trajecten met (eventueel)
hogere collegegelden en de mogelijkheid tot het formuleren van aanvullende toelatings-
eisen. Dit leidt tot de ontwikkeling van selectieprocedures, schakelprogramma’s en defi-
ciéntieprogramma’s voor studenten en hieruit voortvloeiende nadere explicitatie van

in- en uitstroomprofielen door zowel de toeleverende als de ontvangende opleiding.

Uit het onderzoek van de Inspectie (bama-monitor) is gebleken, dat voor de meeste
selectieve masteropleidingen ontwikkelingen dienaangaande volop plaatsvinden.
Instroomeisen zijn vaak (nog) niet geéxpliciteerd en er bestaat in veel gevallen nog
onduidelijkheid over inhoud en eindtermen van de opleidingen.

Om toekomstige, maar ook huidige selectieprocedures vorm te geven, is transparantie
en kwaliteitsborging gewenst wat betreft het niveau van afsluiting van de toeleverende
opleiding en wat betreft selectiecriteria van de ontvangende opleiding. In Nederland als-
ook in de ons omringende landen is inmiddels ervaring opgedaan met en onderzoek
verricht naar aspecten rondom decentrale toelatingsprocedures.” Decentrale toelatings-
procedures worden in het wo momenteel onder andere toegepast bij een aantal opleidin-
gen op het terrein van de geneeskunde en de bedrijfskunde; in het hbo zijn het vooral
de kunstopleidingen die op dit terrein een lange traditie kennen.® Voor de daadwerkelijke

Onderwijsraad, 1997; Ebach & Trost, 1997; Begeleidingscommissie Decentrale Toelating, 2003a; 2003b; Van den Broek,
Kerstens & Woutersen, 2003.
Van den Broek, Klein, Prins, Rijnhart & Verrijt, 1998.
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doorstroming van studenten op grond van vastgestelde niveaus en selectiecriteria zijn
adequate en betrouwbare vormen van toetsing en examinering van belang.?

De invoering van het bama-stelsel heeft ten slotte geleid tot een enorme toename van
opleidingen in het hoger onderwijs. Sinds het studiejaar 2001-2002 is het aantal oplei-
dingen in het wo toegenomen van 835 naar 1.474 (2002-2003) en 4.008 (2003-2004).

Er zijn twee belangrijke redenen voor deze toename: enerzijds bevat het CROHO nog
steeds de opleidingen in afbouw (oude opleidingen) en anderzijds zijn de bachelor- en
masteropleidingen apart in dit register opgenomen.'® Ondanks het feit dat het CROHO
op een aantal punten onvolkomenheden bevat, concludeert de Inspectie dat de ontwik-
kelingen van masteropleidingen aansluiten op de ontwikkelingen van bacheloropleidin-
gen. Masteropleidingen zijn vooral met ingang van het studiejaar 2003-2004 aangemeld,
maar zijn niet in alle gevallen ook actief. Door deze toename van opleidingen in het wo
komt de vraag op, in hoeverre de aangemelde opleidingen zich van elkaar onderschei-
den en vervolgens of het onderscheid in opleidingen zichtbaar is in het beleid en de
praktijk bij examinering: voor de beroepspraktijk en mogelijke vervolgopleidingen is het
relevant zicht te hebben op wat diploma’s van deze verschillende opleidingen waard zijn.

Competentie als kernbegrip

Het competentiedenken is een poging om gewenste output van leerprocessen beter in
kaart te brengen en op basis daarvan effectiever op te leiden. In de praktijk, en ook uit
onderzoek, blijkt dat kennisbeheersing alleen onvoldoende is voor competent-zijn.
Competentiegericht opleiden betekent competentiegericht toetsen. Het examen kan daar-
mee worden gezien als een waarborg dat de kandidaat daadwerkelijk de aangegeven
competenties heeft verworven.

Hoewel conceptueel nog sprake is van enige bandbreedte in de definiéring van het
begrip competentie, is er een breed gevoelde consensus dat de eerder gehanteerde
platte terminologie (kennis, vaardigheden of houding) onvoldoende recht doet aan de
dynamiek en breedte van de vereisten in vervolgopleiding en beroepspraktijk."

De Onderwijsraad heeft geconstateerd dat het begrip competentie vanuit verschillende
definities wordt gehanteerd, afhankelijk van het perspectief van waaruit men deze
beziet, de leerpsychologische invalshoek die men hanteert en het doel dat men voor
ogen heeft. Toch concludeert men dat het begrip bestaansrecht heeft, omdat geen ander
woord de door competentie veronderstelde lading volledig dekt. Het begrip is door de
Onderwijsraad in 2002 in het rapport Competenties: van complicaties tot compromis
uitgewerkt. Daarin staan drie dimensies centraal: specificiteit, integrativiteit en duur-
zaamheid. De Onderwijsraad omschrijft in algemene zin het begrip competentie als: een
cluster van persoonsgebonden kwaliteiten, dat iemand in staat stelt op passende wijze
om te gaan met een afgebakende probleemsituatie.

Van den Broek, Gooskens, Klein, Leiblum & Lewe, 1999.

Inspectie van het Onderwijs, 2003b.

Hoewel de ontwikkelingen in het werkveld dusdanig zijn dat afgebakende traditionele beroepen steeds minder bepalend zijn, is
in de gehanteerde terminologie het woord beroep nog steeds dominant. Om verwarring te voorkomen worden desondanks hier
en daar de bekende termen aangehouden.
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In de competentieliteratuur wordt uitgegaan van differentiatie naar niveaus van beheer-
sing. Door dergelijke niveaus te onderscheiden wordt recht gedaan aan de verticale
dimensie. In sommige praktijksituaties is een bepaalde competentie weliswaar relevant,
maar is beheersing op een basisniveau vereist. In een andere situatie is dezelfde compe-
tentie van belang, maar is een hogere graad van beheersing vereist. Verder maakt het
begrip competentie het mogelijk ook in de breedte rekening te houden met de verschil-
lende dimensies die deel uitmaken van het beroepsmatig handelen. Door het handelen
breder te formuleren dan alleen in termen van kennis, vaardigheid of attitude, kan recht
worden gedaan aan het multidimensionele karakter van de handelingscontext.

Verder is de inhoudelijke relatie tussen opleiding en externe functie van belang. Som-
mige opleidingen en examens hebben een duidelijke link met een specifieke functie of
een specifiek beroep. Zo is het rijexamen een legitimatie om als automobilist deel te
nemen aan het verkeer. Degenen die het examen van de beroepsopleiding tot tandarts
met goed gevolg afleggen, zullen niet zonder reden verwachten dat dit hen formeel
toegang geeft tot het beroep van tandarts (aangenomen dat zij dit allemaal beogen).
Ingewikkelder wordt het echter bij veel academische opleidingen waarbij de relatie met
specifieke beroepen of functies diffuser is. Bij dergelijke opleidingen kunnen ambities
van studenten op individueel niveau sterk uiteenlopen.

Al met al wordt door uit te gaan van competenties recht gedaan aan zowel ontwikkelin-
gen aan de kant van opleidingen als aan ontwikkelingen in de beroepspraktijk, maar zal
met een zekere bandbreedte rekening moeten worden gehouden bij het specifiek invul-
len van het begrip competentie.

Klarus geeft een nadere uitwerking van de beoordeling van competenties.'? Hij stelt dat
een leerwegonafhankelijk assessmentprogramma een geéigende manier is om competen-
ties te beoordelen. Het afsluiten van afzonderlijke modules met behulp van toetsen ligt
in zijn visie veel minder voor de hand. Daarenboven vragen flexibele leerroutes naast
leerwegonafhankelijke ook om opleideronafhankelijke beoordeling. Klarus formuleert
een aantal uitgangspunten voor valide competentiebeoordeling: ‘judgemental’, criterium-
gerelateerd, congruent, doorzichtig, toegankelijk, authentiek en communicatief.’

De beoordelingsinstrumenten dienen aan te sluiten bij het type competentie dat in de
beoordeling centraal staat. Traditionele beoordelingsinstrumenten zijn in dit kader veelal
ontoereikend, temeer omdat deze doorgaans worden gebruikt voor het toetsen van ken-
nisreproductie. Competentiegerichte beoordelingsmodellen kennen twee belangrijke
karakteristieken: gericht op de persoon en afgestemd op de context van de leer- en
werksituatie.

Toetsingskader NVAO

Ook in het nader door de vbi’s (visiterende en beoordelende instellingen) uit te werken
toetsingskader van de NVAO wordt benadrukt dat door beoordelingen, toetsingen en
examens adequaat moet worden vastgesteld dat studenten de leerdoelen van (onderde-
len van) het programma hebben gerealiseerd. Dit impliceert enkele vertaalslagen richting
toetsbare indicatoren en passende toetsvormen, die verder gaan dan alleen leerstof of
kennis. En juist dat terrein is volop in ontwikkeling.

Klarus, 1998, 2003.
Voor nadere uitleg van deze uitgangspunten verwijzen wij naar Klarus, 2003, p. 37-41.

Onderwijsraad, juli 2004



14
15

Tevens moet aangetoond worden dat de gerealiseerde eindkwalificaties (of startkwalifi-
caties of kwalificaties van beginnende beroepsbeoefenaren) in overeenstemming zijn met
de nagestreefde eindkwalificaties qua niveau, oriéntatie en domeinspecifieke eisen. Deze
eindkwalificaties dienen mede gebaseerd te zijn op maatschappelijke, veelal ook interna-
tionaal erkende noties (zowel disciplinegericht als beroepsmatig), die echter (nog) zelden
geéxpliciteerd zijn als toetsbare indicatoren. Dit compliceert toetsing en examinering
waar het gaat om betrouwbare bewijzen dat de nagestreefde en de gerealiseerde eind-
kwalificaties overeenkomen.

Ontwikkelingen in de relatie onderwijs, arbeidsmarkt en maatschappij

Examinering fungeert eveneens als schakel tussen onderwijs en maatschappelijke omge-
ving. De maatschappelijke context stelt, mede door economische, culturele en techno-
logische ontwikkelingen, andere eisen aan het onderwijs. Individualisering en culturele
diversiteit eisen veel van het vermogen van onderwijsinstellingen om maatwerk te leve-
ren.

Mede door het toenemend belang van kennis in de samenleving is een proces ingezet
van herdefiniéring van onderwijskwaliteit vanuit een brede maatschappelijke context.
Al met al voldoende reden om het begrip civiel effect opnieuw te bezien.

Traditioneel werd met het begrip civiel effect een tamelijk eendimensioneel extern

effect bedoeld. Door te slagen voor een examen verwerft men een diploma of certifi-
caat dat aan de buitenwereld duidelijk maakt waarvoor men ingezet kan worden. Het
diploma geeft toegang tot een beroep en men ontleent daaraan een duidelijke status. De
Onderwijsraad breidt in haar rapport Examinering in Ontwikkeling de reikwijdte van het
begrip uit tot bedrijfsleven (het beroepenveld), vervolgopleidingen en samenleving.

De maatschappelijke context waarin het hoger onderwijs opereert, is complexer gewor-
den. Het beroepenveld vormt een afspiegeling hiervan. Vroeger kon het beroepenveld
omschreven worden als een veld bestaande uit redelijk afgebakende beroepen of clus-
ters van beroepen. Steeds vaker zijn hogeropgeleiden echter werkzaam in een baan die
gekenmerkt wordt door een pakket van vereiste competenties zonder een duidelijke —
formeel erkende — naam.

Ook de huidige kenniseconomie vraagt om een meer flexibele en dynamische relatie tus-
sen onderwijs en arbeidsmarkt. Leren wordt steeds meer gezien als een continu proces.
Dit geeft, naast de reguliere leeractiviteiten, ruimte aan andere vormen van leren (niet-
reguliere leeractiviteiten buiten onderwijsinstellingen en informele leeractiviteiten). In dit
kader is er de laatste jaren steeds meer aandacht voor het concept van een leven lang
leren' en vormen van duaal onderwijs, ook in het wetenschappelijk onderwijs.'s

Ook aan het onderwijs zijn deze ontwikkelingen niet voorbijgegaan. Waar het aanbod
vroeger vrijwel uitsluitend bestond uit monodisciplinaire opleidingen, zien we de laatste
jaren een toename van multidisciplinaire opleidingen, combinatieopleidingen en derge-
lijke. Bovendien is in de beschrijving van inhoud en eindtermen de toenemende com-
plexiteit van het beroepenveld terug te zien. Waar onderwijsinhouden en -doelen eerder

Doets & Westerhuis, 2001.
Van den Broek, 2001a, 2001b, 2002.
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vooral in termen van kennis en vaardigheden omschreven werden, gebeurt dit nu steeds
vaker aan de hand van competenties. Deze ontwikkelingen hebben consequenties voor
de benadering van het begrip civiel effect.

Examinering vormt een schakel tussen de opleiding en de samenleving, waarbij het
geheel van opleidingsgebonden competenties wordt getoetst. Het civiel of extern effect
bestaat eruit dat examinering als waarborg gezien kan worden voor het vermogen om

in maatschappelijke posities te functioneren waarvoor de desbetreffende competenties
kenmerkend zijn. Globaal kunnen daarbij drie domeinen worden onderscheiden, te weten
het beroepenveld, vervolgopleidingen en de sociaal-maatschappelijke context waarbin-
nen men functioneert.

Onderstaand schema geeft een algemeen beeld van de relatie tussen opleiding en de
drie externe domeinen waar het civiele effect tot uitdrukking komt, met examinering als
schakel tussen de opleiding en de buitenwereld.'® Uitgangspunt is het geheel van maat-
schappelijke behoeften waarvoor men in het beroepenveld werkzaam is. Er vindt een
groepering van competenties plaats binnen specifieke domeinen die we kunnen aandui-
den als functies of beroepen binnen bedrijfstakken/sectoren. De expertise die kenmer-
kend is voor een bepaalde functie, vormt de grondslag voor het beroepsprofiel.

Ervan uitgaande dat de opleiding zichzelf mede wil legitimeren aan de hand van maat-
schappelijke functies waarvoor zij opleidt, kan zij dit als uitgangspunt nemen om te
komen tot een opleidingsprofiel en specifieke eindkwalificaties. Hierin positioneert de
opleiding zich ten opzichte van het omringend maatschappelijke veld. Het curriculum en
de examinering worden hieruit afgeleid.

Schema 2: Civiel effect examinering hoger onderwijs in beeld

BEROEPENVELD INDIVIDU
functieordening aangeboden
\/ kwalificaties
beroepsprofielen
\
gevraagde kwalificaties
vereiste kwalificaties
\%
opleidingsprofiel
\% vervolg- persoonlijk/
curriculumontwerp opleiding sociaal leven

Deze beschrijving is hier primair als ideaaltypische gedachtegang bedoeld. De praktijk
verloopt veelal anders. Het gebeurt zelden dat een compleet nieuw curriculum wordt

ontworpen. Doorgaans is sprake van een proces van voortdurende evaluatie en terug-
koppeling en worden zaken op basis daarvan steeds weer bijgesteld. De arbeidsmarkt

Zie ook Hévels, 1993, p. 34.
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is echter zelden in balans. De afgelopen jaren heeft de arbeidsmarkt sterke schommelin-
gen vertoond, soms gekenmerkt door moeilijk invulbare vacatures (weinig aanbod), dan
weer door grote aantallen werklozen (weinig vraag). In deze laatste situatie geldt voor
velen dat de toegang tot geschikte functies belemmerd wordt, doordat het aanbod van
werkzoekenden de vraag sterk overtreft. Sommigen zullen dan niet de gezochte func-
ties kunnen verwerven. De arbeidsmarktpositie van de geéxamineerde weerspiegelt de
marktwaarde van de opleiding. Op de arbeidsmarkt worden gevraagde competentiepro-
fielen gerelateerd aan beschikbare competentieprofielen. Passeren van dit station bete-
kent dat er vraag is naar het competentieprofiel waarover de afgestudeerde - blijkens het
afgelegd examen — beschikt.

Naast de kwantitatieve verhouding tussen vraag en aanbod heeft de arbeidsmarkt ook
een kwalitatief aspect. De selectie van het domein waarbinnen men zoekt naar een func-
tie, weerspiegelt de markt waarvoor afgestudeerden zich in principe gekwalificeerd
voelen. Voorwaarde hiervoor is wel dat men een zekere keuzevrijheid heeft. Indien de
vraag-aanbodverhoudingen dusdanig zijn dat men noodgedwongen zijn toevlucht neemt
tot andere dan aan de opleiding gerelateerde functiedomeinen, dan is niet of nauwelijks
meer sprake van een voor de opleiding relevant gegeven.

Als men eenmaal is toegetreden tot het beroepenveld, kan de kwaliteit van de desbetref-
fende afgestudeerde afgemeten worden aan het feitelijke functioneren in de beroeps-
context. Dit kunnen we beschouwen als een validering van de examinering.

De laatste link is die tussen onderwijs en maatschappelijke context: de wijze waarop de
getoetste competenties kunnen worden ingezet in het sociaal-maatschappelijk verkeer
buiten de betaalde baan. Dit komt ook tot uitdrukking in de omschrijving van het begrip
examen dat de Onderwijsraad geeft.'” Het civiel effect wordt daar omschreven als “het
vertrouwen dat de samenleving, vervolgopleidingen en het bedrijfsleven hebben in de
resultaten die kandidaten op een examen hebben behaald”. In concreto gaat het hier-

bij om het vertrouwen dat actoren in het sociaal-maatschappelijke domein hebben in de
waarde van het examen. Voor een belangrijk deel berust dit op de ervaring met perso-
nen die het desbetreffende examen hebben gedaan.

Uitwerking van de vraagstelling

Zoals hiervoor is beschreven, is vooral door de invoering van het bama-stelsel in
Nederland, maar ook in een aantal andere Europese landen, het hoger onderwijs voor
meer dan de traditionele groepen studenten aantrekkelijk en toegankelijk geworden.
Bovendien hebben ook andere ontwikkelingen ertoe geleid dat er meer dynamiek is
ontstaan tussen onderwijs en arbeidsmarkt (duaal onderwijs, een leven lang leren).
Vanwege de verruiming van in- en doorstroommogelijkheden is er een noodzaak om de
verschillende belanghebbenden duidelijkheid te verschaffen over het uitstroomniveau
(niveau en inhoud van het examen) en over de instroomeisen van de ontvangende par-
tijen (vervolgonderwijs en arbeidsmarkt). In dit onderzoek stellen we de transparantie en
kwaliteitsborging van examens én de visies en referentiekaders die hieraan ten grond-
slag liggen, centraal. De centrale vraagstelling in dit onderzoek hebben we eerder als
volgt geformuleerd:

Onderwijsraad, 2002a.
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Op welke wijze en vanuit welke visie maken opleidingen zowel naar externe als naar
interne belanghebbenden transparant hoe het examen gewaardeerd dient te worden, op
basis waarvan die waardering gerechtvaardigd is en hoe dit zich verhoudt tot ontwikkelin-
gen op de arbeidsmarkt en maatschappelijke, onderwijskundige en internationale ontwik-
kelingen?

Deze vraagstelling kunnen we nader uitwerken in een aantal subvragen.

1) In hoeverre kenmerkt examinering in het hoger onderwijs (hbo en wo, bekostigd en aan-
gewezen) zich door vernieuwing en kwaliteitsborging en is er sprake van betrokkenheid
van externe belanghebbenden?

Met het beantwoorden van deze eerste vraag brengen we aan de hand van een aantal
indicatoren de feitelijke situatie met betrekking tot examinering in het hoger onderwijs
in beeld. Deze dimensies vormen de basis voor de raadpleging van bronnen en de bevra-
ging van informanten bij het in beeld brengen van de stand van zaken. In de uitwerking
van deze vraag sluiten we aan bij de uitwerking die reeds is gemaakt in het rapport
Examinering in ontwikkeling. De keuzes betreffende examinering zijn van diverse orde.
De Onderwijsraad onderscheidt de volgende dimensies waarop keuzes kunnen worden
gemaakt: functie, verantwoordelijkheidsverdeling, positionering, inhoud en afname, en
praktische kwesties.

Functies . Selectieve versus adaptieve rol van examens.
] Leerprocesgericht versus leer-
resultaatgericht.

Verantwoordelijkheids- ] Formele versus feitelijke verantwoordelijk-
verdeling heidsverdeling.
] Gecontextualiseerd versus gedecontextuali-

seerd beoordelen.

Positionering ] Leerwegonafhankelijke versus leerwegafhan-
kelijke examens.
] Onderwijsuitvoering en beoordeling geschei-
den versus geintegreerd.
] Retrospectief (inhoudsvaliditeit) versus pros-
pectief (voorspellend) examineren.
. Standaardisatie versus destandaardisatie.
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Inhoud en afname . Vakgerichte kennis versus competenties.

] Absolverend (examineren over afzonderlijke
onderdelen) versus integratief (examineren
over een samenhangend geheel van elemen-
ten nodig voor probleemoplossend hande-
len).

L] Compensatiemodel (onderdelen kunnen
elkaar compenseren) versus conjunctief
model (alle onderdelen moeten voldoende
worden afgesloten).

Praktische kwesties . Organisatie van nieuwe examenvormen
(meer flexibiliteit).
] Financiering van nieuwe examenvormen

(flexibel bekostigingssysteem, investering in
scholing van betrokkenen).

] Implementatie van nieuwe examenvormen
(zorgvuldige voorbereiding).

Verder gaat de Onderwijsraad in op toetsvormen die kunnen worden ingezet voor beoor-
deling binnen een onderwijssetting of beoordeling in de praktijk en op ontwerpeisen
voor vernieuwing van examens. Over dit laatste punt zijn de volgende aandachtspunten
geformuleerd:

] de inhoud van examens dient relevant, herkenbaar en transparant te zijn voor
toekomstige werkgevers;

. er mag slechts een beperkte differentiatie zijn in examens die opleiden tot een-
zelfde diploma; en

] externe kwaliteitsborging is wenselijk.

Vervolgens worden keuzes gemaakt op een aantal dimensies die betrekking hebben op
klassiek versus competentiegericht beoordelen en keuzes die gemaakt kunnen worden in
vernieuwing van examinering. Het betreft hier een continuiim waarbij opleidingen zich
meer kunnen bevinden in de richting van de vernieuwende dimensie dan wel in de rich-
ting van de traditionele dimensie.
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Traditioneel

Leerwegafhankelijke examens
Beoordeling voortvloeiend uit curricu-
lum en didactiek of als sluitstuk van
onderdeel programma
Onderwijskundig instrument: didac-
tisch, interne consistentie

Vooraf niet bekend: student kan moei-
lijk anticiperen

Beperkt tot specifieke opleiding,
begrensde periode

Leerstofgericht (reproductie feitenken-
nis en begripsmatige kennis)
Beoordeling van reproduceerbare ken-
nis, scheiding van theorie en praktijk

Vaste toetsmomenten

Geen externe referenties

Betrouwbaarheid en objectiviteit

Docent die lesgeeft, beoordeelt ook

!

!

!

!

Vernieuwend

Leerwegonafhankelijke examens
Beoordeling vormt (ook) het begin-

punt voor ontwerp van onderwijs

Communicatie-instrument (werkveld
en docenten): relationeel, externe con-
sistentie

Transparant en vooraf bekend: bevor-
dert zelfsturing student

Onderdeel evc, een leven lang leren
en doorlopende leerlijnen met diverse

kwalificatiemomenten

Context- en competentiegericht (situa-
tioneel, toepassing)

Geintegreerde beoordeling van kennis,
vaardigheden, attitudes, persoonlijke

eigenschappen en ervaringen

Flexibele toetsmomenten

Externe referenties

Betrouwbaarheid en relevantie (exter-
ne validiteit)

Onafhankelijke beoordeling

De concrete keuzes die opleidingen maken bij de inrichting van de examinering, zijn
niet altijd transparant voor interne en externe belanghebbenden. Aan de keuzes voor de
inrichting van examens liggen, naast bewuste, soms ook minder principiéle, praktische

overwegingen ten grondslag.

Om de diversiteit en variéteit van verschijningsvormen van examinering te begrijpen, is
het van belang zicht te krijgen op deze overwegingen. Hiertoe zijn met representanten
van de uiteenlopende vormen van examinering (zoals aangetroffen bij de beantwoording
van de eerste subvraag) gesprekken gevoerd over de gehanteerde uitgangspunten en
overwegingen ter beantwoording van de volgende onderzoeksvraag.
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2) Welke overwegingen spelen een rol of hebben een rol gespeeld bij de vormgeving van
examinering en op welke wijze wordt gelegitimeerd naar belanghebbenden, zowel intern
(studenten, docenten) als extern (vervolgopleidingen, arbeidsmarkt en samenleving)?

De impliciete of expliciete uitgangspunten en vooronderstellingen worden door de instel-
lingen op een bepaalde manier uitgedragen. Hierdoor worden de wijze van examinering
en de daaraan ten grondslag liggende visies gelegitimeerd, zowel intern in de vorm van
waarborgen van de kwaliteit van de opleiding via studenten en docenten, als extern door
het bevorderen van transparantie richting belanghebbenden. Aan beide aspecten is aan-
dacht besteed.

Ten slotte is aandacht besteed aan kansen en risico’s in het proces waarin vernieuwing
van examinering en vergroting van transparantie en kwaliteitsborging centraal staan.
Hierbij kunnen we aandacht besteden aan de wens naar referentiekaders en bestuurlijke
inbedding in de organisatie. De volgende vraag is in dit kader geformuleerd.

3) Tot welke verbeteringen kan meer transparantie en externe kwaliteitsborging leiden en
welke risico’s kunnen hiermee gepaard gaan?

De behoefte aan het vergroten van de transparantie vloeit voort uit de eerder beschre-
ven ontwikkelingen in het hoger onderwijs. We zijn nagegaan in hoeverre de verschij-
ningsvormen van examens en de daaraan ten grondslag liggende visies een werkelijk
vernieuwend karakter hebben, dan wel zich kenmerken door of verworden tot louter
administratieve afhandelingen.

Instrumentontwikkeling

Met deze studie beogen ITS en IOWO de variéteit van examinering met de daaraan ver-
bonden (externe) verantwoordingswijzen inzichtelijk te maken. Deze variéteit vatten we
op als het scala van mogelijke keuzes die instellingen op de onderscheiden dimensies
maken bij de inrichting van de examinering. Door na te gaan welke keuzes instellingen
in dit opzicht maken, ontstaat zicht op patronen in examineringspraktijken. Daarbij ont-
houdt ITS/IOWO zich van waardeoordelen over de aan de keuzepatronen ten grondslag
liggende referentiepunten.

Om dit zicht te krijgen op de examenpraktijken, zijn de eerder beschreven dimensies
voorzover relevant voor het hoger onderwijs uitgewerkt in bipolaire vragen die tegen-
gestelde keuzes op een dimensie representeren (zie bijlage 1, vraag 14). Deze vragen
betreffen het onderscheid tussen traditioneel examineren versus competentiegericht en
vernieuwingsgericht examineren.

Om na te gaan welke opleidingen momenteel of in de toekomst naar verwachting gecon-
fronteerd zullen worden met meer dynamiek in de instroom en de uitstroom, is de res-
pondenten gevraagd de huidige en toekomstige studentenpopulatie te typeren. Verder
is in de schriftelijke vragenlijst ruime aandacht besteed aan interne en externe kwali-
teitsborging. Voorts is gevraagd naar de mate waarin externe partijen betrokken zijn
(geweest) bij het ontwikkelen van het examineringsbeleid en de examineringspraktijk en
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de mate waarin externe richtlijnen als leidraad hebben gediend bij de totstandkoming
van het examineringsbeleid. Ook is geinventariseerd welke toetsvormen momenteel wor-
den gehanteerd en welke in ontwikkeling zijn. Ten slotte is kort aandacht besteed aan de
aard van en overwegingen bij selectieve toelating tot masteropleidingen.

Opzet van het onderzoek

Aan de onderwijsdirecteuren is een schriftelijke (optisch leesbare) vragenlijst gezonden,
met het verzoek deze voor de opleiding waarvoor zij/hij verantwoordelijk is, in te vul-
len. Sommige onderwijsdirecteuren zijn verantwoordelijk voor meer dan één opleiding.
Uitgangspunt voor de verzending zijn geweest de CROHO-geregistreerde bekostigde en
aangewezen (niet-bekostigde) hbo- en wo-opleidingen. In oktober 2003 zijn 2.700 vra-
genlijsten verzonden aan de opleidingen.'® Na het inlezen van de vragenlijsten en een
zorgvuldige check op inconsistenties in de data, is via variantieanalyses nagegaan in
welke mate op ieder onderdeel verschillen zijn terug te voeren op het onderscheid tus-
sen hbo en wo dan wel tussen bekostigd en aangewezen onderwijs. Leidraad hierbij
vormt steeds de mate van vernieuwing en externe gerichtheid.

Op basis van deze analyses is vervolgens een keuze gemaakt voor een zestal opleidin-
gen om een illustrerend diepte-interview mee te houden. Selectieoverwegingen voor
deze interviews zijn beargumenteerd in paragraaf 4.1. Uitgangspunten en vooronder-
stellingen die getuige de ingevulde vragenlijst ten grondslag liggen aan gemaakte keu-
zes, zijn nader besproken met representanten van deze geselecteerde opleidingen. De
gesprekken zijn gevoerd op het niveau van het faculteitsbestuur (decanen in het wo en
faculteitsdirecties in het hbo). Tijdens deze interviews is vooral aandacht besteed aan
het bestuurlijk-strategische perspectief en de consequenties van de invoering van het
bama-stelsel in het hoger onderwijs. Meer in het bijzonder wordt ingegaan op:

. de situatie betreffende examinering binnen de opleiding/faculteit (in- en externe
transparantie, ervaren problematiek als toeleverende en als ontvangende oplei-
ding);

. de als invloedrijk ervaren ontwikkelingen wat betreft het examineringsbeleid en
de examineringspraktijk binnen de betrokken opleiding/faculteit;

. de als belangrijk ingeschatte ontwikkelingen en vraagstukken die kunnen leiden
tot een herbezinning op examinering; en

] de eventuele behoefte aan referentiekaders voor examinering in het hoger
onderwijs.

De neerslagen van deze interviews zijn ter autorisatie aangeboden aan de responden-
ten. Deze dienen als illustratie en verdieping bij het duiden van de antwoordpatronen.
Hierover is gerapporteerd in een voorlopig eindrapport, dat vervolgens is voorgelegd
aan twee deskundigen. Hun is gevraagd op deze voorlopige rapportage te reflecteren
vanuit een expertperspectief, waarbij arbeidsmarktoriéntatie en onderwijskundige orién-
tatie richtinggevend zijn. De nadruk hierbij lag op de laatste onderzoeksvraag: de relatie
met ontwikkelingen, de noodzaak van transparantie en de kansen en risico’s die hiermee
samenhangen.

Voor meer informatie over de wijze van dataverzameling verwijzen wij naar paragraaf 3.1.
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Examinering hoger onderwijs: externe gericht-

heid en vernieuwing

Respons

Eind oktober 2003 zijn in totaal 2.690 vragenlijsten verzonden aan onderwijsdirecteu-
ren en opleidingscodrdinatoren van de bekostigde en aangewezen opleidingen uit het
CROHO. Het beschikbare CROHO (daterend van 25 mei 2003) bevatte ruim 6.000 oplei-
dingen. Omdat er sprake was van dubbeltellingen (bachelor, master en oude stijl), is een
selectie gemaakt uit het CROHO op basis van opleidingsnaam. Dit leverde uiteindelijk
een reductie op van ongeveer 50%.

De adressen zijn ontleend aan het CROHO en aangevuld met gegevens uit beschikbare
almanakken voor hbo en wo. Omdat vooral in het wo niet alle adressen beschikbaar
waren, is een groot aantal vragenlijsten verzonden naar het centrale postadres van de
instelling. Hierdoor zijn vragenlijsten relatief laat op de juiste adressen gearriveerd. Drie
weken na de verzending van de vragenlijsten is een rappel gestuurd aan alle geadres-
seerden.

De respondenten hadden de mogelijkheid de vragenlijst voor meer dan één opleiding
in te vullen en aan te geven of het een bachelor, een master of een opleiding oude stijl
betrof. Indien een lijst voor meer dan één opleiding is ingevuld, zijn de records van de
desbetreffende vragenlijst gedupliceerd. In tabel 1 is een overzicht gegeven van de res-
pons per HOOP-sector (Hoger Onderwijs en Onderzoek Plan).
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Tabel 1: Responsoverzicht

Retour Totaal Totaal % t.0.V.
verzonden CROHO verzonden

Aangew. Bekost. Aangew. Bekost. Aangew. Bekost. Aangew. Bekost.

Hbo

Agrarisch 0 14 2 27 4 138 0 52
Economisch 47 178 383 345 754 690 12 52
Gezondheidszorg 1 66 37 84 68 157 3 79
Pedagogisch 9 80 86 222 148 772 10 36
Sociaal-agogisch 5 56 45 108 80 264 11 52
Technisch onderwijs 11 156 84 239 182 557 13 65
Kunstonderwijs 6 64 17 171 49 110 35 37
Totaal hbo 79 614 654 1.196 1.285 2.688 12 51
Wo

Landbouw 0 7 57 86 12
Natuur 4 105 5 147 8 384 80 71
Techniek 3 97 3 95 4 207 100 102
Gezondheid 0 16 1 37 1 67 0 43
Economie 3 45 9 63 13 149 33 71
Recht 0 45 1 44 3 188 0 102
Gedrag & maatschappij 1 93 3 103 6 305 33 90
Taal & cultuur 8 132 19 254 54 732 42 52
Totaal wo 19 540 41 800 89 2.118 46 68
Totaal 98 1.154 695 1.996 1.374 4.806 14 58
Onterecht verstuurd 90

Totaal netto respons 1.252 2.601 6.180 48

Aangezien er op het moment van verzending geen correct geactualiseerd CROHO
beschikbaar was, is een deel van de vragenlijsten onterecht verzonden. Het betreft hier
opleidingen die niet (meer) bestaan, nog niet zijn gestart, in afbouw zijn of nog geen
studenten hebben. Van deze groep hebben negentig opleidingen dit kenbaar gemaakt.
Omdat de exacte populatie niet bekend is, is het moeilijk een juiste inschatting te maken
van de respons. Gebaseerd op het aantal verzonden vragenlijsten bedraagt de respons
48%. De verdeling over bachelor, master en oude stijl is ongeveer 60-20-20.
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3.2

Profiel van de studentenpopulatie

Het aandeel duale studenten en deeltijders kan bepalend zijn voor de mate waarin oplei-
dingen zich op de externe markt begeven. Om na te gaan in hoeverre er voor opleidingen
de noodzaak is voor externe legitimering, hebben we daarom gevraagd hoe de studen-
tenpopulatie is samengesteld. De meest traditionele studentenpopulatie vinden we in het
bekostigd wo. Gemiddeld volgt ongeveer 70% van de studenten een voltijdopleiding, 16%
volgt een duaal traject, 7% studeert in deeltijd en 6% volgt een ander traject. Het aan-
gewezen onderwijs bestaat voor een groot gedeelte uit deeltijders (ongeveer 40%); het
bekostigd hbo kent in vergelijking met het wo een relatief grote groep deeltijders.

Tabel 2: Welk percentage van de studenten van uw opleiding volgt (bij benadering) een™

Hbo Wo Totaal Totaal
Aangew. Bekost. Aangew. Bekost. Aangew. Bekost. Hbo Wo Totaal
Voltijd 37 69 22 81 34 74 65 79 71
Deeltijd 42 19 49 9 43 14 21 10 16
Duaal 10 7 9 5 10 6 8 5 7
Anders 11 5 20 5 12 5 6 6 6

19

Tweederde van de studenten is afkomstig van reguliere vooropleidingen (zie tabel 3).

Er zijn verschillen tussen bekostigd en aangewezen onderwijs. Het bekostigd onderwijs
kent in vergelijking met het aangewezen onderwijs meer voltijdstudenten en minder stu-
denten afkomstig uit de arbeidsmarkt. Verder laat het hbo in vergelijking met het wo
meer studenten toe die afkomstig zijn uit de arbeidsmarkt, en iets minder studenten die
instromen vanuit een (andere) hbo-instelling.

De antwoordmogelijkheden bij deze vraag zijn ingedeeld in 11 intervallen van 10% (inclusief een categorie ‘<10’). De scores zijn
gehercodeerd naar het schaalmidden, waarbij de categorie ‘<10’ een waarde van ‘5’ heeft gekregen. De scores zijn vervolgens
gewogen om de percentages te laten optellen tot 100. Dit geldt voor de tabellen 2, 3, 4 en 5.
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Tabel 3: Welk percentage van de huidige studentenpopulatie van uw opleiding is (bij bena-

dering) afkomstig van

Hbo Wo Totaal Totaal

Aangew. Bekost. Aangew. Bekost. Aangew. Bekost.  Hbo Wo Totaal
Reguliere vooroplei-
dingen 52 69 25 67 47 68 67 65 67
Arbeidsmarkt 28 10 21 6 27 8 12 6 10
(Ander) hbo Nederland 9 7 38 11 14 9 7 12 9
Buitenlandse instel-
lingen 5 9 5 9 5 9 8 9 9
(Ander) wo Nederland 6 5 11 8 7 6 5 8 6

3.3

32

Het aangewezen onderwijs (hbo en wo) kent meer studenten die afkomstig zijn uit de
arbeidsmarkt dan het bekostigd onderwijs. Ook komen (vergeleken met het wo) in het
hbo meer studenten voor, die vanuit de arbeidsmarkt zijn ingestroomd. De instroom uit
het buitenland is relatief klein (9%); in het bekostigd onderwijs is de instroom uit het bui-
tenland iets groter dan in het aangewezen onderwijs.

Over de samenstelling van de studentenpopulatie kunnen we concluderen dat deze gro-
tendeels traditioneel van aard is. Het betreft voor een groot gedeelte voltijdstudenten
afkomstig van reguliere vooropleidingen (havo, vwo, mbo of hbo).

Prognoses van toekomstige doorstroomtrajecten van bachelorstudenten
Aan de respondentgroep is gevraagd wat de verwachting is omtrent de uitstroom van
studenten naar interne of externe vervolgtrajecten of arbeidsmarkt in 2006 en 2012. In

tabel 4 zijn de percentages voor beide jaartallen weergegeven. Om de ontwikkeling in
beeld te brengen zijn tevens de verschilscores opgenomen (gearceerde cellen).
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Tabel 4: Welk percentage van de bachelorstudenten van uw opleiding zal in 2006 en 2012

Bijna driekwart van de hbo-bachelors zal naar verwachting uitstromen naar de arbeids-
markt. Dit geldt zowel voor het bekostigd als voor het aangewezen hbo. De verwachting
is wel dat in het bekostigd hbo dit aandeel zal gaan dalen in 2012 (van 72% naar 64%).
Door een mogelijke toename van masteropleidingen in het hbo zal in 2012 naar verwach-
ting de uitstroom naar een hbo-master stijgen van 7% naar 11% en naar een wo-master

van 10% naar 12%.
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In het bekostigd wo zal bijna tweederde deel van de bachelors in 2006 naar verwach-
ting een master aan de eigen instelling gaan volgen. Dit percentage zal in 2012 dalen,
zo voorspellen de opleidingsdirecteuren, naar 56%. Deze daling komt ten goede aan uit-
stroom naar de arbeidsmarkt, uitstroom naar een master van een andere universiteit en
uitstroom naar een buitenlandse master.

We kunnen concluderen dat, naar de inschatting van de respondentgroep, de doorstroom
na de bachelor over het geheel intern gericht zal blijven. Er zijn voorzichtige prognoses
van een lichte toename van de externe gerichtheid in het wo en van meer doorstroom
naar vervolgopleidingen na de bachelor in het hbo.

Institutionele inbedding, validiteit en evaluatie van examinering

Een volgend thema dat aan de orde is gesteld, betreft de wijze waarop aspecten van
examinering institutioneel zijn ingebed. Allereerst is gevraagd in hoeverre examinering
onderdeel is van het totale kwaliteitszorgbeleid (tabel 5). Over het algemeen geven de
onderwijsdirecteuren aan dat dit in hoge mate het geval is. Verschillen tussen hbo en wo
zijn vooral terug te voeren op verschillen in bekostigd en aangewezen onderwijs. Binnen
het aangewezen hbo is examinering in sterkere mate dan in het bekostigd hbo opgeno-
men in het totale kwaliteitsbeleid. In het wo ligt deze relatie juist omgekeerd: daar is
examinering bij de bekostigde opleidingen sterker ingebed dan bij de aangewezen oplei-
dingen.

Examinering is zeer zeker onderwerp van gesprek tussen de opleiding en de faculteit.
Verschillen tussen hbo en wo enerzijds en bekostigd versus aangewezen onderwijs ander-
zijds zijn niet significant. Het bespreken van examinering in overleg tussen de opleiding
en het centrale instellingsniveau ligt iets minder voor de hand, met name in het wo. In het
bekostigd onderwijs is dit minder vanzelfsprekend dan in het aangewezen onderwijs. Dit
heeft waarschijnlijk mede te maken met de schaalgrootte van de instelling.
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Tabel 5: Kenmerken examinering (gemiddelden: 1=nee, zeer zeker niet; 5=ja, zeer zeker wel)

Hbo Wo Totaal Totaal

Aangew. Bekost. Aangew. Bekost. Aangew. Bekost. Hbo Wo Totaal
Examinering onderdeel
integraal kwaliteits-
zorgbeleid 4,6 4,2 3,5 4,4 4,4 4,3 4,3 4,4 4,3
Examinering onder-
werp gesprek opleiding
en faculteit 4,0 3,9 3,6 4,0 3,9 4,0 3,9 4,0 4,0
Examinering onder-
werp gesprek opleiding
en centraal niveau 3,9 3,4 3,8 2,8 3,9 3,1 3,5 2,8 3,2
Evc-beleid bij opleiding 3,9 3,3 3,1 3,0 3,7 3,2 3,4 3,0 3,2
Scholing voor docenten
op het gebied van exa-
minering 2,7 3,0 3,7 2,6 2,9 2,8 3,0 2,7 2,8

Een beleid voor de erkenning van evc kan een graadmeter zijn voor externe gerichtheid
en de mate waarin opleidingen open staan voor een niet-traditionele instroom van stu-
denten. In het hbo is er, naar de mening van onderwijsdirecteuren, meer sprake van evc-
beleid dan in het wo. Ook besteden opleidingen in het aangewezen onderwijs hieraan
iets meer aandacht. Dit laatste verschil is echter niet significant.

Opvallend is dat, ondanks het feit dat examinering in hoge mate deel uitmaakt van het
integrale kwaliteitszorgbeleid, de scholing van docenten op het gebied van examinering
over het algemeen matig geregeld is. Verschillen tussen hbo en wo zijn vooral terug te
voeren op verschillen tussen bekostigd en aangewezen onderwijs. In het bekostigd hbo
is in vergelijking met het aangewezen hbo iets meer sprake van scholing voor docenten.
In het wo ligt deze relatie juist andersom: daar vindt scholing met name plaats in het
aangewezen onderwijs.

In tabel 6 zijn de resultaten weergegeven van de vragen die betrekking hebben op validi-
teit, betrouwbaarheid en evaluatie van examens. Interne beoordeling van examens komt
redelijk vaak voor. Wederom zien we dat in het aangewezen hbo interne beoordeling
frequenter voorkomt dan in het bekostigd hbo; in het aangewezen wo is deze interne
beoordeling minder vaak aan de orde dan in het bekostigd wo.
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Tabel 6: Frequentie beoordeling examens op validiteit, betrouwbaarheid en evaluatie van
examens (gemiddelden: 1=nooit; 5=altijd)

Hbo Wo Totaal Totaal

Aangew. Bekost. Aangew. Bekost. Aangew. Bekost. Hbo Wo Totaal
Interne beoordeling
examens op validiteit
en betrouwbaarheid 4,0 3,7 3,3 3,8 3,8 3,7 3,7 3,8 3,7
Interne systematische
evaluatie examens 4,2 3,6 2,9 3,6 4.0 3,6 3,7 3,6 3,6
Externe beoordeling
examens op validiteit
en betrouwbaarheid 3,1 2,6 1,8 2,1 2,8 2,4 2,6 2,1 2,4
Externe systematische
evaluatie examens 3,1 2,4 1,5 2,3 2,8 2,4 2,5 2,3 2,4

Externe beoordeling en evaluatie komen veel minder vaak voor. Vooral in het wo wordt
dit slechts in beperkte mate toegepast. Ook hier is sprake van een soortgelijke tendens
als bij de interne evaluatie: het aangewezen hbo loopt in vergelijking met andere secto-
ren voorop, in het aangewezen wo is de externe beoordeling nauwelijks gerealiseerd.

Wat betreft de beleidsmatige inbedding van examinering en kwaliteitsborging lijkt het
hbo een lichte voorsprong te hebben op het wo en is het aangewezen onderwijs (met
vergelijkbare verschillen tussen hbo en wo) gemiddeld genomen iets verder dan het
bekostigd onderwijs.

3.5 Richtinggevende aspecten bij examineringsbeleid

In tabel 7 zijn de resultaten weergegeven van de beantwoording van de vraag in hoe-
verre interne, externe of secundaire aspecten richtinggevend zijn geweest bij het exami-
neringsbeleid. De tabel is gesorteerd van de meest belangrijke naar de minst belangrijke
factoren. Alleen significante verschillen worden in het onderstaande beschreven.

De WHW verplicht de instellingen om voor elke opleiding een OER (Onderwijs- en
Examenregeling) vast te stellen. Deze legt de hoofdzaken van het onderwijsprogramma
vast en regelt voorts de examinering. De wet- en regelgeving/OER is voor de opleidingen
het meest richtinggevend (geweest) bij de vormgeving van het examineringsbeleid. Voor
het bekostigde onderwijs is examinering meer dan in het aangewezen onderwijs bepaald
door wet- en regelgeving.

De noodzaak tot vernieuwing van de opleiding is eveneens als belangrijke factor aange-
merkt. De verschillen tussen hbo en wo zijn te herleiden tot verschillen tussen bekostigd
en aangewezen onderwijs: in het bekostigd hbo is vernieuwing van de opleiding als rich-
tinggevend aspect bij het formuleren van het examineringsbeleid meer aan de orde dan
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in het aangewezen hbo. In het wo zijn er geen verschillen tussen bekostigd en aangewe-
zen onderwijs.

De mate waarin ontwikkelingen op het vakgebied worden beschouwd als richtingge-
vende factor, laat wederom verschillen zien tussen hbo en wo, die terug zijn te voeren
op verschillen tussen bekostigd en aangewezen onderwijs: in vergelijking met bekostigd
wo zijn ontwikkelingen op het vakgebied in het aangewezen wo een belangrijke leidraad
geweest.

Tabel 7: In hoeverre zijn onderstaande aspecten voor uw opleiding richtinggevend (geweest)
bij het examineringsbeleid (1=niet richtinggevend; 5=sterk richtinggevend)

Hbo Wo Totaal Totaal

Aangew. Bekost. Aangew. Bekost. Aangew. Bekost. Hbo Wo Totaal
Wet- en regelgeving/
OER 4.4 4.6 4,2 4.5 4,3 4.6 4.6 4,5 4,5
Noodzaak vernieuwing
opleiding 3,6 4,1 3,6 3,6 3,6 3,9 4,0 3,6 3,9
Ontwikkelingen vakge-
bied 3,9 4,0 4,0 3,6 3,9 3,8 4,0 3,6 3,9
Accreditatiekaders 3,7 3,8 3,9 3,5 3,7 3,7 3,7 3,5 3,7
Eisen arbeidsmarkt 4,1 4,0 3,3 2,7 3,9 3,4 4,0 2,7 3,4
Externe diploma-
erkenning 4,0 3,0 3,2 3,1 3,8 3,1 3,1 3,1 3,1
Invoering bama 2,6 2,7 3,7 3,4 2,8 3,0 2,7 3,4 3,0
Bevorderen flexibiliteit 3,5 3,3 4,0 2,5 3,6 2,9 3,3 2,6 3,0
Eisen vervolgopleidin-
gen 2,6 2,5 2,6 2,7 2,6 2,6 2,6 2,7 2,6
Bevorderen internatio-
nale mobiliteit 1,8 2,0 2,5 2,6 1,9 2,3 2,0 2,6 2,3
Financiéle overwegin-
gen 2,2 2,5 2,7 1,8 2,3 2,2 2,4 1,8 2,2
Toestroom studenten
arbeidsmarkt (een leven
lang leren) 3,1 2,5 3,3 1,4 3,1 2,0 2,6 1,5 2,1
Initiatieven (ander) wo
of hbo 1,9 2,2 2,7 1,9 2,1 2,0 2,1 1,9 2,1
Internationale concur-
rentie 1,5 1,7 1,8 2,3 1,5 2,0 1,7 2,3 2,0
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Ook accreditatiekaders zijn aangemerkt als belangrijke richtinggevende factor bij de tot-
standkoming van het examineringsbeleid. In het bekostigd wo is dit aspect in vergelij-
king met de andere sectoren het minst belangrijk.

Eisen uit de arbeidsmarkt zijn vooral in het hbo een belangrijke factor bij de totstand-
koming van examenbeleid. In het wo heeft dit aspect veel minder een rol gespeeld.
Bovendien speelt de arbeidsmarkt in het aangewezen onderwijs een sterkere rol dan in
het bekostigd onderwijs.

Externe diploma-erkenning is over het algemeen in het aangewezen hbo belangrijk. In
het bekostigd onderwijs, waarbij slechts marginale verschillen zijn tussen hbo en wo,
speelt externe diploma-erkenning een beduidend mindere rol.

De invoering van het bama-stelsel in het hoger onderwijs heeft in algemene zin enigs-
zins een rol gespeeld in het examineringsbeleid. In het wo (zowel aangewezen als bekos-
tigd) heeft de invoering beduidend meer richting gegeven aan het beleid dan in het hbo.

Het bevorderen van flexibiliteit heeft voor het examineringsbeleid in het bekostigd
onderwijs meer gewicht gehad dan in het aangewezen onderwijs.

Minder belangrijke aspecten bij de vormgeving van het examineringsbeleid zijn: financi-
ele overwegingen, eisen van vervolgopleidingen, de toestroom van studenten vanuit de
arbeidsmarkt (een leven lang leren), initiatieven van andere instellingen, internationale
concurrentie en het bevorderen van internationale mobiliteit. Financiéle overwegingen
hebben, vooral in het bekostigd wo, een (kleine) rol gespeeld bij de vormgeving van het
examineringsbeleid. De toestroom van studenten vanuit de arbeidsmarkt in het kader
van een leven lang leren bepaalt de examinering in het aangewezen onderwijs meer dan
in het bekostigd onderwijs. Initiatieven aan andere instellingen als leidraad voor het exa-
menbeleid zijn in het aangewezen wo meer aan de orde dan in overige sectoren. Het
bevorderen van internationale mobiliteit is in het wo een sterkere leidraad dan in het
hbo; dit geldt eveneens voor internationale concurrentie. Dit laatste aspect speelt overi-
gens in het aangewezen onderwijs niet of nauwelijks.

Op basis van het bovenstaande kunnen we concluderen dat in het wo in sterke mate het
examineringsbeleid richting heeft gekregen door:

] wet- en regelgeving/OER;

] noodzaak tot vernieuwing van de opleiding;
. ontwikkelingen in het vakgebied;

] accreditatiekaders; en

. de invoering van het bama-stelsel.

In het hbo speelden de onderstaande aspecten een belangrijke rol:

] wet- en regelgeving/OER;

] noodzaak tot vernieuwing van de opleiding;
. ontwikkelingen in het vakgebied;

] eisen uit de arbeidsmarkt; en

] accreditatiekaders.
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Het aangewezen onderwijs onderscheidt zich van het bekostigd onderwijs door een ster-
kere oriéntatie in het examineringsbeleid op:

] de toestroom van studenten uit de arbeidsmarkt (een leven lang leren);
. het bevorderen van flexibiliteit;

. externe diploma-erkenning; en

] eisen uit de arbeidsmarkt.

In vergelijking met het bekostigd onderwijs richt het aangewezen onderwijs zich in het
examineringsbeleid minder op internationale concurrentie.

Het hbo onderscheidt zich van het wo door een sterkere oriéntatie op de arbeidsmarkt.
In het wo wordt examinering sterker dan in het hbo bepaald door:

. het bevorderen van internationale mobiliteit;
. internationale concurrentie; en
. de invoering van het bama-stelsel.

Een van de reflectanten merkt over deze afwegingen het volgende op: “Voor interne
afwegingen lijken er wel prikkels te zijn. Hiermee wordt richting gegeven aan trans-
parantie. Voor de ontwikkeling van externe transparantie lijken alleen de eisen van
de arbeidsmarkt gewicht in de schaal te leggen.”

De richtinggevende aspecten zijn onderscheiden naar interne en externe gerichtheid. In
tabel 8 is aangegeven in welke sector deze interne en externe gerichtheid belangrijk
(+: gemiddelde scores hoger dan of gelijk aan 3,5) dan wel onbelangrijk is

(-: gemiddelde scores lager dan of gelijk aan 2,5).
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Tabel 8: Richtinggevende aspecten bij het examineringsbeleid onderscheiden naar interne aspec-
ten en externe aspecten (+: relatief belangrijk; —: relatief onbelangrijk) 2

Hbo Wo Totaal Totaal
Aangew. Bekost. Aangew. Bekost. Aangew. Bekost. Hbo Wo Totaal

Interne aspecten
richtinggevend

Wet- en regelgeving/
OER e 3 A F F e 3 F 3

Financiéle over-
wegingen = = = = = = = -

Accreditatiekaders A i i £ i 4 WF + +
Invoering bama 4
Bevorderen flexibiliteit + + - +

Ontwikkelingen
vakgebied + + + + + + + + +

Noodzaak vernieuwing
opleiding + + + + + + + + +

Externe aspecten
richtinggevend

Toestroom studenten
arbeids-markt (een
leven lang leren) - = - - _

Internationale concur-
rentie = = = = = - - - -

Bevorderen internatio-
nale mobiliteit - — = — — _ _

Initiatieven (ander)
wo of hbo - - - - - - - -

Eisen arbeidsmarkt + + + 4

Eisen vervolgoplei-
dingen _

Externe diploma-
erkenning dr +

Uit het bovenstaande moge duidelijk zijn dat het examineringsbeleid vooral wordt
bepaald door interne processen, vernieuwingen en wettelijke kaders en in zeer geringe
mate door externe overwegingen.

20 Een “' is toegekend bij een gemiddelde score lager of gelijk aan 2,5; een “+’ kregen de scores van 3,5 of hoger.
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3.6

Betrokkenheid van externe deskundigen

Een andere wijze waarop opleidingen de relatie met externe afnemers kunnen garan-
deren, is het betrekken van externen (uit de arbeidsmarkt en vervolgopleidingen en
andere deskundigen) bij de examinering. Allereerst is aan de opleidingsverantwoordelij-
ken gevraagd of externe deskundigen of vertegenwoordigers van brancheverenigingen,
beroepenveld of andere hogescholen en universiteiten zitting hebben in de examencom-
missie. In tabel 9 zijn de resultaten weergegeven. Bij gemiddeld 15% van de opleidin-
gen is er sprake van participatie van externe deskundigen in de examencommissie. In
het hbo is deelname van externe deskundigen in de examencommissie veel meer aan de
orde dan in het wo (25% versus 4%) en binnen het hbo zien we bij de aangewezen oplei-
dingen een hogere externe participatie dan bij de bekostigde opleidingen.

Tabel 9: Zitting in de examencommissie door externe deskundigen of vertegenwoordigers

Ja

Nee

van brancheverenigingen, beroepenveld of andere hogescholen/universiteiten (in %
ten opzichte van totaal)

Hbo Wo Totaal Totaal
Aangew. Bekost. Aangew. Bekost. Aangew. Bekost. Hbo Wo Totaal
52 21 0 4 42 13 25 4 15

48 79 100 96 58 87 75 96 85

Vervolgens is nagegaan in hoeverre externe partijen betrokken zijn (geweest) bij het for-
muleren van eindkwalificaties of competenties, het formuleren van beleid met betrekking
tot examinering, het ontwerpen of ontwikkelen van examens en bij de feitelijke afname
van examens.

Betrokkenheid van externe partijen bij het formuleren van eindkwalificaties of competen-
ties (tabel 10) is relatief groot: slechts bij 17% van de opleidingen zijn hierbij helemaal
geen externen betrokken, het totaalgemiddelde over alle mogelijk betrokken partijen
bedraagt 33%. In het hbo worden aanmerkelijk meer externe deskundigen betrokken bij
het formuleren van eindkwalificaties of competenties dan in het wo.

Bij het formuleren van eindkwalificaties of competenties zijn in bijna 60% van de geval-
len vertegenwoordigers van zusterfaculteiten betrokken en bij ongeveer de helft van de
opleidingen afgestudeerden of praktijkmensen en/of werkgevers. Betrokkenheid van bui-
tenlandse instellingen of internationale partners is marginaal (respectievelijk 10% en 5%).
Vooral het bekostigd hbo en in iets mindere mate het aangewezen wo betrekken externe
afnemers bij het formuleren van eindkwalificaties of competenties. Van het bekostigd wo
geeft 36% aan, geen enkele externe partij te betrekken bij het formuleren van eindkwali-
ficaties of competenties, tegenover slechts 1% in het bekostigd hbo.
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Tabel 10: Betrokkenheid externe deskundigen bij het formuleren van eindkwalificaties of
competenties (meer antwoorden mogelijk: in % ten opzichte van totaal)

Geen betrokkenheid
externe deskundigen

Vertegenwoordigers
zusterfaculteiten

Afgestudeerden/
praktijkmensen

Werkgevers
Brancheverenigingen

Verenigingen beroeps-
beoefenaren

Externe gecommitteer-
den

Vertegenwoordigers
buitenlandse instel-
lingen

Andere internationale
partners

Gemiddeld totaal
formuleren
eindkwalificaties/
competenties

Hbo

24

42
32
40

33

17

26

82

67
64
65

56

25

46

Wo

79

53
53
16

42

32

34

36

38

37
27
10

22

19

Totaal

35

44
36
35

35

13

27

Aangew. Bekost. Aangew. Bekost. Aangew. Bekost.

17

61

53
47
40

40

15

34

Totaal

Hbo

75

64
60
62

53

25

44

Wo

35

39

38
28
10

23

11

20

Totaal

17

59

52
46
39

39

33

De inzet van externe partijen bij het formuleren van beleid met betrekking tot examine-

ring is weergegeven in tabel 11. Het totaalgemiddelde over alle partijen bedraagt hier
11%. In het wo is bij 75% van de opleidingen — in het aangewezen wo bij 93% - geen

enkele sprake van betrokkenheid van externen bij het formuleren van het examinerings-

beleid.

In vergelijking met het wo betrekken relatief meer hbo-opleidingen externe deskundigen

bij het examineringsbeleid: het betreft hier vooral praktijkmensen of afgestudeerden,

vertegenwoordigers van zusterfaculteiten en externe gecommitteerden.

Binnen het hbo zien we enige verschillen tussen aangewezen en bekostigd onderwijs. In

het aangewezen hbo komt het vaker voor dat brancheverenigingen en externe gecom-

mitteerden zijn betrokken bij het examineringsbeleid dan in het bekostigd hbo.
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Tabel 11: Betrokkenheid externe deskundigen bij het formuleren van beleid met betrekking

tot examinering (meer antwoorden mogelijk: in % ten opzichte van totaal)

Geen betrokkenheid
externe deskundigen

Afgestudeerden/
praktijkmensen

Vertegenwoordigers
zusterfaculteiten

Externe gecommitteer-

den

Werkgevers

Verenigingen beroeps-

beoefenaren
Brancheverenigingen

Vertegenwoordigers
buitenlandse instel-
lingen

Andere internationale
partners

Gemiddeld totaal for-

muleren beleid exami-

nering

Hbo

27

33

27

36
22

25

19

32

39

26

26
19

17

Wo

93

75

Totaal

38

27

23

30
19

21

16

Aangew. Bekost. Aangew. Bekost. Aangew. Bekost.

53

24

15
10

10

Totaal
Hbo Wo
31 75
38 10
26 13
27 3
19 1
12 2
9 2
3 2
1 2
17 4

Totaal

52

25

20

16

11

Betrokkenheid van externe partijen bij de ontwikkeling van examens is vooral in het wo
gering (tabel 12). In het wo is dit bij 90% van de opleidingen niet aan de orde. In het hbo

is bij ongeveer de helft van de opleidingen sprake van betrokkenheid van een of meer

externe partijen. Het betreft hier vooral betrokkenen uit de beroepspraktijk.

De blik naar buiten

43



Tabel 12: Betrokkenheid externe deskundigen bij het ontwerpen of ontwikkelen examens
(meer antwoorden mogelijk: in % ten opzichte van totaal)

Hbo Wo Totaal Totaal

Aangew. Bekost. Aangew. Bekost. Aangew. Bekost. Hbo Wo Totaal
Geen betrokkenheid
externe deskundigen 50 49 93 90 58 70 48 90 69
Afgestudeerden/
praktijkmensen 12 29 0 3 9 16 27 3 15
Vertegenwoordigers
zusterfaculteiten 10 17 7 5 9 10 17 5 11
Externe gecommitteer-
den 15 17 0 2 12 9 16 1 9
Brancheverenigingen 22 6 0 0 18 3 9 0 5
Werkgevers 7 10 0 0 5 5 9 0 5
Verenigingen beroeps-
beoefenaren 18 6 0 0 15 3 9 0 4
Vertegenwoordigers
buitenlandse instel-
lingen 7 2 0 1 5 1 2 1 2
Andere internationale
partners 0 1 0 1 0 1 1 1 1
Gemiddeld totaal
ontwerpen/ontwikkelen
examens 11 11 1 1 9 6 11 1 6

In tabel 13 is weergegeven in welke mate externe partijen participeren bij de feitelijke
afname van examens. Voor ruim 90% van de bekostigde wo-opleidingen is dit niet aan
de orde. In het hbo, maar ook in het aangewezen wo, zijn diverse partijen betrokken bij
de afname van examens. In het bekostigd hbo betreft het vooral externe gecommitteer-
den en afgestudeerden of praktijkmensen; in het aangewezen hbo gaat het met name
om brancheverenigingen en daarnaast voor ongeveer een kwart van de opleidingen om
externe gecommitteerden, afgestudeerden/praktijkmensen en werkgevers.

Volgens de eerste reflectant “wekt het verschil tussen bekostigd en aangewezen
onderwijs geen verwondering als rekening wordt gehouden met het feit dat aan-
gewezen onderwijs sterker afhankelijk is van externe opdrachtgevers en dus meer
verantwoording zal moeten en ook wel willen afleggen (klantenbinding)”.
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Tabel 13: Betrokkenheid externe deskundigen bij de afname van examens (meer antwoorden
mogelijk: in % ten opzichte van totaal)

Hbo Wo Totaal Totaal

Aangew. Bekost. Aangew. Bekost. Aangew. Bekost. Hbo Wo Totaal
Geen betrokkenheid
externe deskundigen 10 30 63 91 21 60 28 90 57
Externe gecommitteer-
den 23 48 13 3 21 26 45 4 25
Afgestudeerden/
praktijkmensen 27 40 0 2 22 21 38 2 21
Werkgevers 23 16 19 1 22 8 17 1 9
Vertegenwoordigers
zusterfaculteiten 16 7 19 5 17 6 8 6 7
Brancheverenigingen 31 2 0 0 24 1 7 0 4
Verenigingen beroeps-
beoefenaren 6 4 0 0 5 2 5 0 3
Vertegenwoordigers
buitenlandse instel-
lingen 6 4 0 1 5 2 4 1 3
Andere internationale
partners 0 1 0 1 0 1 1 1 1
Gemiddeld totaal afna-
me van examens 17 15 6 2 14 9 16 2 9

De betrokkenheid van externe partijen bij het formuleren van eindkwalificaties of com-
petenties, bij het formuleren van beleid ten aanzien van examinering, bij het ontwerpen
of ontwikkelen examens en bij de afname van examens, is in het hbo meer aan de orde
dan in het wo.

De betrokkenheid van externen bij de ontwikkeling van examens is zeer gering. De
meeste externe betrokkenheid zien we bij het formuleren van eindkwalificaties of com-
petenties (dit geldt voor het hbo en voor het wo).

Zowel voor het hbo als voor het wo kunnen we concluderen dat de betrokkenheid van
internationale partijen bij examinering zeer gering tot nihil is.

In het hbo wordt vooral een beroep gedaan op het werkveld (afgestudeerden/
praktijkmensen, brancheverenigingen en werkgevers). In het wo is er vooral bij de aan-
gewezen opleidingen enigszins sprake van externe participatie. Het bekostigd wo is, bui-
ten enige contacten met zusterfaculteiten, afgestudeerden en het beroepenveld, vooral
intern gericht.
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Overwegingen voor selectie bij toelating tot masteropleidingen

Zoals eerder is vermeld, zijn in het kader van de invoering van het bama-stelsel verschil-
lende soorten masteropleidingen geintroduceerd. In het wo dient elke bacheloropleiding
direct toegang te verschaffen tot ten minste één masteropleiding. Dit zijn de zogeheten
aansluitende masters. Zoals ook in paragraaf 3.3 is geconstateerd, zal de afgestudeerde
wo-bachelor naar verwachting vooral doorstromen naar een aansluitende master. De
afgestudeerde hbo-bachelor zal in de regel uitstromen naar de arbeidsmarkt. Hbo-
bachelors hebben echter ook de mogelijkheid om in te stromen (na voldaan te hebben
aan eventuele doorstroomeisen en mogelijk na selectie) in een masteropleiding in het
hbo dan wel het wo.

Naast aansluitende masters bestaan er ook speciale masteropleidingen die niet automa-
tisch aansluiten op de bacheloropleiding, de zogeheten selectieve masteropleidingen.
Deze masteropleidingen zijn in veel gevallen te karakteriseren als excellente trajecten.
Opleidingen kunnen voor deze selectieve masters aanvullende eisen formuleren, die
door middel van een decentrale selectieprocedure worden getoetst. Ook kan er voor
selectieve masteropleidingen meer collegegeld gevraagd worden.

In het kader van examinering is de introductie van deze selectieve masters een interes-
sant fenomeen en zijn we geinteresseerd in de motieven die ten grondslag liggen aan
deze wens om aan de poort te selecteren.

Allereerst is gevraagd of de desbetreffende onderwijsdirecteur verantwoordelijk is voor
een master met selectieve toelating (tabel 14). De meeste hbo-opleidingen kennen (nog)
geen master (ruim 80%). Indien er wel sprake is van een master in het hbo, dan vindt er
over het algemeen enige vorm van selectie plaats. Zoals eerder vermeld betreft het hier
vaak mastertrajecten die direct in samenwerking met de beroepspraktijk vorm hebben
gekregen, en is het uitoefenen van het beroep in kwestie vaak een voorwaarde om te
worden toegelaten.

Tabel 14: Zijn er selectieve toelatingseisen bij masteropleidingen waarvoor u verantwoor-

delijk bent (meer antwoorden mogelijk: in % ten opzichte van totaal)

Hbo Wo Totaal Totaal

Aangew. Bekost. Aangew. Bekost. Aangew. Bekost. Hbo Wo Totaal
Geen master 87 81 0 4 70 45 82 4 47
Geen selectieve toe-
lating 0 3 37 21 7 11 2 21 11
Schakel-overstap-
programma bachelor-
studenten 9 5 63 60 19 31 6 61 30
Decentrale selectie-
procedure 0 12 0 50 0 30 10 48 27
Anders 8 4 16 14 9 9 4 14 9
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In het wo is er ten minste één aansluitende master voor wo-bachelors. Bij 20% van de
bekostigde wo-opleidingen en 37% van de aangewezen wo-opleidingen is er geen sprake
van selectieve toelating. Ruim 60% van de masters kent schakelprogramma’s (overstap-
programma’s, deficiéntieprogramma’s) voor hbo-bachelors.

Bijna de helft van de bekostigde wo-opleidingen kent een master, waarbij sprake is van
een decentrale selectieprocedure. In tabel 15 zijn de belangrijkste redenen hiervoor naar
het oordeel van onderwijsdirecteuren aangegeven.

Tabel 15: In hoeverre hebben een of meer van onderstaande redenen een rol gespeeld bij de
keuze voor deze selectieve toelating (gemiddelden: 1=geen rol; 5=belangrijke rol)

Hbo Wo Totaal Totaal

Aangew. Bekost. Aangew. Bekost. Aangew. Bekost. Hbo Wo Totaal
Onvoldoende zicht op
niveau studenten
(andere) hogeschool 1,0 2,6 3,7 3,8 2,7 3,7 2,5 3,8 3,6
Onvoldoende zicht op
niveau buitenlandse
studenten 1,0 2,9 2,6 3,7 2,0 3,6 2,8 3,7 3,5
Beste studenten binnen-
halen 2,0 3,4 2,1 3,0 2,1 3,1 3,3 3,0 3,1
Onvoldoende zicht op
niveau studenten
(andere) universiteiten 1,0 2,3 2,7 2,9 2,1 2,8 2,2 2,9 2,8
Studentenstroom in
aantal reguleren 1,6 2,7 1,0 1,8 1,2 2,0 2,7 1,8 1,9
Stimuleren instroom
arbeidsmarkt 2,0 3,0 2,3 1,4 2,2 1,6 2,9 1,4 1,7
Onvoldoende zicht op
niveau studenten eigen
instelling 1,0 1,7 1,3 1,3 1,2 1,3 1,6 1,3 1,3
Anders 1,6 3,0 3,9 2,1 2,9 2,3 2,8 2,2 2,3

Onvoldoende zicht op of twijfels over het niveau van hbo-instromers is binnen het wo
de belangrijkste reden om door middel van aanvullende criteria na te gaan of deze groep
voldoet aan de gewenste instroomkwaliteiten. Ook bij de instroom van buitenlandse stu-
denten wordt doorgaans nagegaan of het niveau voldoende is om in te stromen in de
masteropleiding.
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Onvoldoende zicht op het niveau van instromende studenten uit andere universiteiten
speelt binnen het hbo nagenoeg geen rol en binnen het wo enigszins. Zowel binnen het
wo als binnen het hbo speelt inzicht in het niveau van de eigen studenten geen rol.

Het toetsen op kwaliteit (de beste studenten binnenhalen) is in het hbo en in iets min-
dere mate in het wo een reden om over te gaan tot selectieve toelating. Voor het hbo
geldt bovendien dat het stimuleren van instroom uit de arbeidsmarkt een rol speelt.

Het kwantitatief reguleren van de instroom is op dit moment (nog) geen belangrijke
reden om over te gaan tot selectie aan de poort. Als in de toekomst het bama-stelsel
meer vorm gaat krijgen en er in toenemende mate sprake zal zijn van nationale en inter-
nationale mobiliteit, kan dit aspect mogelijk nog een rol gaan spelen.

Interessant is de relatief hoge score in de categorie Anders van de aangewezen wo-
opleidingen. Een verdere verdieping in de redenen die ten grondslag liggen aan de
decentrale toelating tot selectieve masters en de inhoud van de selectiecriteria over de
gehele breedte van het hoger onderwijs, valt buiten de reikwijdte van dit onderzoek. Het
gaat hier echter zeker om relevante thema’s voor nadere verkenning in de toekomst.

Huidige en toekomstige vormen van examinering

Aan de respondentgroep zijn negentien mogelijke toetsvormen voorgelegd, met de
vraag hoe frequent deze worden gehanteerd in het kader van examinering. In tabel 16
zijn de resultaten weergegeven.

Examinering vindt vooral plaats door middel van de beoordeling van een scriptie of eind-
werkstuk en een mondeling gesprek hierover. Vooral in het wo is dit de meest voorko-
mende examenvorm.

Een stage- of praktijkbeoordeling komt eveneens frequent voor, in het hbo frequenter
dan in het wo en in het bekostigd onderwijs iets vaker dan in het aangewezen onderwijs.

Een schriftelijk examen met open vragen komt redelijk vaak voor, in het aangewezen
onderwijs iets frequenter dan in het bekostigd onderwijs. Beoordeling van eigen onder-
zoek wordt regelmatig toegepast in alle sectoren.

Beoordeling van groepsprestaties, een geintegreerde beoordeling van theorie en praktijk
en observaties van werkzaamheden in de praktijk zijn vooral aan de orde in het hbo.

Een portfolio wordt in het hbo meer gehanteerd dan in het wo en in het bekostigd onder-
wijs vaker dan in het aangewezen onderwijs.

De overige toetsvormen (schriftelijk multiple choice examen, essaytoets, assessment,
simulaties, arbeidsproef/proeve van bekwaamheid, zelfbeoordeling, peer-assessment,
360° feedback en virtuele toetsen) worden slechts marginaal toegepast en over het
geheel genomen (met uitzondering van de essaytoets) iets vaker in het hbo dan in het
wo.
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Tabel 16: Frequentie gebruik toetsvormen (gemiddelden: 1=nooit; 5=zeer vaak)

Hbo Wo Totaal Totaal

Aangew. Bekost. Aangew. Bekost. Aangew. Bekost. Hbo Wo Totaal
Beoordeling scriptie 4,3 4.4 4,3 4,8 4,3 4.6 4.4 4,7 4,6
Mondeling gesprek
(scriptie/eindwerk-
stuk) 4,2 4,4 4,3 4,5 4,2 4,4 4,4 4,5 4,4
Mondelinge/
schriftelijke kennis-
toets 4,6 4,2 3,9 4,5 4,5 4,3 4,2 4,5 4,3
Stage-praktijk-
beoordeling 4,2 4,5 2,6 3,7 3,9 4,1 4,5 3,7 4,1
Schriftelijk examen
open vragen 4,5 3,8 4,3 4,3 4.4 4,1 3,9 4,3 4,1
Beoordeling eigen
onderzoek 4,0 3,5 3,4 3,9 3,9 3,7 3,5 3,9 3,7
Beoordeling groeps-
prestaties 3,2 3,6 2,4 2,6 3,0 3,1 3,6 2,6 3,1
Geintegreerde beoor-
deling theorie en
praktijk 3,6 3,7 2,3 2,3 3,2 3,0 3,7 2,3 3,1
Portfolio 2,8 3,3 1,6 2,1 2,5 2,8 3,3 2,1 2,8
Schriftelijk multiple-
choice-examen 3,4 2,9 2,4 2,4 3,2 2,6 2,9 2,4 2,7
Observatie werkzaam-
heden in praktijk 2,9 3,2 2,4 2,0 2,8 2,7 3,2 2,1 2,7
Essaytoets 2,2 2,4 3,0 2,9 2,4 2,7 2,4 2,9 2,7
Assessment 2,1 2,7 1,5 1,8 2,0 2,2 2,6 1,8 2,2
Simulaties 1,6 2,7 1,8 1,7 1,7 2,2 2,6 1,7 2,2
Arbeidsproef/proeve
van bekwaamheid 2,0 2,8 1,8 1,5 2,0 2,2 2,7 1,6 2,2
Zelfbeoordeling 1,8 2,8 1,6 1,6 1,8 2,2 2,7 1,6 2,2
Peer-assessment 1,5 2,4 1,8 1,6 1,6 2,0 2,3 1,7 2,0
360° feedback 1,6 2,0 1,2 1,2 1,5 1,7 2,0 1,2 1,7
Virtuele toetsen 1,3 1,6 1,4 1,3 1,4 1,5 1,6 1,3 1,5
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Met behulp van statistische technieken?' zijn bovenstaande toetsvormen ingedeeld in
twee groepen: de traditionele toetsvormen (stage-praktijkbeoordeling, schriftelijk exa-
men open vragen, mondelinge/schriftelijke kennistoets, beoordeling scriptie, monde-
ling gesprek scriptie/eindwerkstuk, schriftelijk multiple-choice-examen, essaytoets en
de beoordeling van eigen onderzoek) en de vernieuwende toetsvormen (zelfbeoorde-
ling, geintegreerde beoordeling theorie en praktijk, 360° feedback, peer-assessment,
portfolio, simulaties, assessment, arbeidsproef/proeve van bekwaamheid, beoordeling
groepsprestaties, observatie werkzaamheden in praktijk, virtuele toetsen en stage-
praktijkbeoordeling). Stage- en praktijkbeoordeling is zowel te plaatsen in het vernieu-
wende als in het traditionele cluster.

In tabel 17 zijn de gemiddelde scores op deze twee factoren opgenomen. Hieruit blijkt
dat in het hbo - en dan vooral in het bekostigd hbo — meer vernieuwende toetsvormen
worden gehanteerd dan in het wo. Traditionele toetsvormen worden in alle sectoren in
nagenoeg gelijke mate toegepast.

Tabel 17: Toetsvormen (gemiddelde factorscores)

Hbo Wo Totaal Totaal
Aangew. Bekost. Aangew. Bekost. Aangew. Bekost. Hbo Wo Totaal
Traditionele toets-
vormen 0,03 -0,12 -0,40 0,13 -0,07 0,00 -0,09 0,11 0,00
Vernieuwende toets-
vormen 0,02 0,63 -0,59 -0,73 -0,13 0,00 0,58 -0,73 0,00
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Naast een inventarisatie van huidige toetsvormen is in de vragenlijst aandacht besteed
aan de ontwikkeling van nieuwe toetsvormen. In tabel 18 is het percentage van de res-
pondentgroep weergegeven, dat aangeeft desbetreffende toetsvormen te ontwikkelen.

Door middel van factoranalyse zijn twee schalen geconstrueerd: tabel 17 laat gemiddelden van berekende factorscores zien.
Deze scores hebben een gemiddelde van ‘0’ en een standaardafwijking van ‘1’: vernieuwend toetsen (alpha=0,87) en traditioneel
toetsen (alpha=0,54). Bij de berekening van deze factor scores is de impact van de items gewogen.
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In het hbo zijn momenteel vooral de onderstaande toetsvormen in ontwikkeling:

In het wo ontwikkelt men momenteel onderstaande toetsvormen:
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Tabel 18: Toetsvormen in ontwikkeling (in % ten opzichte van totaal)

Portfolio
Assessment
Peer-assessment
Zelfbeoordeling
Virtuele toetsen

360° feedback

Geintegreerde beoorde-

ling theorie en praktijk

Arbeidsproef/proeve
van bekwaamheid

Mondeling gesprek
(scriptie/eindwerkstuk)

Beoordeling eigen
onderzoek

Beoordeling groeps-
prestaties

Stage-praktijk-
beoordeling

Simulaties
Essaytoets
Beoordeling scriptie

Observatiewerkzaam-
heden in praktijk

Schriftelijk examen
open vragen

Mondelinge/
schriftelijke kennistoets

Schriftelijk multiple-
choice-examen

We kunnen concluderen dat er in het hoger onderwijs veel verschillende toetsvormen

Hbo

92
38
38
8
33
8

46

46

67
58
35
32
23
29

25

23

N b~ O

Wo

100
75
38
38

0
38

38

38

o O O o

68
8
18
8
24
1

Totaal

94
47
38
16
25
16

44

44

Aangew. Bekost. Aangew. Bekost. Aangew. Bekost.

67
41
29
24
23
20

17

Totaal

Hbo

68
56
35
30
23
28

26

24

Wo

69
12
19
10
23

3

Totaal

69
42
30
24
23
20

19

17

worden gehanteerd, zij het niet altijd in alle sectoren in gelijke mate. Het hbo past, naast
de traditionele vormen van examinering, ook een aantal vernieuwende toetsvormen toe.
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Daarnaast zijn er tal van nieuwe toetsvormen in ontwikkeling. Portfolio, (peer-)assess-
ment, zelfbeoordeling en virtueel toetsen zijn hierbij het meest populair.

Vernieuwing en kwaliteitshorging van examinering

De noodzaak voor vernieuwing in examinering is — op basis van het recente advies van
de Onderwijsraad Examinering in ontwikkeling — beschreven in paragraaf 2.3. De ver-
nieuwende elementen die de Onderwijsraad in zijn rapport schetst, zijn — vertaald naar
de situatie van het hoger onderwijs — opgenomen in een vraag over vernieuwingsge-
richtheid (zie tabel 19). De vragen zijn gesteld in de vorm van ‘bipolaire items’, waarbij
er steeds een keuze is tussen twee mogelijkheden (bijvoorbeeld: het examen kent vaste
afnametijdstippen tegenover het examen kent flexibele afnametijdstippen).?? In de vragen-
lijst zijn de traditionele en de vernieuwende polen random links en rechts geplaatst. In
tabel 19 zijn de vragen dusdanig gecodeerd, dat steeds de rechterpool geinterpreteerd
kan worden als vernieuwend.

Zowel in het hbo als in het wo is men van mening, dat de eisen bij examinering in hoge
mate transparant zijn voor studenten. Men richt zich in de examinering meer op de ont-
wikkeling van de student dan op selectie van studenten (deze twee aspecten gelden
zeker voor het aangewezen onderwijs). In de meeste gevallen - dit geldt voor alle secto-
ren in gelijke mate — dienen alle onderdelen voldoende te worden afgesloten.

In het hbo is examinering meer dan in het wo gerelateerd aan competenties; in het wo
heeft het examen veeleer betrekking op vakdisciplinaire leerinhouden. Examinering heeft
in alle sectoren een bescheiden functie als impuls voor vernieuwing. In het bekostigd wo
is examinering als vernieuwing het minst aan de orde.

Wat betreft alle overige aspecten is examinering te karakteriseren als hoofdzakelijk tra-
ditioneel. Er is grotendeels sprake van gestandaardiseerde afnamecondities. Hoewel er in
het bekostigd hbo enigszins sprake is van examinering in het kader van een leven lang
leren, staat examinering vooral in het teken van de opleiding. Ofschoon het aangewe-
zen wo enigszins neigt naar flexibele afnametijdstippen, kent examinering meestal vaste
afnametijdstippen. Ten slotte kunnen we examinering typeren als zeer sterk leerweg-
afhankelijk: het examen vloeit meestal direct voort uit het onderwijs.

Zie voor de volledige vragenlijst bijlage 1.
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Tabel 19: Uernieuwingsgerichtheid examinering: items (gemiddelden: 1=weinig vernieu-
wend; 5= zeer sterk vernieuwend)

Hbo Wo Totaal Totaal
Aangew. Bekost. Aangew. Bekost. Aangew. Bekost. Hbo Wo Totaal
Eisen niet vooraf
bekend vs. eisen trans-
parant voor studenten 4,7 4,1 4,5 4,3 4,7 4,2 4,2 4,3 4,2

Gericht op selectie vs.
gericht op ontwikkeling 4.5 3,8 4.5 3,7 4.5 3,7 3,9 3,7 3,8

Afzonderlijke onder-

delen compenseren

vs. alle onderdelen

voldoende 3,2 3,4 3,4 4,1 3,2 3,7 3,4 4,0 3,7

Toetsing kennis/inzicht
VS. toepassing van
kennis/inzicht 3,5 3,8 3,3 2,7 3,5 3,3 3,8 2,7 3,3

Meet vakdisciplinaire
leerinhouden vs. meet
competenties 2,7 3,3 2,5 2,6 2,7 3,0 3,2 2,6 2,9

Geen impuls voor ver-
nieuwing vs. impuls
Voor vernieuwing 3,2 3,2 3,0 2,7 3,1 2,9 3,2 2,7 2,9

Gestandaardiseerde vs.
variatie in afnamecon-
dities 2,0 2,9 2,3 2,8 2,0 2,9 2,8 2,8 2,8

Alleen in teken van

opleiding vs. in teken

van een leven lang

leren 2,7 3,0 2,3 2,1 2,7 2,6 3,0 2,1 2,6

Vaste afnametijdstip-
pen vs. flexibele afna-
metijdstippen 2,1 2,4 2,8 2,2 2,2 2,3 2,4 2,3 2,3

Examen vloeit direct

voort uit onderwijs vs.

onderwijs-examenlijn

los van elkaar 1,2 1,6 1,4 1,3 1,3 1,4 1,5 1,3 1,4

In tabel 20 is aandacht besteed aan de borging van de kwaliteit van examinering bin-
nen en buiten de eigen opleidingskaders. Kwaliteitsborging kan plaatsvinden aan de
hand van interne en externe criteria of standaarden. Het eerste item heeft betrekking op
interne standaarden. Het betreft hier de status van het examen, dat kan variéren van een
rituele afsluiting tot een inhoudelijke integrale eindtoets. In het hbo — met name in het
bekostigd hbo — heeft het examen meer dan in het (vooral bekostigd) wo de status van
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een integrale inhoudelijke toets aan het eind van de opleiding. In het wo scoren de oplei-
dingen gemiddeld relatief neutraal op deze dimensie.

Tabel 20: Indicatoren voor (externe) kwaliteitsborging: items (gemiddelden:

1=weinig borging; 5= zeer veel borging)

Hbo Wo Totaal Totaal

Aangew. Bekost. Aangew. Bekost. Aangew. Bekost. Hbo Wo Totaal
Rituele afsluiting vs.
inhoudelijk integrale
toets 3,5 3,9 3,5 3,1 3,5 3,5 3,8 3,1 3,5
Los van vs. verweven
met context beroeps-
situatie 3,8 4,1 2,8 2,8 3,6 3,5 4,0 2,8 3,5
Ontleend aan eigen
opleidingsstandaar-
den vs. ontleend aan
externe standaarden 2,7 2,5 2,3 2,1 2,6 2,3 2,5 2,1 2,3
Beoordeling eigen
docent vs. onafhan-
kelijke beoordeling 3,2 2,2 1,5 1,8 2,9 2,0 2,3 1,8 2,1

Kwaliteitsborging aan de hand van externe standaarden komt aan de orde in de overige
drie items van tabel 20: de verwevenheid van examinering met de beroepssituatie, stan-
daarden voor examinering (intern of extern) en de beoordeling (intern docentafhankelijk
versus extern docentonafhankelijk).

In het hbo kenmerkt het examen zich veel sterker dan in het wo door de verweven-
heid met de context van de beroepssituatie en door toepassingsgerichtheid. In het wo
gaat het veeleer om het sec toetsen van kennis en inzicht. Het examen is vooral gere-
lateerd aan de eigen opleidingsstandaarden: in het wo sterker dan in het hbo en in het
bekostigd onderwijs sterker dan in het aangewezen onderwijs. De beoordeling is — met
uitzondering van het aangewezen hbo - hoofdzakelijk te kenschetsen als intern docent-
afhankelijk.

In tabel 21 zijn de gemiddelden weergegeven voor hbo versus wo en bekostigd versus
aangewezen onderwijs en tabel 22 geeft weer in welke mate examinering vernieuwings-
gerichte elementen bevat, onderscheiden naar HOOP-sector.?

Hiervoor zijn de gegevens uit tabel 19 en tabel 20 gehercodeerd naar drie waarden: -1’ indien de score zich links van het midden
bevindt (traditioneel); ‘0’ bij een neutrale score en ‘1’ bij een score naar de rechterpool (vernieuwingsgericht). De 14 scores gesom-
meerd leveren aldus een schaal op die loopt van —14 (alle items traditioneel gericht) tot 14 (alle items vernieuwingsgericht).
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Tabel 21: Uernieuwingsgerichtheid totaalscore (gemiddelden: -14=zeer weinig vernieu-
wingsgericht; 14=zeer sterk vernieuwingsgericht)

Hbo Wo Totaal Totaal
Aangew. Bekost. Aangew. Bekost. Aangew. Bekost. Hbo Wo Totaal
Vernieuwingsgericht-
heid examen 0,7 1,7 -1,2 -2,5 0,3 -0,3 1,5 -2,5 -0,2

We kunnen concluderen dat examinering in het bekostigd hbo de meeste vernieuwende
elementen bevat. Examinering in het bekostigd wo karakteriseert zich door een traditio-
nele gerichtheid. De verschillen tussen de HOOP-sectoren zijn aanzienlijk. Zo’n 30% van
de totale verschillen in vernieuwingsgerichtheid is te verklaren door de HOOP-sector.
Sterk vernieuwend is het hbo kunstonderwijs en in iets mindere mate het hbo sociaal-
agogisch onderwijs. Het agrarisch onderwijs is zowel in het hbo als in het wo te type-
ren als traditioneel. Examinering in het wo is te typeren als overwegend traditioneel, zo
zagen we eerder. De minst traditionele opleidingen in het wo vinden we bij gezondheid,
economie en recht.

Tabel 22: Uernieuwingsgerichtheid totaalscore naar HOOP-sector (gemiddelden: -14=zeer
weinig vernieuwingsgericht; 14=zeer sterk vernieuwingsgericht)

Hbo Wo
Kunstonderwijs 4,0 Gezondheid 0,2
Sociaal-agogisch 2,7 Economie -1,3
Gezondheidszorg 1,9 Recht -1,7
Economisch 1,5 Taal & cultuur -2,0
Technisch onderwijs 1,2 Gedrag & maatschappij -2,8
Pedagogisch -0,2 Techniek -2,9
Agrarisch -2,6 Landbouw -3,1
Natuur -3,5
Totaal hbo 1,5 Totaal wo -2,5

Ook uit tabel 23 blijkt duidelijk dat in het hbo examinering meer vernieuwingsgerichte
elementen bevat dan in het wo.
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Tabel 23: Uernieuwingsgerichtheid (aantallen en percentages)

Hbo Wo

Aangew. Bekost. Aangew. Bekost.

N % N % N % N %
Sterk traditioneel
gericht 3 3,8 15 2,5 3 15,8 89 16,7
Matig traditioneel
gericht 15 19,0 164 27,0 9 47,4 302 56,7
Neutraal 27 34,2 60 9,9 0 0,0 34 6,4
Matig vernieuwings-
gericht 29 36,7 270 44,4 7 36,8 105 19,7
Sterk vernieuwings-
gericht 5 6,3 99 16,3 0 0,0 3 0,6

In het bekostigd hbo is ruim de helft van de opleidingen te kwalificeren als matig tot
sterk vernieuwingsgericht, tegenover ongeveer 20% in het bekostigd wo. In het aangewe-
zen onderwijs (hbo en wo) is bijna 40% van de opleidingen te kenschetsen als vernieu-
wingsgericht.

Ten slotte is bestudeerd in hoeverre de mate van vernieuwingsgerichtheid een relatie
vertoont met de omvang van externe gerichtheid in examinering.?* Hierdoor kunnen we
het profiel bepalen van een hoogvernieuwende opleiding.

Opleidingen waarvan examinering in sterke mate gekenschetst kan worden door vernieu-
wingsgerichtheid:

verwachten in 2012 een sterkere uitstroom naar de arbeidsmarkt;

verwachten in 2006 en in 2012 een zwakkere uitstroom naar een master aan de
eigen instelling;

bespreken examinering vaker met representanten van het centraal niveau;

laten examens vaker extern beoordelen op validiteit en betrouwbaarheid;
beschouwen (indien er sprake is van masteropleidingen) studentenstroom in
aantal reguleren en stimuleren instroom naar de arbeidsmarkt als belangrijke
redenen om over te gaan tot selectieve toelating;

nemen in belangrijke mate de toestroom van studenten uit de arbeidsmarkt
(een leven lang leren) en eisen uit de arbeidsmarkt als referentiekader voor het
examineringsbeleid;

betrekken meer externe partijen bij examinering (zowel bij het formuleren van
eindkwalificaties/competenties en van het beleid alsook bij het ontwerpen en de
afnemen van examens); en

hanteren in sterkere mate vernieuwende toetsvormen (vooral assessment,
peer-assessment, zelfbeoordeling, beoordeling groepsprestaties, simulaties,

Pearson’s R (univariate maat voor onderlinge samenhang). Alleen weergegeven correlaties >0,25 of <-0,25 en p.< 0,01.
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360° feedback, portfolio, geintegreerde beoordeling theorie en praktijk en
arbeidsproef/proeve van bekwaamheid).

Uit het bovenstaande blijkt dat er een samenhang bestaat tussen de mate waarin exami-
nering vernieuwende elementen bevat en de omvang van de externe gerichtheid.
Samenvatting en conclusies

Eind oktober 2003 hebben onderwijsdirecteuren van ruim 1.200 opleidingen in het

bekostigd en aangewezen hbo en wo een vragenlijst ingevuld over examinering in het
hoger onderwijs. In deze vragenlijst kwamen de volgende onderwerpen aan de orde:

. profiel van de studentenpopulatie;

. prognoses van toekomstige doorstroomtrajecten van bachelorstudenten;
] inbedding en kwaliteitsborging van examinering;

. richtinggevende aspecten bij examineringsbeleid;

] betrokkenheid van externe deskundigen;

. overwegingen voor selectie bij toelating tot masteropleidingen;

. huidige en toekomstige vormen van examinering; en

. vernieuwing in examinering.

Profiel van de studentenpopulatie

De samenstelling van de studentenpopulatie karakteriseert zich van oudsher door een
groot aantal voltijdstudenten afkomstig van reguliere vooropleidingen. Dit geldt vooral
voor het bekostigd wo. Het aangewezen onderwijs en (in iets mindere mate) het bekos-
tigd hbo kennen relatief veel deeltijdstudenten. Het aangewezen onderwijs kent een
redelijk grote instroom vanuit de arbeidsmarkt; dit geldt (in iets mindere mate) ook voor
het hbo.

Prognoses van toekomstige doorstroomtrajecten van bachelorstudenten

Hoewel er naar verwachting in 2012 iets meer bachelors een vervolgtraject kiezen buiten
de eigen instelling, kenmerken de prognoses voor uitstroom na de bachelor zich (in het
wo), ook in 2012, door een sterke mate van interne gerichtheid: doorstroom binnen de
eigen instelling. Ofschoon men een lichte toename van de doorstroom naar vervolgoplei-
dingen voorspelt, zullen hbo-bachelors ook in 2012 nog grotendeels uitstromen naar de
arbeidsmarkt.

Institutionele inbedding, validiteit en evaluatie van examinering

Intern is examinering redelijk goed ingebed binnen het totale opleidings- en kwaliteitsbe-
leid. Het hbo en het aangewezen onderwijs lijken hierin een lichte voorsprong te hebben
op het wo. Het hbo kent bovendien een meer nadrukkelijk evc-beleid dan het wo. Wel

is er weinig aandacht voor scholing van docenten op het gebied van examinering. Van
externe evaluatie en validatie is nauwelijks sprake. Ook op dit gebied kunnen we conclu-
deren dat er een voorsprong waarneembaar is in het aangewezen hbo.

Richtinggevende aspecten bij examineringsbeleid

Het beleid met betrekking tot examinering wordt hoofdzakelijk bepaald door interne
processen, vernieuwingen en wettelijke kaders. Wet- en regelgeving/OER, vernieuwing,
ontwikkelingen in het vakgebied en accreditatiekaders zijn voor de opleidingen het
meest richtinggevend (geweest) bij de vormgeving van het examineringsbeleid.
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In het hbo hebben daarnaast ook eisen uit de arbeidsmarkt als richtinggevende factor
een rol gespeeld. In het wo is de invoering van het bama-stelsel medebepalend voor
het examineringsbeleid. In het aangewezen onderwijs spelen meer dan in het bekostigd
onderwijs zaken als flexibilisering, externe diploma-erkenning en een leven lang leren
een rol.

Betrokkenheid van externe deskundigen

Het betrekken van externe deskundigen en afnemers bij examinering kan het gezichts-
veld met betrekking tot de wensen van externe partijen vergroten en daarmee de
externe transparantie van examens bevorderen.

Van een actieve rol van externe partijen bij het beleid en de praktijk van examinering is
bij weinig opleidingen sprake. Dit geldt zeker voor een mogelijke inbreng van internatio-
nale partners. De meeste externe betrokkenheid zien we in het kader van de formulering
van eindkwalificaties of competenties (dit geldt voor hbo en voor wo). Wel blijkt in dit
opzicht het hbo aanmerkelijk hoger te scoren dan het wo.

De ontwikkeling van examens is een nagenoeg volledig interne activiteit. In de gevallen
waar externe partners een rol spelen bij examinering, betreft het veelal partijen die gere-
lateerd zijn aan het werkveld (hbo) en contacten met zusterfaculteiten en afgestudeerden
(wo).

Zo merkt een van de reflectanten op: “in het wo beperkt de externe gerichtheid zich
vooral tot zusterfaculteiten en afgestudeerden. Beide zijn ook op te vatten als uitin-
gen van vooral interne transparantie.[...]Wellicht speelt hierin de oude discussie dat
wetenschap een eigen domein zou moeten zijn op enige distantie van de arbeidsmarkt.
‘Wetenschappelijk vrijheid’ lijkt door wo-respondenten gelijk gesteld te worden met

‘geen last van externen’.

Overwegingen voor selectie bij toelating tot masteropleidingen

Selectieve toelating tot masteropleidingen bestaat vooral uit speciale programma’s voor
hbo-instromers. Daarnaast kent ongeveer de helft van de masteropleidingen een decen-
trale selectieprocedure. De belangrijkste overweging voor selectie is onvoldoende zicht
op het niveau van studenten die van buiten de eigen instelling instromen. Daarnaast
speelt het kwalitatief reguleren van de instroom een (bescheiden) rol. Het reguleren van
aantallen is nauwelijks een beweegreden voor selectie.

Huidige en toekomstige vormen van examinering

In het hoger onderwijs komen veel verschillende toetsvormen voor. In het (bekostigd)
hbo worden meer vernieuwende toetsvormen gehanteerd dan in het wo. Traditionele
toetsvormen komen in alle sectoren in gelijke mate voor. In het wo vindt examinering
vooral plaats door middel van de beoordeling van een scriptie of eindwerkstuk en een
mondeling gesprek hierover. Een stage- of praktijkbeoordeling komt vooral in het hbo
frequent voor.

Hoewel nieuwe toetsvormen in de praktijk nog nauwelijks gehanteerd worden,

zijn ze doorgaans wel in ontwikkeling. Dit geldt in het bijzonder voor portfolio,
(peer)assessment, zelfbeoordeling en virtueel toetsen.
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De beschreven vernieuwende toetsvormen zijn niet per definitie ook inhoudelijk vernieu-
wend. Zo kunnen virtuele toetsvormen inhoudelijk traditionele vragen bevatten (bijvoor-
beeld meerkeuzevragen).

Vernieuwing en kwaliteitsborging van examinering

In het onderzoek is nagegaan in hoeverre opleidingen voldoen aan een aantal vernieu-
wingsgerichte elementen dan wel elementen die een garantie in zich dragen van externe
kwaliteitsborging. In het bekostigd hbo zijn bij ruim de helft van de opleidingen deze
vernieuwingsgerichte elementen matig tot sterk aanwezig; in het bekostigd wo geldt dit
voor ongeveer 20% van de opleidingen. Examinering in het wetenschappelijk onderwijs
is in vergelijking met het hbo te typeren als meer traditioneel. Bij bijna 40% van de oplei-
dingen in het aangewezen onderwijs (hbo en wo) zijn vernieuwende elementen in rede-
lijke tot sterke mate aanwezig.

De verschillen tussen de HOOP-sectoren zijn groot. Examinering in het hbo kunstonder-
wijs en het hbo sociaal-agogisch onderwijs kent relatief veel vernieuwende elementen.
In het agrarisch onderwijs bevat examinering veelal traditionele componenten. In het wo
heeft examinering in alle HOOP-sectoren gemiddeld genomen meer traditionele dan ver-
nieuwende elementen; het minst traditioneel zijn de sectoren gezondheid, economie en
recht.

In het onderzoek is geconstateerd dat naarmate er meer sprake is van vernieuwende
elementen in examinering, opleidingen in hun examenbeleid en -praktijk doorgaans ook
meer gericht zijn op externe afnemers.

Algemene conclusie

In het hbo zijn er meer signalen van vernieuwing en externe gerichtheid dan in het wo.
In het hbo heeft dit vooral te maken met de van oudsher sterke relatie met het beroepen-
veld.

Een van de reflectanten nuanceert deze resultaten. “De indruk is overigens dat de
resultaten voor het hbo te rooskleurig zijn. Niet bij alle faculteiten in het hbo is er een
sterke traditie van het betrekken van externen.”

Het wo kenmerkt zich door een overwegend traditionele oriéntatie op het gebied van
examinering en een interne gerichtheid en laat zich zowel in het beleid als in de praktijk
van examinering hierdoor leiden. Uit de bama-monitor is gebleken dat wo-opleidingen
onder invloed van de invoering van het bama-stelsel een veranderingsproces in gang
hebben gezet.?> Het effect van dit veranderingsproces is (nog) niet zichtbaar in de exami-
neringspraktijk.

Het volgende hoofdstuk doet verslag van de dieptestudie bij een aantal opleidingen.

Inspectie van het onderwijs, 2003.
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Visies van betrokkenen

Selectie van respondenten

De selectie van respondenten voor de zes geplande diepte-interviews is gedaan op basis
van de mate waarin het examineringsbeleid bij opleidingen vernieuwende elementen
bevat. Deze maat heeft gefungeerd als primair selectiecriterium, temeer omdat uit eer-
dere analyses is gebleken (zie paragraaf 3.9) dat deze maat samenhangt met indicatoren
voor externe gerichtheid. Zoals hiervoor vermeld, kan de score op vernieuwingsgericht-
heid een minimumwaarde aannemen van -14 (zeer traditioneel gericht) en een maximum-
waarde van 14 (zeer vernieuwingsgericht).

Voor de interviews zijn benaderd: een opleiding met een neutrale score 0, en overige
opleidingen met extreme scores, waarbij de verdeling hbo-wo en bekostigd-aangewezen
als leidraad diende. Ook is besloten geen specialistische opleiding te benaderen, waar-
van doorgaans relatief veel informatie beschikbaar is (zoals bijvoorbeeld hbo kunst of
wo geneeskunde).

De aangewezen opleidingen die zijn benaderd, waren niet bereid deel te nemen aan de
interviews. Bovendien bleek er nauwelijks sprake van wo-opleidingen met een extreem
hoge score. Uiteindelijk zijn de volgende opleidingen geselecteerd en bereid gevonden
een verdiepend gesprek aan te gaan, waarin de bestuurlijke visie op externe transparan-
tie en kwaliteitsborging van examinering centraal stond.

Hbo-wo HOOP-sector Vernieuwings-
gerichtheid
Hbo Economie -10
Hbo Sociaal-agogisch 8
Hbo Techniek 7
Wo Techniek -11
Wo Gedrag & maatschappij -9
Wo Rechten 0

In het onderstaande volgen de uitgewerkte interviewverslagen. Alle verslagen zijn geau-
toriseerd door de betrokken bestuurders.
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Economie hbo

Samenhang eindtermen/competenties en examinering

De samenhang tussen eindtermen en toetsing wordt verantwoord in de statuten, het OER
en de profielen. Ter validering van deze samenhang zoekt de school Economie?® nadruk-
kelijk samenwerking met de arbeidsmarkt en zijn er meerdere controlemomenten inge-
bouwd. Mensen uit het bedrijfsleven zijn ook nauw betrokken bij de eindgesprekken en
afstudeeropdrachten. De wijze waarop de samenhang tussen eindtermen en examinering
gestalte krijgt, verschilt echter sterk per opleiding.

De school heeft dertien opleidingen in het economische domein, variérend van klassieke
heao-opleidingen, zoals bijvoorbeeld accountancy en bedrijfseconomie, tot moderne ict-
opleidingen en toerisme en vrije tijd. Deze opleidingen staan verschillend in de markt en
dat vertaalt zich in de eindtermen. Accountancy kenmerkt zich bijvoorbeeld door vrij tra-
ditioneel onderwijs, dat vooral gericht is op kennisoverdracht. In het verlengde hiervan
zijn ook de toetsing en examinering bij deze opleiding op een vrij traditionele manier
door de examenbureaus geregeld.

Het bestuur is momenteel met de examenbureaus in gesprek om zowel het onderwijs als
de examinering te vernieuwen, maar de examenbureaus blijken in deze een remmende
factor te zijn. Daarentegen heeft de samenwerking met het bedrijfsleven en aanverwante
branches bij opleidingen op het gebied van toerisme en vrije tijd (leisure) juist geleid tot
nieuwe onderwijsmethoden: het onderwijs bij deze opleidingen is competentiegericht en
er wordt veelal op project- en themabasis gewerkt. Deze andersoortige onderwijs-
methode heeft ook zijn uitwerking op de wijze van toetsing en examinering. De toetsing
bij deze opleidingen is niet zozeer gericht op vakinhoudelijke kennis, maar kenmerkt
zich veeleer door een individuele toetsing van competenties en vaardigheden.

Uitstroom studenten en civiel effect diploma’s

Alle verschillende hogescholen die ten gevolge van een grootschalige fusie binnen de
hogeschool zijn gekomen, hadden een eigen ontwikkeltraject, eigen kwaliteiten, maar
ook eigen achterstanden. Om voor alle opleidingen een gelijkwaardig en voldoende
niveau te bereiken, is gekozen voor een centrale aanpak. De fusie legitimeerde een top-
down-benadering waarbij het gehele onderwijs gelijktijdig met de bama-transitie is omge-
bouwd. Daarenboven wordt met ingang van september 2004 voor alle opleidingen een
major-minormodel?” ingevoerd (zie ook hieronder, subtitel Ontwikkelingen). Dit heeft
doorgewerkt in de hele organisatie en discussie teweeggebracht over de vertaling van
eindtermen naar hoogstaand kwalitatief onderwijs en een transparante examinering. “Bij
het omgooien van het onderwijs is het een voorwaarde dat direct wordt nagedacht over
de toetsing en examinering. Studenten kunnen op allerlei verschillende manieren hun
bachelordiploma behalen en we moeten ze de garantie bieden dat het niveau bij de ver-
schillende vestigingen gelijk is en dat ze overal op eenzelfde manier beoordeeld worden.”

Min of meer afgedwongen door de invoering van het bama-stelsel en de fusie zijn er binnen
de hogeschool overal ontwikkelgroepen bezig om in onderlinge afstemming onderwijsver-
anderingen door te voeren. De examencommissies blijven een belangrijke rol houden. Als

Deze hogeschool heeft specifiek gekozen voor ‘Schools’ en niet voor faculteiten.
Sommige bacheloropleidingen kunnen breed zijn met bijvoorbeeld een major-minormodel: naast een hoofdvak (major) in de
eigen opleiding kan de student een groot bijvak (minor) in de eigen of een andere opleiding volgen.
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bijvoorbeeld een student met een major aan het conservatorium de overstap maakt naar
een differentiatieminor binnen het economische domein, moet zowel de examencommissie
van de toeleverende als die van de ontvangende opleiding daar toestemming voor geven.
Om een goede doorstroom te garanderen en voldoende zicht te hebben op het niveau van
studenten, is dus op verschillende plekken een veiligheidspalletje ingebouwd.

Om kwaliteit van de toetsing te borgen, werkt de school volgens de ‘plan-do-check-act-
cyclus’. Elke periode wordt inhoudelijk en organisatorisch geévalueerd aan de hand van
een onderzoek onder docenten en studenten. Op basis van deze tussentijdse evaluaties
worden zonodig aanpassingen en verbeteringen doorgevoerd. Alle schools binnen deze
hogeschool hebben een eigen bureau dat verantwoordelijk is voor genoemde evaluaties,
kwaliteitsmeting en advisering. Daarnaast bestaat er binnen de hogeschool een dienst
Onderwijs, Kwaliteit en Research, die verantwoordelijk is voor beleidsadvisering en con-
trole op de diverse scholen. Het proces van constante monitoring is inmiddels een geac-
cepteerd fenomeen.

Bachelors kunnen doorstromen naar de arbeidsmarkt of naar een aansluitende master.
Men beseft dat het een vereiste is om de kwaliteit van bachelors te kunnen garande-
ren. Het merendeel van de bachelors gaat naar de arbeidsmarkt. “Een groot deel van het
bedrijfsleven zit nog steeds te wachten op de bachelor en heeft geen behoefte aan ver-
wetenschappelijkte bachelors. Het is belangrijk om als opleiding voortdurend aan te slui-
ten bij ontwikkelingen in de markt en daarnaast moet je zowel doorstroom naar masters
mogelijk maken als bachelors een goede kans op de arbeidsmarkt geven.”

In het major-minorsysteem moet 25% van het onderwijstraject worden gevolgd in een
differentiatieminor. Deze minor bereidt voor op uitstroom naar de arbeidsmarkt of op
doorstroom naar een master. Voor de hogeschool geldt dat de inhoud van de zoge-
noemde doorstroomminor in overleg met drie universiteiten die aansluitende masters
verzorgen, wordt bepaald. De inbreng van de discussiepartners varieert per domein. Er
is een goed en constructief overleg met personen uit het economische domein, daaren-
tegen verloopt de discussie met mensen van de rechtenfaculteit moeizamer, omdat zij
het niveau van de hbo-bachelor ongelijkwaardig vinden ten opzichte van het niveau van
de wo-bachelor.

Interne en externe instroom in masterprogramma’s

Deze hogeschool verzorgt in samenwerking met drie universiteiten een aantal master-
opleidingen. In samenwerking met deze universiteiten wordt vorm en inhoud gegeven
aan de afstemming tussen hbo-bachelor en wo-master. Om dit proces te stroomlijnen
worden gemeenschappelijk wetenschappelijke differentiatieminors ontwikkeld, die een
plaats vinden binnen het hbo-onderwijs en daardoor studenten die willen doorstromen,
vrijstellen van het nu gebruikelijke schakelprogramma. Daarnaast zijn er enkele speci-
fieke masters die vanuit het hbo zelfstandig worden aangeboden om tegemoet te komen
aan vragen uit de samenleving (bijvoorbeeld in de zorgopleidingen).

Vrijwel alle studenten die bij deze masteropleidingen instromen, hebben ook een
bacheloropleiding bij de hogeschool afgerond. Daarnaast zijn er enkele masters die vrij
uniek zijn en waarvoor breder wordt geworven. Om voldoende zicht te krijgen op het
niveau van instromende bachelors die een opleiding aan een andere hogeschool of in
het buitenland hebben gevolgd, wordt gewerkt met een programma om evc te kunnen

De blik naar buiten 63



64

meten. Op basis van deze meting wordt bepaald of studenten voor onderdelen van het
reguliere onderwijs vrijstelling krijgen. Voor de bachelors van de eigen hogeschool is
er geen selectie: zij kunnen direct doorstromen naar een universitaire master als ze de
wetenschappelijke differentiatieminor hebben gedaan.

Ontwikkelingen

Deze hogeschool begint vanaf september 2004 met een major-minorsysteem. Binnen dit
systeem kunnen studenten een onderwijspakket samenstellen, dat aansluit bij hun per-
soonlijke interesses en ambities. Door een nauwe samenwerking tussen de opleidingen
is het mogelijk een deel van de studie in te vullen met onderdelen van een andere oplei-
ding. Daarbij zijn tal van meer of minder voor de hand liggende combinaties mogelijk.

Het major-minorsysteem sluit ook goed aan bij de arbeidsmarkt. Binnen het bedrijfsleven
is bijvoorbeeld veel vraag naar ingenieurs met een commerciéle achtergrond. Een combi-
natie van een technische opleiding met managementvakken ligt dan voor de hand.

Invoering van het major-minorsysteem heeft consequenties voor de onderwijsorganisa-
tie. Alle opleidingen die de hogeschool verzorgt, starten met een algemeen basisdeel, de
zogenaamde major. Opleidingen die inhoudelijke overeenkomsten hebben, zijn geclusterd
in een domein en werken hierin nauw samen. Binnen de major Marketing zijn bijvoorbeeld
de opleidingen Commerciéle Economie, Small Business & Retail Management, International
Business & Languages en International Business & Management Studies ondergebracht. De
major vormt ongeveer 50% van de studie, begint breed en specialiseert zich gaandeweg.

Naast de major kiest de student twee minors. De eerste minor is een specialisatie op het
gekozen vakgebied. Bij de major Marketing is bijvoorbeeld de specialisatie Commerciéle
Economie mogelijk. Dit omvat 25% van een studie. De resterende 25% van de studie
wordt ingevuld met een differentiatie, waarbij een student in principe de keuze heeft uit
het hele uitgebreide opleidingenaanbod van de hogeschool. Het is mogelijk om bij een
andere vestiging een bijzondere differentiatie te kiezen. Deze onderwijsflexibilisering
vereist voldoende zicht op het niveau van individuele studenten.

De invoering van het major-minorsysteem verloopt voorspoedig. Er is enthousiasme
onder het docententeam om in dit model te gaan werken. Bovendien leent het major-
minorsysteem zich uitstekend voor roldifferentiatie. “Alle typen docenten van klassiek
(gericht op kennisoverdracht) tot modern (gericht op competenties, coaching) kunnen in
dit model van hun kwaliteiten gebruik maken”.

Een andere belangrijke onderwijskundige ontwikkeling is de invoering van het com-
petentiegericht leren. In het kader van internationalisering zijn daarnaast een aantal
Engelstalige modules en afstudeerrichtingen ingevoerd.

De hogeschool hecht veel belang aan internationale contacten. Er wordt voortdurend
gezocht naar nieuwe mogelijkheden voor samenwerking met bedrijven en opleidingen in
het buitenland.

Examenpraktijk

De dertien facultaire opleidingen zijn ondergebracht in vier domeinen: Marketing,
Management, Finance en Leisure. Deze domeinen vormen de gemeenschappelijke onder-
wijsbasis. De voormalige vakkenstructuur maakt plaats voor een meer integrale aanpak.

Onderwijsraad, juli 2004



4.3

Voor de beoordeling van competenties zijn competentiekaarten en toetsmodellen gefor-
muleerd, die exact hetzelfde voor alle opleidingen zijn. Ter validering zijn in de compe-
tentiekaarten zowel de hbo-kwalificaties opgenomen als de specifieke competenties van
een major en de specifieke eisen die aan beide minors worden gesteld.

De switch naar competentiegericht en vraaggestuurd onderwijs heeft tot gevolg dat er
individuele leertrajecten zijn ontstaan. In het verlengde hiervan is er ook in toenemende
mate sprake van individuele toetsing. Daarnaast moeten studenten zowel zichzelf als
hun medestudenten beoordelen.

Deze hogeschool kiest voor een centrale aanpak om het onderwijs- en toetsbeleid voor
alle studenten inzichtelijk te maken en om flexibele, individuele leertrajecten te kunnen
realiseren. Er wordt gewerkt met studieloopbaancoaching, waarbij elke student een indi-
viduele coach krijgt toegewezen. Daarnaast wordt met portfolio’s gewerkt. Ten slotte wil
de school structureel voortgangstoetsen inbouwen, waardoor men steeds inzicht heeft in
het niveau van individuele studenten. Men beseft dat dergelijke toetsvormen uitermate
belangrijk zijn om de overstapmogelijkheden binnen het major-minormodel mogelijk te
maken.

Behoeften en zorgen

De school is voorstander van een objectieve meting waarmee de kwaliteit van de ver-
schillende hogescholen onderling kan worden vergeleken. Als het kwaliteitsniveau van
de verschillende scholen zichtbaar kan worden gemaakt, kunnen studenten gericht een
keuze maken. Er is geen behoefte aan formats inzake toetsing en examinering met een
dwingend karakter.

Toeleverende scholen uit het voortgezet onderwijs en het mbo zijn nog relatief onbe-
kend met het major-minormodel. Hierdoor bestaat het risico dat deze scholen in hun
voorlichting over mogelijke vervolgopleidingen eerder zullen verwijzen naar hoge-
scholen die zich profileren met het klassieke karakter van hun opleidingen.

Een ander punt van zorg betreft de overgangssituatie gedurende drie a vier studieja-
ren, waarin twee onderwijsvormen, te weten het huidige onderwijsmodel en het nieuwe
major-minorsysteem, door elkaar lopen. Gelijkwaardige toetsing en examinering wor-
den bemoeilijkt doordat een deel van de studenten in de oude situatie en een deel in de
nieuwe situatie wordt opgeleid.

Een laatste punt van aandacht heeft betrekking op het personeel: de gewenste personele
instroom vanuit het bedrijfsleven is vooralsnog lastig te realiseren. Door de fusie is er
namelijk sprake van een overschot aan docenten, waardoor de beoogde flexibele inzet
van minimaal 30% van mensen uit het bedrijfsleven wordt bemoeilijkt.

Sociaal-agogisch hbo
Samenhang eindtermen/competenties en examinering

De opleiding spreekt niet van eindtermen, maar van competenties. Landelijk is afgespro-
ken dat de term opleidingskwalificatie of competentie wordt gehanteerd. Belangrijk zijn
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de doelen van het programma en de relatie daarvan met opleidingskwalificaties die op
basis van het competentieleren zijn beschreven.

Opleidingskwalificaties zijn verdeeld in vier segmenten. Hierbinnen zijn de doelen en
kwalificaties met elkaar verbonden. Steeds worden programmadoelen getoetst, die een
directe verbinding hebben met de opleidingskwalificaties. De competenties zijn gedu-
rende de opleiding opgebouwd van eenvoudig naar complex.

De samenhang tussen eindtermen en competenties is gewaarborgd in de organisatie: de
jaarlaagcodrdinator is verantwoordelijk voor het onderwijsaanbod en voert de evaluaties
uit (ook wat betreft toetsing). Verder wordt dit jaar het systeem van kwaliteitsbewaking

verder ontwikkeld met het doel de kwaliteit van examens vooraf te gaan controleren. De
jaarlaagcodérdinator is ook hiervoor verantwoordelijk.

Uitstroom studenten en civiel effect diploma’s

Het niveau van de bachelor is gewaarborgd in de opleidingskwalificaties. Deze heb-

ben de kenmerken van het hbo-niveau en dekken de inhoud van het beroep. Nagenoeg
alle bachelors stromen uit naar de arbeidsmarkt. Of studenten daadwerkelijk het niveau
bereikt hebben leidt men af uit alumni- of terugkomdagen. Studenten vullen bijvoorbeeld
een enquéte in waarin ze kunnen aangeven waar hiaten zitten in de aansluiting tussen
opleiding en beroep. Ook vanuit stageplaatsen krijgt men feedback. Bovendien zijn er
binnen de opleiding docenten die tevens in het werkveld werkzaam zijn. Ook dit garan-
deert een goede aansluiting met het beroepenveld. Daarnaast is er regulier afstemmings-
overleg met een vertegenwoordiging vanuit het werkveld. Om transparant te maken naar
toeleverende partijen wat het niveau en de ambities van studenten zijn, kent men het
systeem van een portfolio. Dit is dit jaar tot en met het vierde jaar ingevoerd. Hieruit
blijkt onder andere het (ambitie)niveau van de studenten.

De structuur en de cycli die het niveau waarborgen, zijn voor docenten duidelijk, zo ook
de koppeling aan opleidingskwalificaties. Ook naar studenten wordt de kwaliteit van de
opleiding duidelijk uit bijvoorbeeld rankinginstrumenten. Het is voor studenten duidelijk
dat ze een goede beroepsheoefenaar zullen worden en zich ook individueel kunnen ont-
wikkelen. Studenten weten dit als ze binnenkomen en als ze weggaan. De transparantie
naar (vooral interne) afnemers kan nog wel verbeterd worden. Het aangeven van de
meerwaarde van de opleiding aan bijvoorbeeld studenten, is vooral relevant op het
moment dat studentenaantallen teruglopen door regionalisering. In de werving stelt de
opleiding voornamelijk kwaliteit en identiteit centraal.

Interne en externe instroom in masterprogramma’s

De opleiding kent geen masterprogramma. Er zijn nauwelijks studenten die doorstromen
naar een master, men houdt hiermee in de opleiding dan ook niet of nauwelijks reke-
ning. Het is een zaak van de individuele student. Men beschouwt dit verder als een aan-
gelegenheid van de ontvangende opleiding. Desgewenst wil men individuele studenten
hierin wel ad hoc begeleiden. Samenwerking met (bijvoorbeeld) een wo-master zal alleen
effectief zijn als deze relatie geformaliseerd is.
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Ontwikkelingen

Belangrijke algemene landelijke ontwikkelingen zijn momenteel het overgaan naar com-
petentieleren en leren op afstand (digitaal leren en toetsen). Voor de eigen opleiding is
het eerste geéffectueerd; het tweede wordt onderzocht op wenselijkheid en toepasbaar-
heid. Daarnaast richt men zich in toenemende mate op afstuderen in het werkveld, ook
in het buitenland (afstudeerprojecten). Ook inhoudelijke ontwikkelingen (bijvoorbeeld
verschuiving van de ‘aandacht’ naar ‘preventie’) hebben gevolgen voor examinering.
Wellicht gaat de opleiding in de toekomst uitstroomprofielen ontwikkelen voor studenten
die verder willen studeren na de bachelor.

Examenpraktijk

De examencommissie is uiteindelijk het formele gremium dat beslissingsbevoegd is op
het gebied van examinering. Verder is er veel samenwerking op landelijk niveau. Zo’n
70% van de opleiding is gemeenschappelijk vastgesteld: dat gedeelte vertegenwoordigt
het beroep. De overige 30% is regionaal of vanuit de christelijke identiteit van de instel-
ling bepaald. Hogescholen hebben zich hieraan verbonden. De opleidingen erkennen
elkaars propedeuse. Externe deskundigen maken deel uit van het onderwijzend perso-
neel en zijn als zodanig bij de examinering betrokken. Bovendien zijn externe deskundi-
gen aanwezig bij het eindgesprek in het kader van de afstudeeropdracht.

Recentelijk is een aantal nieuwe examineringsvormen geintroduceerd. De opleiding kent
een opleidingsprogramma acteren. Bij deze opleiding worden studenten opgeleid om

te acteren in een praktijksimulatie. Sommige toetsen vinden verplicht met deze acteurs
plaats: het is ook een vorm van peer-assessment. Soms nemen deeltijdstudenten die in
de praktijk werkzaam zijn, eigen cliénten mee. Dan kunnen studenten onder begeleiding
van docenten met deze cliénten gesprekken voeren. Er zijn ook contacten met instellin-
gen waar studenten via een ‘one way screen’ in de realiteit kunnen observeren.

Behoeften en zorgen

Er is sprake van een grote toename van masteropleidingen in het wo. De lobby van het
wo om opleidingen erkend te krijgen, is hierbij heel krachtig geweest. De vraag is wat
er door toedoen van het bama-stelsel nu werkelijk veranderd is. Het is onterecht dat de
hbo-masters niet bekostigd worden. Om te ‘concurreren’ met het wo zou de vwo-
studenten een verkorte route kunnen worden aangeboden of zouden de hbo-masters
alsnog bekostigd moeten worden.

Er is een streven op instellingsniveau om samen met een universiteit een master te
gaan ontwikkelen. Op dit moment gaat het om individuele en persoonlijke contacten.
Misschien is het in de toekomst mogelijk een voortgezette opleiding te ontwikkelen op
masterniveau. Verder zijn er wel enige internationale samenwerkingsverbanden in dit
kader.

Het feit dat er landelijke afspraken zijn over het onderwijsprogramma, leidt voor deze
opleiding overigens niet tot meer studentenstromen tussen instellingen. Als studenten in
de vrije ruimte een vak elders volgen, is het aan de instelling aldaar om te beoordelen.
Hiervan moet een verslag komen; deze beoordeling wordt dan overgenomen.

De opleiding heeft ervaring met het erkennen van evc. Dit gaat op maat: er worden dan
bijvoorbeeld studiegidsen en leerplannen opgevraagd. Dit is nog niet geformaliseerd,
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men is hier wel mee bezig. Voor mbo-studenten die de verkorte route willen volgen, is
een diagnostische toets ontwikkeld.

Accreditatie geeft een zeker referentiekader. Dit is goed voorzover het leidt tot een zeker
basisniveau of een zekere onderstandaard. Het moet mogelijk blijven voor individuele
hogescholen om specifieke invulling die zij voorstaan, te kunnen toepassen.

Externe referentiekaders ziet men momenteel veeleer op het niveau van afspraken tus-
sen individuele instellingen. Men onderstreept dat deze afspraken verbreed zouden
moeten worden. Op een aantal punten is er sprake van ongelijkheid tussen hbo en wo.
Allereerst betreft het de eerder genoemde ongelijkheid als het gaat om de bekostiging
van masters. Ook heeft uitval voor hbo-instellingen meer gevolgen voor de bekostiging
dan voor wo-instellingen en zijn hogescholen dientengevolge vaak bewuster bezig met
het onderwijs.

Techniek hbo

Samenhang eindtermen/competenties en examinering

Binnen de faculteit Techniek komt de koppeling tussen de landelijk vastgestelde eindter-
men vooral tot uitdrukking in de opbouw van de curricula. Hierbij geldt dat 70% van het
onderwijsprogramma overeenkomt met de landelijke eindtermen. De samenhang tussen
eindtermen en examinering is vooral vakinhoudelijk: de huidige examinering is vrijwel
uitsluitend gericht op het toetsen van vakinhoudelijke kennis.

In de nieuwe beroepscompetentieprofielen worden ook componenten op het gebied van
gedrag en vaardigheden benoemd. Deze zijn nochtans in de toetspraktijk onderbelicht.
Het vereist ook ander docentschap om deze zaken in het onderwijs te verwerken en om
er op een adequate manier over te examineren.

De faculteit onderkent een zekere subjectiviteit in de concretisering van de landelijke
eindtermen. Het is momenteel niet volledig transparant hoe de opleiding van de ene
hogeschool de eindtermen concretiseert in vergelijking tot eenzelfde opleiding aan een
andere hogeschool. Er is immers een grijs gebied bij de vertaling van de eindtermen
naar de onderwijspraktijk. Vooral nu het onderwijs sterk in verandering is (zie ook ver-
derop onder het subkopje Ontwikkelingen) kan de samenhang tussen eindtermen en
examinering op verschillende manieren tot stand worden gebracht. De faculteit hecht

in deze veel belang aan het oordeel van visitaties. Visitatie wordt beschouwd als een
externe borging om voldoende samenhang tussen eindtermen en examinering te kunnen
garanderen.

Uitstroom studenten en civiel effect diploma’s

Gecommitteerden in examencommissies spelen een belangrijke rol bij de toetsing van
de validiteit van het bachelordiploma. Zij zijn medebeoordelaar bij afstudeeropdrachten
en worden jaarlijks geénquéteerd over het niveau en de kwaliteit van de toetsing. Het
niveau van het bachelordiploma wordt extern getoetst aan de hand van de resultaten
van de hbo-monitor. In dit onderzoek worden alumni anderhalf jaar na beéindiging van
hun studie geénquéteerd over de kwaliteit van de afgeronde opleiding, de aansluiting
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met het niveau van de beroepspraktijk (hbo of lager). Deze informatie wordt gebruikt om
het onderwijs en in mindere mate de wijze van toetsing tussentijds aan te passen.

Er is geen communicatie met het werkveld over het niveau en de wijze van toetsing. De
diversiteit van het werkveld wordt hierbij als belemmerende factor genoemd: noties over
het gewenste afstudeerniveau zouden te sterk beroeps- en persoonsafhankelijk zijn om
eenduidige en bruikbare input te krijgen.

Interne en externe instroom in masterprogramma’s

De technische faculteit heeft acht (niet-bekostigde) masters, waarvan inmiddels drie door
de DVC (Dutch Validation Council) positief zijn beoordeeld. Er stroomt momenteel een
breed scala aan bachelors de master in. Waar vragen zijn over het niveau van de voorop-
leiding of over de inhoudelijke verwantschap tussen de gevolgde opleiding en de master,
vinden intakegesprekken plaats. De interne doorstroom in corresponderende mastertra-
jecten vormt geen probleem. De vertaling van eindtermen naar het curriculum en de exa-
mens is voldoende transparant en garandeert een voldoende aansluiting. Het is lastiger
als het gaat om studenten die een ander opleidingsprofiel hebben en er twijfel bestaat of
er wel voldoende béta-aspecten aan de orde zijn geweest.

De faculteit geeft aan dat de doorstroom naar de corresponderende master vooral werkt
in het huidige toetssysteem. Aangezien het onderwijs momenteel volop in beweging is
(van kennisinhoudelijk naar competentiegericht), is transparantie lastig te garanderen. Als
blijkt dat het competentiegerichte ontwikkelingstraject leidt tot meer diversificatie binnen
een set van techniekopleidingen, is men voornemens om het toetsbeleid aan te passen.
Vooralsnog blijft men bij de huidige, klassieke examenpraktijk. Slaagkans is hierbij maat-
gevend: “We zitten niet op een grote uitval in het eerste jaar van de master te wachten.”

De groep instromers in de masteropleiding wordt steeds pluriformer: er is een toe-
nemende instroom van studenten uit het buitenland en van werkende mensen die een
deeltijdmaster komen volgen. Om het niveau van deze instromers te bepalen wil men
assessments gaan afnemen. Daarnaast wordt bij buitenlandse instromers altijd de beheer-
sing van de Engelse taal getoetst. Het bachelordiploma biedt momenteel onvoldoende
zicht op het niveau van de instromers. “Ook al hebben ze allemaal Elektrotechniek gedaan,
ieder heeft een andere historie en andere ervaringen opgedaan. Zo kan iemand met een
mbo-opleiding en een aantal jaren ervaring eerst een deeltijdprogramma volgen en dan in
de master instromen.” De toegenomen diversiteit van de instroom heeft ertoe geleid dat
de faculteit een adequaat assessmentinstrument wil gaan ontwikkelen dat voor alle ver-
schillende doelgroepen geschikt is voor het bepalen van het instapniveau en in het ver-
lengde hiervan voor de (individuele) samenstelling van het onderwijsprogramma in de
master. Het is de bedoeling dat een dergelijk maatwerkinstrument eveneens fungeert als
een soort van selectie aan de poort. Op basis van het assessment wordt een advies ver-
strekt, dat bindend is voor het al dan niet kunnen beginnen aan de masteropleiding. De
faculteit geeft aan onvoldoende zicht te hebben op de wettelijke kaders in deze. Zo is het
bijvoorbeeld voor hen onduidelijk of iemand die een aanverwante opleiding elders heeft
gevolgd, maar die onvoldoende scoort bij het assessment, kan worden geweigerd.

Ontwikkelingen

De belangrijkste ontwikkeling die noopt tot aanpassing van het examineringsbeleid, is
de overgang naar competentiegericht onderwijs. Contextrijk leren en het bieden van
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meer maatwerk zouden tot een andere manier van toetsing moeten leiden. Toch heeft
deze ontwikkeling nog weinig invloed gehad op de toets- en examenpraktijk: deze is
nog overwegend leerstofafhankelijk en weinig individueel.

Om adequaat in te kunnen spelen op ontwikkelingen als flexibilisering, de introductie
van competentiegericht onderwijs en internationalisering, is de hogeschool een half jaar
geleden met het project onderwijsflexibilisering gestart. Hierbij is nadrukkelijk geko-
zen voor een gezamenlijke aanpak (hogeschoolbreed). In het project wordt vanuit de
genoemde ontwikkelingen geanticipeerd op mogelijke consequenties voor het onderwijs
en de examinering. Er wordt gediscussieerd over de wijze waarop het niveau van exa-
mens kan worden bewaakt en men is begonnen met het ontwikkelen en implementeren
van instrumenten als digitale portfolio’s en assessments.

Examenpraktijk

Momenteel vindt er een omslag plaats van kennisreproductiegericht examineren naar
competentiegericht examineren. Dit proces is nog in ontwikkeling en er is nog geen
blauwdruk voor het gewenste eindresultaat. Het doel is wel een uitgebalanceerde toet-
sing waarbij zowel kennis en vaardigheden als gedrag aan de orde komen. In het nieuwe
examineringsbeleid wordt gebruik gemaakt van assessments. Om ervaring op te doen en
te leren wat wel en niet werkt is eerst een pilotproject assessment uitgevoerd. Inmiddels
werkt een aantal opleidingen met deze assessments. Streven is om niet alleen bij het
eindniveau, maar ook gaandeweg de opleiding assessments op een adequate manier toe
te passen.

Behoeften en zorgen

Er is behoefte aan landelijke kenniskringen met vertegenwoordigers uit de beroepsko-
lom (vmbo-mbo-hbo), universiteiten, het bedrijfsleven en de politiek. Het ontwikkelen
van een gemeenschappelijke visie over het toekomstige onderwijs en het uitwerken van
strategieén om tot verandering te komen, zijn hierbij de voornaamste doelen. Men heeft
geen behoefte aan referenties om het onderwijs in te richten, noch aan formats voor
examinering. Er wordt meer gezien in zelfsturing. Nadenken over onderwijs en examine-
ring ziet men als een open en dynamisch proces. Men realiseert zich echter wel dat de
huidige veranderingen in het onderwijs ten gevolge van ontwikkelingen als het bama-
stelsel, flexibilisering en de overgang van kennis- naar competentiegericht onderwijs,
een goede kwaliteitsborging noodzakelijk maken. Accreditatie wordt in deze gezien als
een bruikbaar middel dat “je dwingt om in deze overgangssituatie bij de les te blijven”.

In het onderwijs ligt momenteel de nadruk op kennis en vakinhoud. Toetsing op vak-
inhoud zit zo “in de genen van zowel de docenten als de studenten”, dat daaromtrent
geen problemen zijn: er is immers een duidelijk beeld over hetgeen getoetst wordt. Een
nadeel is echter dat in de huidige cultuur iedere docent relatief autonoom opereert. Dit
leidt tot verschil in onderwijs en toetsing binnen hetzelfde vakgebied. Een grote zorg is
dan ook dat er verschillende opvattingen zijn over welke leerstof belangrijk is en aanslui-
tend dient te worden getoetst. De faculteit probeert derhalve een cultuurverandering te
realiseren, waarbij een einde komt aan de autonomie van de individuele docent. Hiertoe
is een strategisch project gestart onder het motto Ondernemend in openheid en sterk in
samenspel. Er wordt dus gestreefd naar meer teamwork, maar de cultuur is nog steeds
sterk versnipperd. Het is onduidelijk binnen hoeveel tijd de ‘ideale’ examenpraktijk kan
worden gerealiseerd.
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Techniek wo

Samenhang eindtermen/competenties en examinering

De eindtermen (met name voor de bacheloropleiding scheikunde/scheikundige technolo-
gie) zijn landelijk vastgesteld en omschreven. De leerdoelen die sturend zijn binnen het
curriculum, zijn op vakniveau geformuleerd en zijn op dit moment nauwelijks systema-
tisch afgeleid van de eindtermen. Daarnaast worden de leerdoelen gecontroleerd op hun
validiteit in het beroepenveld. Ook het academisch niveau is voor de totale opleiding in
eindtermen neergelegd. De vertaling van eindtermen naar examinering ligt bij de docen-
ten. Dit gebeurt overigens wel in nauwe samenspraak met de opleidingscommissie en de
opleidingsdirectie.

De opleidingscommissie en de opleidingsdirectie moeten de vakinhouden goedkeuren
en kunnen oordelen over bijvoorbeeld het niveau en het academisch gehalte van het
vak. Ook tentamenresultaten en klachten van studenten kunnen aanleiding zijn voor
herziening van de inhoud van examens. Over het algemeen volgen docenten dit op. De
opleidingsdirecteur fungeert als adviseur (geen lid) van de examencommissie. De oplei-
dingsdirecteur is tevens adviseur van de opleidingscommissie.

Uitstroom studenten en civiel effect diploma’s

Momenteel is er een dip in de arbeidsmarkt te bespeuren en tevens is er een structurele
daling van het studentenaantal waar te nemen. Hierdoor zal de uitstroom van bachelors
naar de arbeidsmarkt in de komende jaren gering blijven. Als de markt aantrekt zal het
bedrijfsleven geinteresseerd zijn in het in dienst nemen van bachelors. De voorkeur gaat
echter uit naar het volledig afronden van de opleiding (bachelor én master). De bache-
lorstudent heeft nog niet voldoende bagage om te gaan werken. Wel is men bezig met
de ontwikkeling van een duale opleiding, waarbij studeren en werken worden gecom-
bineerd, onder andere met behulp van afstandsonderwijs met gebruik van het platform
Blackboard (programmatuur voor digitale leeromgevingen). Hiermee zouden bachelors
die naar de arbeidsmarkt uitstromen, uiteindelijk toch hun masterdiploma kunnen beha-
len (een leven lang leren).

De bewaking van het niveau is vooral een interne aangelegenheid. Op het gebied van het
academisch niveau wordt wel veel naar buiten gekeken. Hierbij fungeren ook collega-
universiteiten en hbo-opleidingen als referentiepunt. Het werkveld wordt betrokken via
alumni en via een Raad van Advies. Ook via de duale opleiding zijn er contacten met het
werkveld. Verder is de opleiding vooruitlopend op de NVAO via een Amerikaans systeem
(ABET) geaccrediteerd. Dit is een internationale garantie voor kwaliteit. Daarnaast pro-
beert men docenten binnen te halen uit het bedrijfsleven. Dit heeft grote voordelen. Een
groot deel van de hoogleraren is afkomstig uit, of parttime werkend in, het bedrijfsleven.

Interne en externe instroom in masterprogramma’s

Landelijk is er een zogenoemde doorstroommatrix ontwikkeld, waarbij doorstroom van
studenten tussen instellingen en opleidingen is vastgelegd. Studenten kunnen via een
webpagina bekijken wat de eisen zijn van de afzonderlijke vakken en examens, en kun-
nen een klacht indienen als docenten hiervan afwijken.

Via de doorstroommatrix zijn er afspraken gemaakt in het kader van de externe
instroom. Op basis van inhoud van tentamens, studiegidsen en overzichten van vakken

bepaalt een toelatingscommissie de omvang van de deficiénties. Hierbij geldt dat een
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deficiéntie van ongeveer twintig ECTS-punten (European Credit Transfer System; dit komt
ongeveer overeen met de omvang van de vrije ruimte binnen het mastercurriculum)
recht geeft op toelating tot de master.?® De ‘eigen’ studenten kunnen ook aan de master
beginnen als er niet meer dan twintig ECTS-punten van de bachelor openstaan. De keu-
zeruimte kan dan benut worden voor het wegwerken van de deficiénties. Voor buiten-
landse studenten geldt een selectieprocedure. Potentiéle buitenlandse studenten worden
door internationale brochures op de hoogte gesteld van selectieprocedures en -criteria.

De inhoud van de vakken en de omvang van de deficiénties variéren sterk bij buiten-
landse studenten. Ook de studiecultuur en studiehouding lopen uiteen. Van de buiten-
landse aanmeldingen wordt ongeveer de helft afgewezen. Momenteel zijn tien
buitenlandse studenten in de masteropleiding gestart.

De toelatingscommissie besteedt veel tijd aan het beoordelen van de gegevens zoals
vooropleiding en beheersing van de Engelse taal. Als de benodigde gegevens deel zou-
den uitmaken van een portfolio, zou dat inzichtelijker zijn. Het hbo zou in de opleiding
meer kunnen anticiperen op deficiénties van studenten die willen doorstromen naar een
wo-master.

Er is een schakeltraject ontwikkeld voor studenten die vanuit het hbo instromen in

de master. Dit is in samenspraak met het hbo gebeurd. In dit kader zijn er contacten

op instellingsniveau met zes hbo-instellingen. De universiteit faciliteert dat studenten
afkomstig van het hbo hun intrede in de master kunnen voorbereiden, bijvoorbeeld door
het volgen van extra vakken. De opleiding (wo) wil in dit kader wel zelf invloed uitoefe-
nen op de examinering hiervan. Er bestaat op dit vlak een spanning met de toeleverende
hbo-opleiding.

Sommige medewerkers zijn niet altijd positief over de intrede van hbo-studenten in de
wo-master. Hbo-studenten komen in het algemeen op het gebied van academische vor-
ming enigszins tekort, maar hebben een voorsprong als het gaat om studie-
inspanningen en praktisch handelen.

Een probleem bij de selectie is het feit dat alleen op opleidingsniveau geselecteerd mag
worden en niet op het niveau van de tracks (voorheen: afstudeerrichtingen). Deze tracks
lopen inhoudelijk sterk uiteen. Selectie zou eigenlijk ook op het niveau van de tracks
moeten kunnen plaatsvinden.

Ontwikkelingen

De invoering van het bama-stelsel wordt aangegrepen om de opleiding (die de afgelopen
twintig jaar nauwelijks is veranderd) grondig te reviseren. Het effect van de invoering
van het bama-stelsel is in eerste instantie niet al te groot, omdat de structuur voorheen
(vanaf 1999 bestaande uit een kandidaats- en een ingenieursexamen) al sterk leek op dit
stelsel. Allereerst is de masteropleiding ingevoerd, daarna is men de bachelor gaan ont-
wikkelen. Deze opleiding zit momenteel midden in deze ontwikkelingsfase.

Voorheen bestond het examen uit een aantal tentamens die relatief losstonden van
elkaar. Kennis bleek vaak niet te beklijven. Er wordt momenteel een slag gemaakt naar

Nieuw studiepuntenstelsel dat met de invoering van het bama-stelsel de oude puntentelling vervangt. De jaarlijkse studielast is
in de nieuwe telling 60 punten. De oude studiepunten worden vermenigvuldigd met 1,43.
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cumulatief studeren, onder andere binnen ogo (ontwerpgericht onderwijs). Dit kenmerkt
zich door een grote gemeenschappelijke deler met daarnaast een individueel project.
Eerder getoetste kennis wordt hierbinnen opnieuw toegepast en getoetst. De bachelor-
opleiding kent geen afsluitend examen; de opleiding kenmerkt zich vooral doordat
steeds gebruik wordt gemaakt van eerder opgedane kennis (cumulatief leren). Dit is
momenteel binnen de instelling het dominante onderwijsmodel. Op centraal niveau
wordt dit ondersteund en vinden er trainingen plaats. Over het algemeen zijn de docen-
ten veranderingsgezind.

Andere universiteiten hebben bij de invoering van ogo als voorbeeld gediend. Verder
werkt men samen met andere opleidingen in het kader van verbreding in de vorm van
een major-minor. Dit heeft echter geen invloed op de toetsing en examinering. Een der-
gelijke curriculumherziening vergt codrdinatie en organisatie over de vakgebieden heen.
Dat is soms lastig. Over het algemeen verloopt dit goed. Bij de ogo-projecten is sprake
van een vakinhoudelijk deskundige en een codérdinator (niet-vakinhoudelijk), en van pro-
cesbewaking door ouderejaarsstudenten (in de propedeuse) en door promovendi (in de
overige jaren).

Het deficiéntiepakket in de master leidt tot individualisering van het onderwijs. Daar-
naast heeft de opleiding een duale opleidingsvariant: in dit kader heeft men veel contac-
ten met het bedrijfsleven. De ontwikkeling van de duale opleiding wordt gesubsidieerd
door het Ministerie van Economische Zaken (Senter). De studenten behalen een volwaar-
dige master en leggen dezelfde tentamens af als de voltijdstudenten. De afstudeer-
opdracht wordt in het bedrijf uitgevoerd en moet aan het normale academische gehalte
voldoen. Ten behoeve van de duale opleiding bestaat er een klankbordgroep waarin het
hbo vertegenwoordigd is. In het licht van de duale opleidingsvariant is door de vak-
organisatie een methode ontwikkeld voor de erkenning van evc. Afgevaardigden van de
vakorganisatie zijn aanwezig tijdens het gesprek over evc. Het gaat hier veelal om het
erkennen van bedrijfservaring (maatschappelijke vorming en oriéntatie).

Examenpraktijk

Cumulatief onderwijs betekent cumulatief examineren. Men heeft expliciet inzichtelijk
gemaakt op welke einddoelen en voorkenniselementen het nieuwe curriculum gebaseerd
is. Studenten zijn doorgaans sterk tentamengericht. Het nieuwe en uitdagende onder-
wijsmodel leidt tot meer intrinsieke motivatie bij studenten. Er vindt groepsbeoordeling
plaats, met daarnaast een individuele toets waaruit moet blijken of een student de leer-
doelen heeft behaald. Deze toets is veelal gerelateerd aan een project of verslag waaraan
de student groepsgewijs heeft gewerkt.

Een nieuw element is ook een aantal vakken dat expliciet betrekking heeft op academi-
sche vorming. Deze academische vorming is impliciet (in het curriculum geintegreerd)
en expliciet (door middel van specifieke vakken met aandacht voor reflectie, weten-
schapsgeschiedenis en logisch denken). De invoering van de profielen in het voortgezet
onderwijs heeft ertoe geleid dat men ingangstoetsen heeft ontwikkeld voor vakken (wis-
kunde). Er wordt belang gehecht aan toetsen van het beheersingsniveau van de studen-
ten. De academische vorming vindt onder andere zijn neerslag in een portfolio dat over
alle jaren van de bachelor doorloopt. Deze toetsing is nog in ontwikkeling.
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Behoeften en zorgen

De faculteit en de toekomstige werkomgeving hechten sterk aan de kwaliteit van de
afgestudeerden. Zo worden plannen voor het gedeeltelijk opgaan van het promotie-
traject in de masteropleiding gezien als bedreigend voor de kwaliteit.?° Er is veel
samenwerking tussen de technische universiteiten. De doorstroommatrix is een van de
opbrengsten van deze samenwerking. Daarnaast zijn er landelijk vastgestelde eindter-
men voor de bacheloropleiding. De opleiding wil zelf invioed uitoefenen op examinering
en het vaststellen van deficiénties van externe instromers.

Gedrag & maatschappij wo

Samenhang eindtermen/competenties en examinering

De faculteit heeft doelstellingen geformuleerd met betrekking tot de inhoud, de kwaliteit
en het niveau van de opleidingen. Vanuit deze doelstellingen zijn de landelijke eindter-
men vertaald naar de onderwijsprogramma’s. Hierbij zijn de eindtermen onderverdeeld
in de aspecten kennis en inzicht, en vaardigheden en attitudes. Er is een sterke verwe-
venheid tussen het onderwijsprogramma en toetsing.

Het examen is vooral een cumulatie van behaalde tentamens. Er is geen afsluitende toets
of presentatie. Daarnaast moet de student zich gedurende de studie allerlei vaardig-
heden eigen maken. Voor het doctoraalexamen moeten studenten ook een individuele
scriptie schrijven en een individuele stage lopen, die beiden moeten worden afgesloten
met een voldoende beoordeling, zowel intern als extern.

De samenhang tussen eindtermen en examinering is op het gebied van kennis en vaar-
digheden nadrukkelijk aanwezig. Daarentegen is deze samenhang beduidend minder
transparant waar het gaat om de beoordeling van attitudes.

Het opstellen van de inhoud en vorm van de examens is vooral een interne aangele-
genheid. Wel worden van tijd tot tijd mensen uit de beroepspraktijk uitgenodigd, veelal
alumni en stagebegeleiders, om inzicht te krijgen in de aansluiting tussen de opleidingen
en de arbeidsmarkt. Er wordt tevens contact gehouden met externen om te weten hoe zij
de kwaliteit van de opleiding beoordelen. De uitkomsten hiervan worden teruggekoppeld
naar de wijze van opleiden en in het verlengde hiervan naar de wijze van toetsen.

Verder wordt de kwaliteit van toetsing voortdurend bewaakt. Hieruit is onder andere
gebleken dat tentamenresultaten een sterk voorspellende waarde hebben als het gaat
om de studieloopbaan. “We weten nu bijvoorbeeld dat de kans op een succesvolle afron-
ding van de studie nagenoeg nihil is wanneer studenten hun eerste drie propedeuse-
tentamens niet hebben behaald. Dergelijke inzichten koppelen we terug aan studenten.”

Om de kwaliteit van examens intern te kunnen borgen, heeft de faculteit een tenta-
mencodrdinator aangesteld. Namens de examencommissie codrdineert deze persoon
voornamelijk de tentamens in de eerste twee jaar (het gemeenschappelijk deel van de
opleiding) en in die fase betreft dat inclusief herkansingen ongeveer zestig tentamens.

Momenteel vinden er discussies plaats om in het tweede jaar van een onderzoeksmaster een begin te maken met het eerste jaar
van het promotietraject. De duur van het promotietraject zou dan met één jaar worden gereduceerd.
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Uitstroom studenten en civiel effect diploma’s

De opleiding kenmerkt zich door een sterke interne gerichtheid op het gebied van onder-
wijsinhoud, examinering en de aansluiting tussen bachelor- en masteropleidingen. Door
het uitgesproken beroepsprofiel van de opleiding psychologie is er tevens een externe
gerichtheid. Ook spelen convenanten met zusterfaculteiten en het NIP (Nederlands
Instituut voor Psychologen) een belangrijke rol bij de bewaking van de kwaliteit en het
niveau van de opleiding.

Het civiel effect van het bachelordiploma is vrij gering. De verwachting is dat ook op ter-
mijn 80% van de studentenpopulatie zal doorstromen naar een binnen de eigen instelling
aansluitende master. Van de overige studenten zal ongeveer 10% de studie beéindigen en
doorstromen naar de arbeidsmarkt en eveneens 10% doorstromen naar andere masters
binnen of buiten de eigen instelling.

Opgemerkt wordt dat er op de Nederlandse arbeidsmarkt vooralsnog geen werk is voor
universitaire bachelors psychologie. Dit in tegenstelling tot landen als bijvoorbeeld
Engeland en de Verenigde Staten, waar slechts 50% een aansluitende master instroomt
en de overige 50% direct uitstroomt naar de arbeidsmarkt. Het werk dat de bachelors
psychologie in deze landen gaan doen, is echter vrij zelden op academisch niveau.

Men verwacht dat het civiel effect richting arbeidsmarkt van het bachelordiploma
arbeids- en organisatiepsychologie in de toekomst mogelijk zal toenemen. Het is plau-
sibel dat er binnen het bedrijfsleven functies worden gecreéerd waar deze bachelors
middels een soort van ‘training on the job’ verder worden bekwaamd. Momenteel ambi-
eert het gros van de studenten (circa 60%) echter een functie in de gezondheidszorg.
Hiervoor is het volgen van een aansluitende master een vereiste.

Interne en externe instroom in masterprogramma’s

In Nederland zijn de universitaire psychologieopleidingen vrij uniform. Er wordt momen-
teel een landelijk convenant afgesloten waarin de verschillende opleidingen elkaars
bachelors erkennen. Hierdoor kunnen afgestudeerde bachelors altijd een aansluitende
master aan een zusterfaculteit gaan volgen.

De aansluiting kan wel een probleem vormen als men in een andersoortige specialisatie
wil instromen: de bachelor sociale psychologie biedt bijvoorbeeld geen aansluiting op
een master in de klinische psychologie. Voor een succesvolle aansluiting werkt men met
zogenoemde schakel- of deficiéntieprogramma’s. Deze programma’s zijn doorgaans indi-
vidueel maatwerk op basis van nog ontbrekende vakkennis.

Bij de selectieve masters ligt dit anders. Bij de selectieve master die voorbereidt op

een functie in de gezondheidszorg, worden geen mensen van buiten toegelaten. Er zijn
meer aanmeldingen dan plaatsen en het beleid is dat de interne doorstromers voor-
rang krijgen. Al in de voorlichting wordt aangegeven dat het volgen van de bachelor
aan de eigen universiteit een voorwaarde is om bij deze master te kunnen instromen.
Het beperkte aantal plaatsen noopt tevens tot een selectie van de eigen doorstromers.
Primair wordt geselecteerd op de inhoud van het gevolgde onderwijsprogramma. Hierbij
gaat het vooral om de samenstelling van het vakkenpakket. Secundair vindt er selectie
plaats op basis van de behaalde cijfers. Selectiemechanismen bij deze master zijn dus
vooral bedoeld om de instroom in aantal te reguleren.
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Voor de researchmaster is regulering van het aantal instromende studenten niet aan de
orde. Studenten die elders hun bachelor hebben behaald, hebben in principe toegang tot
deze master. Wel geldt dat men uitsluitend de beste onderzoekers wil selecteren. Als toe-
latingscriterium geldt op de eerste plaats dat studenten bepaalde vakken moeten hebben
gehad: ze moeten in de bachelor al keuzes hebben gemaakt in de richting van research.
Daarnaast hebben studenten met hoge cijfers en/of een certificaat van een honourspro-
gramma meer kans op toelating. Tevens is er een sollicitatieprocedure, waarbinnen in
een gesprek wordt gekeken naar de motivatie. Uitgangspunt is dat de toelatingscriteria
zowel voor interne doorstroom als voor externe instroom identiek zijn. Na de masterop-
leiding is er weer een uitstroom- en doorstroommoment: om therapeut te kunnen wor-
den, moet na het behalen van de master een specialistische opleiding worden gevolgd.
Voor deze laatste opleiding is de selectie zeer streng: slechts een op de vier studenten
wordt aangenomen. Voor toelating tot de therapeutenopleiding geldt dat studenten het
juiste vakkenpakket moeten hebben gevolgd. Wel is het hebben van een werkplek een
voorwaarde om te kunnen worden toegelaten.

Hbo-bachelors kunnen niet in de universitaire masters instromen. Aanverwante hbo-
opleidingen zijn inhoudelijk te verschillend om een goede aansluiting te kunnen garan-
deren. Afgestudeerde hbo’ers kunnen alleen in de propedeuse instromen en wellicht voor
een paar vakken vrijstelling krijgen. Als enige reéle optie binnen nu en vijf jaar ziet men
een verkorte bachelor voor hbo’ers.

Ontwikkelingen

De belangrijkste ontwikkeling die noopt tot aanpassing van het examenbeleid, is het
ontstaan van een uitstroommoment na drie jaar ten gevolge van de invoering van het
bama-stelsel. Aangezien voor het beroep van psycholoog het doorlopen van de master-
opleiding voorwaardelijk is, hecht men weinig betekenis aan dit uitstroommoment. Het
wordt mogelijk geacht dat in de loop der tijd het bedrijfsleven wel geinteresseerd raakt
in bachelors. Uitstroom is nu alleen interessant voor bachelors die hun studie beéindigen
of die elders een aansluitende of een andere master willen gaan volgen. Toch heeft de
invoering van het bama-stelsel consequenties gehad voor de examinering. De opleiding
heeft opnieuw eindtermen bepaald voor zowel bachelors als masters. Deze herdefinitie
heeft vooral zijn weerslag gehad op de verdeling van de stof en de timing van de exa-
mens. Bovendien heeft in de bacheloropleiding klassikale toetsing plaatsgemaakt voor
meer individuele toetsvormen.

Er wordt opgemerkt dat de invoering van het bama-stelsel tot meer veranderingen heeft
geleid dan aanvankelijk was voorzien, en tot meer regelgeving. Een andere ontwikkeling
is de groei van het aantal masteropleidingen. Dit heeft echter nog niet tot een differenti-
atie in examinering geleid.

De opleiding kent geen duaal leren en heeft geen beleid geformuleerd met betrekking
tot een leven lang leren. Ook een ontwikkeling als internationalisering heeft geen invioed
op de toetsing: internationale instromers volgen een identiek programma en leggen
dezelfde toetsen af als de reguliere instromers.

Flexibilisering heeft geen invlioed op de toetsing. De opleiding kent voor het gros van de

studenten een specifiek beroepsprofiel, om die reden is de keuzevrijheid voor studenten
bij het samenstellen van hun onderwijsprogramma bewust beperkt gehouden.
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De opleiding heeft recent een positieve visitatie gehad. Ondanks eerdergenoemde
externe ontwikkelingen is deze positieve beoordeling mede aanleiding geweest om het
huidige programma grotendeels te handhaven. Samenvattend kan worden gesteld dat de
toetsing, op wat pragmatische aanpassingen na, gelijk is gebleven.

Examenpraktijk

Er is een didactische vernieuwing gaande, waarbij sprake is van een verschuiving van
leerstof- naar competentiegericht onderwijs. Er zijn actieve werk- en toetsvormen gein-
troduceerd. De ruimte voor individuele leertrajecten is echter beperkt, zeker in vergelij-
king tot het competentieonderwijs bij hogescholen. Al met al kan gesteld worden dat de
didactische vernieuwing niet heeft geleid tot een noemenswaardige aanpassing van de
toetsvormen. Het traditionele tentamen is blijven bestaan, maar wel uitgebreid met aan-
vullende opdrachten, zoals bijvoorbeeld het houden van presentaties en het schrijven
van essays. Daarnaast heeft men gekozen voor een toename van het aantal tussentoet-
sen die gedeeltelijk vrijstellend zijn voor de eindtoets. Belangrijkste reden voor deze tus-
sentoetsen is het stimuleren van een actieve werkhouding van studenten.

Behoeften en zorgen

Er is geen behoefte aan het ontwikkelen van externe referenties voor examinering in het
hoger onderwijs. Men vindt dat mechanismen als visitatie en accreditatie voldoende con-
trole uitoefenen. Over referentiekaders wordt gedacht in termen van ongewenste con-
trole. Als mogelijk risico van referentiekaders voorziet men een onvoldoende aansluiting
tussen examens en onderwijsinhoud. Bovendien is er weinig draagvlak onder docenten:
“als je hen de toetsing volledig uit handen neemt of gaat voorschrijven, heeft het een
desastreuze uitwerking op hun motivatie”.

De opleiding wil zelf het heft in handen houden. “We kijken altijd of het beter kan.
Referentiepunten kunnen verlammend werken. Men moet niet alleen letten op prestaties
(de etalage), maar ook op interne kwaliteitszorg. We zijn een lerende organisatie met een
gezonde dosis zelfkritiek.”

Rechten wo

Samenhang eindtermen/competenties en examinering

De in het OER vastgelegde eindtermen, tentamens en examens worden procedureel
geborgd door de examencommissie en inhoudelijk door de opleidingscommissie en
enkele andere gremia in de faculteit. Daarnaast wordt binnenkort, mede onder externe
(accreditatie)druk, een Adviesraad Werkveld ingesteld. De uiteindelijke verantwoordelijk-
heid voor de kwaliteit van tentamens en examens ligt bij de vaksecties, in het bijzonder
de hoogleraren. Per vaksectie is er een protocol voor het opstellen van tentamens.

Uitstroom studenten en civiel effect diploma’s

Het bachelorexamen is voornamelijk een optelsom van behaalde studiepunten waarmee
toelating tot de masterfase verkregen wordt. Vooralsnog is het civiel effect van dit
examen richting arbeidsmarkt nihil. Enige verbetering wordt in zeer beperkte mate ver-
wacht voor beroepen waarvoor momenteel aanverwante hbo-richtingen opleiden.
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Voor de garantie van het civiel effect van het bachelordiploma richting vervolgopleidin-
gen vertrouwt men op de communis opinio onder de juridische opleidingen wat betreft
de vormgeving van inhoud en niveau, inclusief gemeenschappelijke literatuur. Daardoor
verschillen de opleidingen landelijk onderling niet veel.

Voor de zogenoemde ‘togaberoepen’ komen vooralsnog uitsluitend op masterniveau
opgeleide juristen in aanmerking. Dit leidt tot een grote en naar verwachting blijvende
doorstroom van bachelorjuristen naar masteropleidingen.

Gememoreerd wordt dat via de vakevaluaties door een extern onderzoeksbureau struc-
tureel evaluatieonderzoek plaatsvindt onder studenten ter waarborging van het niveau
van zowel de bachelor- als de masteropleiding. In die evaluaties wordt tevens gevraagd
naar de kwaliteit van docenten en toetsing.

Interne en externe instroom in masterprogramma’s

Gegeven de eerder genoemde uniformiteit van studieprogramma’s op de Nederlandse
juridische faculteiten maakt men zich geen zorgen over het niveau van Nederlandse
doorstromende studenten. Eventuele deficiénties verwacht men bij de toelating eenvou-
dig te kunnen traceren en opvangen. Internationaal ligt dit ingewikkelder, te beginnen
vanwege de mate van beheersing van de Engelse taal van vooral Spaanse studenten. Ook
de beoordeling van het juridische niveau van de instromende internationale studenten is
lastig. Het probleem is echter niet groot omdat momenteel slechts een enkeling gebruik-
maakt van de mogelijkheid om in Nederland een juridische masteropleiding te gaan vol-
gen. De meeste buitenlandse studenten bij rechten komen tot nu toe in het kader van
uitwisselingsprogramma’s en volgen slechts een enkel onderdeel.

Er zijn geen bachelor-masterschakelklassen voor extern instromende studenten. Voor
instroom in de masteropleiding moet men in de vooropleiding gemiddeld een 7,5
gehaald hebben. Daarnaast wil men eventueel een screening gaan hanteren om topstu-
denten te kunnen selecteren voor het masterprogramma. De gesprekspartners verwach-
ten niet dat hbo-bachelors in de wo-master kunnen gaan instromen; zij zullen van voren
af aan moeten beginnen met de juridische opleiding op wo-niveau.

Ontwikkelingen

Men verwacht dat externe ontwikkelingen als het bama-stelsel, flexibilisering en inter-
nationalisering weinig invloed zullen hebben op de opleiding en de daarbij horende exa-
mens. Er wordt ook nauwelijks op geanticipeerd. Dit wordt mede ingegeven door het
sterk regionale karakter van zowel de instroom van studenten als de uitstroom van afge-
studeerden naar de arbeidsmarkt. Wel heeft het bama-stelsel tot gevolg dat men zich
bezighoudt met verbreding en verdieping van het onderwijsaanbod; vaardigheden krij-
gen meer nadruk en praktische componenten zullen zwaarder gaan meewegen in beoor-
delingen. Dit vereist ook aangepaste toetsvormen. Met deze onderwerpen was men
echter toch al bezig, los van de hiervoor genoemde ontwikkelingen.
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Examenpraktijk

De huidige, klassieke examenpraktijk zal blijven en wordt getypeerd als transparant.

De bestaande organisatorische inbedding en regelgeving omtrent examens voldoen,
afgaande op onder andere het geringe aantal klachten en beroepsprocedures. Men wil
dat zo houden. Er is een anti-fraudebeleid. ledere vaksectie moet het laatst gegeven
tentamen met modelbeantwoording opnemen in de studiehandleiding van het desbe-
treffende vak en nabesprekingen van tentamens zijn verplicht. Naast de vakevaluaties
worden curriculumevaluaties gehouden, waarbij niet alleen sprake is van student-, maar
ook van docentoordelen. Hieruit volgen vaak verbeteradviezen van de vice-decaan en
kwaliteitszorgmedewerkers aan het faculteitsbestuur, ook wat betreft toetsing en exami-
nering. Over het algemeen worden deze adviezen opgevolgd.

Er is weinig behoefte om naast de vier klassieke richtingen (Nederlands recht, Europees
recht, notarieel recht en fiscaal recht) nieuwe opleidingen te starten; een enkele zuster-
faculteit heeft een extra opleiding, bijvoorbeeld criminologie.

Behoeften en zorgen

Men heeft geen behoefte aan enigerlei vorm van externe referentiekaders voor exami-
nering in het hoger onderwijs. Gevreesd wordt de bureaucratie in combinatie met een
geringe meerwaarde ten opzichte van de huidige (retrospectieve) standaardiserende wer-
king die uitgaat van de visitatiepraktijk. Daarin moeten momenteel alle zusterfaculteiten
een bepaald tentamen uit een bepaald jaar van een bepaalde groep studenten inleveren;
deze worden dan vervolgens onderling vergeleken. Daarnaast wordt als nadeel gezien
dat de ontwikkeling van nadere referentiekaders veel overtuigingskracht en energie zou-
den gaan kosten richting hoogleraren, omdat die daarmee hun vrijheden beperkt zullen
zien. Wel kan men zich deze referentiekaders voorstellen voor stages.

De grootste zorg voor de toekomst is de teruglopende beheersing van de Nederlandse
taal bij (ook de Nederlandse) studenten; wellicht gaat men binnenkort ook toetsen op
taalvaardigheid, bij toelating en/of gedurende de studieloopbaan.

Een andere zorg is het door de accreditatiesystematiek loslaten van de gelijktijdige
externe beoordeling van alle rechtenopleidingen in Nederland. Daarmee komt een deel
van de huidige, retrospectieve standaardisatie van toetsing en examinering op de tocht
te staan.

Samenvatting en conclusies

Met representanten uit bestuur en praktijk van zes opleidingen in het hoger onderwijs
zijn gesprekken gevoerd. Wij danken alle geinterviewden voor hun bereidheid om infor-
matie en ervaringen voor dit onderzoek beschikbaar te stellen.

In het onderstaande worden de gesprekken kort samengevat. Op basis van de interviews
zijn enkele conclusies getrokken. Volledigheidshalve merken we op dat deze conclusies
niet representatief zijn voor het geheel aan opleidingen in het hoger onderwijs, maar uit-
sluitend gebaseerd zijn op het materiaal verzameld bij deze zes opleidingen.
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Samenhang eindtermen/competenties en examinering

Zowel bij de vaststelling van de opleidingseindtermen als bij de borging van de samen-
hang ervan met het examen kiest men, naast interne, ook externe referentiepunten. Dit
gebeurt bijvoorbeeld door 70% van het curriculum samen te stellen conform landelijke
afspraken over gemeenschappelijke inhoud, en door het werkveld te betrekken bij afstu-
deeropdrachten. Ook gaat men wat de samenhang betreft af op het oordeel van de visi-
tatiecommissie.

De vertaling van de opleidingskwalificaties naar het curriculum is lang niet altijd syste-
matisch en transparant, gebeurt in veel gevallen vanuit de vakperspectieven en beperkt
zich mede daardoor voornamelijk tot de kenniselementen. Dit geldt ook voor opleidin-
gen die hun eindkwalificaties in termen van competenties geformuleerd hebben. Deze
kennisgerichtheid is ook terug te vinden in de tentamens. De examinering bestaat voor-
namelijk uit een serie tentamens gedurende de opleiding. Een enkeling zegt te twijfelen
of er ook werkelijk van cumulatieve kennisopbouw sprake is.

De verantwoordelijkheid voor de kwaliteit van de afzonderlijke tentamens ligt groten-
deels bij de inhoudelijke vakdeskundigen. Wel wordt meestal de kwaliteit van de toet-
sing, waarin ook de samenhang en het niveau zijn meegenomen, achteraf in de evaluatie
betrokken; indien nodig worden op een meer centraal niveau initiatieven tot verbetering
genomen. De stap naar competentiegericht toetsen blijkt echter voor de docenten voor-
alsnog nauwelijks haalbaar. In een enkel geval werkt externe betrokkenheid hierin zelfs
remmend. De keuze voor toetsvormen is in hoge mate een interne aangelegenheid en
traditioneel van aard.

Uitstroom studenten en civiel effect diploma’s
De kwaliteit van examinering wordt bewaakt binnen de kaders van de opleiding of facul-
teit. Dit wordt mede veroorzaakt door het feit dat ook de doorstroom van bachelor naar
master veelal een interne aangelegenheid is.

Een van de reflectanten geeft zijn visie op de voornamelijk interne doorstroom van
bachelor naar master. “De exclusiviteit als gevolg van met name interne doorstroom
is op zichzelf geen nastrevenswaardig doel. Vanuit het oogpunt van studeerbaar-
heid, vanuit de vormgeving van individuele leerwegen en uit het belang dat de
arbeidsmarkt heeft bij flexibele doorstroom tussen opleidingen, is het een teken van
inertie dat opleidingen het argument van de huidige vooral interne doorstroom han-
teren, om externe transparantie af te wijzen.”

In het wo is over het geheel genomen een volledig afgerond bama-traject vereist voor
de uitoefening van het beroep op academisch niveau. Het wo-bachelordiploma alléén
bereidt voor op een beroep op hbo-niveau. Naar verwachting zal de uitstroom van
bachelors naar de arbeidsmarkt dan ook zeer gering zijn. In één geval is opgemerkt

dat de omvang van deze uitstroom mogelijk conjunctuurgevoelig is. Hbo-bachelors
daarentegen zullen grotendeels uitstromen naar de arbeidsmarkt. Daarnaast is mel-
ding gemaakt van samenwerking tussen hbo en wo in het kader van de doorstroom van
bachelor naar master.
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Garanties voor het civiel effect en de transparantie naar de arbeidsmarkt worden voor-
namelijk gerealiseerd door monitoring van de kwaliteit van onderwijs en examinering
(evaluatieonderzoek onder studenten en docenten): alumnionderzoek, stagebegeleiding,
terugkomdagen, contacten via duale opleidingen en connecties met beroepenverenigin-
gen. Daarnaast is er bij twee opleidingen sprake van internationale accreditering.

Wat betreft garanties voor het civiel effect naar vervolgopleidingen noemt men onder
andere landelijke eindtermen en landelijke afspraken over de vormgeving van het onder-
wijs en het gebruik van literatuur. Men onderkent dat bijvoorbeeld een systeem van port-
folio de mogelijkheid kan bieden om deze transparantie op het niveau van de individuele
student te vergroten. Bij dit proces spelen ook examencommissies een rol.

Interne en externe instroom in masterprogramma’s

De geinterviewden uit het wo zijn van mening dat de doorstroom van bachelor naar
master doorgaans zal plaatsvinden binnen de eigen opleiding en instelling. Hiervoor
kent men de aansluitende masters waar eigen studenten zonder meer kunnen instromen.
Daarnaast zijn er mogelijkheden om (binnen Nederland) in te stromen in een master aan
een andere universiteit. De uniformiteit van de onderwijsprogramma’s maakt dit veelal
mogelijk. Ook zijn hierover op landelijk niveau afspraken gemaakt. Ook zijn er selec-
tiecriteria ontwikkeld voor extern (ook internationaal) instromende studenten die niet
geheel voldoen aan het gewenste profiel. Deze groep is momenteel nog beperkt. Ook de
selectieve masters of researchmasters stellen eisen aan de instromende studenten.

De volgende selectiecriteria zijn genoemd: de maximale omvang van deficiénties in
ECTS, het gemiddeld cijfer behaald in het voortraject en de samenstelling van het studie-
programma (specifieke vakeisen). Daarnaast vinden er intakegesprekken plaats en wor-
den assessments ontwikkeld om het niveau van de instromende studenten beter in kaart
te brengen. Soms moeten studenten op basis hiervan schakelprogramma’s volgen, soms
leidt de omvang van deficiénties tot afwijzing.

De gesprekspartners uit het wo staan doorgaans afwijzend tegenover instroom van hbo-
bachelors in de universitaire masters. Het (academisch) niveau van de hbo-bachelor
wordt onvoldoende geacht. In twee gevallen laat men daarom geen hbo-bachelors toe in
de master. Bij één opleiding kent men een schakelprogramma voor hbo-bachelors. Een
andere universitaire opleiding heeft melding gemaakt van een mogelijk te ontwikkelen
verkorte bacheloropleiding voor hbo-bachelors.

Niet in alle gevallen zijn de wettelijke kaders op het gebied van selectieve toelating tot
masters duidelijk of toereikend. Twee opleidingen ondervinden belemmeringen vanwege
het feit dat selectie moet plaatsvinden op het niveau van de opleiding en niet op het
niveau van afstudeerrichtingen.

Ontwikkelingen

Veel vernieuwingen die recentelijk in gang zijn gezet, hebben te maken met de invoering
van het bama-stelsel in het hoger onderwijs. Over het algemeen zijn de genoemde ver-
nieuwingen intern van aard.

Opleidingen hebben de invoering van de bama-structuur aangegrepen om vernieuwings-
operaties uit te voeren. In dit kader worden flexibilisering (bijvoorbeeld door de invoe-
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ring van een major-minorvariant) en verbreding het meest genoemd. Eén wo-opleiding
is onder invloed van de bama-structuur begonnen met een grondige vernieuwing van de
opleiding. Andere vernieuwingen bij de opleidingen hebben te maken met de overgang
naar competentieleren, digitaal leren en digitaal toetsen en de ontwikkeling en imple-
mentatie van portfolio en assessment. Bij een wo-opleiding heeft de invoering van de
bama-stuctuur als zodanig, met de ‘bama-knip’ na drie jaar, ertoe geleid dat de exami-
nering is gewijzigd. Ook heeft de nieuwe structuur in zekere zin bijgedragen aan inter-
nationalisering. Hierbij valt te denken aan de invoering van Engelstalig onderwijs. In het
kader van een duale opleidingsvariant heeft een van de wo-opleidingen een methode
ontwikkeld voor de erkenning van evc. Deze ontwikkelingen hebben in verschillende
mate een effect gehad op de toetsing en examinering.

Examenpraktijk

De interviews onderschrijven een grotere vernieuwingsgezindheid in het hbo met betrek-
king tot toetsen dan in het wo. Zo wordt bij de geinterviewde technische hbo-opleiding
een omslag gerealiseerd naar meer competentiegericht examineren met behulp van
assessments en is in de economische opleiding sprake van een meer integrale en com-
petentiegerichte aanpak in onderwijsprogramma en toetsing. In het laatste geval worden
competentiekaarten en toetsmodellen gebruikt waarin de hbo-kwalificaties, specifieke
major-kwalificaties en de eisen aan minoren zijn opgenomen. Deze opleiding heeft
tevens te maken met een hogeschoolbrede aanpak van het onderwijs- en toetsbeleid.

In dat kader wordt gewerkt met portfolio’s en voortgangstoetsen. Daardoor is er steeds
inzicht in het niveau van studenten en wordt overstappen in het major-minormodel
mogelijk gemaakt.

Ook in de technische wo-opleiding waarmee een interview gehouden is, is sprake van
uitgesproken aandacht voor de individuele beheersingsniveaus van studenten en ook
daar is sprake van het gebruik van portfolio’s. In dat geval echter worden portfolio’s
vooral gebruikt ter ondersteuning van de toetsing van de academische vorming, zoals
impliciet en expliciet door de opleiding in het programma opgenomen.

Door deze opleiding wordt tevens aangegeven dat studenten doorgaans sterk tentamen-
gericht zijn en dat er vooral sprake is van cumulatieve examinering. Dergelijke traditio-
nele sporen zijn nog duidelijker aanwezig bij de juridische opleiding waarmee gesproken
is. De klassieke examenpraktijk bevalt en werkt daar goed. Daarom is men ook niet van
plan om grote veranderingen aan te brengen. Temeer daar deze praktijk als transparant
wordt ervaren, ook wat betreft de organisatorische inbedding en de bewaking van de
kwaliteit van de toetsing.

De bevindingen bij de wo-opleiding in de sector gedrag en maatschappij stroken hier
gedeeltelijk mee. Ook daar ziet men geen noodzaak voor noemenswaardige aanpas-
singen van toetsvormen, ondanks de didactische vernieuwingen die gaande zijn. Wel
wordt daar uitdrukkelijk melding gemaakt van de uitbreiding van de traditionele tenta-
mens met opdrachten en de toename van het aantal (vrijstellende) tussentoetsen om een
actieve werkhouding bij studenten te bevorderen.

Behoeften en zorgen

De gesprekspartners van hogescholen en universiteiten hebben over het algemeen geen
behoefte aan externe referentiekaders voor examinering in het hoger onderwijs. Ter
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argumentatie wordt vergaande bureaucratisering genoemd en een minder optimale aan-
sluiting tussen het geboden onderwijs en de toetsing. Daarenboven wordt gevreesd
voor een verminderde motivatie onder docenten en hoogleraren, omdat zij door externe
referentiekaders hun vrijheden beperkt zullen zien. Doorgaans is men van mening dat
mechanismen als accreditatie en visitatie voldoende controle bieden op de kwaliteit en
het niveau van examinering. Over het algemeen realiseert men zich echter wel dat de
huidige veranderingen in het onderwijs ten gevolge van ontwikkelingen als het bama-
stelsel, flexibilisering en de overgang van kennis- naar competentiegericht onderwijs,
een goede kwaliteitsborging noodzakelijk maken. Om de kwaliteit van examinering in
de toekomst transparanter te maken en beter te kunnen borgen, wordt onder andere
gepleit voor invoering van portfolio’s en assessments, waarmee het niveau van indivi-
duele studenten te allen tijde inzichtelijk kan worden gemaakt. Ook ziet men heil in de
totstandkoming van een betere samenwerking en afstemming tussen de verschillende
instellingen van het hoger onderwijs, zonodig geformaliseerd aan de hand van conve-
nanten. Een punt van zorg binnen het hbo is dat door het niet bekostigen van de hbo-
masters een oneigenlijke concurrentiepositie met het wetenschappelijk onderwijs is
ontstaan. Men pleit voor meer gelijkheid in regelgeving tussen hbo en wo.
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Bijlage 1

Vragenlijst Examinering in het hoger onderwijs
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Examinering in het hoger onderwijs

Miet met rood invullen] Per vraog slechts één hokje zwert meken, tenzij anders sangegeven. Nietzo: 2 X moer zo: == Niot vouwen s.v.p.

Code van de universiteit of hogeschool
{een overzicht van instellingen is als bijlage bijgevoegd)

2 In welke van de onderstaande sector valt de opleiding
waarvoor u deze vragenlijst invult?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 hoger b p wijs t h lijk onderwijs
1e ciffer coocoocooeae o = agrarisch onderwijs = lancbouw
= economisch onderwijs = natuur
2e cijfer cCooooooooos = gezondheidszorg = techniek
= pedagogisch onderwijs = gezondheid
3e cijfer cCoocoocooooe = sociaal-agogisch onderwijs = gconomie
= technisch onderwijs = recht
= kunstonderwijs = gedrag & maatschappij
= taal & cultuur
3 Wealk van da stud van uw opleiding volgt (bij b ing) een:
<10%10 20 30 40 50 60 70 80 100%
- voltijd opleiding cCoocoooo oo =
'Jr-;4~ﬁ [— T — I — I — N — Y — I — O — Y — i — ]
- duale variant CcCooooooooo o
- anders, bijvoorbeeld losse cursussen, certificaten - Coocooooooo oS
4 Welk p ge van de huidige studentenpopulatie van uw opleiding is (bij benadering) afk ig van:
<10%10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
- reguliere vooropleidingen (havo, vwo, mbg) - CcCoocoo oo oOOS oS
- bui land: i "'-..... — NN - NN _—N_N_N_N_— ]
- {andere) Mederlandse oo oOoooo D
- (andere) dse h CcCooocooooo oo
- arbeidsmarkt CcCoooooo oo oo
5 Welk age van de bachelorstudenten van uw opleiding zal in de toekomst (bij benadering) rechtstreeks uitstromen
naar: in 2006 in 2012
<10%10 20 30 40 S0 60 70 80 90100% <10%10 20 30 40 50 &0 70 B0 90 100%
- de arbeid: (" [—N—N— NN — ] oo ooooD o oo
- gen b pleiding.: oo ocooooooo o —F_ N _ N _ N _N_N_ R _ 8NN}
- een masteropleiding aan de eigen
universiteit {wol of hogeschodl hto) m oo oo o oo CcCooooooo o oo e
- een masteropleiding aan {andere)
Nederlandse universiteiten ... o oo o o oo o o o Ccooooooo Do
- een masteropleiding aan {andere)
Mederlandse hbo-instellingen ......... CcCoooooo oo oo =R — NN NN
6 Kuntu bij c le vragen g inho deze bij uw opleiding aan de orde zijn?
nee, zeer ja. zeer
zeker niet zeker wel
- Maakt examinering onderdeel uit van het integrale (kwali glbeleid van uw instelling? oo oo o
- Is examinering onderwerp van gesprek binnen uw instelling:
» tussen uw opleiding en facultaire vertegenwoordigers = =
» lUSSEN UW Of en ver igers van het niveau cooo o
- Ontvangen docenten bij uw opleiding scholing op het gebied van examinering? « e = = =
- Kent uw opleiding een beleid voor de erk ing van reeds verworven comp {EVC)
voor studenten die niet via de reguliere onderwijsroute instromen? ... T
7 Wordt het examen bij uw opleiding:
nooit altijd
b Id op validiteit en bet eid door med kers van de of cooo o
- beoordeeld op validiteit en betrouwbaarheid door extermne deskundigen - oooo s
- y .Lbul Am A L \I’ande,l-.l.,' [ — N — I — I — Y — ]
- systematisch geévalueerd door externe deskundigen cCooo o
Examinering in het hoger onderwis - 2003 1 @iowo
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8 Hebben externe deskundigen of verteg ligers van brar

universiteiten zitting in de examencommissie?

igingen, beroepenveld of andere hogescholen/

=] —_—
= neg —
— weet niet —
9 Zijn er selectieve toelatingseisen bij masteropleidingen waarvoor u verantwoordelijk bent?
{meer antwoorden mogelijk)
= n.v.l. geen masteropleidingen (naar vraag 11) —
= n.v.i:eris geen sprake van selectieve toelating (naar vraag 11) -
= toelating door middel van een decentrale selectieprocedure -_—
= f{oelating na het volgen van schakel, deficiéntie- of overstapprogramma's voor bachelorstudenten L]
= anders, namelijk [ ]
10 In hoeverre hebben een of meer van onderstaande redenen een rol gespeeld bij de keuze voor deze selectieve toelating?
speelt geen rol speelt een belangrijke rol
- onveldoende zicht op het niveau van instromende studenten van de eigen instelling .- oo o -
- onvoldoende zicht op het niveau van instromende studenten van (andere) universiteiten - cooo e -
- onvoldoende zicht op het niveau van instromende studenten van landere) hogescholen coo o e e -
- onvoldoende zicht op het niveau van instromende studenten uit het buitenland - coooo -
- de studentenstroom in aantal willen reguleren oo o oo -
- de beste studenten binnen willen halen oo o oo L]
- sfimuleren van instroom vanuit de arbeidsmarkt e a e e e |
- anders, namelijk oo oo e -
11 In hoeverre zijn onderstaande aspecten voor uw opleiding richtinggevend (geweest) bij het beleid ten aanzien
van examinering? niet richtinggevend sterk richtinggevend
- wel- en regelgeving (OER} Ehhticce . cooo o -
- fi i&le overwegingen NN -_—
~ tob cooo e o |
- invoering van het bachelc | ocooooo -
- toestroom van studenten uit de arbeidsmarkt in het kader van leven-langleren oo o oo -
- bevorderen van flexibiliteit oo e s e -
- internationale concurrentie ocoooo -
- b d 1 van ir k ol oo e e e —
- initiati aan lsindarel » of h halan = e e e L
- eisen vanuit de id! kt SR -_—
- gisen vanuit ver pleidingen coooo -
- externe diplor ing — N — N — ] —
- ontwikkelingen in het vakgebied oo o oo -
- noodzaak tot vernieuwing van de opleiding oo o oo -
12 Welke van onderstaande externe partijen zijn betrokken (geweest) bij:
het formuleren van  het formuleren het or W
eindkwalificaties van het beleid ontwikkelen de afname
of i ta.wv. inering  van -] van examens
- g igers van zusterfaculteiten van
andere hogescholenjuniversiteiten =} =} = = ]
- DrANChEVErenigingen s s sssmssssss = =1 = = —
- verenigingen van p f 1 =] = = = —
- afgestudeardeny il sen = = = = |
i kg = = = [—] |
- externe gecommit (=] — = = ]
i g dig: wvan buitenlandse i Hling = = = [ —] [ |
- andere internationale partners = = = = -
- geen van bo de partijen - = = = = [ ]
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13 In welke mate wordt bij uw opleiding in het kader van examinering gebruik g kt van ond le t men?
nooit zeer vaak in ontwikkeling  weet niet
- mondeling afsluitend gesprek bij by ling scriptiefeindwerkstuk oo o =5 =
- mondelinge of schriftelijke k ets oo oo o (=] =
- schriftelijk multiple choice cooo o = =
- schriftelijk examen met open vragan CcCooo o = =)
- beoordeling van scriptie cCooo o = =
- beoordeling van eigen onderzoek cCoo oo = =
- Y oo oo o [ =—J =)
= it NN} = =
- peer-assessment cooo o = =
- zelfby ling cooo o = =
- beoordeling van groeps cCooo o (=) =
- slage- of praktijkl deling oo oo =1 =
- ob ie van werk heden in de praktijk cooo s = =
o SETLTG e e - =
- 360° feedback oo o e = =
- portfolio oo oo = =
- geintegreerde beoordeling van theorie en praktijk cCooo o = =
- virtuele toetsen cCooo o = =
- arbeidsproef/p van bek rheid coooo (=] =
14 In hoeverre zijn onderstaande typeringen van passing op de binnen uw opleiding
onderwijs- en examenlijn staan los van elkaar = = o o= o examen vioeit direct voort uit gevolgde onderwijs
examen is rituele afsluiting aan eind van gpleiding — = = = = examen is inhoudeljk integrale toets aan eind van opleiding
alle onderdelen moeten voldoende worden afgesioten = = = = = afzonderlijke onderdelen kunnen elkaar cormpenseren
examinering staat alleen in het teken van de opleiding < = = = o= examinering stzat ook in het teken van leven-lang-leren
meet competenties — — < < < meet vakdisciplinaire leerinhouden
verweven mel de context van de berogpssilualie — < < = = lgs van de context van de berpepssiluatie
toetsing van de toepassing van kennis en inzicht = 5 = = > toetsing van kennis en inzicht
gericht op de ontwikkeling van studenten < < < < < gericht op selectie van studenten
examinering is impuls voor vernieuwing = = © < < examingring is geen impuls voor vemieuwing
flexibele aframetijdstippen = = = = = vaste afnametijdstippen
beoordeling door eigen docent = & = = = onzthankeljke beoordeling
ontleend aan externe standaarden < < < <= <= ontleend aan de eigen opleidingsstandaarden
eisen examinering niet vooraf bekend bij studenten = o = == = eisen examinering trangparant voor studenten
gestandaardi de afr ndities < = = < o variatie in afnamecondities
15 Voor welke opleiding heeft u deze vragenlijst ingevuld?
Maarm opleiding: bachelor master oude stijl
= = =

Indien de antwoorden op deze vragen van toepassing zijn op meer opleidingen waarvoor u verantwoordelijk bent,
kunt u hieronder ook de namen van die opleiding weergeven. Indien er verschillen bestaan tussen de opleidingen op
het gebied van examinering, kunt u voor deze andere opleidingen een nieuwe vragenlijst invullen.

Naam cpleiding:

bachelor master oude stijl
— =] f=
= = =
- [ =] L =]
[—1] [—] [ —]
(=] — —
(=1 = [—]

Wij danken u hartelijk voor uw medewerking!

Examinering in het hoger onderwis - 2003
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Bijlage 2

Interviewprotocol
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Situatie opleiding en faculteit betreffende externe transparantie en
externe kwaliteitsborging vanuit perspectief van zowel toeleverende als
ontvangende opleiding.

Relatie examinering-eindtermen
. Realisatie samenhang tussen eindtermen/competenties en examinering.

] Bewaking van de kwaliteit van deze samenhang.

Niveau intern (eigen studentenpopulatie)

. Zicht op niveau bachelor- en masterstudenten.

. Waarborgen niveau bachelor- en masterstudenten.

] Garanties civiel effect diploma (bachelor en master) richting vervolgopleidingen.

] Garanties civiel effect diploma (bachelor en master) richting arbeidsmarkt.

. Transparantie naar interne partijen (studenten, docenten) en externe afnemers
(arbeidsmarkt, vervolgopleidingen).

] Gevolgen voor examinering.

Niveau externe instroom

] Zicht op niveau bachelorstudenten extern (nationaal en internationaal) bij
instroom in master.

. Wijze waarop dit niveau van externe instromers zichtbaar wordt gemaakt
(transparantie): beschikbaarheid informatiebronnen.

] Noodzaak voor aanvullende eisen bij eigen master.

] Reden noodzaak voor aanvullende eisen bij eigen master.

. Tevredenheid over deze transparantie/informatiebronnen.

. Gewenste veranderingen met betrekking tot deze transparantie/

informatiebronnen.

Huidige ontwikkelingen en examinering

Huidige ontwikkelingen vanuit perspectief opleiding of faculteit

] Beschrijving ontwikkelingen.
] Aard ontwikkelingen.
] Kansrijk/bedreigend.

Invloed ontwikkelingen op examineringsbeleid

] Aard van het examineringsbeleid.

. Draagvlak voor dit beleid.

. Bewaking beleidscyclus of incidenteel.

. Niveau waarop beleid is vastgesteld (opleiding, faculteit, centraal).

. Externe samenwerking (buiten eigen faculteit en/of instelling) bij dit
examineringsbeleid.

. Betrokkenheid externe deskundigen bij dit examineringsbeleid.

Invloed ontwikkelingen op examineringspraktijk

] Vertaling beleid naar examineringspraktijk.

. Draagvlak en interne consistentie (hoe breed en consistent wordt deze praktijk
van examens toegepast).
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] Externe samenwerking (buiten eigen faculteit en/of instelling) met betrekking
tot deze examineringspraktijk.
] Betrokkenheid externe deskundigen bij deze examineringspraktijk.

Invloed ontwikkelingen op examineringsvormen

] Mate waarin de ontwikkelingen hebben geleid tot nieuwe examineringsvormen.

= Overzicht nieuwe vormen van examinering.

. Externe samenwerking (buiten eigen faculteit en/of instelling) bij deze examine-
ringsvormen.

] Betrokkenheid externe deskundigen bij deze nieuwe examineringsvormen.

Invloed ontwikkelingen op aansturing en organisatie

] Invioed van ontwikkelingen op de organisatie van examens.

] Flexibiliteit in afnametijdstippen, examencondities, enzovoort.
. Onafhankelijke beoordeling door externe deskundigen.

. Transparantie beoordelingscriteria.

] Validering en evaluatie examens intern en extern.

] Verdeling verantwoordelijkheden.

Stelselwijziging bama

De invoering van de bama-structuur in het hoger onderwijs heeft er, in het wo, in geresul-

teerd dat er een ‘knip’ in het programma is geintroduceerd na drie jaar. De student heet

nu plotseling bachelor, een titel en diploma met civiel effect.

] In welke mate werken (vooral wo) opleidingen aan het vergroten van het civiel
effect van het bachelordiploma op de arbeidsmarkt?

Elke universitaire bacheloropleiding moet een eigen doorstroommaster hebben: een mas-
ter die direct aansluit op zijn bacheloropleiding en waar hij onvoorwaardelijk tot toege-
laten moet worden. Hier mogen dus geen extra voorwaarden gesteld worden aan zijn
toelating. Daarnaast zijn er ook specifieke/selectieve masters (bijvoorbeeld onderzoeks- of
wetenschappelijke masters) waarbij soms wél selectieve toelatingseisen gelden.

. Heeft de opleiding selectieve toelatingseisen geformuleerd, wat is hiervan de
reden en wat is de inhoud van deze eisen (hbo-bachelor naar wo-bachelor, hbo-
bachelor naar wo-master, arbeidsmarkt naar wo-bachelor/wo-master/
hbo-bachelor, wo-bachelor naar wo-master intern en extern)?

Bij een groot aantal opleidingen is het beleid aangaande de doorstroom van bachelor naar

master sterk intern gericht. Men richt zich in het wo niet of nauwelijks op andere dan de

eigen masters en al helemaal niet op de arbeidsmarkt (na de bachelor) en er is weinig

sprake van vernieuwing van de opleiding.

] In welke mate is de opleiding intern dan wel extern gericht en wat zijn de ver-
wachtingen voor de toekomst?

Er is sprake van een grote toename van opleidingen in het wo.
] Gaat het hier om ‘meer van hetzelfde’ of differentiéren opleidingen meer?
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B.2-94

Naast bama ook ontwikkelingen duaal onderwijs, een leven lang leren, internationale
instroom, flexibilisering, maatwerk.

Hoe ziet men de ontwikkeling van examinering in het kader van duaal onder-
wijs, een leven lang leren, internationale instroom, flexibilisering, maatwerk?

Ontwikkeling referentiekaders

Behoefte in het veld aan de ontwikkeling van referentiekaders voor examine-
ring?

Wens voor ontwikkeling van externe referentiekaders.

Inhoud van mogelijke referentiekaders.

Bestuurlijke visie hierop.

Partijen verantwoordelijk voor de ontwikkeling van deze referentiekaders.
Inschatting draagvlak, kansen en risico’s voor deze referentiekaders.
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Reflectie van deskundigen
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B.3-96

Werkwijze

In het laatste stadium van het onderzoek zijn twee deskundigen (uit het hbo en uit

de arbeidsmarkt) uitgenodigd om te reflecteren op de uitkomsten van het onderzoek.
Hiervoor hebben de deskundigen de beschikking gekregen over de concept-rapportage.
De reflectie vond plaats aan de hand van de volgende vragen:

. Wat valt op in de uitkomsten van het onderzoek in het algemeen en voor wat
betreft de verschillen tussen hbo versus wo en bekostigd versus aangewezen
onderwijs?

. Wat valt u op wat betreft de thema’s transparantie voor externe en interne
belanghebbenden en kwaliteitsborging en kwaliteitsgarantie?

. Tot welke verbeteringen kan meer transparantie en externe kwaliteitsborging

volgens u leiden en welke risico’s kunnen hiermee gepaard gaan?

Verder is aan de deskundigen gevraagd te reageren op onderstaande stellingen.

. De ontwikkeling van externe referentiekaders voor examinering zal leiden tot
meer transparantie in examinering en dit zal uiteindelijk de doorstroommoge-
lijkheden binnen het hoger onderwijs bevorderen.

. Gezien de voornamelijk interne doorstroom van bachelor naar master (binnen
dezelfde instelling en faculteit) in het wo is er voorlopig geen noodzaak voor
externe transparantie en externe kwaliteitsborging van examinering.

. Opleidingen met duale varianten hebben een voorsprong als het gaat om zaken
als externe transparantie, een leven lang leren en evc-beleid.

In het onderstaande wordt verslag gedaan van de reactie van de reflectanten.

Hbo versus wo

Voor de eerste reflectant is in het algemeen de geringe externe gerichtheid van het
hoger onderwijs opvallend. Daarbinnen valt op dat het hbo meer extern gericht is, en
daartoe ook meer initiatieven neemt dan het wo. Binnen het wo zijn de beroepsgerichte
opleidingen als medicijnen en rechten meer extern gericht dan de andere wo-opleidin-
gen.

Wellicht speelt hierin de oude discussie dat wetenschap een eigen domein zou moeten
zijn op enige distantie van de arbeidsmarkt. ‘Wetenschappelijk vrijheid’ lijkt door wo-
respondenten gelijk gesteld te worden met ‘geen last van externen’.

De tweede reflectant komt op basis van het onderzoek tot de conclusie dat wat betreft
externe gerichtheid, eisen arbeidsmarkt, flexibiliteit en vernieuwing ruwweg het hbo het
doorgaans beter doet dan het wo. Examinering is volgens het onderzoek in het wo meer
een interne aangelegenheid en in het hbo zijn er meer externen bij betrokken. De indruk
is overigens dat de resultaten voor het hbo te rooskleurig zijn. Niet bij alle faculteiten is
er een sterke traditie van het betrekken van externen.

Bekostigd versus aangewezen onderwijs

Volgens de eerste reflectant wekt het verschil tussen bekostigd en aangewezen onder-
wijs geen verwondering als rekening wordt gehouden met het feit dat aangewezen
onderwijs sterker afhankelijk is van externe opdrachtgevers en dus meer verantwoording
zal moeten en ook wel willen afleggen (klantenbinding). Dit blijkt bijvoorbeeld uit het
kwaliteitsbeleid van de sociale wetenschappen, waar de onderzoeksscholen de kwaliteit
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moeten opkrikken en waarbij de aandacht meer naar internationale publicaties gaat, ten
koste van de gerichtheid op het externe veld (de afnemers van onderzoeksresultaten).

Deze reflectant stelt zich de vraag of vanwege de grotere externe gerichtheid de kwali-
teit van het onderzoek en de arbeidsmotivatie van docenten en hoogleraren in het aan-
gewezen onderwijs lager zou zijn dan in het bekostigde onderwijs. De these van deze
reflectant is dat dit in beide opzichten niet het geval is. Daarnaast vraagt hij zich af of
de samenhang tussen onderzoek en onderwijs ten eerste noodzakelijk is voor de kwa-
liteit en ten tweede een verklaring kan zijn voor de verschillen in externe gerichtheid.
Zouden onderwijsinstituten die meer opdrachtonderzoek doen, ook in hun onderwijs
meer extern gericht zijn?

De tweede reflectant concludeert dat het aangewezen onderwijs (in zowel hbo als wo)
meer extern gericht is dan het bekostigd onderwijs.

Transparantie voor externe en interne belanghebbenden

Naar de mening van de eerste reflectant is voor transparantie ten eerste noodzakelijk dat
er bereidheid is tot transparantie. Die bereidheid ontstaat pas als er de wil of de wens is
tot communicatie met belanghebbenden. Voor interne afwegingen lijken er wel prikkels
te zijn (tabel 8). Hiermee wordt richting gegeven aan transparantie. Voor de ontwikke-
ling van externe transparantie lijken alleen de eisen van de arbeidsmarkt gewicht in de
schaal te leggen. En juist de regelgeving om die arbeidsmarkt meer in het denkraam van
opleidingen te krijgen lijkt in het wo veel minder aan de orde te zijn (tabel 10). In het wo
beperkt de externe gerichtheid zich vooral tot zusterfaculteiten en afgestudeerden. Beide
zijn ook op te vatten als uitingen van vooral interne transparantie.

Als examinering ook een rol of functie heeft in de communicatie met de arbeidsmarkt
over aangeboden kwalificaties, dan lijkt het bedenkelijk dat interne processen (zie tabel
8: OER, accreditatiekaders en dergelijke) vooral bepalend zijn voor examenbeleid. In
tabel 9 blijkt daarenboven een lage participatie van externen in de examencommissie.
Kortom, ook via examinering wordt op dit moment weinig bijgedragen aan externe
transparantie. Opleidingen in hbo en wo die met door de beroepsgroep vastgestelde
competentieprofielen voor beginnende beroepsbeoefenaren werken, lijken overigens een
voorsprong te hebben als het gaat om de verantwoording van de arbeidsmarktrelevan-
tie.

Op dit punt zouden de accreditatiekaders wellicht wat aangescherpt kunnen worden,
zodat het niet alleen gaat om het vier- of vijfjaarlijks vaststellen van beroepsprofielen,
maar ook om tijdens de studie aantoonbaar de beroepsgroep te betrekken bij het inrich-
ten van de opleiding en de examinering.

Kwaliteitsborging en kwaliteitsgarantie

De eerste reflectant merkt op dat de zorg voor kwaliteit nu nog vooral gericht is op de
interne kwaliteit (studeerbaarheid en dergelijke) en het eens per accreditatieperiode vast-
stellen van beroepsprofielen (in het hbo). Ook externe gerichtheid is een zeer relevant
kwaliteitsaspect. Dit aspect is in de accreditatiekaders nauwelijks uitgewerkt.
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B.3-98

Verbeteringen en risico’s bij externe transparantie

De eerste reflectant is van mening dat verbeteringen die gepaard gaan met externe kwa-
liteitsborging en het ontwikkelen van externe referentiekaders, op twee niveaus liggen.
Het eerste niveau betreft de aansluiting op de arbeidsmarkt. Afgestudeerden hebben een
duidelijkere garantie dat hun opleiding aansluit op eisen van de beroepspraktijk en het
arbeidsveld vindt meer en beter gehoor bij de opleidingen als het gaat om het actualise-
ren van de opleidingseisen. Het tweede niveau betreft de onderwijskundige visie.

Externe gerichtheid maakt het mogelijk om opleiden en werken (integratie van theorie en
praktijk) beter op elkaar af te stemmen. Het arbeidsveld zal meer geinteresseerd zijn zijn
aandeel in het opleiden van toekomstige collega’s te nemen als de opleiding zichzelf niet
alleen toegankelijk toont voor wensen uit het arbeidsveld, maar ook bereid is tot geza-
menlijk opleiden. In het hbo is juist deze vraag naar competentiegericht leren in authen-
tieke arbeidssituaties op dit moment zeer actueel. Dit in tegenstelling tot het wo.

Risico’s die samenhangen met externe kwaliteitsborging hebben vooral te maken met
bureaucratisering. Hiervan zal met name sprake zijn als betrokkenheid van het werkveld
vooral als een plicht wordt opgevat en niet als een mogelijkheid om gezamenlijk een
beter opleidingsconcept te ontwikkelen.

Stellingen

De ontwikkeling van externe referentiekaders voor examinering zal leiden tot meer
transparantie in examinering en dit zal uiteindelijk de doorstroommogelijkheden
binnen het hoger onderwijs bevorderen.

De eerste reflectant onderschrijft deze stelling. Externe referentiekaders zullen inder-
daad leiden tot grotere transparantie in examinering en de doorstroommogelijkheden
bevorderen als onderwijs meer vanuit arbeidslogica en minder vanuit onderwijsbureau-
cratische regels wordt vormgegeven. De arbeidsmarkt, bedrijven en organisaties, laat
een veel grotere doorstroom van mensen met uiteenlopende achtergronden zien dan

in onderwijsstructuren mogelijk is. Individuele competenties lijken er in het arbeids-
veld meer toe te doen dan de vraag of je bepaalde onderwijseenheden hebt doorlopen.
Doorstroom lukt beter als er sprake is van structuren en instrumenten die de individuele
leerweg toestaan en ondersteunen.

Ook de tweede reflectant is het eens met deze stelling. Een van de doelen van de bama-

structuur is het stimuleren van doorstroom, ook naar andere instellingen. Dit vereist een
grotere transparantie van examens.
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Gezien de voornamelijk interne doorstroom van bachelor naar master (binnen
dezelfde instelling en faculteit) in het wo is er voorlopig geen noodzaak voor exter-
ne transparantie en externe kwaliteitsborging van examinering.

De eerste reflectant nuanceert deze stelling. Juist het gebrek aan externe doorstroom
van bachelor naar master maakt de noodzaak voor externe transparantie en kwaliteits-
borging zeer noodzakelijk. De exclusiviteit als gevolg van met name interne doorstroom
is op zichzelf geen nastrevenswaardig doel. Vanuit het oogpunt van studeerbaarheid,
vanuit de vormgeving van individuele leerwegen en vanuit het belang dat de arbeids-
markt heeft bij flexibele doorstroom tussen opleidingen, is het een teken van inertie dat
opleidingen het argument van de huidige vooral interne doorstroom hanteren, om ex-
terne transparantie af te wijzen.

De tweede reflectant is het oneens met deze stelling, omdat naar verwachting de door-
stroom steeds minder exclusief intern gericht zal zijn.

Opleidingen met duale varianten hebben een voorsprong als het gaat om zaken als
externe transparantie, een leven lang leren en evc-beleid.

De eerste reflectant acht deze stelling slechts ten dele waar. Het is afhankelijk van hoe
de duale varianten er uitzien. Er zijn duale varianten waar het opleiden in het instituut en
het werken daarbuiten twee gescheiden werelden zijn. Waar seriéle vormen (eerst leren
dan doen) plaats hebben gemaakt voor meer integratieve vormen (leren op de werkplek
is integraal deel van het leren, het instituutsleren ondersteunt dit leren op de werkplek
en er is sprake van een gezamenlijke verantwoordelijkheid), leidt dit wel tot de genoem-
de voordelen. Op zichzelf kan evc ook bestaan uit het erkennen van de resultaten van
voorgaande leertrajecten zonder dat dit leidt tot aanpassing van de opleiding. Evc is dan
in feite niet meer dan een klassieke vrijstellingsprocedure. Met externe transparantie
heeft het dan verder niet veel te maken. De opleiding beslist of iets al dan niet tot een
erkenbare competentie leidt zonder daarmee opening te bieden naar bijvoorbeeld het
werkveld.

De tweede reflectant is het eens met deze stelling. Hij sluit niet uit dat ervaringen uit
deze opleidingen inspirerend en vernieuwend kunnen werken voor het initieel onderwijs.
Een project van de werkgeversorganisatie voor de metalektrosector FME-CWM met een
aantal hogescholen is in elk geval gericht op evc-ontwikkeling bij deeltijdopleidingen
voor werkenden, met expliciet de verwachting daarbij dat het initieel onderwijs hiervan
profijt kan hebben als het gaat om het formuleren van competenties en het vormgeven
van examinering.

Bijlage B.3-99



B.3-100 Onderwijsraad, juli 2004



Bijlage 4

Overzicht figuren en tabellen
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Schema 1:

Schema 2:

Tabel 1:

Tabel 2:

Tabel 3:

Tabel 4:

Tabel 5:

Tabel 6:

Tabel 7:

Tabel 8:

Tabel 9:

Tabel 10:

Tabel 11:

Tabel 12:

Tabel 13:

Tabel 14:

Tabel 15:

Tabel 16:
Tabel 17:
Tabel 18:
Tabel 19:
Tabel 20:

Tabel 21:

Effecten van de invoering van het bama-stelsel op doorstroom-

mogelijkheden van studenten 17
Civiel effect examinering hoger onderwijs in beeld 22
Responsoverzicht 30
Welk percentage van de studenten van uw opleiding volgt

(bij benadering) een 31
Welk percentage van de huidige studentenpopulatie van uw

opleiding is (bij benadering) afkomstig van 32
Welk percentage van de bachelorstudenten van uw opleiding zal

in 2006 en 2012 (bij benadering) uitstromen naar: 33
Kenmerken examinering (gemiddelden: 1=nee, zeer zeker niet;

5=ja, zeer zeker wel) 35
Frequentie beoordeling examens op validiteit, betrouwbaarheid

en evaluatie van examens (gemiddelden: 1=nooit; 5=altijd) 36

In hoeverre zijn onderstaande aspecten voor uw opleiding richting-
gevend (geweest) bij het examineringsbeleid (1=niet richting-

gevend; 5=sterk richtinggevend) 37
Richtinggevende aspecten bij het examineringsbeleid onderscheiden
naar interne aspecten en externe aspecten (+: relatief belangrijk;

—: relatief onbelangrijk) 40
Zitting in de examencommissie door externe deskundigen of
vertegenwoordigers van brancheverenigingen, beroepenveld of

andere hogescholen/universiteiten (in % ten opzichte van totaal) 41
Betrokkenheid externe deskundigen bij het formuleren van eind-
kwalificaties of competenties: (meer antwoorden mogelijk: in % ten
opzichte van totaal) 42
Betrokkenheid externe deskundigen bij het formuleren van beleid

met betrekking tot examinering (meer antwoorden mogelijk: in %

ten opzichte van totaal) 43
Betrokkenheid externe deskundigen bij het ontwerpen of ontwikkelen
examens (meer antwoorden mogelijk: in % ten opzichte van totaal) 44
Betrokkenheid externe deskundigen bij de afname van examens

(meer antwoorden mogelijk: in % ten opzichte van totaal) 45
Zijn er selectieve toelatingseisen bij masteropleidingen waarvoor

u verantwoordelijk bent (meer antwoorden mogelijk: in % ten

opzichte van totaal) 46
In hoeverre hebben een of meer van onderstaande redenen een

rol gespeeld bij de keuze voor deze selectieve toelating (gemiddel-

den: 1=geen rol; 5=belangrijke rol) 47
Frequentie gebruik toetsvormen (gemiddelden: 1=nooit;

5=zeer vaak): 49
Toetsvormen (gemiddelde factorscores) 50
Toetsvormen in ontwikkeling (in % ten opzichte van totaal) 52
Vernieuwingsgerichtheid examinering: items (gemiddelden:

I=weinig vernieuwend; 5= zeer sterk vernieuwend) 54
Indicatoren voor (externe) kwaliteitsborging: items (gemiddelden:
1=weinig borging; 5= zeer veel borging). 55
Vernieuwingsgerichtheid totaalscore (gemiddelden: -14=zeer

weinig vernieuwingsgericht; 14=zeer sterk vernieuwingsgericht) 56
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Tabel 22: Vernieuwingsgerichtheid totaalscore naar HOOP-sector (gemiddelden:
-14=zeer weinig vernieuwingsgericht; 14=zeer sterk vernieuwings-
gericht) 56

Tabel 23: Vernieuwingsgerichtheid (aantallen en percentage) 57
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Bijlage 5

Lijst met afkortingen
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bama
CROHO
DVC
ECTS
evc
FME-CWM
hbo
HOOP
ict

mbo
NIP
NVAO
OCwW
OER
0go

vbi
vmbo
WHW
wo

bachelor-master

Centraal Register Opleidingen Hoger Onderwijs
Dutch Validation Council

European Credit Transfer System

elders verworven competenties
werkgeversorganisatie voor de metalektrosector
hoger beroepsonderwijs

Hoger Onderwijs en Onderzoek Plan

informatie- en communicatietechnologie
middelbaar beroepsonderwijs

Nederlands Instituut voor Psychologen
Nederlands-Vlaamse Accreditatie Organisatie
Onderwijs, Cultuur en Wetenschap

Onderwijs- en Examenregeling

ontwerpgericht onderwijs

visiterende en beoordelende instelling
voorbereidend middelbaar beroepsonderwijs
Wet hoger onderwijs en wetenschappelijk onderzoek
wetenschappelijk onderwijs
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