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Hoofdstuk 1: Inleiding

Het voorliggende rapport, opgesteld door de Tijdelijke Adviescommissie Vormgeving, bevat
aanbevelingen en een onderbouwing voor een herziening van het vormgevingsbeleid in Nederland.

De afgelopen jaren zijn zowel de vormgevingssector zelf als de maatschappelijke, economische en
culturele positie van de sector gewijzigd. In enkele Europese landen, zoals Engeland en Finland,
heeft de overheid haar beleid bijgesteld in het licht van de ontwikkelingskansen die deze
veranderingen inhouden.

Door de recente opheffing van het Nederlands Vormgevingsinstituut is de hoeksteen van het
vormgevingsbeleid van de Nederlandse overheid verdwenen. Met de instelling van de Tijdelijke
Adviescommissie Vormgeving beoogde de Staatsecretaris van Onderwijs, Cultuur en
Wetenschappen een herbezinning op de uitgangspunten, doelstellingen en instrumenten van het
vormgevingsbeleid.

Dit advies beperkt zich tot analyses en aanbevelingen op hoofdlijnen. Het schetst een ambitieuze
beleidsrichting voor de langere termijn en biedt uitgangspunten en concrete implementatievoorstellen
voor een stapsgewijze realisatie. In de onderbouwing van de voorstellen zijn de bestaande
infrastructuur en beleidsinstrumenten betrokken. De commissie kreeg nadrukkelijk de opdracht te
onderzoeken hoe synergie binnen de bestaande infrastructuur in het kader van nieuw beleid
gerealiseerd kan worden.

Het rapport is als volgt opgebouwd.

Hoofdstuk 2 presenteert een beleidsvisie, met een centrale beleidsdoelstelling en aangepaste
uitgangspunten voor het beleid. Betoogd wordt dat design in de huidige samenleving meer
mogelijkheden biedt voor het scheppen van welvaart en welzijn dan nu worden gerealiseerd. De
overheid heeft hierin een geéigende taak.

Hoofdstuk 3 geeft de huidige situatie en ontwikkelingen in de sector en in het beleid weer. Lacunes in
de infrastructuur en sterkte en zwakte in de sector en in beleid worden geidentificeerd.

Hoofdstuk 4 bevat de concrete aanbevelingen voor de implementatie van het beleid.

Centrale elementen zijn een beleidsagenda voor een eerste inhaalslag van vijf jaar en de
instrumenten om die agenda uit te voeren.

Het betreft de instelling van een Platform Nederlandse Vormgeving dat de basis verschaft voor
ontwikkelingsprojecten met het veld, plus een Ontwikkelingsfonds voor de Vormgeving waarmee
binnen de beleidsagenda passende initiatieven uit het veld kunnen worden gestimuleerd, en tenslotte
de inrichting van een ondersteunend bureau en ambtelijke versterking binnen het Ministerie.
Hoofdstuk 5 biedt een overzicht van de financiéle kaders waarbinnen de beleidsvoorstellen vorm
kunnen krijgen.

In de bijlagen zijn nadere aanvullingen en onderbouwingen verwerkt.
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Hoofdstuk 2: Visie en uitgangspunten voor een vernieuwd vormgevingsbeleid

In haar advies van 15 mei 2000 stelde de Raad voor Cultuur dat de uitgangspunten van het
vormgevingsbeleid in algemene zin achterhaald zijn. De Raad wees in haar advies op de noodzaak
lacunes in het vormgevingsbeleid te dichten en bood daarvoor enkele aanknopingspunten.

In hetzelfde advies beval de Raad aan het Nederlands Vormgevingsinstituut op te heffen. De Raad
was van mening dat een (vernieuwd) vormgevingsinstituut noodzakelijk is. Daarvoor zouden nieuwe
uitgangspunten moeten worden ontwikkeld; de begin jaren negentig geformuleerde doelstellingen van
het instituut strookten niet meer met de actuele ontwikkelingen, aldus de Raad.

De Staatssecretaris van Onderwijs, Cultuur en Wetenschappen was het eens met de constatering
dat de uitgangspunten van het overheidsbeleid in de sector bijstelling behoeven. De Staatssecretaris
betwijfelde echter of één centraal geoutilleerd instituut trends en ontwikkelingen zou kunnen
bijhouden en zou kunnen voorzien in de informatiebehoeften van beroepsveld en publiek.

Op 12 december 2000 stelde de Staatssecretaris een Tijdelijke Adviescommissie Vormgeving in.
Deze commissie kreeg tot taak ‘te adviseren over de wijze waarop de adviezen van de Raad voor
Cultuur van 15 mei 2000 over het vormgevingsbeleid, met uitzondering van het advies inzake een
nieuw op te richten vormgevingsinstituut, kunnen worden geimplementeerd’. De Staatssecretaris
bood daartoe enkele aanknopingspunten.

Volgens de Tijdelijke Adviescommissie Vormgeving is de herformulering van de uitgangspunten voor
het beleid onontbeerlijk als basis voor concrete implementatievoorstellen. Vormgevingsbeleid vraagt
om een duidelijke, actuele en bezielende visie.

Visie

De ambitie van dit advies is dat het hierin voorgestelde vormgevingsbeleid
stapsgewijs zal resulteren in meer synergie met maatschappelijke, economische en
culturele beleidssectoren.

De designsector is uitstekend gepositioneerd om culturele waarden in het dagelijkse leven in te
brengen en zichtbaar te maken. Vrijwel alles om ons heen is ontworpen: systemen, diensten en
producten voor binnen en buiten, voor openbare en private ruimtes, voor fysieke en virtuele
omgevingen. Ontwerpers leveren een bijdrage aan welvaart en welzijn. Vormgeving stelt de burger in
staat zich te onderscheiden, verleent herkenbaarheid, functionaliteit, gebruikersgemak en
gebruiksplezier. Vormgeving, dat nu een onderdeel is van het cultuurbeleid, biedt bij uitstek veel
kansen voor synergie met beleidsdoelstellingen op andere terreinen: ruimtelijke ordening,
ouderenbeleid, beleid op het gebied van veiligheid, milieu en duurzaamheid, onderwijs,
exportbevordering enzovoort. Waar deze synergie gerealiseerd wordt, ontstaat een breder materieel
en immaterieel draagvlak voor ontwikkeling en vernieuwing voor alle betrokkenen partijen, waaronder
de vormgevingssector zelf.

De designpraktijk is nauw verweven met maatschappelijke, economische en
culturele ontwikkelingen. De culturele waarden die design inbrengt, zijn van
toenemend belang.

Design brengt in de postindustriéle samenleving toegevoegde culturele waarde in. Zoals de zorg voor
en inzet van sociaal kapitaal van essentieel maatschappelijk en economisch belang is geworden, zo
wordt de inzet van cultureel kapitaal een succesfactor in concurrentie- en innovatievermogen en de
betekenisvolle profilering van landen, regio's, instellingen en bedrijven.

Tegelijkertijd wordt het huidige designveld onder invioed van maatschappelijke, economische,
culturele en met name technologische ontwikkelingen snel internationaler, meer gevarieerd,
gedifferentieerder en meer multidisciplinair.

De wisselwerking tussen designpraktijk, genoemde ontwikkelingen en daarmee gepaard gaande
veranderende behoeften, ligt ten grondslag aan de huidige dynamiek in het ontwerpveld. Op een
andere wijze dan voorheen wordt een beroep gedaan op de conceptuele en creatieve vermogens van
de ontwerper om met probleemstellingen om te gaan. De ontwerper wordt een partner in de realisatie
van o.a. diensten, ervaringsomgevingen, interfaces en de profilering van identiteit. Zo wordt de
inbreng van designexpertise een factor in maatschappelijke en economische vernieuwing.
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Een actueel vormgevingsbeleid is een beleid dat de inbreng van designexpertise in
maatschappelijke, economische en culturele sectoren actief bevordert.

Voorheen was design een beleidsterrein van EZ en OKW, toen van WVC en nu van OCenW.
Pogingen het designbeleid opnieuw te verbreden tot Economische Zaken zijn niet gelukt.

Het bestaande vormgevingsbeleid in Nederland is dan ook vrijwel uitsluitend cultuurbeleid. Binnen
het cultuurbeleid bevindt het vormgevingsbeleid zich grotendeels in het spoor van het beeldende-
kunstbeleid. Het zwaartepunt ligt in het stimuleren en faciliteren van een aanbod van
designproducten.

De huidige vormgevingssector wordt echter gekenmerkt door een veelomvattende praktijk met een
breed en groeiend marktpotentieel. Het is in deze situatie effectiever voor beleid om de vraagzijde
aan te spreken en belemmeringen weg te nemen die een goede aansluiting tussen vraag en aanbod
bemoeilijken.

Centrale beleidsdoelstelling: de realisatie van het economische, maatschappelijke en
culturele potentieel van design in Nederland.

Nederland kent een tot ver in het buitenland befaamde designtraditie en beschikt over een bloeiende
designpraktijk, waarvan een deel internationaal in de schijnwerpers staat, en over een infrastructuur
die grote mogelijkheden biedt. Nederlands design heeft meer potentie dan nu tot zijn recht komt. De
realisatie van dit potentieel wordt belemmerd door een gebrek aan codérdinatie tussen de
verschillende beleidssectoren, onvoldoende samenhang in beleidsinstrumenten en een gebrekkige
bekendheid bij politiek en overheid. Tevens ontbreken een duidelijke agenda en regie en zijn er
hiaten in de huidige infrastructuur voor vormgeving. Vereist is een goed gecoordineerd beleid, waarbij
op respectievelijk landelijk en regionaal overheidsniveau verscheidene sectoren betrokken zijn.

Uitgangspunten

Het Nederlands vormgevingsveld is als een lappendeken van netwerkjes.
Vormgevingsbeleid dient hierop aan te sluiten en dit uit te buiten.

De Nederlandse designwereld bestaat uit - in samenhang wisselende - netwerkjes van personen,
organisaties, instellingen en bedrijven. Zowel het perspectief van deze netwerkjes als de onderlinge
kennisdeling varieert en is in veel gevallen beperkt. Ook de aansluiting op buitenlandse netwerken en
de intensiteit van internationale uitwisseling verschilt.
In deze structuur bestaat een aantal knooppunten. Echter niet één hiervan is gezichtsbepalend.
Gezamenlijke agenda's, regie en coodrdinatie ontbreken of zijn slechts incidenteel en kortstondig
aanwezig. De fragmentatie van het vormgevingsveld maakt het moeilijk om de stand van zaken
betrouwbaar te inventariseren.

In het informele en incidentele karakter van deze netwerkstructuur liggen echter ook de sterke
punten van de Nederlands vormgevingspraktijk besloten: flexibiliteit, kleinschaligheid, inhoudelijke
gerichtheid en persoonlijke betrokkenheid en kwaliteitsbesef.

De overheid heeft een geéigende taak en verantwoordelijkheid ten aanzien van de
ontwikkeling van de Nederlandse vormgeving.

Hoewel de overheid relatief veel geld besteedt aan designopleidingen, is de omvang van het specifiek
op de vormgevingspraktijk gerichte huidige overheidsbeleid zeer gering in vergelijking met andere
culturele sectoren. Ook loopt het beleid ten aanzien van het cultureel erfgoed van design achterop,
waar dit op andere terreinen wel goed is ontwikkeld. De overheid is nauwelijks en dan slechts indirect
in het gefragmenteerde ontwerpveld aanwezig. Interdepartementale communicatie binnen de
overheid over de designsector is vrijwel afwezig. Betrouwbare actuele gegevens, nodig om de situatie
in het veld te begrijpen en de effectiviteit van beleid te toetsen, ontbreken. Hierdoor wordt de indruk
gewekt dat de overheid de ontwikkeling van de vormgeving bewust grotendeels aan de markt
overlaat, of dat de stem van het beroepsveld onvoldoende doordringt tot de beleidsmakers.

De eerder door de Raad voor Cultuur en de in dit rapport van de Tijdelijke Adviescommissie
Vormgeving (hierna benoemd als ‘de commissie’) aangedragen perspectieven op het belang en
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potentieel van de vormgevingssector impliceren dat de overheid wel degelijk een geéigende taak
heeft ten aanzien van de borging en realisatie hiervan. Immers, de overheid draagt
verantwoordelijkheid voor de zorg voor welvaart en welzijn en voor de bescherming van culturele
waarden. Mede in de context van de Europese eenwording kan de ontwikkeling van de vormgeving
niet worden overgelaten aan marktwerking alleen, zonder dat daarmee veel van maatschappelijke en
culturele waarde verloren gaat.

Het is wenselijk dat de overheid zich bij vormgevingsbeleid participerend opstelt.

Indien de overheid effectief wil opereren in het ontwerpveld, zal zij een weg moeten vinden om in de
designnetwerken te participeren. Deze participerende rol kan deels faciliterend en codrdinerend,
deels katalyserend en monitorend zijn; vergelijkbaar met de rol die de overheid speelt in de
ontwikkeling van andere sectoren.

Uitgaande van de beleidsvisie van de commissie, die een kanteling van het tot voor kort gevoerde
beleid impliceert, is een aanpak wenselijk, die een inhaalslag in de nabije toekomst mogelijk maakt.

Voor nieuw vormgevingsbeleid is een inhaalslag noodzakelijk.

Het door de commissie geadviseerde beleid is ambitieus en impliceert een agenda, die op korte
termijn effectief moet kunnen worden aangepakt. De commissie pleit daarom voor een doelgerichte
inhaalslag van vijf jaar, waarin de overheid om redenen van algemeen publiek belang haar
verantwoordelijkheid neemt. Doel van deze inhaalslag is tweeledig. Het gaat erom die condities te
scheppen, waardoor de kansen die er voor Nederland in haar vormgevingspraktijk liggen beter benut
worden. Daarnaast moet een goede basis worden gelegd voor een doeltreffend beleid en effectieve
beleidsinstrumenten op langere termijn.

Naast een grotere betrokkenheid van de overheid is een grotere betrokkenheid van
alle marktpartijen (aanbod- én vraagkant) gewenst.

In de gegeven situatie is de commissie van mening dat bij de ontwikkeling van de sector de actieve
betrokkenheid van alle belanghebbenden een van de uitgangspunten moet zijn. Hiervoor wordt een
grotere inbreng van (potentiéle) opdrachtgevers, afnemers en gebruikers noodzakelijk geacht, dan nu
in Nederland het geval is.

Het in gang zetten en continueren van deze ontwikkeling in de sector gaat echter niet vanzelf. Een
doelgerichte inspanning van de overheid is vereist om de gewenste beleidsdoelstellingen te
realiseren.

Een aanpak die de bestaande infrastructuur mobiliseert, ruimte biedt aan initiatieven
uit het veld en nieuwe ontwikkelingen en initiatieven stimuleert, is wenselijk.

De commissie acht het gewenst dat het vormgevingsbeleid de bestaande infrastructuur als
aangrijpingspunt neemt voor de realisatie van het beleid en hierop doorbouwt door:

- waar noodzakelijk netwerken binnen de overheid zelf en in het veld te versterken, met name ten
aanzien van beschikbare expertise, agendering en regie op hoofdlijnen, strategische projecten,
regionale steunpunten, internationalisering, het stimuleren van samenwerking en uitwisseling en het
oplossen van knelpunten;

- te voorzien in een grotere en meer gerichte aanwezigheid van de landelijke overheid en van
regionale overheden in het netwerk. Dit ten behoeve van de opbouw van de eigen deskundigheid van
deze overheden, de verbetering van eigen praktijk van opdrachtgeverschap, feedback over de
effectiviteit van het gevoerde beleid en de ontwikkeling van toekomstig beleid.

De voorstellen van de commissie voorzien in een agenda en in lichte uitvoeringsinstrumenten die het
veld inschakelen, stimuleren en assisteren bij de projectmatige realisatie van duidelijk geprioriteerde
en vooraf vastgestelde doelstellingen voor een periode van vijf jaar.

Deze aanpak wijkt af van de vorige praktijk, waarin het Nederlands Vormgevingsinstituut door velen
geacht werd primair in de diverse behoeften van het ontwerpveld te voorzien en daarnaast een eigen
strategische agenda te voeren.

Als uitgangspunt dient een beleidsagenda voor de eerstvolgende vijf jaar.
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De volgende vier doelstellingen behoren volgens de commissie deze agenda te bepalen:
Versterking van de beleidsregie en de uitvoeringscapaciteit bij de overheid en in het werkveld;
Verbetering van de aansluiting van de designpraktijk op productie- en distributiekanalen;
Versterking van de infrastructuur op strategische onderdelen;

Behoud, ontsluiting en onderbrengen van het erfgoed en bevordering van de bijbehorende kennis.

In hoofdstuk 4 worden concrete voorstellen gedaan voor de implementatie van deze agenda.
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Hoofdstuk 3: Huidige situatie
3.1: Vormgeving
Het vakgebied

Vormgeving bevindt zich op het grensvlak van cultuur, sociale ontwikkelingen en economie. Het
vakgebied ontstond in Europa vanuit het maatschappelijk ideaal om industrieel vervaardigde
producten ‘mooier’ en ‘beter’ te maken (eind vorige eeuw) en in de VS vanuit de economische visie
dat styling de concurrentiepositie van producten kon verbeteren (in de crisisjaren dertig). Vormgeving
is daardoor bij uitstek wat in de Angelsaksische landen een creative industry of creative agent heet en
kan een belangrijke maatschappelijke rol spelen, waaronder een economische. Of culturele,
maatschappelijke of economische criteria overheersen, verschilt per opdracht of product en hangt af
van uiteenlopende zaken als de doelstelling van maker en opdrachtgever, de gekozen materialen en
technieken en de randvoorwaarden. Nederland kent een designtraditie waarin met name de
combinatie van maatschappelijke idealen en culturele waarden belangrijk zijn.

Ontwerpers ‘vertalen’ ideeén, technologieén, materialen en toepassingen naar de gebruiker en
maken die zo toepasbaar en gebruiksklaar. Een deel werkt in opdracht, een deel voor zichzelf. De
kracht van de discipline is haar werkwijze: het via een ontwerpproces, waarin esthetische, emotionele
en ethische waarden worden verenigd met functionele, technische, economische en
maatschappelijke randvoorwaarden, komen tot een systeem, product of dienst dat past binnen de
context van zijn omgeving en zijn tijd. In dat proces van frial and error, actie en reflectie, kan innovatie
ontstaan. De werkwijze van de ontwerper is toepasbaar op de meest uiteenlopende maatschappelijke
gebieden, wat in de praktijk in toenemende mate gebeurt.

Vormgeving, ontwerpen of design? - Over de verschillen in betekenis van de woorden vormgeving,
ontwerpen en design leven in de vakwereld uitgesproken opvattingen. In de praktijk worden ze echter
door elkaar gebruikt. Omdat een niet-uniforme omschrijving van het veld en inconsequent
gehanteerde nuanceverschillen de herkenbaarheid en de ontwikkelingsmogelijkheden van de
beroepspraktijk geen goed doen, heeft de commissie er bewust niet naar gestreefd om de termen
voor de zoveelste keer te definiéren. Zij gebruikt de gangbare begrippen vormgeving, ontwerpen en
design door elkaar.

Een keuze tussen verschillende rollen - Vormgeving wordt traditioneel opgedeeld in een aantal
deeldisciplines, zoals industrieel ontwerpen of productontwerpen, onafhankelijk productontwerpen,
modevormgeving, interieurontwerpen, grafisch ontwerpen, interaction design en vrije vormgeving.
Deze gebieden hebben weer eigen deelgebieden, zoals sieraadontwerpen, illustratie en typografie.
Hoewel er steeds meer overlappingen zijn tussen de diverse deelgebieden en de tendens bestaat om
het vakgebied op een meer generalistische manier te benaderen aan de hand van thema'’s — het
voormalig Vormgevingsinstituut hanteerde thema'’s als ‘Connectiviteit’ en ‘Duurzaamheid’, de Design
Academy Eindhoven heeft een studierichting ‘Identiteit’ - blijft ook de benadering met een indeling
naar specialismen in zwang. Beide benaderingen bestaan naast elkaar.

Individuele ontwerpers zijn echter minder goed te categoriseren volgens een indeling in
deelgebieden. Zij bewegen zich op verschillende gebieden en kiezen hun materialen, technieken en
media al naar gelang hun opdracht en idee. In onze steeds meer op esthetiek, identiteit en systemen
gefocuste samenleving wordt voor de meest uiteenlopende zaken een beroep gedaan op hun
expertise. Ook het onderscheid tussen een ontwerper en een kunstenaar is niet altijd even goed meer
te maken; net als kunstenaars maken ontwerpers vrij werk door producties te ontwikkelen op eigen
initiatief.

Kenmerkend voor de vormgever is dat zijn rol en het gebied waarin hij zich beweegt, niet vastliggen.
Het staat hem vrij om te kiezen voor een context (gebonden of vrij, al dan niet marktgericht of een
eigen markt creérend) en de eigen rol daarin (autonoom, dienstbaar aan een programma van eisen
en/of adviserend). Al naar gelang die keuze kan hij zich ontwerper of kunstenaar noemen. Er zijn dan
ook veel crossovers.

Raakvlakken met andere (kunst)disciplines, kennisgebieden en beleidsgebieden - Wat betreft
kunstdisciplines raakt vormgeving aan architectuur, (nieuwe) media, beeldende kunst en
kunstnijverheid. Wat betreft beleidsterreinen raakt het aan Economische Zaken (innovatie, efficiency,
strategievorming), Sociale Zaken (ergonomie en gebruikersvriendelijkheid van producten, technieken,
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materialen en diensten), Buitenlandse Zaken (‘Holland promotion’ en de Nederlandse identiteit),
Onderwijs en VROM (ecologie, mobiliteit).

De maatschappelijke, economische en culturele betekenis van design

Design brengt culturele waarden in - Design is een van de meest toegankelijke vormen van cultuur,
die sterk is verweven met maatschappelijke ontwikkelingen. Haar culturele, sociale en economische
betekenis hangen sterk met elkaar samen. Ontwerpers hebben inbreng in het toegankelijker,
bruikbaarder, fraaier, aangenamer en veiliger maken van onze leefomgeving - voor iedereen of voor
specifieke groepen gebruikers als minder validen en ouderen. Ze kunnen invioed uitoefenen op het
duurzaam maken van producten en diensten. Ze vertalen de inhoudelijke inbreng van psychologen,
technici, ergonomen, antropologen en anderen in vormen en systemen. Bij innovatie - momenteel een
sleutelwoord bij overheid en bedrijfsleven - levert design in toenemende mate bijdragen.

De ontwikkelingen op het gebied van de zogenaamde smart technologies en smart systems zijn in
dit opzicht tekenend: fundamenteel wetenschappelijk onderzoek levert weliswaar ideeén op over
materialen en systemen met een zekere ‘intelligentie’, maar zolang die niet vertaald worden naar
concrete gebruiksdoelen en -vormen, gaan nieuwe ideeén maatschappelijk (en commercieel) mank.
Ook de rol van de ontwerper bij het hanteerbaar en menselijk maken van de nieuwe communicatie-
en informatietechnologieén is illustratief. De digitale communicatie mag dan berusten op het ontwerp
van computernetwerken en hard- en software, maar is voor haar verspreiding en haar inbedding in de
samenleving afhankelijk van allerlei andere vormen van design, zoals interfaces,
gebruikshandleidingen, reclamecampagnes en de styling van consumentenelektronica.

Indien sociale en culturele waarden als inhoudelijke gelaagdheid, gebruikersvriendelijkheid,
veiligheid, expressie, esthetiek, zintuiglijkheid en ‘leesbaarheid’ niet worden gecombineerd met
functionaliteit, is het onmogelijk voor de burger zich tot innovatie te verhouden. Daarom is het niet
voldoende om te investeren in techniek alleen. Veel producten, diensten en systemen worden nu nog
ontwikkeld door ingenieurs en technici; dat is ongeveer hetzelfde als wanneer steden en gebouwen
uitsluitend door werktekenaars en metselaars ontworpen zouden worden.

Verder spelen ontwerpers een rol bij het verlenen van herkenbaarheid en identiteit en van een
duurzame affectieve waarde aan producten, systemen en diensten. Hieraan is momenteel groeiende
behoefte, mede als tegenwicht tegen schaalvergroting en anonimisering. Mede in dit kader neemt de
aandacht voor lokale culturen en ambachten toe.

Het belang van culturele waarden neemt toe - In de nieuwe economie neemt genoemde
verwevenheid van culturele, sociaal-maatschappelijke en economische betekenissen, zoals het geval
is bij design, alleen nog maar toe. De nieuwe economie heeft vele namen en gezichten: behalve een
diensteneconomie, een kenniseconomie en een netwerkeconomie is het een attention economy, een
experience economy [1] en een creative economy [2].

‘Zonder cultuur wordt informatie nooit kennis’, aldus professor Rik Maes, hoogleraar informatie- en
communicatiemanagement aan de Universiteit van Amsterdam; ‘Naarmate ICT informatie meer en
meer reduceert tot commodity (koop- en handelswaar), neemt de differentiérende waarde van cultuur
toe’ [3].

De econoom Luc Soete formuleert het op een website van EZ als volgt: ‘Wel wordt gesteld dat ook
bij materiéle productie de economische waarde en concurrentievoordeel steeds meer in het
immateriéle gedeelte van de productie zit: in de kennis, ideeén en idealen van mensen en bedrijven,
vastgelegd in producten en productieprocessen, via octrooien, patenten, copyrights, en ook merken
(de wilde frisheid van Fa, de ‘M’ van McDonalds) en keurmerken (eco-, iso-, groen-, BSE-vrij, etc.) en
natuurlijk in mensen, netwerken, bedrijfsculturen. Hier zit in toenemende mate de economische
waarde.’ [4]

De weinige (deel)onderzoeken die in Nederland op dit gebied zijn uitgevoerd door
belangenorganisaties als de BNO, tonen aan dat design in belangrijke mate bijdraagt aan het
economisch succes van bedrijven [5]. In Engeland publiceert de Design Council regelmatig cijfers en
cases die aantonen dat vele bedrijven hun economisch succes hebben vergroot door te investeren in
design.

Andere, meer specifiek economische betekenissen van design liggen in haar vermogen tot
innovatie, in haar rol in de netwerkeconomie en in haar potentie de werkgelegenheid te stimuleren, de
concurrentiepositie van bedrijven te verbeteren en product- en bedrijfsprestaties te verhogen. De
netwerkjes van onafhankelijke maar samenwerkende, kleine bedrijven die de designindustrie met zich
meebrengt, vertegenwoordigen een interessant en sterk economisch model. De veelgeprezen
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meubelindustrie rond Milaan is hiervan een goed voorbeeld, maar ook de met steun van de overheid
tot hernieuwd leven gewekte Belgische mode-industrie.

NOTEN

[1] zie bijvoorbeeld B.J. en J.H. Gilmore, The experience economy; work is theatre & every business
a stage, Harvard Business School Press, 1999.

[2] De term creative economy werd gelanceerd door het Amerikaanse tijdschrift Business Week om
aan te geven dat het samenspel van kennis en creativiteit verondersteld wordt de economie van de
21ste eeuw te motoriseren.

[3] bron: een gesprek van Rik Maes met Dick Rijken van de Tijdelijke Adviescommissie Vormgeving.
[4] Luc Soete en Rifka Weehuizen, De Economie van de 21e Eeuw (E21E) - Innovatiesystemen,
gepubliceerd op de EZ-website ‘Economie van de 21ste eeuw’, 2001.

[5] In Gemser, G., M.A.A.M. Leenders, and F.H.A. Janszen, Concurreren door investeren in
industrieel ontwerpen (1997) bijvoorbeeld, een promotieonderzoek uitgevoerd aan de Rotterdamse
Erasmus Universiteit in opdracht van de BNO en in samenwerking met het ministerie van EZ,
concludeert drs. G. Gemser dat zowel in de meubelindustrie als in de branche van bouwers van
medische en laboratorium apparatuur het (regelmatig) investeren in industrieel ontwerp bijdraagt aan
betere product- en bedrijfsprestaties.

Trends en ontwikkelingen

Van producten naar diensten, systemen en strategieén - Design was in het recente verleden
hoofdzakelijk productgeoriénteerd. ICT, de komst van de diensten- en kenniseconomie en
ontwikkelingen in de kunst hebben inmiddels geleid tot verschuivingen in de designpraktijk en tot het
ontstaan van geheel nieuwe werkgebieden, zoals interaction design.

In de praktijk wordt meer en meer een beroep gedaan op de conceptuele en creatieve vermogens
van ontwerpers en op de specifieke wijze waarop zij met probleemstellingen omgaan. De ontwerper
raakt zo betrokken bij nieuwe probleemstellingen en wordt een partner in de realisatie van nieuwe
diensten, fysieke en virtuele omgevingen, communicatiemiddelen en —strategieén en de profilering
van identiteit. Interaction design bijvoorbeeld, dat zich bezighoudt met het ontwerpen van systemen,
grijpt bij uitstek in op de kernstrategie van bedrijven doordat het ontwerp deel wordt van de
dienstverlening. In een dergelijk ontwerpproces vervaagt het verschil tussen productontwikkeling,
marketing en communicatie en lost dat soms volledig op. Designers worden zo in toenemende mate
bedrijfs- en communicatieadviseurs en conceptontwikkelaars.

Design in de nieuwe economie - In de nieuwe economie krijgt design een andere rol. De kwaliteit van
producten, systemen en diensten wordt tegenwoordig voor een belangrijk deel bepaald door zaken
als herkenbaarheid, gebruikersvriendelijkheid, identiteit, esthetiek en branding. Ook de toenemende
automatisering, die veel mogelijkheden biedt tot diversificatie, creéert veel ruimte voor vormgeving -
plus de noodzaak voor communicatieverbetering.

Verder heeft de toenemende privatisering grote invloed op de manier waarop met vormgeving wordt
omgegaan. Voormalige staatsbedrijven als Schiphol, de PTT en de Staatsdrukkerij hebben in
Nederland, toen zij nog deel uitmaakten van de publieke sector, op designgebied de toon gezet met
voorbeeldig opdrachtgeverschap. Als deel van de private sector wordt design voor hen een marketing
tool om hun concurrentiepositie te verbeteren.

De globalisering, mede gestimuleerd door ICT, roept vele nieuwe vragen op over de rol van design
en die van ontwerpers. Kenmerkend voor massamarkten is dat het aantal spelers kleiner wordt. Grote
bedrijven bedienen zich van agressieve marketing. Daarbij kan design een rol spelen. Tegelijkertijd
maakt de vercommercialisering en verzakelijking van de maatschappij de inbreng van culturele
waarden door ontwerpers steeds belangrijker. Ook de bijdrage van ontwerpers aan de Nederlandse
identiteit wint mogelijk aan belang.

In ieder geval is het Europees economisch blok de komende jaren een feit. Op welke manier gaat
Dutch Design een rol spelen in deze nieuwe Europese context? Hoe verhouden vormgevers zich tot
die brede, Europese markt? Hoe gaan zij om met Europees opdrachtgeverschap? Het onderwijs
stimuleert al een gerichtheid op Europa in plaats van op Nederland alleen.

Verbreding van werk- en kennisterrein - Een interessante ontwikkeling is dat de veranderende
maatschappelijke agenda ontwerpers, behalve met opdrachtgevers uit het bedrijfsleven en de
overheid, in toenemende mate in contact brengt met gesprekspartners als sociologen, psychologen,
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filosofen, antropologen, ecologen, biotechnologen en informatici. Daarnaast is sprake van een
levendig grensverkeer met andere kunsten, zoals muziek, film, architectuur en beeldende kunst.
Ontwerpers voeren in toenemende mate autonome projecten uit met een culturele of
maatschappijkritische inslag. Andersom zoeken kunstenaars steeds meer de dialoog met de
samenleving, waarbij ze zich bedienen van het instrumentarium van de ontwerper.

Invioed van ICT - Door het gebruik van computers en elektronische netwerken liggen samenwerking
en crossovers meer voor de hand dan voorheen. Er zijn nu minder barriéres dan voorheen om
bijvoorbeeld animaties in te zetten en ruimtelijke modellen te bouwen (computer generated imagery).
Daarbij heeft de ontwerper nu ook mogelijkheden op het gebied van publicatie en broadcasting via
bijvoorbeeld het Internet. ICT biedt ook kansen als de mogelijkheid van snelle stijlwisselingen, het
permanent leren door permanente omgang met nieuwe informatie, gedistribueerde productie en
internationale samenwerking via elektronische netwerken.

Nieuwe businessmodellen - In de designpraktijk ontstaan nieuwe en soms succesvolle
businessmodellen, o.a. op het gebied van intermediéren. Een voorbeeld van zo’'n nieuw, stimulerend
model is Droog Design. Droog Design, dat gekarakteriseerd kan worden als een platform- of
uitgeversmodel, heeft een belangrijke rol gespeeld in de huidige internationale bekendheid van
Nederlands design. De stichting selecteert producten, presenteert die internationaal en initieert
samenwerkingsprojecten, waarin innovatieve materiaaltoepassingen en idem producten worden
ontwikkeld. Inmiddels is Droog Design uitgegroeid tot een merknaam die opdrachten krijgt van grote
internationale bedrijven op allerlei designgebied en daar vervolgens de juiste ontwerpers bij zoekt.

Effecten van deze formule zijn dat zowel de initiators als de betrokken ontwerpers bekend worden
en dat het initiatief klein en flexibel blijft, doordat het productie noch distributie verzorgt. Nadeel is dat
aldus gecreéerde kansen door een gebrek aan productie- en distributiefaciliteiten niet altijd vervuld
kunnen worden.

Ook het Fashion Institute Arnhem, dat internationale bemiddeling, publiciteit, een
discussieomgeving, een archief, een collectie, conservering, documentatie en kleinschalige
productiefaciliteiten koppelt aan een opleiding, is een soort Platform- of Uitgeversmodel, evenals het
voormalige NVi-programma Young Designers + Industry. Vergelijkbare kleine, stimulerende
initiatieven, die culturele kwaliteit koppelen aan ondernemerschap, ontstaan op dit moment ook in
landen als Frankrijk, Oostenrijk en Portugal.

3.2: De vormgevingssector in Nederland
Kenmerken en infrastructuur

Nederland kent relatief veel goede ontwerpers. Nederlandse ontwerpers hebben vanouds een sterke
inhoudelijke betrokkenheid bij het vak, een relatief hoge mate van maatschappelijke betrokkenheid en
ethisch professioneel bewustzijn en een conceptuele, experimentele, vrije en eigenzinnige houding,
die maakt dat zij vaak vrijer en meer experimenteel te werk gaan dan hun buitenlandse collega’s.
Sommigen nemen zelf de productie van hun ideeén en/of prototypen ter hand, waardoor die
eigenzinnigheid ook in het productieproces behouden blijft.

Veel culturele aandacht en media-exposure - Hoe succesvol de Nederlandse vormgeving geacht mag
worden, hangt af van de wijze waarop ze wordt beoordeeld. In termen van publiciteit, presentatie en
het imago van de producten is Nederlands design succesvol. Met speciale aandacht ontworpen
producten zijn tot in alle lagen van de bevolking doorgedrongen; de Gamma en DE geschenken
bieden ook kwalitatief goede designproducten aan. Daarnaast geldt Nederland sinds enkele jaren
internationaal als vernieuwend op veel meer ontwerpgebieden (mode, productvormgeving,
bewegwijzering, interaction design) dan het traditioneel reeds goed bekend staande gebied van het
grafisch ontwerp. Nederlandse producten worden veel tentoongesteld en er wordt veel over
gepubliceerd; Dutch Design is een gewild exportartikel en zeker momenteel een belangrijk boegbeeld
van het imago van de Nederlandse cultuur.

Deze aandacht bestaat echter vrijwel uitsluitend uit media-exposure en aandacht vanuit de culturele
sector. Het probleem is dat dit succes niet of slechts mondjesmaat gecommercialiseerd kan worden.
De producten zijn niet of nauwelijks te koop, slechts weinig mensen in Nederland zijn zich bewust van
de rol die ons land internationaal op het gebied van ontwerpen speelt en de conceptuele,



Advies Vormgeving 2001 pagina 11

maatschappelijke en strategische kwaliteiten van ontwerpers worden, buiten het culturele veld, niet of
nauwelijks aangesproken.

Een goed voorbeeld is de modesector. Dankzij geld en aandacht vanuit het culturele veld
(presentatiesubsidies, individuele subsidies) is Nederland in naam een modeland geworden dat
internationaal in de schijnwerpers staat. Om die aandacht te continueren en te kapitaliseren, moet
echter geinvesteerd worden in productie van collecties. Alleen dan hebben eerdere investeringen
vanuit de cultuur zin gehad.

Veel potentie, waar onvoldoende gebruik van wordt gemaakt - Vergeleken bij wat mogelijk is, vinden
ontwerpers in Nederland onvoldoende gelegenheid om bij te dragen aan innovatie. Bij overheid en
bedrijfsleven staat innovatie hoog op de agenda, maar er wordt niet of nauwelijks gebruikt gemaakt
van de expertise van ontwerpers. Vergeleken met landen als Engeland en de VS hebben zelfs grote,
internationale bedrijven hier weinig oog voor design als onderdeel van de bedrijfsstrategie. Wat
betreft het MKB geldt voor alle landen dat deze sector nog maar nauwelijks gebruik maakt van de
potentie van design.

Daar is een aantal redenen voor te geven. Verschillen in achtergrond en benadering tussen klanten,
tussenpersonen, —organisaties en ontwerpers vormen belemmeringen voor een succesvolle
samenwerking tussen ontwerpers en het bedrijfsleven. Daarnaast hebben managers en andere
opdrachtgevers vaak weinig inzicht in de potentie van design en wordt bij het in kaart brengen van
problematiek steeds meer gewerkt met tussenpersonen en adviesbureaus, die de inbreng van
ontwerpers reduceren tot een minimum. Betrokkenheid vanaf de definitie van de probleemstelling tot
en met de begeleiding van de realisatie van het eindproduct, zoals veel moderne ontwerpers die
voorstaan, is dan onmogelijk. Specifiek voor productontwerpen is het ontbreken van aansluiting
tussen de al dan niet zelf prototypen vervaardigende ontwerper en de bestaande productie- en
distributiekanalen. Het bestaande netwerk van kleine distributeurs en producenten is zeer klein. Door
clustering van bedrijven die productie en distributie verzorgen, komt in de praktijk slechts een beperkt
aantal ontwerpers aan bod.

Het gevolg is dat succesvolle ontwerpers die hier zijn opgeleid, zich in het buitenland vestigen of
producten en concepten voor buitenlandse bedrijven ontwikkelen (talent drain).

Er was en is een aantal initiatieven die hier iets aan tracht te doen. Het voormalig Nederlands
Vormgevingsinstituut speelde in de tweede helft van de jaren negentig een rol bij het zichtbaar maken
van de rol van design bij de inbedding van informatie- en communicatietechnologie in de
samenleving. Ook bracht het verschillende partijen (politiek, bedrijfsleven, ontwerpers) samen rond
maatschappelijke thema’s. De stichting Young Designers + Industry, een project dat voorheen mede
door het Vormgevingsinstituut werd georganiseerd, brengt jonge ontwerpers en industriéle partijen bij
elkaar in projecten en genereert hiermee good practises en media-aandacht.

Fragmentatie, hokjesgeest, versnippering - Typerend voor de ontwerpsector in Nederland is
fragmentatie, hokjesgeest en versnippering. Het vak is opgedeeld in veel kleinere en wat grotere
deeldisciplines, waartussen vaak diepe kloven bestaan. Elke (deel)discipline kent eigen organisaties,
groepen en initiatieven. Er worden allerlei activiteiten georganiseerd, maar buiten de eigen kring weet
men vaak niet wat en waar, laat staan dat het publiek er zicht op heeft. Potentiéle opdrachtgevers
weten vaak ontwerpers niet te vinden. Het veld zelf is door haar fragmentatie niet in staat om bij
ongewenste ontwikkelingen een vuist te maken. De grote verschillen tussen de manieren waarop
ontwerpers georganiseerd zijn - in grote, kleine en eenmansbureaus, als freelancer en als
ondernemend ontwerper — vergroot de versnippering nog eens extra.

Het schort vooral aan informatie, communicatie, codrdinatie en continuiteit. Zo staan de
subsidieprogramma’s van het ministerie van Economische Zaken (SENTER, NOVEM, Syntens) in
principe open voor ontwerpers, maar is er in de praktijk geen aansluiting, terwijl een EZ-speerpunt als
duurzaamheid door veel ontwerpers wordt nagestreefd. Ook op het gebied van materiaaltechnologie,
een terrein waarvoor de ministeries van Cultuur en Economische Zaken voorheen gemeenschappelijk
beleid ontwikkelden, liggen kansen voor aansluiting en wederzijds profijt.

Ambachtelijk werkende ateliers, zoals Marokkaanse naaiateliers, zouden goed te betrekken zijn in
de productie van Nederlandse mode. Ook de combinatie van ambachtelijke kennis met innovatieve
toepassingen heeft veel potentie. In de praktijk vinden de diverse partijen elkaar doorgaans niet.

Een aantal initiatieven heeft bewezen dat het bij elkaar brengen van verschillende partijen en opties
mogelijk is met beperkte middelen, die zeer veel resultaat kunnen opleveren (zie pag. X, Nieuwe
businessmodellen). Het voormalig Vormgevingsinstituut bracht verschillende partijen bij elkaar rond
thema’s als duurzaamheid of design voor ouderen. Ook de speciale, sinds 1992 door OCenW
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gefinancierde cultureel attaché in New York heeft een voortrekkersrol gespeeld in het bij elkaar
brengen van vraag en aanbod.

Onderzoek, theorievorming, reflectie - Vormgeving in Nederland is, met haar rijke geschiedenis, haar
veel internationaal erkende hoogtepunten en haar potentie, een interessant en rijk onderzoeksveld.
Voor dit gebied geldt echter wat voor de sector als geheel geldt: het onderzoek dat gedaan werd en
wordt, is versnipperd en een overzicht ontbreekt. Daarbij wordt binnen alle ontwerpvelden een tekort
gemeld aan reflectie en aan (internationale) breedte in het kritische discours [6].

Nederland beschikt in principe over voldoende instellingen en organisaties die hierin zouden kunnen
voorzien, mits de bereidheid en de middelen daarvoor aanwezig zijn. De beroepsverenigingen, met
name de BNO, zien het reeds als hun taak deskundigheidsbevordering onder hun leden te stimuleren
en te stimuleren. Ook opleidingen nemen hierin initiatieven. Op dit gebied liggen zeer goede kansen
voor allerlei vormen van samenwerking.

Wat betreft wetenschappelijk onderzoek heeft de Nederlandse vormgeving slechts een beperkte
academische traditie. Ook hier wreekt zich weer de hokjesgeest: design wordt of vanuit de techniek
en de ergonomie bestudeerd (TU Delft) of vanuit de stijlgeschiedenis van de kunstgeschiedenis (o.a.
aan de universiteiten van Leiden en Amsterdam), of vanuit de economie (Erasmus Universiteit) en
nooit vanuit een combinatie van deze invalshoeken, die juist zo typerend is voor design. Daarbij is de
hoeveelheid formatieplaatsen en -uren steeds zeer gering. Een verschil met het buitenland is dat veel
onderwijs op het gebied van vormgeving gelieerd is aan het HBO (academies), dat nog vrijwel geen
onderzoek doet.

Op allerlei plekken wordt momenteel interessant onderzoek gedaan op het raakvlak van design en
wetenschap (Carl Rohde houdt zich op de Universiteit van Utrecht bijvoorbeeld bezig met sociologie,
antropologie en filosofie in verband met trendonderzoek, hoogleraar Paul Mijksenaar aan de TU Delft
met ergonomie en psychologie in verband met bewegwijzering en anderen met nog heel andere
terreinen). Niemand beschikt echter over een overzicht of weet wat wel en wat niet onderzocht is.

NOTEN
[6] zie ondermeer het artikel van Hugues Boekraad in: Carel Kuitenbrouwer en Koosje Sierman, Over

grafisch ontwerpen in Nederland: een pleidooi voor geschiedschrijving en theorievorming, Uitgeverij
010 (1996).

Feiten en cijfers - Naast onderzoek en theorievorming die nodig zijn voor inzicht in het vak en nieuwe
ontwikkelingen, is systematisch onderzoek naar het werkveld onmisbaar voor goed en up-to-date
beleid ten aanzien van onderwijs, arbeidsmarkt en exportstimulering. Het gaat dan om het in kaart
brengen van alle relevante getallen en het maken van internationale vergelijkingen. In Engeland wordt
periodiek een monitor gepubliceerd, die op deze manier het gehele veld van de cultural industries in
kaart brengt. Hier is uitsluitend een aantal kleine deelonderzoeken beschikbaar, uitgevoerd in
opdracht van de BNO - op zich heel zinnig, maar deze bieden slechts een fractie van de benodigde
informatie.

Opleiding en scholing - Een van de sterke punten van de designsector zijn de goede, soms
conceptueel gerichte opleidingen, met name op het gebied van grafisch ontwerp, mode,
productontwerp en interaction design.

Deze kracht is, zoals wel vaker in de Nederlandse ontwerpcultuur, tevens een zwakte.
Generaliserend gesteld is juist het deel van de Nederlandse ontwerpcultuur dat het meest
vernieuwend is, doorgaans onzakelijk, bijna anti-intellectueel, naar binnen gericht en geconcentreerd
op de beoefening van het vak en de realisatie van artistieke en sociale waarden en idealen. Dat geldt
zowel voor de praktijk als voor het onderwijs, die sterk met elkaar zijn verweven en elkaar wederzijds
voeden. Op zich is het goed als daar iets in verandert en de Nederlandse ontwerper zakelijker wordt
en meer internationaal georiénteerd. Belangrijk is wel dat de culturele en sociaal-maatschappelijke
instelling, die nu de basis vormt van het succes van het Nederlandse ontwerp, behouden blijft.

Informatie en aanspreekpunt - Informatie over vormgeving is in Nederland verspreid. Vaktijdschriften
en publicaties voorzien in een deel van de behoefte aan professionele informatie. Kranten,
tijdschriften en televisieprogramma’s besteden steeds meer aandacht aan design. Veel blijft echter
oningevuld, zowel voor een professioneel als voor een lekenpubliek. Na het opheffen van het
Vormgevingsinstituut worden vrijwel alle organisaties en instellingen die iets met vormgeving te
maken hebben, van belangenorganisaties tot academies, universiteiten, galeries en musea,
gebombardeerd met vragen om informatie en advies door partijen in binnen- en buitenland.
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Nieuwe informatiediensten in ontwikkeling, zoals de website Design Agenda (een project van Tanja
den Broeder en de BNO) die alle activiteiten op het gebied van vormgeving wil bundelen, en een
materialendatabase (geinitieerd door de Design Academy), zijn dan ook belangrijk

Media - Met de huidige media-aandacht voor design ligt er een goede kans om het inzicht in de
mogelijkheden van het vak te vergroten. De zichtbaarheid van de Nederlandse vormgeving is al
toegenomen. Nu besteden artikelen en tv-programma’s met name aandacht aan producten, styling en
lifestyle. Nog mooier zou zijn als ook het probleemoplossend vermogen van vormgevers en zaken als
gebruikersvriendelijkheid, de maatschappelijke waarde van design, de betekenis van design bij het tot
stand komen van strategievorming en systemen aan de orde zou kunnen komen. En dat het publiek
zich bewust wordt van de potentie van design en van de grote naam die Nederlands design in het
buitenland heeft.

Doelgroepen - Mogelijke doelgroepen voor design in de breedste zin van het woord, zoals de
commissie beschrijft in dit advies, zijn ondermeer het MKB, grote bedrijven, de overheid, het
onderwijs en de burger.

Erfgoed

Voor het relatief jonge vakgebied ontwerpen is het erfgoed een verwaarloosd aandachtsgebied. Dat
geldt zowel voor musea en culturele instellingen als voor het beleid op het gebied van het cultureel
erfgoed. Een groeiend aantal collecties en archieven van oudere ontwerpers en bedrijfscollecties
kunnen niet meer privé beheerd worden en vragen om onderdak.

Alleen voor grafisch ontwerpen, een deelgebied dat in Nederland relatief lang bestaat, is op dit
moment iets geregeld. Het Nederlands Archief Grafisch Ontwerpen (NAGO), een kleine organisatie,
spoort belangrijke archieven op, ontsluit ze, digitaliseert ze en brengt ze onder bij derden. Daarnaast
heeft kunstcentrum De Beyerd in Breda plannen ontwikkeld om de komende jaren uit te groeien tot
een centrum voor behoud, beheer en presentatie van grafisch ontwerp.

De Raad voor Cultuur adviseerde in haar advies Cultuurnota 2001-2004 dat een samenhangende
visie op het erfgoed grafische vormgeving dient te worden ontwikkeld in samenspraak met alle
betrokken instellingen en mogelijk het Instituut Collectie Nederland (ICN). De activiteiten van het
NAGO zouden hierin moeten opgaan. In afwachting van een dergelijke visie ontvangt het NAGO
middelen voor een afbouwperiode.

Voor andere terreinen van vormgeving is niets geregeld. Kostbare collecties zijn al verdwenen en
weggegooid. Het Nederlands Architectuurinstituut (NAi) heeft haar collectie meubels twee jaar
geleden afgestoten [7]. Internationaal befaamde websites (zoals vroegere versies van de VPRO
website) bestaan niet meer; een visie op het bewaren van digitale ‘modellen’ ontbreekt. Ook voor
industrieel ontwerpen, een vakgebied dat zich in Nederland pas na de oorlog echt heeft ontwikkeld,
begint deze kwestie nijpend te worden.

De kwestie erfgoed vormgeving is lastiger dan ze lijkt, want musea hebben archiveren niet als taak.
Bovendien verzamelen zij doorgaans uitsluitend objecten vanuit stilistisch oogpunt, terwijl het bij de
documentatie van ontwerpen bijvoorbeeld ook gaat om prototypes en de documentatie van
opdrachten.

Deze kwestie is tevens een zorg voor de Raad voor Cultuur, die een advies over dit onderwerp
voorbereidt. In opdracht van de Raad onderzoekt Timo de Rijk, docent designgeschiedenis aan de
TU Delft, op dit moment welke archieven op het gebied van industri€éle vormgeving er zijn en welke
prioriteit dienen te krijgen om behouden te blijven. Dit onderzoek zal zomer 2001 worden afgerond.
Daarnaast is op zijn minst onderzoek nodig naar andere terreinen.

Op zich kent Nederland voldoende plekken voor behoud en beheer van het erfgoed vormgeving. In
gesprekken met de commissie toonde het Instituut Collectie Nederland (ICN) zich bijvoorbeeld bereid
om mee te werken aan het maken van een opzet voor een aanpak van de zorg voor het erfgoed
vormgeving en voor het opzetten van een (internationaal) netwerk op dat gebied. De Rijksdienst
Kunsthistorische Documentatie (RKD) toonde zich bereid de zorg voor behoud en beheer van het
papieren deel van het erfgoed op zich te nemen. Voorwaarde voor beide is de beschikbaarheid van
voldoende financiéle middelen.

Welke plekken en instellingen de meest ge€igende zijn voor deze taken, zou nader onderzocht
moeten worden. Het samen bewaren van objecten en papieren delen van archieven is, in
tegenstelling tot wat veel beweerd wordt, niet altijd nodig. Via een elektronisch netwerk zijn alle
soorten onderdelen van archieven virtueel samen te brengen.
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Het tweede probleem op het gebied van erfgoed vormgeving is het verzamel- en presentatiebeleid.
Van de afspraken over afstemming die ruim tien jaar geleden zijn gemaakt, is niets terechtgekomen.
Er is relatief weinig vormgeving te zien in musea en instellingen; structurele visies en een structureel
beleid op dit gebied ontbreken vaak. Een verzameling die design benadert vanuit een economische,
culturele én sociaal-maatschappelijke invalshoek ontbreekt. Mede hierdoor heeft vormgeving in
Nederland weinig gezicht en historische context, en zijn de mogelijkheden voor studie en reflectie
beperkt.

Hier ligt behalve een taak ook een kans. Een goede ‘Collectie Vormgeving Nederland’ en een goede
index bieden veel mogelijkheden wat betreft tentoonstellingen, het ondersteunen van exposities op
andere gebieden, documentatie en uitleen voor binnen- en buitenland.

NOTEN
[7]1in een artikel in Jong Holland (te verschijnen september 2001) legt voormalig interim-directeur van
het NAi Hein van Haaren verantwoording af voor het afstoten van de meubelcollectie.

3.3: Vormgevingsbeleid
Voorbeelden van designbeleid in het buitenland

Engeland: creative industries - Engeland loopt in een aantal opzichten voorop op het gebied van
design. Design is meer ingebed in de samenleving, ook in businesskringen; er is meer kennis en
onderzoek en het veld is er professioneler georganiseerd. Op het gebied van beleid is er
samenwerking tussen diverse ministeries (waaronder Onderwijs, Buitenlandse Zaken en Cultuur).
Beleid wordt ontwikkeld en uitgevoerd door de Design Council, een instelling die gefinancierd wordt
door het ministerie van handel en industrie.

Onder Margaret Thatcher konden bedrijven al 50% van de kosten vergoed krijgen als ze met een
designbureau werken. Inmiddels heeft de Design Council zich verzekerd van een sterke politieke
lobby en bijbehorende invloed in het beleid van premier Tony Blair. De strategie van de Design
Council, die is gericht op het effect van design in plaats van op aanbod en artistieke kwaliteit, sluit
goed aan bij de koers van Labour, die met de term creative industries en een bijbehorend beleid de
werkgelegenheid wil stimuleren en het Britse imago en lokale industrieén wil revitaliseren. Business,
politiek en de consument staan bij het Britse designbeleid centraal. Doel is te zorgen dat design een
plek krijgt in het bedrijfsleven en in winkels in plaats van in galeries. De Design Council werkt dan ook
uitsluitend met en voor ontwerpers die hun ideeén binnen het bedrijfsleven realiseren.
Zelfproducerende en ondernemende ontwerpers worden verwezen naar de Crafts Council.

Design betekent voor de Design Council ontwerpen in de breedste zin van het woord, van
strategieén tot producten en processen. Zij heeft drie afdelingen met elk een eigen innovatiefonds:
Design in Business (die middels feiten, cijfers en good practises bedrijven en het MKB tracht over te
halen design serieus te nemen), Design in Education (die programma’s voor scholen ontwikkelt) en
Design in Government (die ambtenaren bewerkt en de argumentatie voor de creative industries-
politiek van de regering-Blair levert). Geld is uitsluitend beschikbaar voor design dat in praktijk wordt
gebracht of in productie wordt genomen.

Successen zijn ondermeer een televisieprogramma over design met 2 miljoen kijkers; een
toenemend aantal Britse bedrijven dat erkent dat design van belang is en het feit dat op scholen
design nu het op vier na populairste vak is.

Een minder sterk punt is dat de maatschappelijke waarde van design in Engeland uitsluitend wordt
vertaald naar economische waarden. Behalve op een opleiding als de Royal College of Arts, die
projecten doet als ‘design voor ouderen’ of ‘design en veiligheid’, is er nauwelijks aandacht voor de
sociaal-maatschappelijke waarde van design. Ook waarschuwen critici ervoor dat Engeland, als het
de creatieve kracht van individuele ontwerpers in haar beleid blijft negeren, uiteindelijk aan
innovatiekracht zal inboeten [8].

Finland: design ter profilering van de nationale identiteit - In Finland ontwikkelde de overheid een
ambitieus plan om zich internationaal te profileren als designland. Onderdeel hiervan is het
voornemen om design te integreren in het bedrijfsleven, zonder de culturele waarden van design en
het belang van ambacht uit het oog te verliezen. In het plan Design 2005!, waarin innovatie middels
design centraal staat, werken de ministeries van Onderwijs, van Handel en Industrie en van Cultuur
samen om de komende vier jaar een aantal doelen te realiseren.
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Die doelen luiden als volgt: in 2005 moet 30% van het MKB gebruik maken van ontwerpers en moet
de helft van de bedrijven design inzetten als strategisch instrument in zijn bedrijfsvoering. In 2010
dient 80% van de bedrijven design op operationeel niveau in te zetten. Verder moeten over vier jaar
tien ontwerpbureaus in Finland internationaal actief zijn, in 2010 moet dat aantal zijn verdubbeld.
Om dit te realiseren is een aantal instrumenten ontwikkeld. Er komen een design innovatiecentrum
Designium, een Museum of Industrial Art en een Design Forum Finland, dat met 200 ondernemingen
een pilot project opzet om design in hun bedrijfsvoering te integreren. Door gebouwen in
staatseigendom en nieuwe Finse ambassades in te richten met Fins design, doet de overheid aan
voorbeeldig opdrachtgeverschap.

Verder wordt een Design Round Table opgezet, waarin het ministerie van Onderwijs en het
ministerie van Handel en Industrie participeren. Deze Design Round Table benoemt een taskforce,
die een actieprogramma moet ontwikkelen om de doelen van Design 2005! te realiseren. Taken zijn
ondermeer het gebruik maken van ambachtelijke kennis en tradities en het realiseren van meer
aandacht voor business knowhow in het ontwerponderwijs.

Belgie: modesucces - In Belgié is de overheid er in het verleden in geslaagd om middels een bewust
opgezet en consequent doorgevoerd beleid van subsidies zowel haar afkalvende textielindustrie te
revitaliseren als zichzelf een sterke positie te bezorgen op het internationale modeplatform. De
netwerkeconomie die zo is ontstaan, met een middenkader van kleine en grotere textielbedrijven en
productieateliers in combinatie met toonaangevende ontwerpers (Dries van Noten, Ann
Demeulemeester, Walter van Beirendonck en jongere collega’s als Veronique Branquinho) die
wereldwijd omzetten, is al meer dan tien jaar succesvol. Belgié heeft nu een modeklimaat dat steeds
nieuwe ontwerpers van wereldformaat voortbrengt. Antwerpen is nu een belangrijke modestad met
alle economische gevolgen vandien.

NOTEN
[8] de Britse cultuurwetenschapper Chris Bilton argumenteert dit in zijn artikel Disorganised creativity,
the challenge for British cultural policy for the creative industries, Boekmancahier 45, 2000].

Het Nederlands vormgevingsbeleid tot heden

Beleid centrale overheid - De geschiedenis van het overheidsbeleid op het gebied van vormgeving
laat een veelbelovend begin zien, waarin vormgeving wordt beschouwd als een beleidskwestie die
zowel het ministerie van cultuur als dat van EZ aangaat (zie Bijlage 4). Er wordt samengewerkt. In de
jaren zeventig ontstaat echter een kloof tussen beide ministeries, die tot op heden bestaat en die er
de reden van is dat vormgeving in Nederland de laatste vijfentwintig jaar voornamelijk werd
beschouwd vanuit een cultureel perspectief. Deze kloof is tevens de voornaamste reden dat hier al
menig instituut voor de vormgeving werd opgericht en vervolgens weer opgeheven. Design was ofwel
niet voldoende ‘vrij’ en onafhankelijk (vanuit het culturele perspectief), of het was niet voldoende
marktgeoriénteerd (vanuit een economische invalshoek).

Het Vormgevingsinstituut slaagde er onder directeur John Thackara in deze kloof te negeren door
zich te richten op maatschappelijke thema’s zoals ‘design voor ouderen’ en ‘connectiviteit’; op basis
van een gemeenschappelijk belang lukte het wel om de verschillende partijen (bedrijfsleven,
ontwerpers, bemiddelaars) rond de tafel te krijgen.

De beleidsgeschiedenis laat een ontwikkeling zien van een productgericht beleid, dat is gericht op
promotie, kwaliteitsverbetering, het geven van voorlichting en het bevorderen van afzetmogelijkheden
naar een meer op de individuele ontwerper gericht beleid met individuele subsidies,
presentatiesubsidies, deskundigheidsbevordering en een opdrachtenbeleid. De vormgever wordt
hierbij veelal beoordeeld met criteria voor culturele kwaliteit. Van regelingen voor kunstenaars die ook
voor vormgevers toegankelijk zijn, maken vormgevers in toenemende mate gebruik, zoals het door de
ministeries van OCenW en Sociale Zaken gefinancierde Voorzieningsfonds voor Kunstenaars (dat
sinds 1935 bestaat en aan minder draagkrachtige aanvragers kleine leningen en giften verstrekt) en
het door OCenW gefinancierde Materiaalfonds voor Kunstenaars en Vormgevers (dat sinds 1970
bestaat en kleine renteloze leningen verschaft).

Op basis van nieuwe ideeén over cultureel ondernemerschap en de zogenaamde cultural industries,
waarbij een combinatie van culturele en economische criteria centraal staat, ontstaan de laatste jaren
initiatieven die getuigen van een nieuwe richting. De Participatiemaatschappij voor Kunst en Cultuur
(PMKC), die vorig jaar werd opgericht, is een bedrijf met winstoogmerk dat opereert binnen het
culturele veld door leningen te verstrekken en aandelen te kopen. Dit zou in principe een interessante
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optie kunnen zijn voor productontwerpers, interaction designers en modeontwerpers die grotere
investeringen vragen. Daarnaast biedt ABN-Amro op initiatief van de Mondriaan Stichting sinds kort
de mogelijkheid aan zelfproducerende vormgevers om krediet aan te vragen; de Mondriaan Stichting
stimuleert dit door garant te staan voor de helft van het verstrekte bedrag.

Beleid lokale overheden - Een aantal steden en lokale overheden heeft beleid ontwikkeld op het
gebied van vormgeving (de commissie was slechts in staat dit summier te onderzoeken). Rotterdam
is het meest bekend door de Designprijs Rotterdam met bijbehorende tentoonstelling (sinds 1993),
waarvan het bestaan op dit moment overigens onzeker is; Gelderland kent een vormgevingsprijs
(deels gefinancierd door EZ) en Groningen ontwikkelde een beleid voor vormgeving en de openbare
ruimte.

Sinds het sluiten van het Vormgevingsinstituut intensiveren verschillende lokale overheden hun
initiatieven. In Eindhoven, waar in een industriéle omgeving de TU, de Design Academy en het
European Design Centre gevestigd zijn, bouwt de gemeentelijke overheid in samenwerking met
lokale partners aan versterking van de infrastructuur voor industrieel ontwerpen, ter ondersteuning
van nieuwe industriéle strategieén. Eindhoven heeft aangegeven tot taakafbakening en
samenwerking bereid te zijn. Amsterdam beraadt zich over een vormgevingsbeleid na het NVi.
Rotterdam onderzocht haar potentie als vestigingsplaats voor een landelijke functie op het gebied van
vormgeving. In Rotterdam en Amsterdam zijn veel zelfstandige ontwerpers, ontwerpbureaus en aan
vormgeving gerelateerde instellingen en initiatieven gevestigd.

Met de door de commissie voorgestelde codrdinerende en stimulerende maatregelen zou mede op
basis van deze initiatieven een interessant netwerk kunnen ontstaan met regionale knooppunten,
analoog aan de structuur van de bestaande activiteiten op het gebied van architectuur (zoals
Architectuur Lokaal, de lokale architectuurcentra en Stichting AIR). Ook kleinere steden als Arnhem
(Fashion Institute) en Breda (De Beyerd) bieden mogelijke aanknopingspunten voor nieuw beleid,
evenals Den Haag (Stroom/hcbk), Utrecht (Centraal Museum) en Maastricht (Jan van Eyck
Akademie).

Sterkte en zwakte van het huidige vormgevingsbeleid

Onderstaande analyse behandelt de sterktes en zwaktes van het huidige instrumentarium voor
vormgevingsbeleid in algemene zin. In Bijlage 3 gaat de commissie meer gedetailleerd in op de
instrumenten die deel uitmaken van specifiek vormgevingsbeleid.

De overheid faciliteert vanuit andere beleidsinvalshoeken ook instellingen die zich op het gebied van
de vormgeving bewegen, zoals het Europees Keramisch Werkcentrum (EKWC). Deze zijn elders in
deze notitie opgenomen in Bijlage 2, een quick scan van de infrastructuur.

Sterkte — algemeen - Een sterk punt van het instrumentarium van het huidige vormgevingsbeleid is
dat het ruimte biedt voor individueel initiatief en innovatie. Door individueel initiatief te faciliteren, heeft
het beleid ertoe bijgedragen dat Nederlands design internationale faam en erkenning heeft gekregen.
De follow-up van dit succes, zowel binnen als buiten Nederland, vormt echter een probleem.

Ook het Nederlandse designonderwijs is een belangrijke positieve factor. Verschillende successen,
zoals recent de internationale doorbraak van Nederlandse modeontwerpers, zijn direct te herleiden tot
de activiteiten van een of meer designopleidingen.

Zwakte — algemeen - De belangrijkste zwakte is dat vormgevingsbeleid nu een zaak van het
ministerie van cultuur is. De ontwikkeling van de vormgevingssector wordt slechts ten dele beinvioed
door de vanuit cultuurbeleid specifiek aan vormgeving toegewezen middelen. Onderwijs, de toegang
tot economische ontwikkelingsfondsen, fiscale regelingen en representatie en promotie in het
buitenland door het ministerie van Buitenlandse Zaken spelen ook een belangrijke rol. De
vormgevingssector heeft te lijden onder de verkokering van deze afzonderlijke beleidssectoren. Een
van de gevolgen hiervan is dat vanuit cultuurbeleid gefaciliteerde, succesvolle initiatieven niet of zeer
moeizaam een