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Inleiding

Om vast te stellen of de doelstellingen uit het
beleidsplan ‘Onderwijs on line, verbindingen
naar de toekomst’ zijn gehaald, is tussentijdse
informatie over de voortgang van het invoeren
van ict in het onderwijs, noodzakelijjk.

Deze periodieke en systematische gegevens-
verzameling is dit jaar voor de derde keer
uitgevoerd door het Onderzoek Centrum
Toegepaste Onderwijskunde (OCTO) van de
Universiteit Twente.

In deze uitgave leest u de belangrijkste uit-
komsten van de Ict-monitor voor het basis-,
voortgezet onderwijs, beroeps- en volwassenen-
educatie en lerarenopleidingen van 1997-1998,
1998-1999 en 1999-2000.

Parallel aan deze uitgave verschijnt “Onderwijs
on line, Actualisatie”. Hierin wordt beleidsmatig
ingegaan op de Ict-monitor en worden de lijnen
voor de toekomst uitgezet.

Inhoud
In Hoofdstuk 1 worden de context en de opzet
van de Ict-monitor beschreven.
In de daarop volgende hoofdstukken vindt u
samenvattende resultaten van de afzonderlijke
sectoren. leder hoofdstuk is onderverdeeld in
de volgende thema’s:
* ict-infrastructuur;
* computergebruik;
* onderwijsconcept;
* beleid en investeringen;

*houding;

* kennis en vaardigheden;
* ondersteuning;

* knelpunten en behoeften;
* toekomstperspectief.

Op basis van de uitkomsten van de Ict-monitor

1999-2000 van de afzonderlijke sectoren, kan

worden geconcludeerd dat er vorig schooljaar

flinke vooruitgang is geboekt in het

Nederlandse onderwijs rondom de eerder

genoemde thema’s, dit blijkt uit:

- een verbetering van de infrastructuur;

- de toename van het computergebruik;

- een toegenomen bijdrage van ict bjj
vernieuwende onderwijsconcepten;

- de toename van het aantal ict-beleidsplannen
op scholen;

- een positieve houding van docenten en
leerlingen t.o.v. ict;

- de groeiende aandacht voor deskundigheids-
bevordering;

- blijvende financiéle ondersteuning vanuit de
overheid;

Een minder positieve ontwikkeling die de Ict-
monitor 1999-2000 in kaart brengt, is dat sekse-
stereotype opvattingen over ict-gebruik in het
onderwijs zijn toegenomen.
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1. Verbetering infrastructuur

De kwantiteit en de kwaliteit van de ict-infra-
structuur in de scholen is in het afgelopen jaar
sterk verbeterd. Een toename van het aantal
computers en de snelheid ervan heeft er voor
gezorgd dat steeds meer leerlingen binnen de
school gebruik kunnen maken van pc’s.
Kanttekening daarbij is wel dat in het basis-
onderwijs het merendeel van de computers
beschikt over een ouder type processor, wat in
sommige gevallen een belemmering veroor-
zaakt in het dagelijks gebruik.

2. Toename computergebruik

In het afgelopen jaar is de tijd die wordt besteed
aan het zoeken van informatie op netwerken en
internet drastisch toegenomen, evenals het e-
mailgebruik. Bij de lerarenopleidingen neemt
het specifieke gebruik van ict-toepassingen die
zijn afgestemd op het aanleren van beroeps-
vaardigheden voor het toekomstig leraarschap
toe. Voor alle sectoren geldt dat de tijd die wordt
besteed aan het oefenen van leerstof, het maken
van werkstukken en het voorbereiden van lessen
door docenten met behulp van ict niet veel is
veranderd ten opzichte van de vorige monitor.

3. Ict bevordert vernieuwende
onderwijsconcepten

Ict levert in de ogen van schooldirecties en
docenten een steeds belangrijkere bijdrage aan
realisatie van vernieuwde onderwijsconcepten.
‘Learning by doing’ en het aanbieden van een
rijk gedifferentieerde onderwijsomgeving zijn

daarbij het uitgangspunt. Groot voordeel voor
leerlingen is dat er dankzij de toepassing van
ict steeds meer rekening gehouden kan worden
met verschillen tussen leerlingen en dat de
mogelijkheden voor zelfstandig leren en het
oefenen van samenwerkingsvaardigheden ieder
jaar verder toenemen.

4. Beleid en investeringen

De Ict-monitor 1999-2000 geeft evenals de
voorgaande jaren een toename te zien van

het aantal scholen dat beleidsdoelen vastlegt
in een zogenaamd ict-beleidsplan. Momenteel
beschikt een kwart tot de helft van de scholen
over zo’n plan waarin doelen staan beschreven
die betrekking hebben op inrichting van ge-
bouwen, scholing van personeel en dagelijkse
ondersteuning. Opvallend is dat het percentage
scholen voor beroepsonderwijs & volwassenen-
educatie dat beschikt over een ict-beleidsplan
het afgelopen jaar is afgenomen. Ook opvallend
is de daling van investeringen op ict-gebied bjj
de lerarenopleidingen.

Het grootste deel van de uitgaven op ict-gebied
in alle sectoren is het afgelopen jaar besteed
aan apparatuur en personeel.
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5. Positieve houding bij leerlingen

en docenten

Docenten staan positief tegenover de vele moge-
lijkheden die ict het onderwijs te bieden heeft.
Impact van computertoepassingen op de inrich-
ting van het leerproces komt volgens hen tot
uitdrukking in verhoogde motivatie bijj leer-
lingen en toenemende mogelijkheden voor
zelfstandig leren.

Seksestereotype opvattingen over ict-gebruik
zijn in het afgelopen jaar toegenomen. Dit
geldt voor alle sectoren. In toenemende mate
wordt verondersteld dat werkzaamheden die
verbonden zijn met ict beter door mannen wor-
den uitgevoerd dan door vrouwen. Verschillen
in ict gebruik zijn echter niet altijd synoniem
voor achterstanden. De verschillen liggen in
veel gevallen ook op het terrein van de aanpak
en de voorkeur voor een werkwijze bij gebruik
van de ict-toepassing.

6. Kennis en vaardigheden

Door scholen wordt veel tijd en aandacht
besteed aan deskundigheidsbevordering.

De overdracht van ict- kennis en vaardigheden
verloopt binnen de scholen grotendeels via de
ict-codrdinator en informele contacten tussen
leraren. Op de meeste scholen beschikt het
merendeel van de docenten over algemene
computervaardigheden, zoals het kunnen
werken in een Windowsomgeving en met tekst-
verwerkingsprogramma’s. Docenten zijn in
mindere mate vertrouwd met onderwijskundige

aspecten die samenhangen met het gebruik
van ict voor onderwijsdoeleinden. Leerlingen
beheersen veelal de basisvaardigheden van
tekstverwerkingsprogramma’s en de sterkste
groei in kennis en vaardigheden doet zich bjj
hen voor op het gebied van het internet- en
e-mailgebruik.

7. Ondersteuning

Scholen hebben in de afgelopen jaren in toe-
nemende mate ervaren dat ze door de overheid
financieel goed worden ondersteund op ict-
gebied. Financiering en scholing raken steeds
meer ingebed in de reguliere activiteiten.
Samenwerking en uitwisseling van kennis

met locale en regionale collega-onderwijsin-
stellingen vormt een belangrijke vorm van
ondersteuning bij ict-integratie.

8. Knelpunten en behoeften

Bij de inventarisatie van knelpunten en behoef-
ten is een verschuiving zichtbaar van infra-
structuur naar ict-toepassingen, die zowel
vakinhoudelijke leerlijnen als leerprocessen
ondersteunen. Behoeften aan didactische en
organisatorische vaardigheden zijn er nog
steeds, gebrek aan tijd, kennis en goede
programmatuur vormen de belangrijkste
knelpunten.
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Toekomstperspectief Tot slot

Volgens docenten en managers zal het toekom- In het bovenstaande heeft u puntsgewijs een
stig onderwijs meer rekening houden met ver- indruk gekregen van de ict-ontwikkelingen van
schillen tussen leerlingen in aanleg, tempo en het afgelopen jaar. De toekomstige verwachtin-
interesse. gen van leerlingen, docenten en managers
Ict-toepassingen zijn daar namelijk uitermate rondom de invoering en integratie van ict in
geschikt voor. De rol van ict bij de inrichting het Nederlandse onderwijs zijn positief.

van het onderwijs neemt verder toe. De onder-

wijzende docent die frontaal voor de groep In de volgende hoofdstukken leest u de samen-
staat en kennis overdraagt zal in de toekomst gevatte onderzoeksresultaten van de Ict-moni-
langzamerhand verdwijnen. Docenten hebben tor 1999-2000 voor het basisonderwijs, voortge-
hoge verwachtingen van internet en e-mailge- zet onderwijs, beroepsonderwijs en volwasse-
bruik omdat het mogelijkheden biedt voor con- neneducatie en de lerarenopleidingen. De inte-
crete vormen van afstandsonderwijs en elektro- grale tekst van de monitoren per sector zijn te
nisch toetsen makkelijker maakt. lezen op www.ictmonitor.nl en op cd-rom aan

te vragen bij:

Ministerie OCenW
Directie ICT
Postbus 25000

2700 LZ Zoetermeer

Inspectie van het Onderwijs
t.a.v. mw. P. Zeitlin

Postbus 2707

3500 GS Utrecht

Ict-monitor 1999 - 2000



Hoofdstuk 1
Context en opzet van de Ict-monitor

Context
Het ministerie van Onderwijs, Cultuur en
Wetenschappen heeft in 1997 het actieplan
‘Investeren in voorsprong’ gepresenteerd. Dit
plan heeft een vervolg gekregen met de nota
‘Onderwijs on line’. Beide nota’s beogen het
gebruik van Informatie- en Communicatie
Technologie (ICT) te stimuleren in de sectoren
basisonderwijs, voortgezet onderwijs, beroeps-
onderwijs & volwasseneneducatie en lerarenop-
leidingen. Ondanks de verschillende ict-stimule-
ringsprojecten die vanaf begin jaren ‘90 in deze
onderwijssectoren zijn uitgevoerd, wordt in
beide nota’s gepleit voor aanhoudende onder-
steuning bij de invoering van ict in het onder-
wijs. Deze ondersteuning is noodzakelijk van-
wege de snelle opeenvolging van veranderingen
die zich voordoen in de samenleving. Veel van
deze veranderingen hangen nauw samen met
de ontwikkeling van een industriéle maatschap-
pij naar een informatiemaatschappij. In de
informatiemaatschappij staat de productie van
goederen niet langer voorop, maar behoort het
kunnen omgaan met ict tot één van de belang-
rijkste vaardigheden. Deze ontwikkelingen
maken het noodzakelijk dat binnen het onder-
wijs veel aandacht wordt besteed aan het
omgaan met ict. Daarbijj is ict niet alleen onder-
werp van onderwijs maar ook een belangrijk
hulpmiddel voor het verbeteren van de effecti-

viteit en de kwaliteit van het onderwijs.

De nota ‘Onderwijs on line’ beschrijft op het
gebied van ict de beleidsdoelen en de bestuur-
lijke aanpak van de overheid voor de periode
1999-2002. Om vast te stellen of de langere ter-
mijndoelstellingen worden gehaald, is tussen-
tijdse informatie over de voortgang van het
invoeringsproces van groot belang. Het
Onderzoek Centrum Toegepaste Onderwijs-
kunde (OCTO) van de Universiteit Twente is
gevraagd om een monitor te ontwikkelen waar-
mee de voortgang op het gebied van ict binnen
het basisonderwijs, het voortgezet onderwijs,
het beroepsonderwijs & volwasseneneducatie
en de lerarenopleidingen jaarlijks in kaart
wordt gebracht. In de schooljaren 1997-1998,
1998-1999 en 1999-2000 zijn daarvoor metingen
verricht. De voorliggende brochure geeft een
overzicht van de belangrijkste resultaten uit
deze metingen.

Positionering
Door middel van systematische gegevensverza-
melingen zijn de ontwikkelingen op het gebied
van computergebruik in kaart gebracht. Dit
systeem van periodieke gegevensverzamelingen
wordt de Ict-monitor genoemd. De resultaten
van de Ict-monitor bieden een overzicht van de
actuele stand van zaken op het gebied van com-
putergebruik in het onderwijs. Verder is de Ict-
monitor een hulpmiddel bij het volgen van de
veranderingsprocessen die op gang komen
zodra computers voor onderwijsdoeleinden
worden gebruikt.
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De resultaten van de Ict-monitor bieden de
mogelijkheid om het huidige beleid ten aan-
zien van ict te evalueren en verschaffen daar-
naast ook indicaties voor het te voeren beleid.
Daarmee is de Ict-monitor een krachtige bron
van gegevens, die als basis kan dienen voor
acties of interventies. In figuur 1.1 is de Ict-
monitor gepositioneerd binnen de context van
een beleidscyclus.

’ Beleidsdoel |

BT

’ evaluatie en reflectie |
’ oorzaken van succes/falen |

I

’ interventies

Figuur 1.1
Ict-monitor gepositioneerd in een beleidscyclus

Conceptueel model
Naast het beschrijven van de actuele stand van
zaken, biedt de Ict-monitor ook inzicht in de
krachten die het gebruik van ict in het onder-
wijs belemmeren of bevorderen. Een goed
inzicht in de samenhang tussen deze krachten
is van essentieel belang bij de keuze van stimu-
leringsmaatregelen.
In het conceptueel model dat ten grondslag ligt
aan de Ict-monitor wordt onderscheid gemaakt
tussen de volgende vier clusters van indicatoren
(figuur 1.2):

Endogene Endogene
| adoptie ) implementatie |
indicatoren indicatoren

Implementatie
uitkomsten

Exogene
indicatoren

Figuur 1.2
Conceptueel model van de Ict-monitor

Exogene indicatoren:

indicatoren die niet of nauwelijks door een
individuele school te beinvloeden zijn zoals
sociaal-economische status van de leerling-
populatie en de financiéle middelen die de
overheid aan scholen beschikbaar stelt.

Endogene adoptie indicatoren:

indicatoren gerelateerd aan de adoptiefase van
het vernieuwingsproces die door de school zelf
te beinvloeden zijn, bijvoorbeeld de aanwezige
ict-infrastructuur en percepties van leraren
over ict.

Endogene implementatie indicatoren:

indicatoren die van belang zijn voor het daad-
werkelijk in de praktijk realiseren van de beo-
gde ict-toepassingen zoals het schoolbeleid en
interne deskundigheidsbevordering.

Implementatie uitkomsten: indicatoren die betrek-
king hebben op de aard en omvang van het
computergebruik in het onderwijs. Hierbij staat
het gebruik van de computer als hulpmiddel
(medium) bij het geven van onderwijs centraal.
De omvang van het computergebruik verwijst
naar kwantitatieve aspecten zoals het aantal
keren dat de computers worden gebruikt.
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De aard van het computergebruik heeft betrek-
king op de kwaliteit van het computergebruik
voor de inrichting van onderwijsleersituaties
en geeft informatie over de manier waarop de
computer wordt ingezet voor onderwijzen en
leren. Daarnaast wordt ook aandacht besteed
aan het gebruik van ict als object van onder-
wijs (bv. leren over ict in aparte lesuren infor-
matiekunde of informatica) en de betekenis
van ict als aspect van de beroepspraktijk waar-
voor wordt opgeleid.

Opzet
Over elk van de hierboven genoemde clusters
van indicatoren worden jaarlijks gegevens
verzameld via schriftelijke vragenlijsten bij
een steekproef van scholen en instellingen.
De gegevens uit de vragenlijsten worden aange-
vuld met verdiepende gevalstudies (figuur 1.3).
De gevalsstudies bieden beschrijvingen van het
invoeringsproces en het gebruik van ict op
scholen.

Gegevensverzameling Ict-monitor

E!F-m

leraarvragenlijst lesobservatie

leerlingvragenlijst interview leraar geobserveerde les

technische vragenlijst  interview leerlingen geobserveerde les

beleidsvragenlijst interview computer-/ict-coérdinator
interview beleidsverantwoordelijike

Figuur 1.3
Opzet van de gegevensverzameling

Resultaten
Deze brochure bevat een samenvattend over-
zicht van het computergebruik in het basis-
onderwijs, het voortgezet onderwijs, het
beroepsonderwijs & de volwasseneneducatie
en het hoger pedagogisch onderwijs (leraren-
opleidingen). Om de betekenis van de actuele
gegevens over het computergebruik zo goed
mogelijk zichtbaar te maken, worden deze
gepresenteerd in een perspectief van ont-
wikkelingen in de tijd. Op die manier komt
niet alleen de richting van de veranderingen in
het onderwijs naar voren maar ook de snelheid
waarmee een aantal ontwikkelingen zich voor-
doet. De gegevens in deze brochure vormen een
selectie van de indicatoren uit de verschillende
sectorrapportages die in de afgelopen jaren in
het kader van de Ict-monitor zijn verschenen.
Voor geinteresseerden zijn de volledige rappor-
tages beschikbaar via de website van de Ict-
monitor: www.ictmonitor.nl.
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‘Plezier dat leerlingen beleven aan werken
met computers neemt toe’.
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Hoofdstuk 2
Basisonderwijs

Ict-infrastructuur
In de afgelopen jaren is de beschikbaarheid van
computervoorzieningen in het basisonderwijs
sterk verbeterd. Momenteel beschikken de
meeste basisscholen voor onderwijsdoeleinden
over één computer voor gemiddeld elke twaalf
leerlingen. De voorzieningen bij de voorhoede-
scholen zijn over het algemeen iets beter dan
bij de andere scholen. Voorhoedescholen heb-
ben gemiddeld een computer per acht leerlin-
gen. (figuur 2.1).

. 50 //XIntel 486
& \
=
g B /\
o
o
gb 30 # Pentium
3
=
13
: >
&/ 20 / % Intel 286/386
10
s‘\. Overige
0 i . 4 Apple/Mac
1998 1999 2000
Figuur 2.1

Verdeling van het totaal aantal computers in
processortypen

Bijna eenderde van de computers is uitgerust
met een moderne pentium-processor. Het
merendeel van de computers in het basisonder-
wijs heeft een ouder type processor dat verge-
lijkbaar is met de typen die in het begin van

de jaren negentig tijdens het Print/Comenius
project werden geleverd (figuur 2.2). Het grote
aantal verouderde computertypen is voor
steeds meer basisscholen een belemmering

bij het computergebruik.

30

25

20
17
15
12
11
10 \-8

leerling/computer-ratio voor onderwijsdoeleinden

| | |
1998 1999 2000
I gemiddelde basisschool El voorhoedeschool

0

Figuur 2.2

Vergelijking van leerling/computer-ratio voor
onderwijsdoeleinden bij een gemiddelde basisschool
en voorhoedeschool
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Het gebruik van ict
Bijna alle leraren in het basisonderwijs uit de
groepen 1 tot en met 8 werken met computers.
Sinds de introductie van computertoepassingen
voor onderwijsdoeleinden in het begin van de
jaren 80, wordt de computer in het basisonder-
wijs het meest gebruikt voor het oefenen van
leerstof. Daarnaast gebruiken de leerlingen in
de bovenbouw van het basisonderwijs de com-
puter regelmatig voor het schrijven van verhalen
en het maken van werkstukken. In het afgelopen
jaar is het gebruik van ict voor het verzamelen
van gegevens toegenomen. Daarbij wordt vooral
gebruik gemaakt van internet en gegevens-
bestanden op cd-rom (figuur 2.3). De inzet
van ict-toepassingen is bij de meeste scholen
gericht op Nederlandse taal, rekenen en
Aardrijkskunde. Daarmee ondersteunt ict
kernvakken van het curriculum in het basis-
onderwijs.

Bij de meeste leraren uit groep 7 staan 1 a 2
computers in het klaslokaal. Gemiddeld zet een
leraar tijdens een kwart van de totale onder-
wijstijd computers in. Op die momenten werkt
één of meerdere leerlingen uit de groep met
een computertoepassing. Een willekeurige leer-
ling uit groep 7 zit gemiddeld 2% van de onder-
wijstijd achter een computer. Dit komt overeen
met gemiddeld een half uur per week (figuur 2.4).

100
— 5 ———— Oefenen

80

gegevens
/ verwerken

60 v

gegevens
A verzamelen

40
instructie
beloning
20 OA//
_———= {oetsen

percentage leraren

1 1 1
0
1998 1999 2000

Figuur 2.3

Gebruiksvormen van computers door leraren in groep
7 scholen gericht op Nederlandse taal, rekenen en
Aardrijkskunde. Daarmee ondersteunt ict de kernvak-
ken van het curriculum in het basisonderwijs.

30 computergebruik

27 o in de klas

25

20

15

percentage onderwijstijd

10

9 computergebruik

1 i 2. individuele leerling

1 ! |
1998 1999 2000

Figuur 2.4
Percentage van de totale onderwijstijd waarin één of
meerdere leerlingen uit groep 7 met computers werken.
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Buiten schooltijd komt 99% van de leerlingen
uit groep 7 in aanraking met computers. De
meeste leerlingen (92%) hebben thuis een compu-
ter. De tijdsduur die leerlingen buiten schooltijd
achter de computer zitten, is acht keer zoveel

als de computertijd op school. De computervoor-
zieningen die leerlingen thuis ter beschikking
staan, zijn veelal moderner dan de apparatuur
op school.

Onderwijsconcept
In de opvattingen over de inrichting van het
onderwijs neemt het rekening houden met ver-
schillen tussen leerlingen een steeds belangrijke-
re plaats in. Daarbij streven leraren er bijvoor-
beeld naar om aparte instructie te geven aan

zwakke leerlingen, een didactiek te hanteren
die zelfstandig leren ondersteunt en leersitua-
ties te creéren waarin leerlingen zowel in eigen
tempo kunnen werken als samenwerken met
anderen (figuur 2.5). In onderwijsleersituaties
met veel van deze kenmerken, komt de meer-
waarde van computers het sterkst naar voren.

Beleid en investeringen
Het beleid van de scholen is er op gericht om
ict-toepassingen structureel in het onderwijs te
integreren. De meeste beleidsdoelen hebben
betrekking op de inrichting van onderwijsleer-
situaties met ict, het realiseren van communi-
catie- & informatievoorzieningen, scholing en
ondersteuning. Op elk van deze gebieden zijn

Zwakkere leerlingen krijgen aparte instructie

Didactiek gericht op zelfstandig leren

Leerlingen werken in eigen tempo

Leerlingen werken met elkaar samen

Leren door te doen

Leerlingen doen veel aan zelfcontrole

Rekening houden met verschillen tussen leerlingen

Leerinhouden worden gerelateerd aan het dagelijks leven

Leraar deelt de verantwoordelijkheid voor het leerproces met de leerlingen
Leraar richt handelen op interesses en behoeften van de individuele leerling
Onderdelen van leer- en vormingsgebieden worden met elkaar gecombineerd
Zoeken naar informatie, verwerken van gegevens, presenteren van informatie
Leerlingen kiezen onderwerpen naar eigen interesse

Alle leerlingen krijgen op hetzelfde tijdstip dezelfde leerstof aangeboden
Leerlingen werken de leerstof in dezelfde volgorde door

Leerlingen maken gebruik van een 'studiewijzer'

Figuur 2.5

Belang van kenmerken

die behoren tot het onderwijs-
concept van scholen

geen

enigszins groot
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in de afgelopen jaren zowel de beleidsambities
als het aantal gerealiseerde doelen toegenomen.
Een kwart van de scholen heeft de beleids-
doelen vastgelegd in een ict- beleidsplan.

De helft van de scholen is bezig met het
opstellen van een dergelijk plan (figuur 2.6).

100

percentage scholen

1998 1999 2000

Il afgerond [ Jin voorbereiding

Figuur 2.6
Basisscholen met een ict-beleidsplan

In financiéle termen hebben basisscholen in
2000 bijna veertig gulden per leerling aan ict
besteed. Evenals in de voorgaande jaren is het
meeste geld uitgegeven aan de aanschaf van
apparatuur. De uitgaven voor scholing nemen
geleidelijjk toe.

Houding
Volgens de directie van scholen maakt ict het
mogelijk om in het onderwijs beter aan te sluiten
bij het niveau en het leertempo van de individue-
le leerling. Verder is de directie overtuigd van de
noodzaak dat leraren goed kunnen omgaan met
ict-toepassingen.
Leraren staan zelf ook zeer positief tegenover
de mogelijkheden die ict het onderwijs te
bieden heeft. Negen van elke tien leraren is
overtuigd van de meerwaarde van computer-
gebruik voor het eigen onderwijs.
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Figuur 2.7
Percentage leraren dat overtuigd is van de meerwaarde
van computergebruik voor het eigen onderwijs

De impact van computertoepassingen op de
inrichting van het leerproces komt volgens de
meeste leraren tot uitdrukking in een verhoogde
motivatie bij leerlingen. Daarnaast komt de
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meerwaarde van computers naar voren bij het
zelfstandig werken van leerlingen en de moge-
lijkheden die de computer aan zogenoemde
zorgleerlingen biedt voor het gericht oefenen
van leerstofonderdelen.

Leerlingen vinden het belangrijk dat zij goed
kunnen omgaan met computers en beleven
tegelijkertijd veel plezier aan het gebruik van
computertoepassingen. Bezien over een periode
van bijna tien jaar is het plezier dat leerlingen
beleven aan het werken met computers, steeds
verder toegenomen. De ondersteuning en bege-
leiding die leerlingen bij het computergebruik
van hun ouders ervaren, is beperkt (figuur 2.8).
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percentage leerlingen

|
ondersteuning van ouders

plezier relevantie
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Figuur 2.8
Ontwikkeling in de houding van leerlingen ten
opzichte van ict in de periode 1992-1999

De verschillen die eerder in 1992 in de houding
van jongens en meisjes ten opzichte van com-
putergebruik zijn vastgesteld, zijn in 2000 nog
op vergelijkbare wijze aanwezig (figuur 2.9).
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Figuur 2.9
Vergelijking tussen jongens en meisjes in computerat-
titude ten aanzien van plezier

Verder is er de ontwikkeling dat seksestereotype
opvattingen over het gebruik van ict bij leerlin-
gen in het basisonderwijs toenemen.
Computergebruik wordt door de leerlingen
steeds vaker geassocieerd met werkzaamheden
en activiteiten waarin jongens beter zijn dan
meisjes.
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Kennis en vaardigheden
Op ruim driekwart van de basisscholen
beschikt het merendeel van de leraren over
algemene computervaardigheden zoals het wer-
ken in een Windows-omgeving en het gebruik
van een programma voor tekstverwerking. De
leraren zijn in mindere mate vertrouwd met de
onderwijskundige aspecten die samenhangen
met het gebruik van ict voor onderwijsdoelein-
den (figuur 2.10). De vaardigheden van leraren
in het gebruik van e-mail en internet nemen
snel toe. Kennisoverdracht op het gebied van ict

verloopt bij de meeste scholen via informele con-
tacten tussen leraren.

Tweederde van de leerlingen uit groep 7 beheerst
de basishandelingen van een tekstverwerkings-
programma of een tekenprogramma. De sterk-
ste groei in kennis en vaardigheden van leerlin-
gen doet zich voor op het gebied van e-mail en
internet. Een kwart van de leerlingen geeft aan
dat zij kunnen omgaan met e-mail en 35% is
bekend met het gebruik van internet (figuur
2.11).
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Figuur 2.11
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Ondersteuning
Scholen ervaren bij de invoering van ict vaker
financiéle ondersteuning dan inhoudelijke
ondersteuning in de vorm van scholing en
begeleiding.
Voor de meeste basisscholen is lokale samen-
werking met andere basisscholen een belangrij-
ke vorm van ondersteuning bij de integratie
van ict in het onderwijs (figuur 2.12). Eén van
de belangrijkste functies van deze samenwer-
king is het uitwisselen van ervaringen en ide-
én over het gebruik van ict. De ict-begeleiding
van leraren wordt in toenemende mate door de
scholen zelf georganiseerd.
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Figuur 2.12
Samenwerking op het gebied van ict tussen basis-
scholen en andere onderwijsinstellingen

Knelpunten en behoeften
In de afgelopen jaren is het knelpunt van
computerapparatuur in het basisonderwijs
verschoven van een kwantiteitsprobleem (te
weinig computers) naar een kwaliteitsprobleem
(verouderde computers; figuur 2.13).
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B verouderde computers LIS weinig computers
Figuur 2.13

Verschuiving van knelpunten op het gebied
van apparatuur

Naast de verouderde apparatuur is het gebrek
aan didactische en organisatorische vaardig-
heden voor het gebruik van ict-toepassingen ‘in
het onderwijs één van de grootste en hardnek-
kigste belemmeringen. Bijna 80% van de lera-
ren heeft behoefte aan uitbreiding van

kennis en vaardigheden op dit gebied. Daarbij
denken leraren in de eerste plaats aan het
vertrouwd raken met het gebruik van specifieke
computerprogramma’s die afgestemd zijn op de
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leeftijdsgroep waar zij onderwijs aan geven.
Verder wensen leraren geinformeerd te worden
over de mogelijkheden die e-mail en internet
voor hun eigen onderwijs te bieden hebben.
Voorzover leraren bekend zijn met de inhoud
van kennisnet geven zij aan behoefte te hebben
aan voorbeelden die de gebruiksmogelijkheden
en de meerwaarde van kennisnet zichtbaar
maken. Nieuwe computerprogramma’s moeten

volgens de leraren op de eerste plaats het oefe-
nen van leerstof ondersteunen. Steeds meer
leraren hebben ook behoefte aan programma’s
die niet alleen oefenstof aanbieden maar ook
aspecten van evaluatie en feedback voor hun
rekening nemen. Dit wijst op een toenemende
behoefte aan ict-toepassingen die zowel vakin-
houdelijjke leerlijnen als leerprocessen inte-
graal ondersteunen (tabel 2.1).

Het programma...

percentage leraren
waarvoor
programma-kenmerk

registreert de vorderingen

moet starten met het bepalen van het instapniveau

geeft hints aan de leerlingen voor vervolgaanpak

toetst de leervorderingen

stemt de oefenstof af op de resultaten van een instaptoets
registreert niet het aantal fouten maar het type fouten

besteedt veel aandacht aan feedback en evaluatie

erg belangrijk is
moet gelegenheid bieden voor het oefenen van leerstof 94
biedt extra oefenstof voor zwakke leerlingen 90
is gericht op zelfcontrole door leerlingen 82
houdt rekening met verschillen in tempo, mogelijkheden en behoeften van leerlingen 79

ondersteunt de zelfstandigheid van leerlingen bij planning en uitvoering van leerprocessen 70

analyseert de resultaten, stelt diagnose en geeft didactische tips voor het vervolg van het leertraject | 71

72

69
63

62

Tabel 2.1

Kenmerken waar nieuwe
programmatuur volgens leraren
aan moet voldoen

61

59

52
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Toekomstperspectief
Zowel de directie als leraren van basisscholen
verwachten dat leerlingen in de toekomst meer
aan zelfcontrole zullen doen; de leraar minder
vaak klassikale instructie zal geven en de les-
methode bij de inrichting van het onderwijs
een minder centrale rol zal vervullen. Het
onderwijs zal in de toekomst meer rekening
houden met verschillen tussen leerlingen in
aanleg, tempo en interesse. Daarbij zal steeds
vaker gebruik worden gemaakt van ict-toepas-
singen. De inrichting van het onderwijs is vol-
gens de leraren in de afgelopen drie jaar daad-
werkelijk veranderd in de richting die men
voor de toekomst nastreeft. De veranderingen
verlopen echter zeer geleidelijk hetgeen er op
wijst dat het realiseren van het onderwijs zoals
de directie en de leraren dat voor ogen staat,
een groot aantal jaren in beslag zal nemen
(figuur 2.14).

betekenis van computergebruik voor het onderwijs

erg

belangrijk = mw———— ™ toekomst

enigszins . —mnu
belangrijk — =
-
niet
belangrijk | ‘ ‘
1998 1999 2000

Figuur 2.14
Ontwikkelingen die de schooldirectie verwachten ten
aanzien van het computergebruik op de eigen school

De toenemende betekenis van ict voor het
onderwijs blijkt uit de groeiende verwachting-
en van scholen over de bruikbaarheid van ver-
schillende ict-trends. In het afgelopen jaar zijn
de verwachtingen over de bruikbaarheid van
internet, multimedia-toepassingen en e-mail
het sterkst toegenomen.
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Hoofdstuk 3
Voortgezet onderwijs

Ict-Infrastructuur
Het aantal computers dat beschikbaar is voor
onderwijsdoeleinden is in de afgelopen jaren
fors gestegen. Terwijl in 1985 voor gemiddeld
125 leerlingen één computer beschikbaar was,
hebben de scholen in het voortgezet onderwijs
momenteel voor elke 13 leerlingen een com-
puter (figuur 3.1). Dit betekent dat de beschik-
baarheid van computers in de afgelopen 15 jaar
ongeveer tien keer zo groot is geworden.

Niet alleen het aantal beschikbare computers
is een belangrijke indicator voor de kwaliteit
van de ict-infrastructuur, maar ook het type
apparatuur is van invloed op het soort com-
putertoepassingen dat in het onderwijs benut
kan worden. In 1998 was bijna driekwart van
de computers nog uitgerust met verouderde
processortypen (zogenoemde 286/386/486-
processoren). Inmiddels beschikt bijna
driekwart van alle computers die gebruikt
worden voor onderwijsdoeleinden over een
moderne Pentium-processor.

leerling/computer-ratio
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Figuur 2.1
Ontwikkeling van de leerling/computer-ratio
voor onderwijsdoeleinden
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Figuur 3.1

Percentage computers voor
administratie en onderwijs uit-
gesplitst naar processortype

Een andere belangrijke ontwikkeling die in de
afgelopen jaren heeft plaats gevonden betreft
de toegang tot internet. Vrijwel alle scholen
(92%) hebben momenteel een aansluiting op
internet (tabel 3.1). Veel scholen werken nog
met (relatief trage) ISDN-verbindingen maar dit
zal binnenkort veranderen zodra de scholen
zijn aangesloten op kennisnet. Ten tijde van de
gegevensverzameling in het voorjaar van 2000
was de uitrol en opbouw van kennisnet nog
volop gaande. Nog maar weinig docenten (12%)
waren toen bekend met de inhoud van kennis-
net en het gemiddeld waarderingscijfer voor
kennisnet lag toen relatief laag.

Vrijwel alle scholen beschikken over een intern
computernetwerk. Het schoolnetwerk is van
buitenaf meestal niet toegankelijk voor leraren
en leerlingen. Over het algemeen is de functio-

naliteit (het aantal mogelijke toepassingen) van
de ict-infrastructuur in de afgelopen jaren sterk

verbeterd.
% scholen (leslocaties) !) aantal computers !

kenmerk 1998 1999 2000 1998 1999 2000
Aangesloten op een 83 91 98 36 54 75
netwerk binnen

de school

Toegang tot internet 74 86 92 11 27 59
Aangesloten op - - 38 - - 86
kennisnet

Tabel 2.3

Netwerkaansluitingen en mogelijkheden voor externe
communicatie

Noot: 1) het vermelde aantal is gebaseerd op het deel van de populatie dat

vermeld staat in de kolom ‘percentage scholen’
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Computergebruik
Leraren in het voortgezet onderwijs gebruiken
de computer meer buiten de les dan binnen de
les. Het gebruik van computers binnen de les is
nog erg beperkt en heeft zich in de afgelopen
jaren weinig ontwikkeld (figuur 3.3).
Uit de trendgegevens blijkt dat op veel gebie-
den (didactische inzet, computergebruik in
schoolvakken, activiteiten van leerlingen op
school, etc.) sinds 1998 nauwelijks verandering-
en zijn opgetreden. Op gebieden die direct of
indirect verband houden met het gebruik van
internet hebben zich wel grote veranderingen
voorgedaan (tabel 3.2).

% leraren met computergebruik
tijdens de les

% leraren met computergebruik
buiten de les
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s 0% 5 Computergebruik
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door leraren
volgens de
1998 1999 2000 directie in 1998,

[ Jmaximum/minimum { gemiddeld 1999 en 2000

ercentage leraren
BeFeRas — Tabel 3.4
door leerling in
door leraar zelf .
) opdrachtvanleraar | Percentage leraren in het voort-
Toepassing 1998 1999 2000 1998 1999 2000 . .

, gezet onderwijs dat zelf gebruik
Tekstverwerking 59 70 74 30 40 46 3
Registratie van leerlingvorderingen 44 52 56 | 1 2 2 maakt van computertoepassingen
Raadplegen van gegevensbestanden 36 47 51 17 26 31 . . .
Educatieve programma's 39 44 47 31 Bill 31 Of leerll”ge” ermee in ClClTlTCllelg
Internet 28 44 59 | 15 29 40 | brengt
Gegevensbestand 30 85 34 11 14 14
E-mail 21 33 46 5 10 15
Rekenbladen 24 28 29 7 10 9 .

Tekenprogramma 20 23 1 12 16 15 Noot:(-) = geen vergelijkbare gegevens voor
Toetsprogrammatuur = 23 26 = 10 10 1998 beschikbaar

Spelletjes 12 14 13 15 15 15

Programmeren 4 6 o) 2 2 2

Videoconferencing 1 1 1 0 0 1
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Bijna alle leerlingen komen zowel op school als
thuis in aanraking met computers (tabel 3.3).
De apparatuur waarover leerlingen thuis be-
schikken is meestal moderner dan de computer-
voorzieningen van de school. De frequentie van
het computergebruik voor ‘schoolse’ activiteiten
is thuis groter dan op school (tabel 3.4).

Het thuisgebruik van computers wordt vanuit
school in toenemende mate ondersteund door
het beschikbaar stellen van programmatuur.

Locaties 1999 2000

Op school 90 92

Thuis 94 93

Vriend/vriendin 62 55

Bibliotheek 58 50
Tabel 3.3

Percentage leerlingen die werken
met computers per locatie

Noot: gegevens uit 1998 niet opgenomen omdat in 1998 alleen leerlingen uit
de basisvorming in de steekproef waren opgenomen

Binnen de schoolorganisatie en -management
wordt ict in toenemende mate gebruikt voor
het registreren van cijferbeoordelingen en
resultaten van genormeerde toetsen. Ook
melden veel schooldirecties dat computers
gebruikt worden bij het opstellen van toetsen.
Computers worden nog zelden gebruikt voor
leerwegregistratie in de vorm van het vastleg-
gen van de volgorde waarin een leerling leer-
stofonderdelen doorloopt en het vastleggen van
de individuele ontwikkeling van de leerling
(bv. portfolio).

school thuis
Computergebruik 1999 | 2000 | 1999 | 2000
Spelen van spelletjes 20 15 78 74
Schrijven van een brief of verhaal
(tekstverwerken) 20 18 54 55
Maken van een werkstuk 14 16 50 56
Verzamelen van informatie 19 23 39 52
Surfen op internet 20 30 38 58
Huiswerk maken - - 36 38
E-mail 8 13 26 45
Maken van een tekening 8 4 21 15
Oefenen van bv. woordjes of sommen| 13 8 20 15
Programmeren 2 2 10 9
Maken van een proefwerk 8 9 - -
Doen van proefjes 4 B - =
Houden van een spreekbeurt B B - -

Tabel 3.4

Percentage leerlingen die vaker dan 2 keer per jaar
op school enjof thuis bepaalde computeractiviteiten
op school enjof thuis uitvoeren

Noot: = niet van toepassing; gegevens uit 1998 niet opgenomen omdat in
1998 alleen leerlingen uit de basisvorming in de steekproef waren
opgenomen

Onderwijsconcept
In toenemende mate hecht men in het voort-
gezet onderwijs belang aan een didactiek die
gericht is op zelfstandig leren, het gebruik
van studiewijzers en informatieverwerkings-
vaardigheden. Werkwijzen waarbij alle leer-
lingen op uniforme wijze en in hetzelfde tempo
de leerstof doorlopen, lijken aan belang te
hebben ingeboet.
Ict levert, in de perceptie van een toenemend
aantal schooldirecties, een belangrijke bijdrage
aan het realiseren van vernieuwende onderwijs-
concepten.
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Beleid en investeringen
Een meerderheid van de scholen voor voortgezet
onderwijs beschikt over een beleidsplan waarin
de ambities op het gebied van ict schriftelijk
zijn vastgelegd. In de periode 1998-2000 is het
aantal scholen met een schriftelijk beleidsplan
met ruim 20% toegenomen (figuur 3.4).
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Wat betreft de realisatie van ict-doelstellingen
hebben zich volgens schooldirecties in de afge-
lopen jaren belangrijke verbeteringen voorge-
daan. De discrepantie tussen wens en werkelijk-
heid blijkt echter vrij groot te zijn. Dit geldt
vooral voor doelstellingen die te maken hebben
met ict in onderwijsleersituaties. De grootste
vooruitgang is in de afgelopen jaren geboekt in
het realiseren van doelstellingen op het gebied
van communicatie en informatieverwerving
(figuur 3.5).
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Figuur 3.5

Percentage nagestreefde en gerealiseerde ict-beleids-
doelen op het gebied van communicatie en
informatievoorziening

Per leerling werd in het schooljaar 1999/2000,
naar schatting, in totaal circa fl. 160 aan ict uit-
gegeven. De belangrijkste kostenposten waren
apparatuur en personeel. Met uitzondering van
de ongewijzigde uitgaven voor scholing zijn de
uitgaven voor de andere kostenposten in een
jaar tijd met 20% of meer gestegen (figuur 3.6).
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Houding

In de perceptie van leraren hebben zich in

de afgelopen jaren als gevolg van computer-
gebruik geen veranderingen voorgedaan in

de inrichting van het leerproces en de leer-
resultaten van leerlingen. Wel zijn leraren
veel duidelijker gaan inzien dat ict in belang-
rijke mate bijdraagt aan de communicatie en
samenwerking in het onderwijs.

Gemeten over een periode van acht jaar blijken
leerlingen veel meer plezier te beleven aan het
werken met computers, ze vinden computers

steeds belangrijker en de ouders geven meer
ondersteuning (figuur 3.7). Echter, de opvatting
dat op het gebied van computers jongens en
meisjes elkaars gelijke zouden zijn, verliest
terrein (figuur 3.8).
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Figuur 3.7

Gemiddeld percentage leerlingen uit het tweede leer-
jaar met een positief oordeel over aspecten van ict

Noot:*op aspecten van ‘seksegelijkheid’ zijn in 1998 geen gegevens
verzameld

Kennis en vaardigheden
De meeste docenten geven aan dat ze op de
hoogte zijn van het bedienen van een computer
(en het Windows-besturingssysteem) en dat ze
met een tekstverwerker overweg kunnen. Ook
kunnen steeds meer docenten zich voortbewe-
gen op de elektronische snelweg. Echter, de
groep docenten die zegt bekend te zijn met
diverse onderwijskundige aspecten van ict is
betrekkelijk klein.
De meeste schooldirecties vinden dat het
lerarenteam als geheel matig op de hoogte is

Figuur 3.8
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van ontwikkelingen op ict-gebied. Dit wordt
bevestigd door wat leraren zelf rapporteren
(figuur 3.9).

Figuur 3.9
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Vrijwel alle vormen van interne informatie-
verspreiding (als onderdeel van de deskundig-
heidsbevordering met betrekking tot ict) zijn in
het afgelopen jaar in omvang toegenomen. Het
aantal scholen dat een beroep doet op externe
scholing neemt af.

Leerlingen vinden van zichzelf dat ze een
steeds groter aantal aspecten van het gebruik
van computers beheersen. Opvallend is dat een
vrij grote groep leerlingen aangeeft nog niet te
kunnen e-mailen (figuur 3.11).

Ondersteuning
Schooldirecties hebben in de afgelopen jaren in
toenemende mate ervaren dat ze door de over-
heid in belangrijke mate financieel onder-
steund worden op het gebied van computerge-
bruik (tabel 3.5). Leraren ervaren vooral onder-
steuning binnen de school bij het computer-
gebruik voor de uitvoering van leraarstaken
(tabel 3.6).

Groepering 1998 | 1999 | 2000
Overheid 45 65 76
Lokaal bestuur 83 79 81
Collegiaal en informeel netwerk 54 61 62
Onderwijs-ondersteunende instelling 52 51 49
Vakverenigingen 24 32 27
Andere onderwijsinstellingen 41 47 44
Bedrijfsleven 64 71 61
Tabel 3.5

Percentage schooldirecties die substantiéle ondersteu-
ning ervaren van diverse groeperingen

Groepering 1998 | 1999 | 2000
Binnen de school 89 91 92
Bedrijfsleven 43 54 46
Onderwijs ondersteunende instanties 18 25 16
Andere onderwijsinstellingen 17 24 18
Collega’s van andere scholen 12 14 14
Vakvereniging 9 13 8
Tabel 3.6

Percentage leraren die ondersteuning ervaren van
diverse groeperingen bij het gebruik van ict in het
onderwijs
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Knelpunten en behoeften
De grootste knelpunten, zoals ervaren door ict-
coordinatoren, zijn: (1) gebrek aan kennis en
vaardigheden bij docenten, (2) ict is moeilijk in
te passen in de gebruikelijke lesaanpak, en (3)
er is onvoldoende tijd voor voorbereiding van
lessen met computers.

Op schoolniveau bestaat het idee dat er het
meest behoefte is aan programmatuur die goed
aansluit bij methodes waarmee leraren bekend
zijn, aan ict-werkplekken op school voor les-
voorbereiding, aan nascholing en meer support
van een deskundige computercoordinator op
school.

De leraren zelf geven aan dat ze behoefte heb-
ben aan programmatuur die aansluit bij vrijwel
alle fasen van het leerproces (figuur 3.10).
Methodeafthankelijkheid staat bij leraren niet
op de hoogste plaats. Verder geven de leraren
aan dat zij behoefte hebben aan nascholing op
het gebied van de inzet van computers met
betrekking tot diverse aspecten van het onder-
wijsleerproces.

oefenen van leerstof

extra oefenstof voor zwakke leerlingen

hints aan leerlingen voor vervolgaanpak
analyse, diagnose, didact. tips vervolg leertraj.
ondersteunt de zelfstandigheid van leerlingen
toetst de leervorderingen

houdt rekening met verschillen in tempo, etc.
gericht op zelfcontrole door leerlingen
registreert de vordeningen

bevat uitleg over nieuwe nieuwe leerstof

start met het bepalen van het instapniveau

veel aandacht aan feedback en evaluatie

stemt oefenstof af op resultaten instaptoets
registreert niet aantal fouten, maar type fouten
toetsen zijn afgestemd op bestaande methode
stimuleert leerlingen om samen te werken
methode-onafhankelijk

1In zelf opties zelf instellen (niveau & activiteiten)

zoveel mogelijk gebruik multimedia-toepassingen
volledig afgestemd op onderwijsmethode

Figuur 3.10

Kenmerken van program-
matuur die volgens leraren
erg belangrijk zijn

100
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Toekomstperspectief
Schooldirecties verwachten dat in de toekomst
het lesboek of de methode minder vaak cen-
traal zal staan, de leraar in de toekomst zijn
eigen onderwijs minder vaak individueel voor-
bereidt, en de leraar minder voor de klas zal
staan om klassikale instructies te geven.
Ook wordt verwacht dat computers een steeds
belangrijkere rol zullen gaan spelen.
Toekomstverwachtingen op dit gebied zijn al
enkele jaren stabiel. De feitelijk-gepercipieerde
situatie gaat steeds meer aan deze verwachting
voldoen, maar er is nog een behoorlijke kloof te
overbruggen.
Docenten beoordelen het huidige onderwijs als
docent-gestuurd, maar geven aan dat dit in de
afgelopen jaren iets minder is geworden. In de
toekomst zal, volgens docenten, dit type onder-
wijs een minder belangrijke rol gaan spelen.
Leerlinggestuurd onderwijs is momenteel
enigszins belangrijk, en is (in de perceptie van

de docenten) in de afgelopen jaren wel belang-
rijker geworden en de verwachting is dat dit in
de toekomst nog verder zal toenemen. Verder
gaan zowel docenten en schooldirecties er van-
uit dat de rol van computers bij de inrichting
van het onderwijs in de toekomst nog sterk zal
toenemen. Met het oog op het onderwijs van de
toekomst zijn in het afgelopen jaar vooral de
verwachtingen toegenomen ten aanzien van
het geautomatiseerd bijhouden van leerling-
gegevens, elektronisch toetsen, elektronisch
aanbieden van leerstof, telewerken door leraren
en afstandsonderwijs (figuur 3.11).

opzoeken info via internet

Figuur 3.11

Ict-trends waarvan scholen

geautomat. systeem om llgegevens bij te houden

multimedia-toepassingen bij vakken

veel verwachten voor het

e-mail gebruik door leraren

e-mail gebruik door leerlingen

eigen onderwijs

Jenmisnet g

elektronisch toetsen

elektronisch aanbieden van leerstof

telewerken door leraren

afstandsonderwijs

binnen de school produceren van multi-media
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60 80 100
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Hoofdstuk 4
Beroepsonderwijs &
volwasseneneducatie

Ict-infrastructuur
De opleidingen in het beroepsonderwijs en de
volwasseneneducatie (bve) beschikken over

gemiddeld één computer per zeven deelnemers.

Dit aantal is gelijk aan de situatie van een jaar
geleden. De opleidingen hebben in het afge-
lopen jaar voornamelijk geinvesteerd in de
kwaliteitsverbetering van de ict-voorzieningen.
Daardoor beschikken de meeste opleidingen
over moderne computers (90% van alle compu-
ters is uitgerust met een Pentium-processor,
figuur 4.1) en een verscheidenheid aan rand-
apparatuur, zoals kleurenprinter, scanner,
beamer, cd-writer en digitale fotocamera.

Het aantal opleidingen met een internet-
verbinding is gestegen van 74% naar 84%. lets
meer dan de helft van de opleidingen beschikt

100 :
pentium Flgut”’ 4. 1

Verdeling van het
totaal aantal compu-
ters in processortypen
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Ict-beheerders management docenten deelnemers derden
Figuur 4.2

Toegankelijkheid van het computernetwerk van
buitenaf

over een zogenoemde permanente (internet)
verbinding. Momenteel heeft 11% van de op-
leidingen een computerverbinding met een
capaciteit van tenminste 5Mb/s. Het aantal
netwerktoepassingen dat voor de docenten en
de deelnemers binnen de opleiding beschik-
baar is, neemt snel toe. Het komt echter nog
maar weinig voor dat docenten en deelnemers
vanuit huis toegang krijgen tot het netwerk
van de opleiding

(figuur 4.2).
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Het gebruik van ict
Ruim 90% van de docenten in de bve-sector
maakt gebruik van computertoepassingen voor
de uitvoering van leraarstaken, zoals lesvoorbe-
reiding, -uitvoering of -evaluatie. Evenals in
1999 worden computers in 2000 het meest
gebruikt voor tekstverwerking. Iets minder dan
de helft van de docenten (47%) zet tenminste
één keer per maand de computer in als leer-
middel waarbij deelnemers leerdoelen bereiken
met behulp van of door middel van ict-toepas-
singen. Verhoudingsgewijs komen de meeste
deelnemers met computers in aanraking bij
modules informatica, Nederlands en de
beroepsgerichte modules die betrekking heb-
ben op het vakgebied waarvoor wordt opgeleid.
Dit beeld komt overeen met de situatie van een
jaar geleden.

In didactisch opzicht gebruiken docenten de
computer het meest voor het oefenen van leer-
stof, gegevensverwerking en -verwerving. Het
sterkst toegenomen in het afgelopen jaar is
het gebruik van ict voor het opzoeken van
informatie (Tabel 4.1).

Verder dient zich een ontwikkeling aan waarbijj
het werken met computers in een computer-
lokaal onder (bege)leiding van de docent
afneemt en daarvoor in de plaats leersituaties
komen waarin deelnemers zelfstandig in het
open-leercentrum of thuis met ict-toepassingen
werken. De verschuiving in het computerge-
bruik van de opleiding naar de thuissituatie
bljjkt ook uit het gegeven dat inmiddels meer
deelnemers thuis met de computer werken
(81%) dan binnen de opleiding (76%, tabel 4.2).

percentage docenten Tabel 4.1

doordocentzelf | So0n SIS N | Percentage docenten dat zelf
Toepassing 1999 2000 1999 2000 gebruik maakt van computer-
Tekstverwerking 81 85 49 60 toepassingen of deelnemers
Informatie zoeken op internet 50 67 27 49 . .
Elektronische post (e-mail) 43 57 9 17 ermee in aanraking brengt
Raadplegen van elektronische gegevensbestanden 49 52 27 28
Registratie van vorderingen van deelnemers 43 50 6 6
Rekenbladen (spreadsheets) 40 39 20 21
Educatieve programma's 37 39 35 34
Gegevensbestanden (databases) B85 39 13 16
Raadplegen van studiegegevens op de computer 28 28 4 5
Tekenprogramma 26 24 21 15
Toetsprogrammatuur 20 23 11 13
(Simulatie)programmatuur gericht
op de beroepspraktijk 19 20 19 18
Programmeren 10 9 4 3
Videoconferencing 1 2 1 0

Ict-monitor 1999 - 2000



percentage

deelnemers
Computergebruik 1999 | 2000
Op school 75 76
Tijdens stage [BPV 42 44
Thuis 71 81
Totaal ( op school, stage of thuis) 86 91

Tabel 4.2
Percentage deelnemers met computergebruik

Onderwijsconcept
Opleidingen hechten in toenemende mate
belang aan een didactiek die gericht is op zelf-
standig leren en leren door te doen (tabel 4.3).
Verder streeft men er naar om leerinhouden
te relateren aan het dagelijks leven of de
beroepspraktijk. De opleidingen die leer-
situaties creéren met veel kenmerken van
deelnemer-gestuurd onderwijs ervaren een
grotere meerwaarde van ict dan de opleidingen
die gekenmerkt worden door overwegend
docent-gestuurd onderwijs.

percentage
opleidingen
Uitspraak 1999 | 2000
Een didactiek gericht op zelfstandig leren 71 85
Leerinhouden worden gerelateerd aan
het dagelijks leven of de beroepspraktijk 72 78
Leren door te doen 69 77
Deelnemers werken met elkaar samen 42 57
Deelnemers maken gebruik van een 'studiewijzer'
(een overzicht van opdrachten voor een bepaald
studie-onderdeel met aanwijzingen voor de uitvoering) 50 55]

Tabel 4.3

Percentage respondenten dat uitspraken van groot
belang vindt voor het onderwijsconcept van de
opleiding

Beleid en investeringen
De belangrijkste reden voor opleidingen om
gebruik te maken van ict-toepassingen betreft
de kwaliteitsverbetering van het onderwijs. Dit
belang is in het afgelopen jaar verder toegeno-
men (figuur 4.3).

100 Figuur 4.3

Het belang van com-

80 putergebruik als
— aspect (beroepsvoorbe-

60 reiding) of medium

(kwaliteitsverbetering)

40

percentage opleidingen

20

1999 2000

[ kwaliteitsverbetering
beroepsvoorbereiding

Verder is de inzet van ict gericht op het leren
omgaan met de ict-toepassingen die gebruikt
worden in de beroepspraktijk waarvoor wordt
opgeleid.

De huidige beleidsambities van de opleidingen
zijn op hoofdlijnen gelijk aan die van een jaar
geleden. In de uitvoering van het beleid is in
het afgelopen jaar met name op het gebied van
communicatie en informatievoorziening voor-
uitgang geboekt. Over het algemeen is er een
grote discrepantie tussen het beoogde en gerea-
liseerde beleid.
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Een kwart van de opleidingen beschikt over een
ict-beleidsplan en bij 20% is zo’n plan in voor-
bereiding. Deze percentages zijn beduidend
lager dan vorig jaar toen 34% in het bezit was
van een beleidsplan en 45% een beleidsplan in
voorbereiding had. Deze ontwikkeling kan er
op wijzen dat een toenemend aantal opleidin-
gen door de snelheid waarmee zich ict-verande-
ringen aandienen, zich genoodzaakt ziet tot
een pragmatische aanpak waarbij weinig aan-
dacht is voor het schriftelijk vastleggen van
beleidsvoornements.

Alle opleidingen hebben in 2000 geinvesteerd
in ict. De opleidingen besteden minder geld
aan de aanschaf apparatuur. Dit kan er op
wijzen dat bij de huidige omvang van computer-
gebruik er sprake is van verzadiging aan appa-
ratuur. Bij een toenemend aantal opleidingen
is het voor deelnemers mogelijk om via de
opleiding programmatuur te kopen voor
thuisgebruik (65%).

Houding
Het management van de opleidingen is in ster-
ke mate overtuigd van zowel de noodzaak als
de didactische waarde van ict-toepassingen.
Bij drie van elke tien opleidingen is het
management van mening dat de mogelijk
heden van ict momenteel voldoende worden
benut (figuur 4.4)

100

percentage opleidingen

noodzaak didactische waarde benutting

Figuur 4.4
Houding van het management ten opzichte van ict-
aspecten

De belangrijkste veranderingen die docenten in
het leerproces waarnemen als gevolg van het
gebruik van ict, betreffen de toename van het
zelfstandig leren en de grotere motivatie van
deelnemers.

De deelnemers geven aan dat zij plezier beleven
aan het werken met computers. Verschillen
tussen mannelijke en vrouwelijke deelnemers
in hun opvattingen over het gebruik van ict
nemen toe. Zowel bij de mannelijke als de
vrouwelijke deelnemers overheersen sekse-
stereotype opvattingen over het gebruik van ict.
In toenemende mate wordt ict verbonden met
werkzaamheden die beter en vaker door man-
nen worden uitgevoerd dan door vrouwen.
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Kennis en vaardigheden
Het merendeel van de docenten beschikt over
algemene computervaardigheden en kan
omgaan met een tekstverwerker. De kennis over
het gebruik van moderne technologie zoals e-
mail en internet neemt snel toe. Iets meer dan
de helft van de docenten geeft aan de computer
te kunnen gebruiken als een didactisch hulp-
middel. Onderwijskundige vaardigheden in het
gebruik van ict worden door de docenten ver-
houdingsgewijs het minst beheerst (tabel 4.4).

De opleidingen besteden steeds meer aandacht
aan interne informatieverspreiding op het
gebied van ict en doen steeds minder vaak een

100
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80 [ 75 74 75

69
65 65

58
60 57 54

40
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algemeen  tekst-

verwerking

database spreadscheet e-mail internet

[ J1999 M 2000

% Ict-vaardigheden

Figuur 4.5
Kennis en vaardigheden van deelnemers

Ik ken de basisprincipes van de computer 87
Ik kan omgaan met MS-Windows en/of Windows NT 78
Ik kan een tekstverwerker gebruiken 88
Ik kan op de computer informatie in een

help-programma opzoeken 76
Ik kan een e-mailbericht versturen 74
Ik ben in staat om informatie voor

mijn onderwijs op internet te vinden 72
Ik kan een presentatie met behulp

van de computer maken 33
Ik ken de mogelijkheden van multimedia-

toepassingen voor mijn onderwijs 36

Onderwijskundig gebruik

Ik weet hoe ik het computergebruik

bij mijn onderwijs moet organiseren 46
Ik beschik over de benodigde vaardig-

heden om de computer als didactisch

hulpmiddel bij mijn onderwijs te ge-

bruiken 53
Ik kan omgaan met een programma

voor het toetsen van vorderingen van

de deelnemers 28
Ik kan omgaan met een programma

voor het bijhouden van vorderingen

en resultaten van deelnemers (bv studievolgsysteem) 34

Ik weet hoe ik bij mijn onderwijs moet

differentiéren met behulp van de computer 33
Tabel 4.4

Percentage docenten dat beschikt over bepaalde
kennis en/of vaardigheden

beroep op externe scholing. De ict-coérdinator
vervult in het proces van deskundigheidsbevor-
dering een belangrijke rol.

Ook de deelnemers beheersen steeds meer ict-
vaardigheden. In het afgelopen jaar zijn de
vaardigheden in het gebruik van e-mail en
internet het sterkst toegenomen (figuur 4.5)
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| Figuur 4.6

Systeembeheerder

Collega's binnen de instelling :
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Ondersteuning en samenwerking
De externe ondersteuning die de opleidingen
ervaren bij de invoering van ict in het onder-
wijs is in toenemende mate gericht op visie- en
beleidsontwikkeling. Op het gebied van finan-
cién en deskundigheidsbevordering zijn de
opleidingen steeds meer in staat om het
gebruik van ict zonder (extra) hulp van buiten-
af te realiseren. Dit wijst er op dat financiering
en scholing ten aanzien van ict steeds meer
ingebed raken in de reguliere activiteiten van
de opleidingen.
Docenten ervaren bij het gebruik van ict vooral
ondersteuning van personen uit de eigen in-
stelling: systeembeheerder, collega-docenten,
ict-codrdinator en de directie (figuur 4.6).

De externe organisaties die op beleidsniveau
van veel betekenis zijn (BVE/AOC-raad, BVEnet,
Cinop) bieden nauwelijks (direct) ondersteu-
ning aan de individuele docent.

Samenwerking tussen opleidingen en collegiale
netwerken blijken belangrijke pijlers te zijn voor
de invoering van ict in het onderwijs. Meer dan
90% van de opleidingen werkt op het gebied van
ict samen met andere opleidingen Deze samen-
werking is meestal gericht op het uitwisselen
van ideeén en het gezamenlijk verkennen van de
toepassingsmogelijkheden van ict.
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percentage leraren
'waarvoor
programma-kenmerk
Het programma... erg belangrijk is
moet gelegenheid bieden voor het oefenen van leerstof 92
biedt extra oefenstof voor zwakke leerlingen 83
dient leerstof aantrekkelijker te maken 79
toets de vorderingen van leerlingen 75
ondersteunt de zelfstandigheid van deelnemers bij planning
en uitvoering van leerprocessen 74
houdt rekening met verschillen in tempo, mogelijkheden en
behoeften van deelnemers 71
moet starten met het bepalen van het instapniveau 71
is gericht op zelfcontrole door deelnemers 71
dient uitleg over nieuwe leerstof te bevatten 70
registreert de vordering 70
analyseert de resultaten, stelt diagnose en geeft didactische
tips voor het vervolg van het leertraject 68
geeft hints aan deelnemers voor vervolgaanpak 67
bevat praktijksimulaties 66
is afgestemd op de beroepspraktijk 64
stemt de oefenstof af op de resultaten van een instaptoets 60
besteedt veel aandacht aan evaluatie en feedback 59
stimuleert deelnemers om samen te werken bij het oplossen
van vraagstukken 53

Tabel 4.5

Kenmerken van programmatuur die meer dan 50% van de

docenten erg belangrijk vinden

Knelpunten en behoeften
De grootste knelpunten die de technische func-
tionarissen binnen de opleidingen signaleren
voor de verdere invoering van ict zijn: (1)
gebrek aan kennis en vaardigheden van docen-
ten; (2) programmatuur niet specifiek genoeg
voor de vakken; (3) ict is voor de docenten
moeilijk in te passen in de gebruikelijke lesaan-
pak. Extra voorzieningen die de opleidingen
wensen hebben betrekking op deskundigheids-
bevordering, programmatuur en ondersteuning.

Nieuwe programma’s moeten volgens de docen-
ten een groot aantal aspecten van het onder-
wijsleerproces (instructie, oefenen, evaluatie,
planning en registratie) in samenhang onder-
steunen (tabel 4.5).
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Toekomstperspectief
Zowel de docenten als het management ver-
wachten dat ict in het onderwijs een steeds
belangrijkere rol zal gaan vervullen. Een trend
waarvan men in de toekomst hoge verwachting-
en heeft, betreft het gebruik van internet voor
communicatie en het opzoeken van informatie.
Verder bestaan binnen de opleidingen hoge
verwachtingen ten aanzien van elektronisch
toetsen en een geautomatiseerd systeem om
gegevens en resultaten van deelnemers bij te
houden (studievolgsysteem). Als knelpunt bjj
het realiseren van de toekomstverwachtingen
signaleren veel opleidingen dat zij nauwelijks
in staat zijn de ontwikkelingen op het gebied
van ict bij te houden (figuur 4.7). Voor de verde-
re invoering van ict blijft het daarom van
belang dat opleidingen en docenten hun ken-
nis en ervaringen op het gebied van ict blijven
delen.

100 4 2

53 57
60 [ | |

40
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Figuur 4.7
Mate waarin opleidingen de ontwikkelingen
op het gebied van ict kunnen bijhouden
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Hoofdstuk 5
Lerarenopleidingen

Ict-infrastructuur
Binnen de lerarenopleidingen is gemiddeld
voor elke zes studenten een computer beschik-
baar. Bijna alle computers zijn uitgerust met
een pentium-processor (figuur 5.1). Verder zijn
de meeste opleidingen in het bezit van verschil-
lende hulpmiddelen zoals een scanner, beamer,
cd-writer en digitale fotocamera. Over het alge-
meen zijn de lerarenopleidingen uitgerust met
moderne computervoorzieningen.
Alle studenten van de lerarenopleidingen heb-
ben toegang tot internet. Voor de communica-
tie met andere computers buiten de instelling
gebruiken bijna alle opleidingen een zoge-
noemde permanente lijnverbinding. Bij het
merendeel van de opleidingen bedraagt de
capaciteit van deze verbinding maximaal 5
Mb/s. De computerfaciliteiten die studenten
binnen de lerarenopleidingen ter beschikking
staan, zijn in de afgelopen jaren sterk verbe-
terd.
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Figuur 5.1

Verdeling van het totaal aantal computers in
processortypen

Het gebruik van ict
Vrijwel alle docenten (97%) van de lerarenoplei-
dingen kunnen omgaan met computers voor
bijvoorbeeld tekstverwerking. Het gebruik van
computers buiten onderwijssituaties ligt aan-
merkelijk hoger dan de inzet van ict-toepassin-
gen tijdens het onderwijs. Bijna de helft van de
docenten gebruikt tenminste één keer per
maand een computertoepassing bij het geven
van onderwijs. Het gebruik van specifieke ict-
toepassingen die zijn afgestemd op het aanle-
ren van beroepsvaardigheden voor het leraars-
schap neemt geleidelijk toe. Over het algemeen
zet de toename van het computergebruik die
zich in de periode 1998-1999 heeft voorgedaan,
in 2000 niet door (figuur 5.2). Dit blijkt zowel
uit de gegevens van de docenten over hun eigen
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computergebruik als de percepties van de tech-
nische respondenten over het computergebruik
binnen de opleiding als geheel. Hoewel de
mogelijkheden van ict bjj een toenemend aan-
tal opleidingen worden benut, is dit bij drie-
kwart van de opleidingen volgens het manage-
ment nog onvoldoende het geval.
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Figuur 5.2

Gebruiksvormen van computers door docenten

Ict vervult een belangrijke rol bij het realiseren
van vernieuwende onderwijsconcepten waarbij
de studenten zelfstandig of in groepsverband
opdrachten uitwerken. De bijdrage van ict
komt vooral naar voren bij het maken van
werkstukken en het opzoeken van informatie.
Driekwart van de studenten beschikt over een
eigen computer en de overige studenten heb-
ben thuis toegang tot een computer van
iemand die in hetzelfde huis woont. De appara-

tuur waar studenten in de thuissituatie mee
werken is modern (figuur 5.3). Studenten
komen over het algemeen weinig in aanraking
met docenten die als ‘voorbeeld’ of rolmodel
gebruik maken van ict tijdens onderwijssitua-
ties. Bijna de helft van de (derde- en vierdejaars)
studenten is van mening dat zij tijdens de
opleiding onvoldoende worden voorbereid om
later als leraar goed gebruik te kunnen maken
van ict-toepassingen bij het geven van onder-
wijs. Een vergelijkbaar beeld komt naar voren
uit de ondersteuning die de studenten van de
opleiding ervaren bij het gebruik van ict tijdens
stages. Verder loopt een kwart van de studenten
bij het gebruik van ict tijdens stages tegen het
probleem aan dat de stageschool weinig belang
hecht aan computergebruik.
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Figuur 5.3
Kenmerken van de computerapparatuur waar studen-
ten thuis mee werken
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Onderwijsconcept
De meerwaarde van ict komt het sterkst naar
voren binnen een onderwijsbenadering die
gericht is op het rekening houden met verschil-
len in bekwaamheden, leerstijlen en interesses
van studenten. Zo’n onderwijsbenadering heeft
veel kenmerken van rijk-gedifferentieerd ofwel
student-gestuurd onderwijs. Ict levert bij veel
opleidingen een belangrijke bijdrage aan het
realiseren van een rijk-gedifferentieerd onder-
wijsconcept. Het gebruik van ict is echter geen
voorwaarde om rijk-gedifferentieerd onderwijs
te kunnen realiseren.

Beleid en investeringen
De belangrijkste redenen voor de lerarenoplei-
dingen om gebruik te maken van ict betreffen
de noodzaak om studenten ermee vertrouwd te
maken en het verbeteren van de kwaliteit van
het onderwijs. Evenals in 1999, heeft in 2000
tweederde van de opleidingen een beleidsplan
waarin de ambities voor ict zijn vastgelegd. In
het beleid van de opleidingen neemt de aan-
dacht voor ict-scholing toe (figuur 5.4). Over het
algemeen streven de opleidingen veel doelstel-
lingen op het gebied van ict na en wordt het
verschil tussen beoogd en gerealiseerd beleid
geleidelijjk kleiner.
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~_______a beleid nagestreefd
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20
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Figuur 5.4
Percentage nagestreefde en gerealiseerde ict-beleids-
doelen op het gebied van scholing

Het bestedingspatroon op het gebied van ict
wordt gekenmerkt door relatief veel uitgaven
voor apparatuur en personeel. Daarbij doet zich
de ontwikkeling voor dat de bestedingen voor
apparatuur afnemen en de personele kosten
voor bijvoorbeeld systeembeheer toenemen.

Houding
Ict-toepassingen zijn volgens het management
van de opleidingen bruikbaar en noodzakelijjk.
De meeste docenten ervaren echter geen meer-
waarde van ict en zijn van mening dat het
gebruik van ict de inrichting van leerprocessen
tot nu toe nauwelijks heeft veranderd. Wel sig-
naleert een toenemend aantal docenten dat ict
invloed heeft op de communicatie en samen-
werking tussen studenten.
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Studenten beleven plezier aan het werken met
ict en vinden het belangrijk dat zij goed met
ict-toepassingen kunnen omgaan. De opvatting
dat er sprake is van seksegelijkheid op het
gebied van ict verliest onder de studenten snel
terrein (figuur 5.5). Meer en meer wordt ict
geassocieerd met werkzaamheden en activitei-
ten van jongens.
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Figuur 5.5

Gemiddeld percentage studenten met een positief oor-
deel over aspecten van ict

Noot: over ‘seksegelijkheid’ zijn in 1998 geen gegevens verzameld

Kennis en vaardigheden
Docenten beheersen algemene computer-
vaardigheden zoals het werken in een
Windows-omgeving en het gebruik van een
programma voor tekstverwerking. Veel docen-
ten ontbreekt het aan de didactische en orga-
nisatorische vaardigheden die nodig zijn voor
het gebruik van ict in onderwijsleersituaties

(figuur 5.6). Ongeveer de helft van de docenten
geeft aan dat zij op de hoogte zijn van de moge-
lijkheden die ict voor het eigen onderwijs te
bieden heeft.
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Figuur 5.6

Kennis en vaardigheden van docenten

Studenten van de lerarenopleidingen kunnen
omgaan met een tekstverwerker, gegevens-
bestanden, rekenbladen, e-mail en internet.
Mannelijke studenten beschikken over meer
computervaardigheden dan vrouwelijke
studenten, maar het verschil is in het afgelopen
jaar kleiner geworden (figuur 5.7). Studenten
beheersen vooral algemene computervaardig-
heden en zijn minder vertrouwd met de
vaardigheden die nodig zijn voor het gebruik
van ict bij het geven van onderwijs.
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Figuur 5.7
Kennis en vaardigheden van studenten op het gebied
van ict

Ondersteuning

Lerarenopleidingen voelen zich op het gebied
van computergebruik met name ondersteund
door het College van Bestuur en de overheids-
regeling voor “Kwaliteit en Studeerbaarheid”.
Docenten ervaren bij het gebruik van compu-
ters vooral ondersteuning van personen die ver-
bonden zijn aan de opleiding (figuur 5.8).

De betekenis van collegiale netwerken is in de
afgelopen jaren steeds verder toegenomen en
vervult een belangrijke rol bij de deskundig-
heidsbevordering. Elke opleiding werkt op het
gebied van ict samen met andere onderwijsin-
stellingen. Deze samenwerking is in de meeste
gevallen gericht op het verkennen van ict-toe-
passingen en het uitwisselen van ervaringen.
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percentage docenten

kennisnet Figuur 5.8
ED Groeperingen en instanties waarvan
0 20 40 80 100 | docenten ondersteuning ervaren bij

het gebruik van ict in het onderwijs
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Knelpunten en behoeften
Hoewel de omvang van knelpunten bij het ge-
bruik van ict steeds verder afneemt, is de top drie
aan knelpunten in de afgelopen jaren onveran-
derd gebleven. Het gebrek aan tijd, kennis en
programmatuur vormen hardnekkige belemme-
ringen voor het invoeringsproces van ict. De voor-
zieningen die de opleidingen wensen zijn gericht
op het opheffen van deze knelpunten. Dit
betekent voor de opleidingen dat zij behoefte
hebben aan programmatuur, tijd voor scholing
en financiéle middelen voor het aanstellen
van ict-ondersteunende functionarissen. Op het
gebied van programmatuur is er zowel behoefte
aan leerstofgerichte (oefen)programma’s als
programma’s die het leerproces integraal
ondersteunen (tabel 5.1).

percentage docenten
waarvoor
programma-kenmerk
Het programma... erg belangrijk is
moet gelegenheid bieden voor het oefenen van leerstof 71
biedt extra oefenstof voor zwakke studenten 64
moet starten met het bepalen van het instapniveau 63
analyseert de resultaten, stelt diagnose en geeft
didactische tips voor het vervolg van het leertraject 60
dient uitleg over nieuwe leerstof te bevatten 58
toetst de vorderingen 55]
registreert de vorderingen 54
stemt de oefenstof af op de resultaten van een instaptoets 58
ondersteunt de zelfstandigheid van studenten bij planning
en uitvoering van leerprocessen 76
is gericht op zelfcontrole door studenten 76
geeft hints aan de studenten voor vervolgaanpak 66
houdt rekening met verschillen in tempo, mogelijkheden
en behoeften van studenten 64
biedt studenten de mogelijkheid om zelf opties in te stellen
zoals keuze van niveau en leeractiviteiten 61
besteedt veel aandacht aan feedback en evaluatie 60
stimuleert studenten om samen te werken bij het oplossen
van vraagstukken 56

Ict-monitor 1999 - 2000
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Toekomstperspectief
Uit de metingen van de Ict-monitor in de af-
gelopen jaren komt als consistent beeld naar
voren dat de inrichtingsaspecten die kenmerk-
end zijn voor het huidige onderwijs, in de
toekomst aan betekenis verliezen. Volgens het
management zal het beeld van de onderwijzen-
de docent die frontaal voor een groep student-
en kennis overdraagt in de toekomst minder
vaak voorkomen. In het toekomstige onderwijs
zal een belangrijke rol zijn weggelegd voor
ict-toepassingen. Er is sprake van een forse
discrepantie tussen de mate waarin docenten
momenteel overtuigd zijn van de meerwaarde
van ict en het belang dat docenten volgens
het management aan ict zouden moeten toe-
kennen om het onderwijs van de toekomst te
kunnen realiseren.
Het toekomstbeeld van de docenten komt op
hoofdlijnen overeen met dat van het manage-
ment. Er zijn echter maar weinig aanwijzingen
dat er in het afgelopen jaar veranderingen
hebben plaatsgevonden in de richting van
het computergebruik zoals docenten en
management dat voor de toekomst nastreven.
Sinds een aantal jaren leven binnen de leraren-
opleidingen hoge verwachtingen van het
gebruik van internet voor het opzoeken van
informatie, multimedia-toepassingen bij
vakken en het gebruik van e-mail. Het sterkst
toegenomen in de afgelopen jaren zijn de
verwachtingen over afstandsonderwijs en het

elektronisch aanbieden van leerstof (figuur 5.9).
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Figuur 5.9
Sterkst groeiende ict-trends waarvan leraren-
opleidingen veel verwachten
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