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Mediabegroting 2004

Inleiding

De Publieke Omroep staat de laatste maanden weer volop in de belangstelling en helaas niet altijd
positief. Er is veel kritiek in de geschreven pers, maar ik verneem ook waarderende geluiden van de
Raad voor cultuur en het Commissariaat voor de Media in hun advies en commentaar op de
meerjarenbegroting van de Publieke Omroep 2004-2008.

Voor u ligt de mediabegroting 2004. Het zijn pittige tijden voor de Publieke Omroep, niet in de laatste
plaats vanwege de opgelegde bezuinigingen. Ik waardeer het dat de Publieke Omroep constructief
meewerkt om deze bezuinigingen te realiseren. In het bijzonder waardeer ik het initiatief om voor het
jaar 2004 de bezuinigingen van € 40 miljoen volledig voor eigen rekening te nemen. Overeenkomstig
het Hoofdlijnenakkoord zullen de bezuinigingen vooral in de overhead en de efficiency van de
organisatie moeten worden gevonden. Daarnaast zal niettemin in belangrijke mate moeten worden
geinvesteerd in kwaliteit van en de balans binnen het programma-aanbod.

In de discussies rondom de publieke omroep zijn beide ambities (efficiency en kwaliteit) aanleiding voor
het aandragen van verschillende analyses en oplossingen. Ook de publieke omroep maakt in haar
begroting 2004 — 2008 duidelijk dat zij zich zeer bewust is van de verschillende thema's.

In deze mediabegrotingsbrief zal ik in ingaan op de ontwikkeling van de publieke omroep.

Deze brief is als volgt opgebouwd. Eerst wordt in hoofdstuk | het financiéle kader voor de periode 2004-
2008 geschetst. Hierin zijn opgenomen de meest recente ramingen van de omroepmiddelen en de
gevolgen daarvan voor de budgetten van de publieke omroep en een aantal instellingen en
voorzieningen. Daarnaast besteed ik speciale aandacht aan de opgelegde bezuinigingen en de invulling
hiervan door de Publieke Omroep. In hoofdstuk Il ga ik in op de ontwikkelingen bij de publieke omroep.
Daarbij zal ik die programmatische aangelegenheden en beleidsonderwerpen belichten waarop ik de
Publieke Omroep in het bijzonder zal aanspreken. Het is mijn voornemen om door middel van
prestatieafspraken met de publieke omroep concrete en zichtbare resultaten van de in de
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meerjarenbegroting 2004 — 2008 van de omroep opgenomen beleidsvoornemens te realiseren. Een
dergelijk afsprakenpakket zal zijn beslag moeten krijgen voor de zomer van 2004 en zich richten op het
seizoen 2004 — 2005. In de hoofdstukken Il en IV ga ik vervolgens in op de overige voornemens voor
radio en televisie en nieuwe diensten en die van de andere media-instellingen.

Het Commissariaat voor de Media heeft mij conform artikel 100 van de Mediawet bij brief van 31
oktober 2001 de meerjarenbegroting van de landelijke publieke omroep 2004-2008 toegezonden,
voorzien van zijn opmerkingen (bijlage 2). Deze meerjarenbegroting bevat de programmavoornemens
2004-2008, de beleidsvoornemens nieuwe media en de vertaling hiervan in een financieel beleid.
Daarnaast wordt in een programmatisch verslag en een financieel verslag verantwoording afgelegd
over 2002. Bij brief van 29 oktober 2003 ontving ik van het Commissariaat de meerjarenbegroting van
Radio Nederland Wereldomroep (RNWO) voorzien van de opmerkingen conform artikel 108a van de
Mediawet (bijlage 3).

De Raad voor cultuur heeft bij brief van 31 oktober 2003 zijn advies over de programmatische
aspecten van het meerjarenplan van de landelijke publieke omroep aan mij aangeboden (bijlage 4).
Hij gaat daarbij in het bijzonder in op de taak van functie van de publieke omroep. Ik zal hierop in
hoofdstuk Il terugkomen.
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l. Financieel kader

Het beleid ten aanzien van de inkomsten

In het Hoofdlijnenakkoord zijn - tezamen met de maatregelen uit het strategisch akkoord (2002) -
bezuinigingen voor de publieke omroep opgenomen van € 40 miljoen in 2004 oplopend tot € 80 miljoen
in 2007. Aan deze bezuinigingen zijn de volgende doelstellingen meegegeven. In het Strategisch
akkoord staat: “Tegen de achtergrond van de doelmatigheids- en volume taakstelling van de hele
overheid ligt het evenwel in de rede dat ook de publieke omroep kritisch kijkt naar overmatige
bureaucratie en overhead in de eigen organisatie. Met het oog daarop wordt de Rijksbijdrage met 5%
verminderd. Overigens wordt de indexatiesystematiek gehandhaafd. Tegelijkertijd zal de omroep meer
ruimte krijgen om middelen flexibel in te zetten.” De taakstelling bedraagt € 30 miljoen vanaf 2004.

In het Hoofdlijnenakkoord wordt aan de publieke omroep een efficiency-taakstelling opgelegd van € 10
miljoen voor 2004, € 30 miljoen voor 2005, € 40 miljoen voor 2006 en € 50 miljoen vanaf 2007.

Deze bezuinigingen worden gerealiseerd door verlaging van de wettelijke rijksomroepbijdrage over de
periode 2004-2007 met deze bedragen. De benodigde wijziging van de Mediawet is inmiddels bij de
Tweede Kamer in behandeling. Aanvaarding daarvan betekent dat de bezuinigingen in financieel
opzicht zijn gerealiseerd.

De rijksomroepbijdrage voedt (naast de Ster inkomsten) voor meer dan 70% de mediabegroting
waaruit een groot aantal verschillende omroep- en daarmee verwante voorzieningen wordt
gefinancierd. Uit de verlaging van de rijksomroepbijdrage vloeit voort dat in principe alle uit de
mediabegroting gefinancierde voorzieningen voor bezuiniging in aanmerking komen.

Het budget rijksbijdrage media

De rijksomroepbijdrage dient op basis van de wettelijke indexeringssytematiek jaarlijks geindexeerd te
worden met een door het CBS vastgestelde index voor de groei van het aantal huishoudens en een door
het CBS vastgestelde prijsindex voor de gezinsconsumptie. Dit betekent dat voor de begroting 2004
wordt gerekend met de CBS huishoudensprognose (2003) en de laatst vastgestelde prijsindex van het
CBS, zijnde de consumentenprijsindex (cpi) 2002.

In de rijksbegroting 2004 is de volgende reeks opgenomen: € 622 miljoen in 2004, € 608 miljoen in
2005, € 603 miljoen in 2006, € 599 miljoen in 2007 en € 604 miljoen in 2008. In deze bedragen is deels
rekening gehouden met de indexeringssystematiek, nl. wel met een groei van het aantal huishoudens,
maar — conform de in de rijksbegroting gehanteerde systematiek — nog niet met de wettelijke
prijsindex. De bezuinigingen uit het Strategisch akkoord en het Hoofdlijnenakkoord van € 40 miljoen in
2004 oplopend tot € 80 miljoen in 2007 zijn in de bedragen verwerkt. Ook verwerkt is de opgelegde
efficiencykorting van 4% aan de G&G-sector. De omroeporkesten (MCO) zijn hierdoor aangeslagen
voor een bedrag van € 0,3 miljoen in 2003 oplopend tot € 1,1 miljoen in 2006%).

!) Aangezien ik het niet redelijk acht om de omroeporkesten, die binnen het G&G-regime zijn gebracht om in de pas
te blijven lopen met de andere orkesten, nu als enige cultuurvoorziening deze korting op te leggen, zal ik
genoemde bedragen betrekken bij de bezuinigingsdoelstelling voor de mediabegroting.



blad 4/31

Om in deze brief een reéel uitgavenkader 2004-2008 te schatten, dat aansluit bij de afgelopen jaren,
worden hieronder de niet en wel voor prijsstijgingen geindexeerde rijksbijdragen weergegeven. De
prijsstijgingen zijn conform afspraak geraamd op basis van de cpi en realisatie (t-2) op 3,5% in 2004,
2,0% in 2005, 1,5% in 2006, 1,4% in 2007 en 0,9% in 2008. Dat levert de volgende reeksen op voor de
periode 2004-2008.

In € miljoen 2004 2005 2006 2007 2008
Rijksbegroting (niet geindexeerd) 622 608 603 599 604
Rijksbijdrage media geindexeerd 646 645 649 653 664

De verwachte Steropbrengsten

De prognose voor de reclameopbrengsten voor het jaar 2004, die door de Ster is afgegeven, is duidelijk
positiever dan in de afgelopen twee jaar. De Ster heeft haar prognose gebaseerd op de verwachting van
economisch herstel, mede als gevolg van de aantrekkende internationale economie. Dit zal leiden tot
een herstel van de media- en reclame-uitgaven in het volgend jaar. De publieke omroep heeft in de
meerjarenbegroting 2004-2008 de doelstelling van het kijktijdaandeel gesteld op 39% in 2004 en 40%
vanaf 2005. De opbrengstraming 2004 is tevens gebaseerd op de belangstelling die in het land zal
bestaan voor enkele internationale evenementen: de Europese Kampioenschappen voetbal en de
Olympische Spelen in Athene, die volgend jaar plaatsvinden.

Ik meen dat de ramingen van de Ster kunnen worden gevolgd. Ook de publieke omroep houdt rekening
met deze ramingen. Voor het jaar 2004 heb ik daarom een reclame opbrengst van € 229 miljoen in de
begroting opgenomen. |k ben van oordeel dat het tevens raadzaam is om voor de jaren daarna
voorlopig uit te gaan van een voorzichtig scenario en in die zin niet nu al de verwachte opbrengst 2004
financieel te extrapoleren. Dit brengt mij tot de volgende reeks van ramingen van de reclame
opbrengsten voor de periode 2004-2008.

In € miljoen 2004 2005 2006 2007 2008
a. raming Ster 229 216 229 227 240
b. raming OCenW 229 216 229 227 240
c. rijksbegroting 217 222 226 231 235
d. verschilb-c¢ 12 -6 3 -4 5

De verwachte rentebaten op de omroepreserve

Voor het jaar 2004 worden, uitgaande van een algemene omroepreserve van € 95 miljoen ultimo 2003,
de rentebaten geraamd op € 3,0 miljoen. Aangezien momenteel nog geen volledige duidelijkheid kan
worden verschaft over de ontwikkeling van de algemene omroepreserve vanaf 2004 (zie hierna), wordt
voorlopig aangenomen dat deze renteopbrengst in de jaren 2005 t/m 2008 niet substantieel zal
variéren.

Totaal verwacht mediabudget
Voor de periode 2004-2008 is op basis van bovenstaande ramingen van de rijksbijdrage media,
reclameopbrengsten en rentebaten, het volgende totale budget voor media beschikbaar:
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In € miljoen 2004 2005 2006 2007 2008
Rijksbijdrage media geindexeerd 646 645 649 653 664
Steropbrengsten 229 216 229 227 240
Rentebaten 3 3 3 3 3
Totaal beschikbaar mediabudget 878 864 881 883 907

In bijlage 1 treft u de bedragen aan zoals die zijn opgenomen in de rijksbegroting 2004 met daarnaast
de cijferopstelling aan de hand van de meest recente inzichten, zoals weergegeven in deze brief. De
wijzigingen ten opzichte van de op 16 september 2003 ingediende begroting 2004 zullen worden
verwerkt in de eerste suppletoire wet 2004, die volgend voorjaar aan de Kamer wordt aangeboden.

De uitvoering van de bezuinigingen

Ter uitvoering van het Strategisch akkoord is - na een Europese aanbesteding - aan het bureau
McKinsey en Co. de opdracht verstrekt bezuinigingsmogelijkheden bij de landelijke publieke omroep -in
samenhang met de andere (omroep)organisaties die gefinancierd worden uit de mediabegroting - in
beeld te brengen. De werkzaamheden van McKinsey zijn in de loop van het onderzoek aangepast aan
de verhoogde bezuinigingsaanslag van het huidige kabinet.

Aan het onderzoek zijn twee doelen meegegeven: verhoog de efficiency en verbeter de organisatie.
Door deze aanpak stijgt de operatie uit boven een kale bezuinigingsaanslag en wordt zij tevens (of
ondanks de bezuiniging) een inspanning om de organisatie van de publieke omroep en de
programmering te verbeteren.

Op 25 juni 2003 heeft McKinsey gerapporteerd over de “Organisatie- en efficiency verbeteringen
Publieke Omroep”; dit rapport is u op dezelfde datum toegezonden. Conform de opdracht is het geheel
van de publieke (omroep)organisaties in beeld gebracht. Het onderzoek loopt langs de drieslag:

efficiency verbetering in indirecte taken;

effectieve samenwerking rondom programma's;

keuzen in het takenpakket.
Dit leidt tot een breed scala aan bezuinigings- en verbeteringsmogelijkheden, dat als basis kan dienen
voor verdere uitwerking. De inventarisatie in het rapport van McKinsey heeft overigens niet de vorm
van uitgewerkte voorstellen die zonder nadere overweging zouden kunnen worden uitgevoerd.

Over de resultaten van McKinsey heb ik overleg gevoerd met de landelijke publieke omroep en met
andere organisaties die uit de mediabegroting worden gefinancierd, in het bijzonder het Muziek
Centrum voor de Omroep, Radio Nederland Wereldomroep en de regionale omroep.

Mede op basis van dit overleg heb ik een aantal beleidsuitgangspunten en maatregelen voor de
uitvoering van de bezuinigingen over de periode 2004-2007 geformuleerd.

Het uitgangspunt is en blijft dat de bezuiniging zo veel mogelijk in de overhead en efficiency van de
organisatie wordt geboekt. Het samengaan van verbeteringen van de organisatie met herinvesteringen
in programma’s leidt tot een kwaliteitsimpuls aan de omroepvoorzieningen. De doelstellingen van een
efficiénte organisatie en een kwalitatief hoogwaardige programmering, die aan de publieke omroep ten
grondslag liggen, worden daarmee gediend. Programmakosten zullen zoveel mogelijk worden ontzien;
zoals de Publieke Omroep het ook al heeft geformuleerd: de kijkers en luisteraars moeten zo weinig
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mogelijk van de bezuinigingen merken. In dit kader is ook de ambitie geformuleerd om te herinvesteren
in bereik en kwaliteit.

Bij de herinvestering in de kwaliteit van de programmering staan de thema's centraal die door de
Publieke Omroep - en ook door mij - als meest dringend zijn geidentificeerd, te weten:

het publieksbereik van radio en televisie onder jongeren en minderheden;

het aandeel Nederlands drama in de programmering;

vernieuwing en ontwikkeling.
De herinvestering zal meteen vanaf het jaar 2004 worden ingezet.

De bezuinigingen worden proportioneel over de mediabegroting verdeeld om deze daarna beleidsrijk
per onderdeel in te vullen. De verhouding tussen het deel van de landelijke publieke omroep en dat van
de andere voorzieningen bedraagt, op basis van de mediabegroting 2003, 80 : 20. Op die grondslag heb
ik met de raad van bestuur van de landelijke publieke omroep afgesproken dat in het budget van de
landelijke publieke omroep 80% van € 80 miljoen = € 64 miljoen wordt bezuinigd en in de rechtstreeks
door mij gefinancierde voorzieningen 20% = € 16 miljoen.

De opgelegde bezuinigingen leiden tot een grootschalige operatie van organisatieverandering en
-verbetering. Daaruit vloeien kosten voort voor sociale plannen en andere overgangskosten. Deze
worden momenteel nader geraamd, waarbij tevens wordt uitgewerkt op welke wijze behandeling
daarvan zal plaatsvinden. Voor de financiering van deze kosten is een oplossing gezocht binnen het
geheel van de middelen die voor de publieke omroep beschikbaar zijn. Er zal een voorziening worden
getroffen die in beginsel gezamenlijk wordt gedragen door de Algemene Omroepreserve en de eigen
middelen van de omroepen.

Uitwerking door de landelijke publieke omroep

De landelijke publieke omroep heeft bezuinigingsmaatregelen ontwikkeld waarmee het totale
bezuinigingsbedrag van € 40 miljoen in 2004 wordt gerealiseerd. Tevens wordt herinvestering in
programma's mogelijk gemaakt door reallocatie van middelen en de versnelde inzet van het FOR. Deze
voorstellen voor de bezuinigingen in 2004 zijn verwerkt in de meerjarenbegroting 2004 -2008 (zie
daarvoor het onderdeel “Financieel beleid” van deze begroting, die als bijlage 2 aan deze brief is
toegevoegd). Hieruit blijkt dat de landelijke publieke omroep de aanbevelingen van McKinsey heeft
uitgewerkt tot besparingen ad € 40 miljoen verdeeld over de volgende vier onderdelen:

1. efficiéntieverbeteringen in indirecte taken, opbrengst € 14 miljoen;

Dit wordt bereikt door een forse reductie van de overhead bij de omroepen en het bestuur van de
publieke omroep, door het onderbrengen van ondersteunende taken in gezamenlijke, bedrijfsmatig
aangestuurde diensten, door efficiéntere inzet van informatietechnologie per omroep en door het terug
brengen van de kosten voor huisvesting en voorzieningen.

2. effectievere samenwerking rondom programma's, opbrengst € 13,5 miljoen;

De maatregelen betreffen verdere automatisering van het uitzendproces, het vergroten van de
effectiviteit van de internetinspanningen, meer samenwerking bij de inkoop van buitenlandse
programma’s en van productiefaciliteiten en het bereiken van een optimale benutting van de eigen
faciliteiten.
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3. keuzes in het takenpakket, opbrengst € 6 miljoen;

De integrale verspreiding van Radio 1 op de middengolf is in het kader van de zero-base-operatie
beéindigd, het uitvoeren van de radiostrategie leidt tot een nieuwe opzet van 747AM en Radio 4, en de
bijdrage aan BVN wordt verminderd.

4. efficiéntieverbeteringen in programmakosten, opbrengst € 6,5 miljoen;

Hierbij kan worden gedacht aan verlaging van reis- en verblijfkosten, efficiéntere productie en inkoop,
versnelde digitalisering, verbeterde samenwerking en integratie van thematische rubrieken.

Ik concludeer dat er sprake is van georganiseerde aanpak om langs de hiervoor gestelde lijnen tot
bezuinigingen en verbeteringen te komen. Naar mijn oordeel voldoet dit programma aan het in het
regeerakkoord gestelde doel van verbetermogelijkheden gericht op verhoging van de efficiency en
verlaging van de kosten. Ook het Commissariaat voor de Media ondersteunt bovenstaande aanpak van
de bezuiniging. Ik onderstreep het belang dat de doelstellingen reéel en meetbaar zijn en dat ook
achteraf duidelijk moet zijn dat de bezuinigingen langs de aangegeven weg vorm hebben gekregen. Met
de Publieke Omroep en het Commissariaat voor de Media heb ik afspraken gemaakt dat hierop
nauwkeurig zal worden toegezien en dat daarvan periodiek verslag zal worden gedaan.

Naast het bovenstaande pakket aan maatregelen wordt door de Publieke Omroep een bedrag
gereserveerd van € 4,8 miljoen om via een gezamenlijke aanpak middelen te herinvesteren in
programmatische versterking. Dit bedrag is ondergebracht in een apart fonds (het Karel V fonds).
Naast genoemd bedrag wordt ook vanuit het FOR een bedrag van € 14,9 miljoen aan genoemd fonds
toegevoegd. Ik hecht bijzonder aan de ambitie om de programmering te versterken en ondersteun de
lijn om daarvoor middelen te realloceren en vrij te maken. Ook het Commissariaat voor de Media geeft
in zijn commentaar op de meerjarenbegroting aan: “Het is bovendien positief dat de Publieke Omroep
reeds op een zo korte termijn een extra bezuinigingsdoelstelling heeft ingecalculeerd van € 4,8 miljoen
zodat een aanvang wordt gemaakt met ombuiging van gelden voor nieuw beleid".

Uit de financiéle informatie blijkt dat nog veel werk verricht zal moeten worden om de voornemens te
realiseren en ook dat de gevolgen niet ongemerkt voorbij zullen gaan. Dit betreft in het bijzonder de
maatregelen op het personele vlak bij de indirecte taken en in de facilitaire markt. Met een
bezuinigingsbedrag van de opgelegde omvang worden bestuurs- en productieprocessen op scherp
gezet, hetgeen leidt tot afname van werkgelegenheid en dienstverlening. Dat kan niet anders en
weerstand daartegen hoort bij de aard van deze zaak. Niettemin is de invulling van het pakket
maatregelen er tevens op gericht dat de rol van de publieke omroep in de samenleving niet wordt
verzwakt.

Uitwerking door OCW (vanaf 2005)

Dat de landelijke publieke omroep de bezuinigingstaakstelling voor het jaar 2004 geheel invult, maakt
het mogelijk dat ik in goed overleg met de andere omroepinstellingen tot de beleidsbepaling kan komen
op welke wijze uit het deel van de mediabegroting dat rechtstreeks onder mijn verantwoordelijkheid
valt een bedrag van € 16 miljoen wordt omgebogen in de periode 2005-2007. Na het hierover gevoerde
overleg zal ik daarvoor maatregelen nemen in de volgende richting.
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Regionale omroep

Inmiddels heb ik besloten geen bezuiniging aan de regionale omroep op te leggen, omdat over de
overdracht van de financiéle middelen van de rijksbegroting naar het Provinciefonds reeds in 2001
overeenstemming was bereikt en de uitvoering daarvan onder de afspraken valt die met IPO en VNG in
het kader van het bestuursconvenant zijn gemaakt. In verband met de voortgang van de behandeling
van de desbetreffende wetgeving heb ik dit reeds aan de Kamer meegedeeld.

Muziekcentrum van de Omroep

In het geheel van het Nederlandse orkestenbestel nemen de omroeporkesten, ondergebracht bij de
Stichting Muziekcentrum van de Omroep (MCO), een aparte plaats in. Het MCO is een van de grootste
culturele voorzieningen in ons land met een budget van circa € 33 miljoen. De omroeporkesten zijn in
de eerste helft van de vorige eeuw ontstaan, toen het technisch nog niet mogelijk was om buiten de
radiostudio’s registraties van muziekuitvoeringen op te nemen. Reeds lang worden in de concertzalen
zelf opnamen gemaakt, zowel van de omroeporkesten als andere orkesten. Wereldwijd worden op
klassieke radiozenders plaatopnames en cd's gedraaid van orkesten en andere muziekensembles. Het
MCO verzorgt niettemin nog steeds een groot deel van de 'levende' muziekregistraties bij de publieke
omroep, in het bijzonder bij Radio 4 en kiest daarvoor een bijzondere artistieke programmering waar
andere orkesten in Nederland niet aan toe komen. Door de nauwe verbondenheid tussen het MCO en
Radio 4 vormt het één complex, ook in zijn problematiek. De problemen zijn tweeérlei.

Reeds langer en met enige regelmaat wordt naar voren gebracht dat het MCO met zijn vier orkesten en
koor wel erg ruim bemeten is voor de omroepfunctie (ook Europees vergeleken), terwijl binnen het
repertoire van het MCO een overlap met het repertoire van de andere orkesten in Nederland bestaat.
De Raad voor cultuur heeft dit reeds in 2000 vastgesteld en tot verkleining van de omvang van de
orkesten geadviseerd. De Raad komt in zijn bijgevoegde advies opnieuw tot deze conclusies, al
constateert hij dat in de situatie verbetering is gebracht. Daarnaast vraagt hij in het bijzonder
aandacht voor een betere samenwerking en afstemming met niet-omroeporkesten t.b.v. het aanbod op
Radio 4. Dit dient gebaseerd te zijn op een inhoudelijke visie en een centrale artistieke leiding die is
gericht op gecodrdineerde programmering van alle levende muziek — van omroeporkesten en niet-
omroeporkesten.

Het tweede probleem is de organisatie rondom Radio 4, omdat het bestaan van klassieke
muziekredacties per omroep als inefficiént wordt ervaren en een uit artistiek oogpunt strakke
programmering van Radio 4 in de weg staat. In het kader van de bezuinigingen acht ik het essentiéel
dat goed wordt samengewerkt met het MCO en de Concertzender. |k zal de voorstellen in dat licht
beoordelen.

Op basis van het bovenstaande lijken mij aanpassing van de omvang en de organisatie van het MCO
gerechtvaardigd en noodzakelijk om de effectiviteit en efficiency van de voorzieningen van de publieke
omroep te vergroten. Mijn uitgangspunt daarvoor is dat de producties van het MCO die van bijzondere
betekenis zijn voor het Nederlandse muziekleven, onaangetast blijven. De afschaffing van één klassiek
omroeporkest, dan wel een andere opzet van het MCO met een substantiéle vermindering van het
aantal arbeidsplaatsen is naar mijn oordeel mogelijk. Daarnaast dienen de omroeporkesten, in het
bijzonder het Metropole Orkest, doelmatiger te worden ingezet bij de publieke omroep en zal het
Metropole Orkest bovendien meer inkomsten moeten genereren uit het spelen voor derden.
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De publieke omroep is zelf verantwoordelijk voor de reorganisatie bij Radio 4. Dit maakt deel uit van de
door McKinsey geadviseerde samenvoeging van de diverse muziekredacties. Gezien de verbondenheid
tussen het MCO en Radio 4 zal deze reorganisatie als één geheel behandeld worden.

Ik verwacht met de reorganisatie bij het MCO een financiéle ruimte te creéren van
€5,50 7,5 miljoen. Voorts zal de reorganisatie bij Radio 4 bijdragen aan het bezuinigingsaandeel van
de publieke omroep.

Radio Nederland Wereldomroep (RNWO)

De Wereldomroep in zijn huidige vorm is kort na de Tweede Wereldoorlog opgericht en was vooral
bedoeld om Nederlandse radioprogramma's naar de overzeese gebiedsdelen uit te zenden. In de jaren
'60 en '70 werd de doelgroep verbreed tot Nederlanders in het buitenland en tot mensen in
ontwikkelingslanden.

In de afgelopen jaren zijn diversie kritische adviezen uitgebracht over het functioneren van de
Wereldomroep (Mediaraad in 1992 en de commissie Ververs in 1996). Niettemin kan de Wereldomroep
nog altijd rekenen op een breed maatschappelijk draagvlak, zoals ook is gebleken uit de reacties op het
rapport van McKinsey.

In de jaren negentig van de vorige eeuw heeft de Wereldomroep zijn taken als volgt geformuleerd:

1. hetinformeren van Nederlandstalige luisteraars in het buitenland;

2. het verspreiden van een realistisch beeld over Nederland in het buitenland;

3. het verstrekken van onafhankelijke informatie in landen met een informatieachterstand.

Daarnaast heeft de Wereldomroep in de afgelopen periode zelf al de nodige activiteiten verricht ter

herijking van het takenpakket. Recent heeft de Wereldomroep zijn opdracht vertaald in een nieuwe

missie en zijn vier rollen geformuleerd. Die missie luidt: Het, mede namens en ten behoeve van

Nederland, leveren van een bijdrage aan een beter geinformeerde wereld door een combinatie van

onafhankelijke journalistiek en dienstverlening. Daarbij behoren de volgende rollen:

1. Het wereldwijd informeren over de Nederlandse samenleving, opvattingen, visies en beleid en het
ondersteunen van Nederlandse belangen;

2. Hetfaciliteren van een (wereld)podium over thema's die voor Nederland, Europa en de wereld van
belang zijn;

3. Informatiebron voor Nederlanders over de grens;

4. Kennis- en expertisecentrum voor buitenlandse (media)organisaties met name op het gebied van
Nederlandse/Europese ontwikkelingen, ideeén en opinies. ?)

In het rapport "Een nieuwe Wereldomroep voor een nieuwe eeuw" worden op basis van deze visie en
rollen voorstellen gedaan voor bezuinigingen van € 8,3 miljoen en een reallocatie van middelen van
€ 4,8 miljoen. Rekening houdend met het structurele tekort, dat reeds in de begroting 2003 van de

Wereldomroep werd aangegeven, wordt door de Wereldomroep als netto-opbrengst van deze actie
€ 2,3 miljoen als bezuiniging gepresenteerd. Deze zal in 2004 zijn beslag krijgen. Dit voorstel zal ik

uiteraard betrekken bij de gehele bezuinigingsoperatie bij de Wereldomroep.

%) Deze taak wordt deels gefinancierd vanuit Buitenlandse Zaken (Ontwikkelingssamenwerking).
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Voor wat betreft de financiéle prioritering is bij de Wereldomroep een versobering gerechtvaardigd en
noodzakelijk om de effectiviteit en efficiency van deze publieke omroepvoorziening verder te
vergroten. Naar mijn mening is er meer mogelijk dan waar de Wereldomroep in zijn plannen rekening
mee houdt. Verbetering van effectiviteit en efficiency is mogelijk door op programmatisch terrein
verdergaand samen te werken met de landelijke publieke omroep (voor radio met Radio 1 en voor de
televisiezender Het Beste van Vlaanderen en Nederland (BVN) met de afzonderlijke omroepen) en
eigen producties zoveel mogelijk te beperken. Ook op het terrein van de technische distributie
(kortegolfradio) zijn op de korte en lange termijn substantiéle kostenreducties mogelijk door
selectievere verspreiding en het ontwikkelen van de mogelijkheden via het internet.

Bij het invullen van de noodzakelijke bezuinigingen acht ik een zekere weging van de huidige kerntaken
gewenst. Ook de Raad voor cultuur adviseert dat in het huidige internationale en digitaliserende
medialandschap de activiteiten van de Wereldomroep kunnen worden beperkt. Bij de weging van de
kerntaken gaat het om de discussie in welke mate, waarover en aan wie in de wereld informatie moet
worden verstrekt. Hier is in lijn met deze bezuinigingsoperatie vanuit een mediapolitieke invalshoek
sturing van de uitwerking door de Wereldomroep gewenst. Ik ga hierbij uit van de eerdere
taakomschrijving, aangezien ik bij de door de Wereldomroep omschreven rollen het gevaar zie
opdoemen van het ‘oprekken’ van taken. Mijn prioriteiten liggen bij het informeren van
Nederlandstalige luisteraars in het buitenland (taak 1) en het verstrekken van onafhankelijke
informatie in landen met een informatieachterstand (taak 3).

De eerste taak is een kerntaak vanaf het ontstaan van de Wereldomroep en is nog steeds onomstreden.
De tweede taak, het verspreiden van een realistisch beeld van Nederland in het buitenland, acht ik
vanuit mediapolitiek en journalistiek oogpunt van minder belang, zeker nu de Wereldomroep in zijn
rollen het ondersteunen van Nederlandse belangen hieraan verbindt. Bij een verdere invulling van de
bezuiniging richt ik mij dan ook in eerste instantie op deze taak.

Aan de derde taak, het verstrekken van onafhankelijke informatie in landen met een
informatieachterstand, hecht ik groot belang. Wel laat zich de vraag stellen welke maatvoering
passend is, ook in relatie tot andere Europese landen, en of dit aanleiding geeft tot enige
bescheidenheid en selectiviteit.

Ik heb afgesproken over de taken en rollen ook met de bewindslieden van Buitenlandse Zaken (incl.
Ontwikkelingssamenwerking) en Economische Zaken (promotie-activiteiten) overleg te zullen voeren.
De uitkomst van dat overleg zal zijn beslag krijgen in de feitelijke bezuiniging vanaf 2005.

Ik zie in mijn pragmatische benadering op korte termijn voldoende mogelijkheden om met de
Wereldomroep verder overleg te voeren over de invulling van de taken, de efficiency en de kosten
daarvan, dit alles vanuit een mediapolitieke en journalistieke optiek. Mijn financiéle doelstelling
daarbij is om voor de mediabegroting een besparing van circa € 4,5 a 6,5 miljoen bij de Wereldomroep
te realiseren. De door de Wereldomroep zelf aangegeven bezuinigings- en investeringsvoorstellen
worden hierin meegenomen.
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Bedrijfsfonds voor de pers

Als onderdeel van mijn financiéle inspanningen wil ik vanaf 2004 afzien van de structurele dotatie ad
€ 2,3 miljoen aan het Bedrijfsfonds voor de pers, die tot en met de begroting 2003 jaarlijks is begroot,
doch de laatste jaren niet noodzakelijk is geweest. Ik meen dat volstaan kan worden met de
continuering van het Bedrijfsfonds op basis van zijn huidige financiéle middelen met een omvang van
circa € 14 miljoen (ultimo 2002). Mocht in het kader van het persbeleid in de toekomst worden
besloten tot hernieuwde dotaties aan het Fonds, dan zullen de financieringsmogelijkheden van artikel
128 van de Mediawet daarvoor moeten worden aangewend.

Overige maatregelen

Ten slotte acht ik een besparing bij de Beheertaken NOB mogelijk van € 1 miljoen en zal ik alle andere
organisaties die niet rechtstreeks aan de programma’s bijdragen, zoals daar zijn: het Nederlands
Instituut voor Beeld en Geluid, het Commissariaat voor de Media, de Raad voor cultuur en andere, een
bezuinigingsaanslag opleggen van 5%. Opgeteld leidt dat tot een bedrag van bijna € 2 miljoen.

Samenvattend

De maatregelen bij het MCO en de Wereldomroep moeten gezamenlijk € 12 miljoen opleveren.
Tezamen met de maatregelen bij het Bedrijfsfonds voor de pers en de overige maatregelen wordt in
totaal door mij een bezuiniging gerealiseerd van € 16 miljoen in 2007. Voor 2004 wordt in verband met
de maatregelen in de sfeer van het Bedrijfsfonds voor de pers en de bezuinigingen bij de Wereldomroep
circa € 5 min. gedoteerd aan de AOR. Ik wil dit bedrag na 2004 op nader te bepalen wijze aanwenden
voor de door mij gesignaleerde speerpunten in de programmaversterking van de publieke omroep.

Voortgang

Het voorgaande vormt de basis voor de uitwerking van de bezuinigingen. De landelijke publieke omroep
heeft de bezuiniging van € 40 miljoen voor 2004 in zijn meerjarenbegroting 2004 verwerkt. In een
achttal werkgroepen worden voor het eind van het jaar de door McKinsey aangereikte thema's verder
uitgewerkt. Daarmee wordt tevens de basis gelegd voor de invulling van de resterende € 24 miljoen
vanaf 2005. Dit moet leiden tot besluitvorming in de eerste helft van 2004. In dezelfde periode zal ik
voor mijn aandeel overleg voeren met genoemde instellingen om op een zorgvuldige wijze van nader
onderzoek en overleg te komen tot de gewenste financiéle invullingen.

Voor de periode 2005-2007 ga ik ervan uit dat de bezuinigingen, rekening houdend met de
constructieve opstelling van de landelijke publieke omroep in 2004, op basis van de 80/20-verdeling
verder worden ingevuld. Dit levert dan het volgende beeld op.

In € miljoen 2004 2005 2006 2007
Publieke Omroep 40°) 48 56 64
Staatssecretaris OCW - 12 14 16
Totaal) 40 60 70 80

%) Van de besparingen in 2004 valt technisch bezien € 1 miljoen in het OCW-deel.
“) De G&G korting zal in aanvulling hierop worden betrokken bij de bezuinigingen. Dit betreft een bedrag van circa
€ 9 ton oplopend tot ruim € 1,1 miljoen structureel.
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Het beleid ten aanzien van de uitgaven

Volgend jaar zal, conform de ramingen van het CPB voor 2004 (cpi), een accres van 1,5% worden
uitgekeerd aan de media-instellingen. Voor de periode 2005-2008 hanteert het CPB een accres van
1,25%. Dit neem ik over.

Op grond van bovenstaande uitgangspunten en rekening houdend met de uitvoering van de
bezuinigingen zoals hiervoor toegelicht, ontstaat het volgende beeld van de uitgaven, die worden
afgezet tegen het beschikbare mediabudget.

In € miljoen 2004 2005 2006 2007 2008
Beschikbaar mediabudget 878 864 881 882 907
Totaal uitgaven 860 858 858 863 873
Exploitatiesaldo (dotatie AOR) 18 6 23 20 34

Wat er als positief of negatief exploitatiesaldo uitkomt, valt uiteindelijk toe of wordt onttrokken aan de
algemene omroepreserve. Over het verloop bestaat in de komende jaren de nodige onzekerheid, niet
alleen in verband met de reclame-inkomsten, maar ook vanwege te maken kosten en te lopen risico’s.
Die worden hieronder uiteengezet.

De algemene omroepreserve (AOR)

Het Commissariaat voor de Media heeft de algemene omroepreserve ultimo 2002 vastgesteld op

€ 127 miljoen. Rekening houdend met de overdracht ad € 18 miljoen in 2003 aan het Fonds
Omroepreserve en het verwachte negatieve exploitatieresultaat van € 14 miljoen in 2003 wordt de
stand van de AOR begin 2004 geraamd op € 95 miljoen.

Bovengenoemd bedrag is vrijwel gelijk aan het minimaal benodigde bedrag van € 91 miljoen, zoals is
vastgesteld in het onderzoek “Naar vermogen” van de commissie Van der Zwan>). De algemene
omroepreserve vervult meerdere functies, n.l.: de financiering van de rekening-courantverhouding
met de Ster; het opvangen van incidenteel sterk teruglopende reclame-inkomsten; reservefunctie in
geval van liquidatiekosten bij omroepen.

Zoals aangegeven zijn er als gevolg van de opgelegde bezuinigingen uitgaven voor sociale plannen en
andere overgangskosten te verwachten. Hiervoor worden door de betrokken organisaties binnen de
publieke omroep voorzieningen getroffen. Hier past een gezamenlijke inspanning door de inzet van de
AOR in relatie met de eigen middelen van de omroepen. Door deze inzet wordt voorkomen dat deze
overgangskosten de programmatische ontwikkelingen belemmeren. Voor deze voorziening zal een
regeling worden opgesteld waarin de voorwaarden om in aanmerking te komen nader worden
gepreciseerd. Voor de financiering vanuit de AOR worden de geraamde positieve exploitatiesaldo’s
voorlopig beschikbaar gehouden. Daarnaast spelen met betrekking tot de AOR de onzekerheden over
de reclame-inkomsten en de indexeringssystematiek een rol. Indien de komende jaren de prijsindex
stijgt, hetgeen gelet op de huidige hoogte een reéle mogelijkheid is, worden op basis van de wettelijke
indexeringssystematiek de media-inkomsten (rijksomroepbijdrage) pas twee jaar later verhoogd,
terwijl er voor de uitgaven van de Publieke Omroep wel een direct gevolg is. Het verschil dient indien
mogelijk door de AOR opgevangen te worden.

%) Rapport ‘Naar vermogen’. Commissie Van der Zwan, d.d. 11 mei 1992.
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Aangezien er op dit moment nog geen duidelijkheid is over de hoogte van de kosten van sociale plannen
en andere overgangskosten, kan nog geen meerjarenbeeld van de ontwikkeling van de algemene
omroepreserve worden gegeven. Onderstaand overzicht blijft dan ook beperkt tot de jaren 2003 en
2004.

In € miljoen 2003 2004
Beginstand 127 95
(Beschikbaar voor) overdracht Publieke Omroep -18 0
Beginstand na overdracht Publieke Omroep 109 95
Sociaal plan / overgangskosten -/- pm
Verwachte exploitatie lopende jaar - 14 18
Eindstand 95 113-/-pm

Landelijke publieke omroep

Het Commissariaat voor de Media ziet toe op de naleving van de wettelijke bepalingen en houdt
financieel toezicht. Over de hoofdlijnen van zijn programmabeleid en de besteding van de middelen
dient jaarlijks door de Publieke Omroep verantwoording te worden afgelegd. In de meerjarenbegroting
2004-2008 - die onder meer op internet voor iedereen beschikbaar is - wordt teruggeblikt op 2002 en
vooruitgekeken naar 2004, zowel in financiéle als in programmatische zin.

Financiéle verantwoording

Vorig jaar is door de raad van bestuur de verwachting uitgesproken dat in de meerjarenbegroting 2004-
2008 voor het eerst een accountantsverklaring zal kunnen worden afgegeven bij het financieel
jaarverslag 2002 van de landelijke publieke omroep. Het verheugt mij te kunnen constateren dat dit is
gerealiseerd.

Het financieel jaarverslag 2002 is momenteel nog onderwerp van overleg tussen het Commissariaat
voor de Media en de Publieke Omroep. In afwachting van de uitkomsten van dit overleg beperk ik mij
tot het uitspreken van mijn zorg naar aanleiding van de opmerking dat de kostenstijging in 2002 is
gefinancierd door extra bijdragen uit het FOR. Aangezien het FOR is bedoeld voor incidentele uitgaven
kan dit slechts een tijdelijke oplossing zijn. De Publieke Omroep zal structureel een andere dekking
voor deze kostenstijging moeten vinden.

Het Commissariaat voor de Media constateert dat de eigen bijdragen van de omroepen sterk
teruglopen. Aangezien een toelichting ontbreekt, zal ik de Publieke Omroep alsnog verzoeken hiervan
de oorzaken aan te geven.

In het financieel verslag 2002 wordt verantwoording afgelegd over de financiéle afwijkingen ten
opzichte van de begroting 2002. Deze paragraaf is zuiver beschrijvend van aard. Het zou verhelderend
werken indien hierin ook een cijfermatige opstelling wordt opgenomen. Het lijkt mij dat het financieel
verslag en het financieel jaarverslag worden samengevoegd tot één verantwoording.

Financiéle verslaglegging en transparantie
In 1999 heeft de Algemene Rekenkamer (AR) specifiek onderzoek gedaan naar het financieel beheer
van publieke omroepen. Naar aanleiding van dit onderzoek is het toezicht- en handhavingsbeleid
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aangescherpt en met de concessiewet van 2000 in de Mediawet opgenomen. Bij de financierings- en
verantwoordingssystematiek in deze wetswijziging is de AR direct betrokken geweest. In het 'Handboek
financiéle verantwoording omroepen’ zijn de precieze voorwaarden van de verslaglegging en
verantwoording aangegeven. Dit is mede door de departementale accountantsdienst geaccordeerd.

Nu de geconsolideerde jaarrekening van de gezamenlijke publieke omroepen over 2002 is gerealiseerd,
met een goedkeurende accountantsverklaring, kunnen de laatste verfijningen worden aangebracht in
de gelijkschakeling tussen de boekhoudingen van de individuele omroepen met betrekking tot
begrippen als directe en indirecte kosten die niet aan programma’s kunnen worden toegerekend.
Hiermee wordt de transparantie van inkomsten en uitgaven, alsmede de toetsing van rechtmatigheid
hiervan, sluitend gemaakt. Met het Commissariaat voor de Media en de departementale
accountantsdienst wordt overleg gevoerd dat erop is gericht dit voor het eind van het jaar te realiseren.

De Tweede Kamer heeft tijdens het mondelinge vragenuurtje op 4 november verzocht om een
verbetering van de transparantie van de inkomsten en uitgaven bij de publieke omroep te
bewerkstelligen. Dit zou moeten leiden tot volledige transparantie van de financiéle informatie. Ik stel
voor dit thema te verbinden aan mijn voornemen om te komen tot een afsprakenpakket over de
prestaties van de publieke omroep. Voorts zal dit thema worden verbonden aan de voorgenomen
integriteitscode.

Integriteitscode

In de afgelopen periode heeft de geschreven pers bericht over de gang van zaken rondom ideéle
sponsoring en een aantal gevallen waarbij de integriteit en non-commercialiteit binnen de publieke
omroep aan de orde was. Deze informatie is voor mij aanleiding te komen tot een omroepbrede
integriteitscode die betrekking heeft op alle overeenkomsten en bestedingen van de publieke omroep.
Het gaat immers over de besteding van publieke middelen en daarbij acht ik integriteit, transparantie
en heldere verantwoording van groot belang. Op voorhand lijkt detaillering van de vigerende regels niet
de aangewezen weg, alhoewel ik — indien dit noodzakelijk blijkt te zijn — wettelijke maatregelen op
voorhand niet uitsluit. De raad van bestuur en het Commissariaat voor de Media hebben ook hun
voorkeur uitgesproken voor het opstellen van een code voor goed bestuur waaraan alle betrokken
partijen zich moeten houden. Ik zal erop toezien dat deze integriteitscode tot stand komt. In het kader
van de ontwikkeling van de integriteitscode is een nauwkeurige beoordeling van de situatie nodig. Mede
op verzoek van de raad van bestuur van de Publieke Omroep onderzoekt het Commissariaat voor de
Media het terrein van de ide€le sponsoring. Hetzelfde acht ik wenselijk voor het toezicht op de
integriteit en non-commercialiteit.

Fonds omroepreserve van de raad van bestuur (FOR)

Conform bestendig beleid is op basis van een protocol van overdracht op 1 oktober 2003 een bedrag
van € 18 miljoen overgedragen aan de raad van bestuur van de publieke omroep. De bestedingsdoelen
van de FOR-gelden worden in de meerjarenbegroting 2004-2008 van de Publieke Omroep nader
uiteengezet. Tevens wordt beknopt verantwoording afgelegd. Een meer uitgebreide verantwoording
(per uitgevoerd project) is afzonderlijk geleverd.

In mijn begrotingsbrief van vorig jaar heb ik mijn zorg uitgesproken dat er binnen de FOR te weinig
middelen werden gereserveerd voor het opvangen van normale bedrijfsrisico’s. Dit jaar is gezocht naar
een mogelijkheid om te voorzien in het opvangen van genoemde risico’s en eveneens de
programmering uit het FOR te versterken. Inmiddels ben ik met de raad van bestuur overeengekomen
dat de algemene reserve van de Publieke Omroep ten bedrage van € 20 miljoen zal worden bestemd
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voor het opvangen van normale bedrijfsrisico’s, waaronder een terugloop in de Ster opbrengsten. Dit
betekent dat de FOR volledig kan worden aangewend voor het doel waarvoor het is ingesteld, namelijk
versterking van de programmering (gericht op onder meer jongeren, drama, minderheden, film) en
investeringen voor en ondersteuning van de Publieke Omroep als geheel.

De Publieke Omroep gaat in zijn meerjarenbegroting uit van een dotatie aan het FOR van ruim

€ 6 miljoen. Mede gelet op hetgeen aan onzekerheden is gemeld bij de algemene omroepreserve is dit
nog niet aan de orde. Pas als alle bepalende elementen bekend zijn kan conform de bestaande
afspraken hierover medio 2004 een beslissing worden genomen. Deze lijn wordt onderschreven door
het Commissariaat voor de Media.

Financiéle vooruitzichten 2004 — 2008 (incl. vaststelling budget)

In het kader van de bezuinigingen is hiervoor reeds ingegaan op de financiéle vooruitzichten van de
landelijke publieke omroep voor deze meerjarenperiode. Aangegeven is dat in 2004 een bedrag van
€ 39 miljoen wordt bezuinigd. Op basis hiervan stelt de raad van bestuur voor om het budget voor de
landelijke publieke omroep vast te stellen op € 672,1 miljoen. Hierbij is het budget van 2003
geindexeerd met de door het CPB geraamde consumentenprijsindex (cpi) voor 2004 en is de
bezuiniging van € 39 miljoen in mindering gebracht. Ik kan met dit voorstel instemmen en stel het
budget 2004 vast op € 672,1 miljoen.
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I Ontwikkeling Publieke Omroep

Na de presentatie van het financiéle kader schets ik nu mijn perspectief op het functioneren van de
publieke omroep. Vervolgens behandel ik de programmatische voornemens van de landelijke publieke
omroep en de andere media-instellingen. Daarbij ga ik in op een aantal specifieke thema's die ik in het
beleid van de publieke omroep bijzondere aandacht wil geven en waarbij ik door middel van een
afsprakenpakket concrete en zichtbare resultaten wil bereiken.

Duaal bestel

Doelstelling van het mediabeleid is het zorgdragen voor een pluriform en kwalitatief hoogwaardig
media-aanbod dat voor iedereen toegankelijk is. Om deze doelstellingen te realiseren richt ik mijn blik
op het gehele medialandschap waarin zowel publieke als commerciéle mediabedrijven actief zijn. De
maatschappelijke functie van de commerciéle omroep in ons duaal bestel wordt steeds meer zichtbaar
en hoorbaar. Dit gegeven zal ook in het beleid een rol gaan spelen.

Mediaconcentraties

De verantwoordelijkheid van de overheid strekt zich uit tot het geheel van de informatievoorziening
waar het gaat om een goede marktordening, faire mededingingsverhoudingen en bescherming van de
belangen van de burger/consument. In dit kader wil het Kabinet zich richten op het vraagstuk van de
mediaconcentraties. Het Commissariaat voor de Media uit zijn zorg over de concentraties in diverse
mediasectoren met name dagbladen, televisie en kabel. Het advies is voor het Kabinet aanleiding om
grondig te kijken of er een goede balans is tussen het recht van de burger op pluriforme informatie-
voorziening enerzijds en de belangen van de mediaondernemingen anderzijds. Daarbij is van belang in
hoeverre het bestaande instrumentarium toereikend is om een pluriforme informatievoorziening voor
zoveel mogelijk burgers veilig te stellen. Dat is immers een kerntaak van de overheid. Zoals eerder
toegezegd zal het kabinetsstandpunt hierover begin volgend jaar aan de Kamer worden gezonden.

Plaats en taak publieke omroep

De publieke omroep neemt binnen dit medialandschap een eigen plaats in. De taak van de publieke
omroep is wettelijk omschreven. Dit betekent dat de publieke omroep een zelfstandige positie heeft in
het televisieaanbod, uitgaande van de publieke taak, en dus niet in een relatieve positie ten opzichte
van de commerciéle omroepen kan worden geplaatst.

Dit uitgangspunt betekent ten eerste dat het bij uitstek een publieke taak is om een kwalitatief
hoogwaardig en divers aanbod te bieden voor alle groepen, zowel grote als kleine doelgroepen. ledere
burger betaalt daarvoor via de belastingen. Daarom moet de publieke omroep een aanbod bieden dat
zo divers is dat het recht doet aan de uiteenlopende wensen en behoeften van de gehele Nederlandse
bevolking. Een aanbod dat een select deel van de bevolking aanspreekt, volstaat niet. Kijkers en
luisteraars gebruiken radio en televisie voor informatie én ontspanning, maar ook voor cultuur en
educatie. De publieke omroep hoort daarom zowel aandacht te besteden aan informatie en
ontspanning als aan andere programmagenres zoals documentaires, kinderprogramma's, culturele en
levensbeschouwelijke programma’s. Even belangrijk is dat de publieke omroep in aanpak, kwaliteit en
diversiteit een onderscheidende positie inneemt in alle programmagenres, inclusief de programma’s
voor een breed publiek, zoals drama, film, sport en amusement. Dat betekent dat de programma’s van
de publieke omroep een eigen kwaliteitsstandaard moeten hebben.
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Ten tweede betekent dit uitgangspunt dat kijkcijfers alléén niet bepalend kunnen zijn voor de
beoordeling van de prestaties van de publieke omroep. Juist de grote mate van kijkcijferoriéntatie
draagt het risico tot vervlakking van het programma-aanbod bij de publieke omroep, waarbij kleinere
publieksgroepen onvoldoende van hun gading vinden.

Kijk- en luistertijdaandelen en bereik

Kijk- en luistercijfers zijn natuurlijk belangrijk om te meten of de Publieke Omroep voldoende
maatschappelijke betekenis heeft. Het aanbod moet grote groepen kijkers- en luisteraars aanspreken.
Maar kijk- en luistercijfers zijn ook relatief. Zoals gezegd dient het bij de publieke omroep niet primair
te gaan om de positie ten opzichte van commerciéle aanbieders. Daarom vind ik dat kijk- en
luistertijdaandelen tevens bekeken moeten worden in samenhang met het bereik onder verschillende
doelgroepen. Een doelgroepprogramma met een heel klein kijktijdaandeel, maar een groot bereik
onder de mensen waarvoor het gemaakt en uitgezonden is, hoort als even succesvol te worden ervaren
als de toptien van de week. Het gaat hierbij niet om onderschikking van het een boven het ander, maar
om een nevenschikking. De kunst is om een uitgebalanceerde mix samen te stellen van een divers
programma-aanbod dat aantrekkelijk is voor een breed publiek én voor kleinere doelgroepen én dat in
zijn totaliteit voldoende kijktijdaandeel haalt. In dit licht vind ik dat een breder palet van indicatoren
nodig is dan kijktijdaandeel en programmavoorschriften om te beoordelen in hoeverre de publieke
omroep beantwoordt aan haar doelstellingen. Tevens geeft dit een meer afgewogen kader ter
beoordeling van de uitvoering van de wettelijke taak. Ik zal in overleg met de Publieke Omroep in het
kader van het afsprakenpakket de mogelijkheden onderzoeken om te komen tot een op de publieke
taak toegesneden beoordelingssysteem. |k zal mij daarbij tevens oriénteren op bestaande systemen in
de ons omringende landen.

Aanbod en prestaties

Als ik de evaluaties en plannen in de voorliggende meerjarenbegroting beoordeel, constateer ik dat een
aantal zaken goed gaat. Tegelijkertijd blijven er punten van zorg. Het huidige aanbod spreekt bepaalde
publieksgroepen minder aan en bereikt hen ook minder. Het bereik van jongeren en minderheden is de
laatste jaren niet groter geworden, terwijl hiervoor wel doelen zijn gesteld. Hetzelfde geldt voor
(Nederlands) drama. De Publieke Omroep schrijft al jaren in zijn meerjarenbeleidsplannen dat dit
aandachtspunten en prioriteiten zijn, maar de resultaten blijven achter. Het programma-aanbod moet
aantrekkelijker worden voor groepen die de laatste jaren minder van hun gading vonden bij de Publieke
Omroep. Ik vind het teleurstellend dat de meerjarenbegroting nauwelijks concrete programmatische
inspanningen bevat. Het is de hoogste tijd om die groepen terug te winnen. Zoals gezegd in de inleiding
is het mijn voornemen om door middel van prestatieafspraken met de Publieke Omroep concrete en
zichtbare resultaten te realiseren van de in de meerjarenbegroting 2004 — 2008 van de omroep
opgenomen beleidsvoornemens. Een dergelijk afsprakenpakket zal zijn beslag moeten krijgen voor de
zomer van 2004 en zich richten op het seizoen 2004 — 2005. In de komende periode ga ik de
voornemen samen met de Publieke Omroep uitwerken. Daarbij zal ik op zoek gaan naar instrumenten
die — in geval niet aan de afspraken wordt voldaan — concrete (financiéle) maatregelen mogelijk
maken. Vanzelfsprekend laat dit voornemen het advies van de visitatiecommissie onverlet.

Ik ben van mening dat mijn verantwoordelijkheid voor de bezuinigingen en de terugkerende knelpunten
het noodzakelijk maken op dit punt reeds ten behoeve van het seizoen 2004 — 2005 aan de slag te gaan.
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Netprofielen en thuisnetten

Programmatische ambities en de realisatie ervan hangen nauw samen met een goede aansturing van
het programmerings- en productieproces. De bestuurlijke organisatie is geregeld in de Mediawet.
Hierin zijn de samenstelling en bevoegdheden van de verschillende organen vastgelegd: de raad van
toezicht, de raad van bestuur, zenderredacties, netcodrdinatoren en netbesturen. Deze vormen
gezamenlijk het krachtenveld waarin moet worden samengewerkt om operationele en kwalitatieve
doelstellingen van programmeren, produceren en uitzenden te realiseren.

Ik hecht zeer aan heldere netprofielen, die ook recht doen aan de identiteit van de individuele
zendgemachtigden. Het netprofiel is leidend. De omroepen dragen op de verschillende netten elk
vanuit hun eigen identiteit bij aan dit profiel. Effectieve samenwerking tussen de omroepen op het net
is daarbij een voorwaarde. Dit geldt eveneens voor de radiozenders en de internetsites. Voor het
publiek is het van wezenlijk belang om een duidelijk beeld te hebben waar men programma’s en
informatie kan vinden. Naar mijn mening is de publieke omroep op de goede weg met de profilering van
zenders, netten en sites.

Het pleidooi van de omroepen dit uitgangspunt te combineren met een vastere positie op een (televisie)
thuisnet spreekt mij op zich aan. Uit de begroting 2004 — 2008 begrijp ik dat de omroepen hun
programma-aanbod zullen richten op het profiel van dat net, in overleg met de andere
thuisnetbespelers. Dit lijkt mij een positieve ontwikkeling. Netoverschrijdende programmering blijft
mogelijk waar dit van belang is om programma'’s en identiteiten een optimale plaats in het
programmaschema te geven. Dit geldt onder andere voor de 39f-omroepen, maar ook voor specifieke
programmacategorieén, zoals bijvoorbeeld kinderprogrammering, drama, film, cultuur en educatie. De
landelijke publieke omroep moet als één geheel functioneren en de winst die de afgelopen jaren is
geboekt met zenderprofielen die duidelijk herkenbaar zijn voor de kijkers, moet verder worden
uitgebouwd.

Bestuurlijke organisatie en programma-aanbod

De huidige bestuurlijke inrichting dient te worden getoetst op haar bijdrage aan een heldere,
goedwerkende profilering van de netten en zenders en tegelijkertijd op haar bijdrage om als
gezamenlijkheid te functioneren. Daartoe moeten de verantwoordelijkheden en bevoegdheden op de
verschillende niveaus beter worden afgestemd, zodat duidelijk wordt op welke wijze de doelstellingen
en ambities van de omroep als geheel worden gerealiseerd in aansluiting op de missies van de
afzonderlijke zendgemachtigden. Dat vraagt aandacht voor de bevoegdheden en samenstelling van de
raad van toezicht, de bevoegdheden van de raad van bestuur, de rol en positie van programmamakers
en in het bijzonder de professionele organisatie van het programmeringsproces op de televisienetten
en radiozenders. |k verwacht dat de visitatiecommissie in haar rapportage in april 2004 ook zal
adviseren over de verbetering van de bestuurlijke inrichting. Mijn uitgangspunten voor de versterking
van de bestuurlijke organisatie zijn de volgende:

e optimale samenwerking in programma-aanbod en programmaproductie;

e eenduidige besluitvormingsprocessen met bestuurlijke hiérarchie

e de kracht om (gezamenlijk) gestelde doelen te realiseren;

e transparantie van de financiéle arrangementen;

e bestuurlijk toezicht dat de professionaliteit van het productieproces vooropstelt.

Over dit onderwerp zijn ook binnen de publieke omroep besprekingen gaande. De publieke omroep
heeft aangekondigd voor het einde van het jaar een voorstel over de besturingsfilosofie aan te bieden
aan de visitatiecommissie. Op basis van de resultaten daarvan en van het advies van de
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visitatiecommissie zal ik mijn standpunt over de bestuurlijke organisatie voorbereiden. Voor zover dat
tot wetswijziging leidt, ga ik ervan uit dat die vanaf 1 januari 2006 zal kunnen ingaan. Naast de
besluitvorming over het al dan niet verlengen van erkenningen aan omroepverenigingen acht ik het een
van de belangrijkste opgaven voor het volgende begrotingsjaar om te zorgen voor de verbetering van de
besturing van de publieke omroep.

Drama

Drama is een favoriet genre van alle leeftijdsgroepen en alle lagen van de Nederlandse bevolking. Het
verhoogt de toegankelijkheid van de programmering van de Publieke Omroep.

De Publieke Omroep neemt de verhoging van het aandeel drama sinds enkele jaren op als speerpunt in
zijn meerjarenbegroting. De ambitie van de publieke omroep is om in het tijdvak 16.00-24.00 uur een
aandeel drama van 25% te realiseren, waarbinnen 9% Nederlands drama. Ik constateer dat in de
afgelopen jaren deze ambitie nog niet is verwezenlijkt. Uit het programmatisch verslag over 2002 blijkt
zelfs dat het aandeel drama in 2002 is afgenomen ten opzichte van 2001! |k wil dat de Publieke Omroep
zich veel actiever inzet voor de stijging van het aandeel drama en in het bijzonder Nederlands drama.
Een samenhangende strategie om dit te realiseren vind ik in de voorliggende meerjarenbegroting
helaas niet terug. Vanwege het dure karakter van Nederlands drama is samenwerking onontbeerlijk.

Ik ondersteun uiteraard de voorgenomen intensievere samenwerking op dit terrein tussen de
verschillende omroepen. Bij de voorgenomen herinvestering in de kwaliteit van de programmering is
het aandeel Nederlands drama een van de drie speerpunten van de publieke omroep. Daarom verwacht
ik dat bij de verdere ontwikkeling van de televisienetten en de organisatie daarvan gewerkt wordt op
een wijze die juist op dit punt samenwerking bevordert. Dit zal een belangrijk onderdeel vormen van
het afsprakenpakket met de Publieke Omroep. Daarnaast vraag ik de Publieke Omroep een langere
termijnvisie op te stellen rond Nederlands drama.

Kunst en Cultuur

Onderscheidende culturele programmering wordt in het publieke bestel op meerdere niveaus
bevorderd: door de programmavoorschriften voor de publieke omroep en het programmapakket van de
NPS. Dat laatste dient voor minstens 40% uit cultuur te bestaan waarvan minstens de helft kunst. Er
zijn verder enkele zeer substantiéle culturele voorzieningen als het Muziekcentrum voor de omroep
(MCO) en het Nationaal Instituut voor Beeld en Geluid (NIBG). Tot slot is er het onafhankelijke
Stimuleringsfonds Nederlandse culturele omroepproducties; een belangrijk instrument om het niveau
van individuele programma's met behulp van financiéle steun te verhogen.

Vanuit het veld zijn reeds eerder kritische opmerkingen geplaatst bij de wijze waarop de publieke
omroep invulling geeft aan de programmacategorie kunst en cultuur. Gewezen is op een tekort aan
Nederlands drama, de (kunstzinnige) documentaire en de registraties van podiumkunstmanifestaties
die in de schouwburgen en concertzalen plaats vinden. De Raad voor cultuur pleit in zijn advies voor
een betere inbedding van kunst en cultuur in het programmabeleid van de Publieke Omroep. De Raad
wijst daarbij ondermeer op een tekort aan berichtgeving over de culturele actualiteit en de uitzending
van veel kunstprogramma's buiten prime time. Ik wil op korte termijn een rapportage van de Publieke
Omroep over de invulling van deze programmacategorie. Het visitatierapport biedt, naar ik aanneem,
aanknopingspunten voor mijn verdere beoordeling van de prestaties op dit terrein voor de langere
termijn. Voor de korte termijn zal dit een onderwerp zijn voor het afsprakenpakket.
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Relevant daarbij zijn de culturele programmavoorschriften. Volgens de jongste rapportage van het
Commissariaat voor de Media voldoet de Publieke Omroep aan de culturele programmavoorschriften.
Dat is op zich mooi maar welk type programma'’s in die categorie valt, hangt natuurlijk af van de
definitie van kunst- en cultuurprogramma’s. Ik beluister regelmatig terugkerende kritiek op de indeling
van de categorie cultuur/kunst, in het bijzonder op de zogenaamde dubbeltellingen. Volgens art. 50 lid
3 van de Mediawet tellen programma’s van informatieve, educatieve of verstrooiende aard mee in de
categorie cultuur als de inhoud voor meer dan de helft van culturele aard is. De aard van de
programmacategorieén is zodanig dat zij elkaar in inhoud en vorm niet kunnen uitsluiten, zoals
bijvoorbeeld informatieve programma’s met een culturele inhoud. De MJB-indeling is ondubbelzinnig
over typische kunstprogramma's als dans & ballet, gewijde muziek en serieuze muziek. Ik stel
vraagtekens bij de eenduidigheid van het systeem. Daarom wil ik met het Commissariaat voor de Media
en de Publieke Omroep kritisch kijken naar mogelijke verbeteringen van de indeling.

Stimuleringsfonds

Het Stimuleringsfonds Nederlandse Culturele Omroepproducties is en blijft een belangrijk instrument
voor de stimulering van kwalitatief hoogwaardige culturele producties bij de Publieke Omroep.

De middelen van het Stimuleringsfonds blijven in 2004 op hetzelfde niveau als in 2003. Het
Stimuleringsfonds zal in het kader van de aankomende Cultuurnota-periode op 1 december 2003 zijn
meerjarenbeleidsplan 2005-2008 indienen. Op basis hiervan zal ik mijn beleid ten aanzien van het
Fonds voor de komende jaren formuleren.

Eris één punt dat reeds in 2004 om nadere aandacht vraagt. Sinds 2000 staat het Stimuleringsfonds
ook open voor aanvragen vanuit de regionale omroepen. Het Fonds ontvangt hiervoor jaarlijks een
geoormerkt budget van € 450.000. Na een wat moeizame start weten de regionale omroepen hun weg
naar het Fonds nu zeer goed te vinden; er komen meer geschikte aanvragen binnen dan het Fonds kan
honoreren. Het Fonds heeft mij te kennen gegeven dat meer budgettaire ruimte voor de regionale
omroepen nodig is. Ik begrijp het verzoek, maar ben van mening dat de oplossing hiervoor moet
worden gevonden binnen het huidige budget van het Fonds. Ik ben er voorstander van dat het Fonds
flexibeler kan omgaan met de budgetten voor de landelijke- en de regionale omroep, conform de
behoefte aan stimulering die bij beide partijen bestaat. Ik denk bijvoorbeeld aan
samenwerkingsvormen tussen de landelijke en regionale omroepen op het terrein van culturele
producties.

Kind en Media

De samenwerking van omroepen in de kinderprogrammering van Z@ppelin heeft tot een aantrekkelijk
aanbod geleid voor kinderen in de leeftijdsgroep van 3 tot 8 jaar. Met ingang van 1 september 2003 is
er een extra uur zendtijd voor Z@ppelin. Hierdoor kunnen kinderen van 9 tot 12 beter bereikt worden.
Ook is Z@ppelin opvallend actief op het terrein van multimedia, voert meer actief beleid om allochtone
kinderen beter te bereiken en is een raad van z@pcommissarissen ingesteld. Een kwalitatief goede en
betrouwbare kinderprogrammering is van groot belang en ik vind de bereikte resultaten op dit terrein
positief. Wel maak ik mij zorgen over de toenemende concurrentie en dientengevolge afnemende
kijktijdaandelen bij Z@ppelin. Ik verwacht dat de omroepen succesvolle samenwerkingsprojecten,
zoals de Sinterklaasjournaals en het kinderprogramma op Koninginnedag, uitbreiden en zorgen voor
optimalisering van de programmaschema’s. Ook ga ik ervan uit dat de omroepen zich gezamenlijk
zullen inspannen om het kijktijdaandeel en het bereik van Z@ppelin te verhogen.
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Vorig jaar heeft de Tweede Kamer een motie ingediend waarin zij vroeg om een experiment met een
reclamevrij kinderblok op televisie. Ik ben na zorgvuldige bestudering van alle wetenschappelijke,
beleidsmatige en financiéle aspecten tot de conclusie gekomen dat uitvoering van een experiment geen
realistische optie is. In de brief die ik voor de begrotingsbehandeling aan de Kamer zal sturen, ga ik
uitgebreid in op het onderwerp en presenteer ik alternatieve beleidsmogelijkheden.

Diversiteit
De taakopdracht, rapportageverplichtingen en programmavoorschriften in de Mediawet zetten de
publieke omroep aan tot meer culturele diversiteit. De NPS heeft al lange tijd de taak programma's te
verzorgen voor, door en/of over minderheden. De publieke omroep heeft ook als geheel de taak zich in
te spannen om in zijn programma’s de multiculturele samenleving te weerspiegelen. De Mediawet
verplicht tot rapportage op dit terrein. Er zijn drie rapportages die inzicht bieden in de naleving hiervan
en in het mediagebruik van etnische publieksgroepen:
Rapportage Multiculturele programmering 2002
De publieke omroep heeft in 2002 in totaal € 47 miljoen besteed aan multiculturele
televisieprogramma's. Dit is een stijging van € 10 miljoen (27%) ten opzichte van 2001. Voor het
eerst is ook over radio gerapporteerd. Deze rapportage wordt in de toekomst voortgezet.
De Monitor diversiteit 2002 biedt inzicht in de etniciteit, geslacht en leeftijd van de personen die te
zien zijn op televisie, zowel bij de publieke als commerciéle omroepen in 2002.
Er is sprake van een redelijk evenwichtige afspiegeling van vrouwen en etnische minderheden. De
publieke omroep presteert op dit laatste punt beter dan de commerciéle omroepen. De
onderzoekresultaten tonen echter ook dat vrouwen en etnische minderheden nog te weinig
zichtbaar zijn als verslaggever, deskundige of presentator. Op dit terrein valt nog verbetering te
boeken. Het Commissariaat voor de Media dringt hier ook op aan. Met de Publieke Omroep wil ik
daar heldere, meetbare afspraken over maken en die in het afsprakenpakket vastleggen.
Mediagebruik van etnische publieksgroepen’ (MEP-onderzoek)
Dit is een nieuw onderzoek dat eerder is aangekondigd in de begrotingsbrief voor 2003. Verwacht
werd dat het onderzoek begin 2003 gereed zou zijn. Door problemen in de uitvoering is vertraging
opgelopen tot eind 2003.

De Raad voor cultuur vreest dat het voorgestelde ‘urban radio’ op 747AM te veel overlap kan vertonen
met FunX. Ik vind het gewenst dat FunX en 747AM op dit terrein naar samenwerking zoeken. |k begrijp
de vrees van de Raad voor cultuur. Een geheel nieuw initiatief binnen de publieke omroep, zonder het
succes van FunX te benutten, acht ik ongewenst.

Samenwerking film en televisie

De film- en omroepsector hebben elkaar nodig: een groot aantal Nederlandse films komen tot stand
met een bijdrage van de omroep en op hun beurt dragen filmproducenten weer bij aan de kwaliteit en
het onderscheidende karakter van de programmering van de Publieke Omroep. De samenwerking
tussen de film- en omroepsector krijgt onder meer concreet gestalte in het Telefilmproject. De
Publieke Omroep heeft mij per brief toegezegd dat de investeringen in het Telefilmproject en de
investeringen vanuit het Fonds Omroepreserve aan de Telescoopfilms in 2004 worden gecontinueerd.
Als onderdeel van het pakket stimuleringsmaatregelen is ook het Telefilmproject beoordeeld in de
evaluatie van de filmstimuleringsmaatregelen door onderzoeksbureau Berenschot. Deze constateert
dat het Telefilmproject leidt tot versterking van samenwerking en voor een verhoging van het
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productievolume en - continuiteit in de Nederlandse filmsector. Door het ontbreken van vaste
uitzenddagen en —tijden blijven kijkcijfers echter achter.

In 2004 wil ik eenzelfde bijdrage uit de mediabegroting aan het Telefilmproject en het Telescoopproject
leveren als in 2003. Hiervoor wordt in de Mediabegroting 2004 het budget van € 3,2 miljoen
gehandhaafd.

Toegankelijkheid televisie voor doven en slechthorenden

In het mediabeleid heb ik veel aandacht voor de toegankelijkheid van media voor mensen met een
handicap. Het gaat daarbij om ondertiteling van Nederlandstalige televisieprogramma’s, hoorbaar
maken van ondertiteling voor mensen met een beperkt gezichtsvermogen en televisieprogramma’s
voorzien van een tolk gebarentaal.

Met de Publieke Omroep is overeengekomen dat er in 2010 sprake moet zijn van volledige
ondertiteling. De Kamer heeft eerder het belang van volledige ondertiteling onderstreept. Ondanks een
stijging in het absolute aantal ondertitelde uren is de afgelopen jaren het percentage ondertitelde uren
mondjesmaat toegenomen. In de MJB 2004-2008 is dit jaar geen verantwoording afgelegd over het
ondertitelingspercentage 2002. Ik heb de Publieke Omroep gevraagd mij alsnog inzicht te geven in de
ontwikkelingen en een plan van aanpak op te stellen. Ondertiteling is van groot maatschappelijke
belang voor doven en slechthorenden. Ik houd de Publieke Omroep dan ook aan de gemaakte
afspraken.

Ook de commerciéle omroepen moeten hun verantwoordelijkheid nemen en zorg dragen voor een
substantiéle ondertiteling van hun Nederlandstalige programma’s. Onlangs is op mijn initiatief het
overleg hierover met de brancheorganisatie van commerciéle omroeporganisaties VESTRA hervat.
Mijn inzet daarbij is met hen te komen tot een substantiéle ondertiteling van de Nederlandstalige
programma’s van de commerciéle omroep.

Media en geweld

Op 22 februari 2001 is de zelfreguleringorganisatie, het Nederlands Instituut voor Classificatie van
Audiovisuele Media (NICAM), tot stand gekomen. NICAM heeft een uniform classificatiesysteem voor
de schadelijkheid van film, video en televisie gemaakt dat werkt onder de naam ‘Kijkwijzer'. De
oprichting van het NICAM is een initiatief van nagenoeg de gehele Nederlandse audiovisuele sector, in
nauwe samenwerking met de Ministeries van 0CenW, VWS (jeugdbeleid) en Justitie. Over de
financiering van het NICAM zijn tot en met 2003 vaste afspraken gemaakt. De betrokken ministeries
namen gedurende deze periode samen 75% voor hun rekening. De overige 25% werd door de AV-
branches verstrekt. Omdat het systeem gebaseerd is op zelfregulering, is het de bedoeling dat dit
stelsel geleidelijk aan voornamelijk door de branche zelf wordt gedragen. Naast de omroep zijn ook
bioscopen, videotheken en uitgevers aangesloten.

De werking van het nieuwe stelsel heb ik nauwkeurig gevolgd onder meer via de externe evaluatie door
bureau Intomart. Ik streef ernaar dat nog voor de behandeling van deze begrotingsbrief de Kamer de
kabinetsreactie ontvangt op het eindrapport over de evaluatie van het NICAM. Eind 2002 is dit rapport
door de staatssecretaris van VWS reeds aan de Kamer toegezonden. Op basis van dit standpunt zal
worden bezien of het beleid en de afspraken met het NICAM moeten worden herzien.
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Media-educatie

Bij de behandeling van de mediabegroting 2003 is de toezegging gedaan de Kamer te informeren over
de stand van zaken met betrekking tot media-educatie. Eerder dit jaar heeft de stuurgroep media-
educatie een rapportage terzake uitgebracht. Op basis hiervan wordt thans gewerkt aan een
standpuntbepaling. Hierbij neem ik de resultaten mee van de projecten die in de periode 2001-2003
gesubsidieerd zijn. Ik heb deze nog niet allemaal ontvangen. Ik verwacht dat ik daar binnen enkele
maanden over beschik en zal dan zo spoedig mogelijk mijn standpunt aan uw Kamer doen toekomen.

Prestaties en afspraken

In het voorafgaande heb ik aangegeven dat ik over een aantal thema's afspraken wil maken. Deze gaan
over het vergroten van het bereik van jongeren (13-24 jaar), het verhogen van het kijktijdaandeel
kinder- en jeugdprogramma'’s, het verhogen van het aandeel Nederlands drama in de programmering
en de representativiteit van vrouwen en etnische minderheden in de programmering. Temeer omdat bij
de voorgenomen herinvestering in de kwaliteit van de programmering zowel jongeren, minderheden en
het Nederlands drama als speerpunten van de Publieke Omroep zijn geformuleerd. Ook verwacht ik
van de Publieke Omroep uitgewerkte plannen over andere onderwerpen zoals de inhoud en definitie
van de culturele programmavoorschriften, de samenwerking met de filmsector, de ondertiteling van
doven en slechthorenden en over hierna te behandelen onderwerpen zoals de vernieuwing van de
radiostrategie en de positie van 747AM en de strategie voor nieuwe diensten.

Het bovenstaande zie ik als opmaat om te komen tot een proces van kwaliteitsbewaking in de vorm van
prestatieafspraken tussen overheid en Publieke Omroep. Ik heb begrepen uit diverse uitspraken van de
voorzitter van de raad van bestuur dat deze daar zeer voor open voor staat. Zoals gezegd zal ik deze
met de Publieke Omroep uitwerken. Mijn doelstelling is om deze afspraken voor het radio- en
televisieseizoen 2004/2005 vast te leggen.



blad 24/31

Il Radio, televisie en nieuwe diensten

De landelijke publieke omroep ontvangt het grootste deel van de omroepmiddelen ter uitvoering van
zijn taakopdracht, zoals opgenomen in de Mediawet en uitgewerkt in het concessiebeleidsplan. Het
Commissariaat voor de Media ziet toe op de naleving van de wettelijke bepalingen en houdt financieel
toezicht. De Publieke Omroep legt jaarlijks verantwoording af over de hoofdlijnen van zijn
programmabeleid en de besteding van de middelen. In de meerjarenbegroting 2004-2008 - die onder
meer op internet voor iedereen beschikbaar is - wordt teruggeblikt op 2002 en vooruitgekeken naar
2004, zowel in de financiéle als in programmatische zin.

Radio

In het programmatisch verslag radio blikt de Publieke Omroep terug op de programmatische
ontwikkelingen en luisteraandelen van de vijf afzonderlijke publieke radiozenders in 2002.

In 2002 lag het gezamenlijk gerealiseerde luistertijdaandeel op 31%. Dat is 2% lager dan de
doelstelling. Radio 1 en 2 vertoonden wederom een lichte stijging. Tegelijkertijd blijft er zorg over de
beluistering van Radio 3FM, Radio 4 en 747AM. Radio 3FM ondervindt al jaren druk van toenemende
concurrentie van popzenders. Het blijkt vooral moeilijk om de groep 13-34 jaar te bereiken alsmede
vrouwen en allochtonen. Ondanks een betere codrdinatie van de programmering op Radio 4 lukt het
niet meer luisteraars te trekken. Het luistertijdaandeel van 747AM is in 2002 licht gestegen tot 0,9%
maar de doelstelling van 1,5% is nog niet in zicht. De Publieke Omroep constateert dat het
vernieuwingsproces dat in 2001 is gestart niet tot het gewenste resultaat leidt. Uit onderstaande tabel
blijkt wat het gerealiseerd luistertijdaandeel is in 2002 in relatie tot de doelstelling.

Luistertijddoelstellingen Doelstelling Luistertijdaandeel
publieke radio 2002-2003 2002
Aandeel in luistertijd 33,0% 31,0%
Radio 1 9.0% 8,5%
Radio 2 10,5% 10.4%
Radio 3FM 10,0% 9,7%
Radio 4 2,0% 1,5%
747AM 1,5% 0.9%

De herverdeling van radiofrequenties in 2003 en daarmee de komst van meer commerciéle
radiostations legt druk op het publieksbereik van de publieke omroep. |k wil dat de publieke omroep in
een concurrerende omgeving de doelstelling van een gezamenlijk luistertijdaandeel van 31-34% na
blijft streven. Daarom moet de publieke omroep blijven werken aan een herkenbare profilering van de
radiozenders.

Het gaat redelijk goed met Radio 1 en 2. Wel blijft alertheid geboden voor ontwikkelingen bij het
luisterpubliek. Dat blijkt vooral bij de profilering van Radio 3FM. Het behouden van aansluiting bij het
publiek vergt voortdurende verjonging, aanpassing van muziekkeuze en ‘tone of voice'.
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De publieke omroep meldt in de MJB dat een omroepbrede werkgroep zich bezig houdt met de
vernieuwing van de radiostrategie. Ik zal de conclusies van deze werkgroep betrekken bij het overleg
met de publieke omroep over de toekomst van de radio en in het bijzonder Radio 4 (in relatie met de
omroeporkesten) en 747AM.

Radio 747AM

Doelstelling van het vernieuwingsproces van 747AM was het meer laten aansluiten van de zender bij
de moderne leefstijl. Het profiel van de zender, de beleving van het publiek en het luistertijdaandeel
zijn volgens het verslag echter ontoereikend. Tegelijkertijd stel ik vast dat een aantal omroepen niet
langer actief wil zijn op 747AM. Na de AVRO en BNN verlaat ook de VARA en mogelijk de TROS de
zender. Deze ontwikkelingen vragen om een nadere bezinning op de programmering van 747AM.

In het kader van de bezuinigingen heeft McKinsey ook voorstellen gedaan betreffende 747AM. Deze
zender bedient een aantal specifieke groepen luisteraars, maar de kosten van programmering en
distributie zijn bijzonder hoog en het aantal luisteraars gering. De reden hiervoor is dat 747AM bedoeld
is voor kleine, veelal levensbeschouwelijke doelgroepen en minderhedenprogrammering. McKinsey
stelt voor de bezuiniging onder meer te realiseren door het doorprikken van Radio 1 op 747AM. Een
volledige doorvoering van die gedachte is niet mogelijk, omdat op deze zender de uitvoering plaatsvindt
van de wettelijke taken van de zogenaamde 39f omroepen. De publieke omroep bekijkt momenteel op
welke wijze de programmering van 747AM zich moet ontwikkelen in relatie met de andere publieke
zenders. Het gaat in het bijzonder om de vraag op welke wijze Radio 1 op 747AM kan worden
doorgeprikt. De motie-Atsma (Kamerstukken Il, 2002-2003, 24095, nr. 145) ligt in dezelfde lijn. Over
de uitvoering hiervan heb ik de Kamer bij brief van 5 september jl. (Kamerstukken Il, 2002-2003,
24095, nr. 151, p.4) geinformeerd. In de meerjarenbegroting van de Publieke Omroep is een
bezuiniging op 747AM ingeboekt van € 2 miljoen in 2004. De inhoudelijke onderbouwing zal aan het
eind van dit jaar bekend zijn. Ik ga daarover dan met de publieke omroep overleg voeren en informeer
de Kamer ter zake. Mijn beleid is te komen tot optimale verspreiding van Radio 1 via 747AM onder
handhaving van de wettelijke voorgeschreven programmering op dit zendernet.

Reparatie ontvangstklachten radio

Bij brief van 2 oktober jl. (Kamerstukken 11 2003-2004, 24095, nr. 152) heeft de minister van
Economische Zaken de Tweede Kamer geinformeerd over de voortgang van het onderzoek naar en de
reparatie van de ontvangstklachten van de publieke omroep. In deze brief geeft hij aan in te stemmen
met de voorstellen van de in juli 2003 ingestelde Taskforce en te hebben aangedrongen op
voortvarende implementatie daarvan. Verder heeft hij toegezegd de Kamer in december nader te zullen
informeren over de stand van zaken. Ons gezamenlijk doel is de distributieproblemen op te lossen en
conform artikel 3.3 Telecommunicatiewet zorg te dragen voor een adequate en volledige ontvangst van
de publieke radioprogramma’s.

Televisie

De meerjarenbegroting van de Publieke Omroep bevat sinds 2000 jaarlijks een programmatisch,
kwantitatief verslag televisie volgens de MJB indeling. De rapportage biedt inzicht in de verdeling van
de zendtijd over de hoofdcategorieén non-fictie, fictie, amusement en muziek en in de naleving van de
programmavoorschriften die de Mediawet voorschrijft.
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In 2002 heeft de Publieke Omroep 350 uur meer uitgezonden dan in 2001. Dit kwam vooral door een
aantal markante nieuwsgebeurtenissen en evenementen (verkiezingen, huwelijk Willem Alexander en
Maxima, overlijden Prins Claus, sportevenementen). Er is meer non-fictie uitgezonden ten koste van de
zendtijd voor drama, amusement en muziek. Ondanks het Wereldkampioenschap Voetbal en de
Olympische Winterspelen bleef het aandeel sport (8%) ruim binnen de grens die de Publieke Omroep
zichzelf stelt in jaren met grote sportevenementen (11%).

Programmavoorschriften

Bij brief van 26 september 2003 heb ik het oordeel van het Commissariaat voor de Media over de
naleving van het programmavoorschrift ontvangen. De publieke omroep heeft in 2002 op alle
onderdelen voldaan aan de programmatische eisen die de Mediawet stelt (zie onderstaande tabel).

In de reactie op de meerjarenbegroting 2003 kondigde het Commissariaat voor de Media aan met de
raad van bestuur te overleggen over een alternatieve definitie van verstrooiing. Dit heeft ertoe geleid
dat de publieke omroep met ingang van afgelopen jaar (2002) een bredere invulling van het begrip
verstrooiing hanteert. Naast typische amusementsprogramma'’s (grote spelshows, spelprogramma’s)
worden nu ook de categorie licht buitenlands drama (excl. jeugddrama) en educatieve quizzen, cabaret
& kleinkunst en satire meegerekend. Ook met de nieuwe invulling van de categorie verstrooiing blijft de
publieke omroep ruim onder het maximum van 25%.

Percentage van de televisiezendtijd Wettelijk 2001 2002
(16.00 -24.00 uur)

Cultuur/kunst: omroepvereniging Minimaal 25% 35% 31%
Informatie/educatie: omroepvereniging  Minimaal 35% 54% 57%
Cultuur/kunst: NPS Minimaal 40% 78% 2%
Minderheden: NPS Minimaal 20% 27% 26%
Onafhankelijke product: totaal Minimaal 25% 29% 32%
Verstrooiing: Nederland 1 Maximaal 25% 1% 21%
Verstrooiing: Nederland 2 Maximaal 25% 4% 12%
Verstrooiing: Nederland 3 Maximaal 25% 0% 12%

Sinds de netprofilering realiseerde de publieke omroep een opgaande lijn in het kijktijdaandeel van de
publieke omroep. In 2002 blijft het kijktijdaandeel echter voor het tweede jaar achter bij de
doelstellingen. Wel heeft de Publieke Omroep wekelijks 85% van de bevolking bereikt en aan die
doelstelling voldaan. De Publieke Omroep stelt echter voor het zesde opeenvolgende jaar vast dat het
niet lukt om wekelijks 75% van de jongeren van 13 — 24 jaar te bereiken. Eerdere voornemens om dit
bereik te verbeteren zijn niet succesvol gebleken. Vorig jaar spraken het Commissariaat voor de Media
en de Raad voor cultuur hun zorg uit over het achterblijven van het kijktijdaandeel en bereik onder
jongeren. De toegenomen concurrentie is hier de belangrijkste reden voor. De programmamix is
onvoldoende in evenwicht en actieplannen zijn niet gerealiseerd. De voorliggende beleidsvoornemens
laten duidelijke impulsen zien voor een sterkere en herkenbaarder programmering. Het Commissariaat
constateert dit ook. Uit de voornemens voor 2004-2008 is mij echter nog wel onvoldoende duidelijk op
welke wijze de publieke omroep werkt aan de realisatie van de gestelde doelen voor het publieksbereik.
In het bijzonder geldt dit voor het bereik van jongeren.
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Ik verwacht een krachtsinspanning van de publieke omroep om meer jongeren te bereiken de komende
jaren. In het prestatiecontract stel ik daar concrete doelstellingen voor vast.

Kijktijddoelstellingen publieke Doelstelling 2001 2002
omroep (18.00 — 24.00 uur) concessiebeleidsplan

Aandeel in kijktijd 40% 38,5% 37,6%
Nederland 1 13% 13,4% 12,4%
Nederland 2 17% 16,6% 17,0%
Nederland 3 10% 8.5% 8.2%

Nieuwe diensten

De publieke omroep heeft in de afgelopen jaren verstandig geinvesteerd in de ontwikkeling van nieuwe
diensten. Een toekomstgerichte publieke omroep moet zorgen voor aanwezigheid op internet en
andere digitale platforms. Ik krijg steun voor deze opvatting van het Commissariaat voor de Media en
de voor cultuur. Het Commissariaat wijst bovendien op het belang van internet voor het versterken van
de band met jongeren. Ik verwacht dan ook dat de Publieke Omroep blijft investeren in nieuwe media.
De huidige bezuinigingen nopen echter wel tot herijking van de omvang en aanwending van de
beschikbare middelen.

De Publieke Omroep bezuinigt in 2004 € 3 miljoen op nieuwe diensten. Daardoor wordt het budget
nieuwe diensten voor 2004 verlaagd van € 25 miljoen naar € 22 miljoen. Niet uitgesloten wordt dat de
bezuinigingen consequenties hebben voor het aantal sites, de omvang van redacties en de mate van
innovatie, d.w.z. voor de inhoud. De Raad voor cultuur en het Commissariaat voor de Media vrezen dat
de Publieke Omroep naar verhouding (te) veel bezuinigt op internet en nieuwe diensten.

In de overige plannen voor digitalisering en digitale diensten worden voornamelijk ‘oude’ afspraken
(Digitaal platform, DVB-T etc.) herhaald. Behoudens een aankondiging van onderzoek naar
toekomstige digitale mogelijkheden worden geen nieuwe activiteiten aangekondigd.

De Publieke Omroep geeft in de MJB onvoldoende uitsluitsel over de precieze invulling van
bezuinigingen en de toekomstplannen met betrekking tot nieuwe diensten. De voorgenomen herijking
van de strategie voor nieuwe diensten moet hier duidelijkheid over bieden. Mijn oordeel over de
invulling van de bezuinigingen geef ik daarom op het moment dat ik de plannen ken. Ik verwacht eind
2003 een goed onderbouwde, toekomstgerichte visie, waarin de plannen voor de komende jaren
worden uitgewerkt, inclusief de samenwerking met derden. Het gaat hier zowel om ‘contentsyndicatie’
als om de doorverwijzing naar de sites van de Publieke Omroep door derden.

Ik handhaaf in ieder geval de oormerking van het budget voor nieuwe diensten om blijvende
investeringen op dit terrein te waarborgen. In 2004 wordt € 22 miljoen binnen de begroting
gereserveerd. Uitgangspunt daarbij is dat de omroepverenigingen minimaal de voor 2004 begrote inzet
handhaven. Ik verwacht dat de wijze waarop verantwoording wordt afgelegd over de besteding van
zowel het geoormerkte bedrag als de eigen inbreng van omroepen vanzelfsprekend transparant is.
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Budget subsidies mediabeleid

Voor het jaar 2004 raam ik het budget subsidies mediabeleid op € 3 miljoen. In bijlage 5 treft u het
bestedingsplan subsidies mediabeleid 2004 aan. Daarin worden bestedingsvoorstellen gedaan voor:
stimulering van de audiovisuele sector, migranten en media, kwaliteitsbeleid journalistiek,
toegankelijkheid televisie, media-educatie, conservering Nederlands Instituut Beeld en Geluid,
Persmuseum, ondersteuning programmaraden en eCultuur.
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IV Ontwikkelingen en voornemens van de andere media-instellingen

Radio Nederland Wereldomroep (RNWO)

Mijn belangrijkste voornemens met betrekking tot de Wereldomroep heb ik al verwoord in de passages
over de uitwerking van de bezuinigingen in paragraaf | van deze brief. Hier reageer ik nog kort op
enkele inhoudelijke punten uit de meerjarenbegroting 2004-2008. Positief zijn de nieuwe organisatie
en werkwijze die tot meer efficiency moeten leiden. Ook het voornemen om meer programma’s van de
Publieke Omroep uit te zenden, ondersteun ik gaarne.

Ik vind dat de Wereldomroep in zijn meerjarenbegroting nog te weinig duidelijke keuzes maakt. De
versnippering van activiteiten lijkt slechts te worden vergroot door het ontplooien van nieuwe
activiteiten ten behoeve van Turkije, Marokko, de Arabische wereld en China. Ook is niet goed te
reconstrueren op welke afwegingen de Wereldomroep deze keuzes baseert.

Regionale en lokale omroep

Inmiddels heb ik besloten geen bezuiniging aan de regionale omroep op te leggen, omdat over de
overdracht van de financiéle middelen van de rijksbegroting naar het Provinciefonds reeds in 2001
overeenstemming was bereikt. De uitvoering daarvan valt onder de afspraken die zijn gemaakt met IPO
en VNG in het kader van het bestuursconvenant. |k heb dit reeds aan de Kamer meegedeeld in verband
met de voortgang van de behandeling van de desbetreffende wetgeving. |k ga ervan uit dat het
wetsvoorstel dat de nieuwe financieringsstructuur regelt voor de begrotingsbehandeling media is
behandeld. Beoogde datum van inwerkingtreding is 1 januari 2004.

De (financiéle) verantwoordelijkheid voor lokale omroep berust vanouds geheel bij de gemeenten.
Vanuit de OCW-mediabegroting werden en worden geen middelen beschikbaar gesteld ten behoeve van
lokale omroep, anders dan een subsidie aan de Organisatie van Lokale Omroepen in Nederland (OLON).
Deze bedraagt (afgerond) € 0,5 miljoen in 2004. In het kader van de overige bezuinigingsmaatregelen
wordt de OLON in 2005 met structureel 5% gekort.

Muziek Centrum van de Omroep (MCO)

In 2003 is een artistiek leider aangesteld als eindverantwoordelijke voor de totale MCO-
programmering. Doel hiervan was de verbetering van de artistieke aansturing van Radio 4 in relatie tot
het functioneren van het Muziekcentrum van de Omroep. Samen met de zendercodrdinator van Radio
4 is deze verantwoordelijk voor de levende muziek op Radio 4.

Nederlands Instituut voor Beeld en Geluid (NIBG)

Medio 2003 is begonnen met de nieuwbouw van het Nederlands Instituut voor Beeld en Geluid. De
openstelling voor het publiek is voorzien voor begin 2006. Hergebruik van de collecties is een
belangrijke doelstelling van het NIBG. Het project Media-archief.nl vormt in dit kader een belangrijke
prikkel voor professioneel hergebruik van omroepmateriaal. In dit project ontwikkelt het NIBG met
gebruik van bestaand beeldmateriaal nieuwe programmaconcepten. Omroepen kunnen de resultaten
hiervan in hun programmering opnemen. Dit project is nu in de jaarlijkse subsidie opgenomen.

Ook maakt het NIBG haar collectie beschikbaar voor het onderwijs en het algemeen publiek. De
inrichting van het eigen nieuwe museum dient hiervoor als pilot. Samen met de Publieke Omroep en
het NOB werkt het NIBG aan de digitalisering van het productie-, uitzend- en archiveringsproces in de
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Digitale Voorziening, waarbij het NIBG primair verantwoordelijk is voor de standaarden voor
ontsluiting en hergebruik.

In 2005 loopt een aantal financieringsarrangementen af dat in het kader van de Cultuurnota 2001-
2004 is getroffen. Het NIBG verwacht dat een aantal activiteiten vanaf 2005 inkomsten gaat
genereren. In het kader van de bezuinigingsoperatie is geconcludeerd mede op basis hiervan het
budget van het NIBG kan worden verlaagd. Bij de besluitvorming over het meerjarenplan 2005-2008
dat het NIBG voor 1 december 2003 zal indienen, stel ik daarom als voorwaarde dat in de jaren 2005 en
2006 een besparing van 5%, zijnde in totaal ca. € 0,8 miljoen dient plaats te vinden.

MTNL en FunX

Ook dit jaar is er op basis van afspraken met de vier grote steden in de mediabegroting geld
gereserveerd voor lokale minderhedentelevisie in de randstad. De in 2001 opgerichte
productiemaatschappij MTNL (Multiculturele Televisie Nederland, Amsterdam) produceert voor de
vier grote doelgroepen in de Randstad (Surinamers, Antillianen, Marokkanen en Turken) wekelijks per
groep drie kwartier tweetalig actueel nieuws en informatie. Deze programma's worden uitgezonden via
lokale en regionale publieke zendgemachtigden in de Randstad. Komend jaar zullen op grond van een
evaluatie besluiten worden genomen over de wijze van voortzetting van dit samenwerkingsverband na
2004. Het door mij gereserveerde budget voor MTNL in 2004 is ruim € 2,5 miljoen, op een totale
begroting van € 3,6 miljoen.

Bij de voorbereiding van de herverdeling van de radiofrequenties (‘zero-base’) in 2000 is extra
frequentieruimte gereserveerd voor multiculturele radio in de vier grote steden. Op initiatief van lokale
zendgemachtigden aldaar is in 2001-2002 een bedrijfsplan ontwikkeld voor een Nederlandstalige
multiculturele jongerenzender voor de grote steden. Doel was een aantrekkelijke mix van plaatselijke
informatie en onderscheidende muziek uit te zenden. Vanaf januari 2003 is het radiostation, onder de
naam 'FunX' te beluisteren in de vier grote steden. De vier grote steden dragen 50% bij in de kosten van
dit project, dat een looptijd heeft van vier jaar. De totale subsidie is in 2004 €2 miljoen waarvan €1
miljoen voor rekening van de omroepbegroting.

Bedrijfsfonds voor de pers

De opvattingen ten aanzien van het toekomstig persbeleid zijn laatstelijk neergelegd in de Persbrief
aan de Tweede Kamer van 10 december 2001. Tot een bespreking van deze brief is het nog niet
gekomen.

Het Bedrijfsfonds voor de pers is inmiddels bezig met een advies voor het toekomstig persbeleid,
waarin hij ingaat op de ontwikkelingen in de markt en bij de lezers. Dit advies verwacht ik binnen
afzienbare termijn. Mede op basis daarvan formuleer ik mijn visie op het persbeleid en leg ik die aan de
Kamer voor.
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Tot slot

Ook de komende jaren blijven spannend voor de Publieke Omroep. De prestatie-afspraken die ik met de
Publieke Omroep ga maken, zijn een belangrijk instrument om de inspanningen van de Publieke
Omroep helder vast te stellen en te monitoren. Ik hecht er bijzonder aan dat de Publieke Omroep zelf
ook deze weg in wil slaan. Ik heb er vertrouwen in dat de voorgestelde efficiency en kwaliteitsslag op de
juiste wijze vorm krijgen.

De Staatssecretaris van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap,

mr. Medy C. van der Laan
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