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Trendcijfers ziekteverzuim 2
en Kwartaalrapportage

Bijgaand zend ik u de trendcijfers ziekteverzuim en de kwartaalrapportage uitvoering
deelconvenanten PO en VO van het vierde kwartaal 2002.

Trendcijfers ziekteverzuim vierde kwartaal 2002

In het arboconvenant Onderwijs en Wetenschappen dat in 2000 is ondertekend is
afgesproken dat het ziekteverzuim eind 2003 één procent punt lager moet liggen dan
het ziekteverzuim in 1999. De trendcijfers ziekteverzuim geven aan dat het verzuim in
het vierde kwartaal van 2002 nog steeds daalt. In het basisonderwijs nadert het
ziekteverzuim het afgesproken niveau van één procentpunt daling ten opzicht van het
ziekteverzuim niveau van 1999. Het ziekteverzuim in het speciaal onderwijs daalt ook en
ligt nu onder het niveau van 1999. Hetzelfde geldt voor het voortgezet onderwijs, waar
het ziekteverzuim zich op het niveau van het jaar 1999 bevindt.

Uit de cijfers en de grafiek kan men opmaken dat de daling van het ziekteverzuim in het
tweede en derde kwartaal van 2001 is ingezet en sindsdien is blijven dalen. Het
Arboconvenant Onderwijs en Wetenschappen en de bijhorende deelconvenanten hebben
hier bijdragen aan geleverd. Daarnaast heeft de raamovereenkomst die het
Vervangingsfonds heeft afgesloten met enkele grote arbodiensten een kwaliteitsimpuls
gegeven aan

arbozorg om zo het ziekteverzuim terug te dringen.

Zoals bekend zijn de ziekteverzuimgegevens vervuilde standgegevens. Dit is het gevolg
van bijvoorbeeld herstelmeldingen die te laat door de werkgever of het administratie-
kantoor worden doorgegeven. Deze vertraging is niet in de cijfers gecorrigeerd. Om die
reden geven de trendcijfers ziekteverzuim slechts een indicatie of trend van de
ontwikkeling van het ziekteverzuim aan, waarbij sprake is van een hoger verzuim dan
daadwerkelijk het geval is.
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De ziekteverzuimcijfers die door het onderzoeksbureau Regioplan worden berekend, zijn
gecorrigeerde gegevens en geven het feitelijk niveau van het ziekteverzuim in een
bepaald kalenderjaar aan. De ziekteverzuimcijfers van het jaar 2002 worden deze zomer
naar de Tweede Kamer verzonden. Na de zomer volgt een analyse van de gegevens.

Kwartaalrapportage uitvoering deelconvenanten PO en VO 4° kwartaal 2002

De deelconvenanten ‘Verzuimbegeleiding en rei ntegratie’ en ‘Preventie psychische
belasting (werkdruk) voor primair- en voortgezet onderwijs worden vanaf 2001
uitgevoerd. Bijgaande rapportage geeft een goed beeld van de uitvoering van de
afspraken van de twee deelconvenanten gedurende het 4de kwartaal van 2002.

Geconstateerd kan worden dat:

- zoals in het convenant is afgesproken de 10% hoogverzuim scholen door de
regioadviseurs zijn benaderd. In totaal zijn er 830 intensieve advies- en
coachingstrajecten opgestart, waarvan er reeds 652 zijn afgerond;

- de begeleiding door de regioadviseurs duidelijk resultaat heeft. Bij de
convenantsscholen is een gemiddelde daling van 2,6% van het ziekteverzuim. In alle
regio's blijkt het verzuim bij de convenantsscholen forser te dalen dan bij de overige
scholen;

- er 642 aanvragen voor de rei ntegratie van langdurig zieken zijn ontvangen
("zorgbemiddeling"). De resultaten van de afgeronde zorgbemiddelingstrajecten
stemmen
positief, wel beraadt het Vervangingsfonds zich op mogelijke aanpassingen van het
concept zorgbemiddeling;

- erin het vierde kwartaal van 2002 bijna 800 aanvragen voor een Subsidie
Individuele Rei ntegratie (SiR) zijn ingediend. Dit brengt het totaal in 2002 op 3.268
aanvragen, een stijging van bijna 10% ten opzichte van het vorige jaar;

- gemiddeld genomen 1 op de 100 werknemers in het onderwijs een op basis van de
SIR bekostigd rei ntegratietraject heeft gevolgd. Maar liefst 62% van de betrokken
personeelsleden heeft het werk volledig of gedeeltelijk hervat. Een verdere 15% gaat
na het traject weer op arbeidstherapeutische basis werken;

- in het laatste kwartaal van 2002 er 339 aanvragen Subsidie Voorkoming Uitval
Onderwijspersoneel (SVUO) zijn ingediend. Inmiddels is voor 3% van alle werk-
nemers in Primair en Voortgezet Onderwijs een SVUO subsidie aangevraagd;

- injanuari 2002 de voorlichtingscampagne ‘Uitgesproken!gezond’ is gestart die
bestaat uit een confronterende, een informerende en een activerende fase. In de
campagne wordt uitgebreid aandacht besteed aan de website
www.uitgesprokengezond.nl. Gemiddeld over het hele kwartaal trekt de site 74
bezoekers per dag, een forse stijging vergeleken met de vorige kwartalen.

Het succes van deze eerste reeks arboconvenanten heeft geleid tot interesse om deel te
nemen aan een tweede fase arboconvenanten. Ook in deze tweede fase zal de
bevordering van de zelfwerkzaamheid van werkgevers en werknemers een belangrijke
prioriteit zijn en zal de overheid een actieve en stimulerende rol spelen. In de loop van dit
jaar zal de verdere invulling van deze plusconvenanten gaan plaatsvinden.
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Dankzij een intensieve samenwerking tussen het Vervangingsfonds en de ministeries
van OCenW en SZW wordt naast de uitvoering van de deelconvenanten PO en VO
momenteel de pilot Introductie van Mediation in het Onderwijs (IMO-project) uitgevoerd.
Uit het rapport van de Commissie psychische arbeidsongeschiktheid, ook wel bekend als
de Commissie Donner |, blijkt dat mediation of conflictbemiddeling een zinvol instrument
is in het kader van het voorkomen en oplossen van conflicten en een slechte werksfeer,
omstandigheden die gei dentificeerd zijn als veroorzakers van ziekteverzuim. Bezien
wordt of de introductie van mediation in het onderwijs daadwerkelijk een bijdrage kan
leveren aan de verbetering van de arbeidsverhoudingen en een reductie van het
ziekteverzuim.

De minister van Onderwijs, Cultuur en Wetenschappen,

(Maria J.A. van der Hoeven)



