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Hierbij informeer ik u over de uitvoering van de motie Rabbae (TK 2001-2002, 28 000 VIII, nr. 61) 
inzake de instelling van een landelijk meldpunt voor klachten over de vrijwillige ouderbijdrage in het 
onderwijs, in samenhang met informatie over de opening op 15 april a.s. van het telefonisch 
adviescentrum voor ouders, getiteld ‘50tien’.    
 
Eind 2002 hebben de vier landelijke ouderorganisaties (NKO, VOO, LOBO en Ouders & Coo) mij een 
projectvoorstel  ‘Ouderadvies’ aangeboden, waarin zij een landelijke vraagbaak voor ouders met vragen 
over onderwijs voorstelden. Daarnaast ontving ik begin 2003 een voorstel van de Landelijke vereniging 
voor ontwikkelings-, gedrags- en leerproblemen Balans voor het instellen van een ombudsfunctie voor 
ouders van leerlingen met ontwikkelings-, gedrags- en leerproblemen. Vanuit de vaste commissie van 
OCW van uw Kamer is mij gevraagd mijn standpunt daarover kenbaar te maken. Bij brief van 28 april 
2003 (kenmerk PO/KB/03/14672) heb ik uw Kamer laten weten dat ik mij nader zou beraden op de 
wenselijkheid en (financiële) haalbaarheid van een landelijk informatiepunt voor individuele ouders.  
 
Daarbij golden de volgende uitgangspunten:  

- ik vind het belangrijk dat er een voor alle ouders met kinderen in het primair en voortgezet 
onderwijs toegankelijk, landelijk informatiepunt tot stand komt. Dit informatiepunt moet 
ouders, inclusief ouders van leerlingen met specifieke zorgbehoeften, ondersteunen met 
informatie en advies; 

- tevens wil ik - ook met het oog op een efficiënte inzet van de (beperkte) beschikbare middelen 
– dat ten behoeve van deze informatiefunctie voor ouders een beroep gedaan kan worden op 
de aanwezige expertise bij zowel de landelijke ouderorganisaties als de organisaties die de 
belangen van specifieke groepen ouders behartigen.  
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Daarom heb ik met de landelijke ouderorganisaties overlegd over de mogelijkheid om binnen de kaders 
van hun projectvoorstel Ouderadvies de inzet en expertise van organisaties die de belangen van 
specifieke groepen ouders behartigen (Balans, Chronisch zieken en Gehandicaptenraad, Federatie van 
Ouderverenigingen) in te zetten ten behoeve van een landelijk informatiepunt voor ouders. Dit heeft 
erin geresulteerd dat er een samenwerking is ontstaan tussen de vier landelijke ouderorganisaties, 
Balans, de Chronisch zieken en gehandicapten Raad (CG-Raad) en de Federatie van Ouderverenigingen 
(FvO).  
Ten behoeve van een goede voorlichting en advisering aan individuele ouders door Ouderadvies 
(inmiddels 50tien geheten), zullen betrokken organisaties maximaal gebruik maken van elkaars 
expertise en kunde. Ook met organisaties voor hoogbegaafde kinderen en hun ouders worden ten 
behoeve van 50tien afspraken over afstemming en samenwerking gemaakt.  
 
Op 15 april a.s. gaat 50tien dus officieel van start. De ouders van 2,5 miljoen schoolgaande kinderen in 
het primair en voortgezet onderwijs kunnen daar met vragen over onderwijs terecht.  Daarnaast komt 
informatie voor ouders beschikbaar via de website www.50tien.nl. De site biedt bovendien de mogelijk 
per e-mail vragen te stellen. De komende periode wordt het bestaan van 50tien breed bekend gemaakt 
met een landelijke publiciteitscampagne.  
Ouders kunnen bij 50tien ook terecht met vragen en klachten over de vrijwillige ouderbijdrage. Deze 
en andere vragen worden door de initiatiefnemers van 50tien geregistreerd en gerubriceerd. Periodiek 
wordt mijn ministerie daarover geïnformeerd. Op deze wijze kan meer inzicht worden verkregen over 
wat er in algemene en  meer specifieke zin leeft onder ouders met kinderen in het onderwijs.  
Daarmee is ook voorzien in de uitvoering van de motie Rabbae (TK 2001 – 2002, 28 000 VIII, nr. 61), 
waarin om een landelijk meldpunt voor het onderwerp vrijwillige ouderbijdrage is verzocht.  
50tien gaat vooralsnog voor een periode van drie jaar van start. Zowel tussentijds als in het derde jaar 
van functioneren worden gebruik en waardering van 50tien geëvalueerd.  
 
Aangezien langs deze weg ook wordt voorzien in een algemene informatie- en adviesvoorziening voor 
alle ouders, waaronder ook ouders van leerlingen met ontwikkelings-, gedrags- en leerproblemen, heb 
ik het subsidieverzoek van Balans ten behoeve van het instellen van een ombudsfunctie afgewezen.  
 
Ik hoop u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd.  
 
 
De minister van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap, 
 
 
 
 
(Maria J.A. van der Hoeven)  
 

 
 

http://www.50tien.nl/

