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 Voorwoord 

Bij het ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid (SZW) is in april 2005 het 

project ‘Stimulering Ondernemerschap’ van start gegaan. Doel van het project is kort 

gezegd ‘meer mensen aan het werk als ondernemer’. Een belangrijk onderdeel van het 

project is om meer mensen vanuit een uitkeringssituatie aan het werk te helpen als 

ondernemer. 

 

Het voorliggende document betreft de rapportage van een onderzoek dat ECORYS voor 

het ministerie van SZW heeft uitgevoerd. Kort samengevat stonden daarin de volgende 

drie vragen centraal: 

• Hoeveel uitkeringsgerechtigden starten er jaarlijks een eigen bedrijf? 

• Hoe wordt door uitvoerders in de sociale zekerheid aangekeken tegen 

ondernemerschap (voor uitkeringsgerechtigden)? 

• Wat zijn de belangrijkste motieven om wel of niet een eigen bedrijf te starten? 

 

Het onderzoek is uitgevoerd door Jaco van Velden (projectleider), Camiel Jansen, Ilse 

Vossen en Eva van der Boom. Daarnaast hebben Marike Arents, Peter Donker van Heel 

(intern adviseur), Marco van Gelderen (extern adviseur) en Rahim Bafati een bijdrage 

geleverd aan het onderzoek. Vanuit het ministerie van SZW is het onderzoek begeleid 

door Kees Verhaar, Aly van Berckel, Alex Westra en Peter Dijcks. Namens het ministerie 

van Economische Zaken waren Yvonne Haane en Annemiek Hautvast vertegenwoordigd 

in de begeleidingscommissie. We willen hen hartelijk danken voor de inspanningen die 

zij hebben geleverd om voldoende data beschikbaar te krijgen voor het onderzoek en hun 

waardevolle opmerkingen bij de tussenproducten van het onderzoek. 

 

Wij hopen dat het onderzoek het ministerie van SZW (en daarbinnen de projectgroep 

‘Stimulering Ondernemerschap’) nieuwe inzichten geeft rond het starten van een eigen 

bedrijf vanuit een uitkeringssituatie.  

 

Rotterdam, januari 2006 

 

Namens het onderzoeksteam, 

 

 

Jaco van Velden 

ECORYS Nederland BV 
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Managementsamenvatting 

Achtergrond 

Het starten van een eigen bedrijf is voor uitkeringsgerechtigden één van de manieren om 

te reïntegreren op de arbeidsmarkt. Om dit te faciliteren is voor de Bijstand, de WW en de 

WAO een aantal instrumenten ontwikkeld die uitkeringsgerechtigden kunnen 

ondersteunen bij het starten van een eigen bedrijf. Binnen het ministerie van SZW is in 

2005 het project ‘Stimulering Ondernemerschap’ van start gegaan. Dit project beoogt het 

aantal Nederlanders dat succesvol een eigen bedrijf start te verhogen. Binnen het project 

zijn uitkeringsgerechtigden een belangrijke doelgroep. 

 

ECORYS heeft in het kader van het bovenstaande een onderzoek uitgevoerd waarin de 

volgende vragen centraal stonden: 

• Hoeveel uitkeringsgerechtigden starten jaarlijks een eigen bedrijf? 

• Wat zijn de belangrijkste motieven om wel of niet een eigen bedrijf te starten? 

• Hoe wordt door uitvoerders in de sociale zekerheid aangekeken tegen 

ondernemerschap (voor uitkeringsgerechtigden)? 

 

Het aantal starters vanuit de uitkering is geschat op basis van gegevens van UWV en de 

grotere gemeenten in Nederland. Om de motieven van uitkeringsgerechtigden om wel of 

niet een eigen bedrijf te starten in beeld te brengen is een telefonische enquête uitgevoerd 

onder netto 1.500 uitkeringsgerechtigden. De resultaten van deze enquête zijn vergeleken 

met de motieven van de gemiddelde Nederlandse starter. De motieven van de gemiddelde 

Nederlandse starter zijn in kaart gebracht op basis van bestaande bronnen. Voor de 

houding van de uitvoerders ten opzichte van ondernemerschap is een quick scan 

uitgevoerd. Deze quick scan bestond uit een internetenquête en een aantal telefonische 

interviews. 

 

Aantal starters vanuit de uitkering 

In 2004 starten in Nederland starten 70.000 personen een eigen bedrijf. Ongeveer tien 

procent van deze starters, 6.500 tot 7.000 personen, start vanuit een uitkering
1
. Voor het 

grootste deel gaat het hierbij om WW'ers (ruim 70%). Het aantal WAO-ers dat vanuit een 

uitkering start is zeer beperkt (50 tot 150 personen per jaar). Als aandeel van de totale 

uitstroom is het aantal uitkeringsgerechtigden dat een eigen bedrijf start beperkt. 

Desalniettemin vormen uitkeringsgerechtigden een niet onbelangrijk deel van alle 

starters. 

                                                      
1
  Bij deze conclusie past wel enige nuancering. Het vermelde totaal aantal starters (70.000) is gebaseerd op cijfers van de 

KvK. De KvK hanteert echter een iets andere definitie van het begrip ‘starter’ dan in dit onderzoek is gehanteerd. Het 

voornaamste verschil is dat de KvK een aantal groepen niet meeneemt die in dit onderzoek wel worden meegenomen. Het 

betreft dan onder andere de starters in niet-gereguleerde beroepen zoals eenmanszaken in de agrarische sector. Deze 

hoeven zich niet in te schrijven bij de KvK. Ook neemt de KvK de starters die een bestaand bedrijf overnemen niet mee.  
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Achtergrondkenmerken van starters 

Er zijn een aantal verschillen tussen uitkeringsgerechtigde starters en de gemiddelde 

Nederlandse starter. Zo zijn starters vanuit de uitkering relatief vaak man en tevens iets 

ouder (gemiddeld 36 jaar in plaats van 32 jaar). Het opvallendste verschil is echter dat het 

aantal allochtonen onder de uitkeringsgerechtigde starters relatief laag is. Dit is 

opmerkelijk aangezien de belangstelling voor ondernemerschap onder allochtone 

uitkeringsgerechtigden wel groter is dan onder autochtonen. Ook is het aantal allochtonen 

oververtegenwoordigd binnen de populatie uitkeringsgerechtigden.  

 

Animo voor ondernemerschap 

Eén op de vijf uitkeringsgerechtigden die korter dan twee jaar een uitkering hebben 

overweegt op dit moment om voor zichzelf te beginnen. Dit is iets lager dan de 

gemiddelde belangstelling in Nederland voor ondernemerschap (25 tot 30%). Onder 

uitkeringsgerechtigden die reeds langer dan twee jaar in een uitkeringssituatie verkeren is 

de animo om een eigen bedrijf te starten zeer laag. 

 

Naast de duur van de uitkering is er een aantal duidelijke verschillen in animo tussen 

verschillende groepen uitkeringsgerechtigden: WW'ers en bijstandsgerechtigden 

overwegen vaker om een eigen bedrijf te starten dan WAO’ers, mannen vaker dan 

vrouwen, personen jonger dan 45 vaker dan ouderen, personen met een hoger 

opleidingsniveau vaker dan personen met een laag opleidingsniveau, en allochtonen 

overwegen vaker dan autochtonen om een eigen bedrijf te starten. 

 

Uitval 

Lang niet alle uitkeringsgerechtigden die overwegen een eigen bedrijf te starten doen dit 

ook daadwerkelijk. Van de uitkeringsgerechtigden overwoog 10 procent op het moment 

van het onderzoek voor zichzelf te beginnen. Slechts 1 procent heeft echter maar serieuze 

acties hiertoe ondernomen. Uiteindelijk startte 0,5 procent van de uitkeringsgerechtigden 

in 2004 een eigen bedrijf. 

 

Aantrekkelijke kanten van ondernemerschap 

Voor uitkeringsgerechtigden is de wens om eigen baas te zijn een belangrijk motief om 

een eigen bedrijf te starten. Dit komt overeen met de gemiddelde Nederlandse starter. Er 

zijn echter wel belangrijke verschillen. Voor uitkeringsgerechtigden is ‘de uitdaging’ van 

ondernemerschap minder belangrijk dan voor de gemiddelde Nederlandse starter. De 

wens om meer geld te verdienen is voor de uitkeringsgerechtigde daarentegen duidelijk 

belangrijker dan voor de gemiddelde starter.  

 

Stappen in de richting van ondernemerschap 

Het overwegen om een eigen bedrijf te starten wil nog niet zeggen dat een 

uitkeringsgerechtigde ook daadwerkelijk stappen onderneemt. Ongeveer één procent van 

de uitkeringsgerechtigden heeft serieuze stappen ondernomen. Ook hier geldt dat 

mannen, hoger opgeleiden en jongeren vooroplopen. Echter, alhoewel allochtonen vaker 

overwegen om een eigen bedrijf te starten, ondernemen zij minder vaak concrete stappen.  
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Redenen om af te zien van het starten van een eigen bedrijf 

De belangrijkste reden om niet te starten betreft lichamelijke en psychische beperkingen. 

Dit wordt vooral genoemd door WAO’ers. Ook worden onvoldoende inkomenszekerheid, 

de persoonlijke situatie en het niet rond kunnen krijgen van de financiering genoemd. 

Deze laatste drie belemmeringen worden ook vaak door niet-uitkeringsgerechtigde 

starters genoemd als belemmering. 

  

Actie van uitvoerders 

In het onderzoek is door middel van een quick scan nagegaan hoe in de diverse betrokken 

organisaties
2
 omgegaan wordt met ondernemerschap onder uitkeringsgerechtigden. 

Uitkeringsgerechtigden hebben in eerste instantie vooral te maken met 

uitvoeringsinstellingen zoals CWI, UWV en gemeenten. Deze uitvoerders zijn vooral 

gericht op uitstroom naar een betaalde baan. Uit het onderzoek blijkt dat de uitvoerders 

vrij afwachtend zijn ten aanzien van ondernemerschap. Uitkeringsgerechtigden brengen 

de wens om een eigen bedrijf te starten doorgaans zelf ter sprake.  

 

Aanwezigheid van beleidskaders 

Formeel beleid ten aanzien van ondernemerschap onder uitkeringsgerechtigden is bij veel 

van de onderzochte organisaties niet aanwezig. Wel bestaan er binnen de meeste 

organisaties mogelijkheden om gebruik te maken van de wettelijke regelingen en van 

andere instrumenten voor uitkeringsgerechtigden om een eigen bedrijf te starten.  

 

Houding 

Medewerkers van de onderzochte organisaties hebben een gemengd beeld ten aanzien van 

ondernemerschap onder uitkeringsgerechtigden. Een deel van hen is positief hierover en 

oordeelt ook positief over het succes van ondernemerschap onder deze groep. Zij 

ondernemen vaker initiatief om de mogelijkheden van ondernemerschap ter sprake te 

brengen. Een andere groep is minder positief en ziet het niet als kansrijke optie voor 

reïntegratie. Zij brengen het dan ook niet snel ter sprake. 

 

De medewerkers van de onderzochte organisaties geven zelf aan dat zij goed op de 

hoogte zijn van de mogelijkheden van ondernemerschap onder uitkeringsgerechtigden. 

De uitkeringsgerechtigden geven zelf echter (in brede zin) een onvoldoende aan de kennis 

van uitvoerders bij CWI, gemeenten en UWV op het gebied van het starten van een eigen 

bedrijf. De Kamer van Koophandel krijgt een zeven.  

 

Competenties 

De literatuur beschrijft een aantal kenmerkende competenties van succesvolle 

ondernemers. Het gaat dan om competenties zoals daadkracht, proactiviteit, 

betrouwbaarheid, oriëntatie op presteren en de ambitie om te groeien. 

Uitkeringsgerechtigden die overwegen een eigen onderneming te starten zijn vrij positief 

over de mate waarin zij over dergelijke competenties beschikken. Medewerkers van de 

onderzochte organisaties zijn minder positief over de mate waarin uitkeringsgerechtigden 

over deze competenties beschikken. 

  

                                                      
2
  Het betreft: CWI, UWV, gemeenten, reïntegratiebedrijven, de Kamer van Koophandel, adviesinstellingen en banken. 
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Aanbevelingen 

Op basis van de onderzoeksresultaten zijn de volgende aanbevelingen geformuleerd: 

 

1. Een succesvolle start is vooral afhankelijk van de aanwezigheid van een aantal 

competenties bij de potentiële starter. Een instrument dat op objectieve wijze in beeld 

brengt of een uitkeringsgerechtigde over de juiste competenties beschikt kan zowel 

voor uitvoerders als voor de uitkeringsgerechtigde zelf inzicht geven in de 

mogelijkheden voor een stap richting ondernemerschap. Gebruik maken van EVC-

procedures is hiervoor een geschikt instrument. Hierbij kan worden aangesloten bij 

bestaande initiatieven. 

 

2. De resultaten van het onderzoek wijzen erop dat de belangstelling voor 

ondernemerschap afneemt naarmate de uitkeringsduur toeneemt. De mogelijkheid om 

een eigen bedrijf te starten vanuit de uitkering kan dus vooral worden gestimuleerd 

door vroegtijdig hierover met de cliënt te spreken. 

 

3. Uit het onderzoek komt naar voren dat de aanwezigheid van startersbeleid bij 

uitvoerders van invloed lijkt te zijn op het ter sprake brengen van ondernemerschap 

bij de cliënt. Tegelijkertijd bestaat niet in alle organisaties dergelijk beleid. Dit komt 

volgens de uitvoerders zelf onder andere doordat ondernemerstrajecten niet altijd 

aansluiten op het gangbare reïntegratiebeleid (kortste weg naar werk). Het bevorderen 

van het aantal starters uit de uitkering vraagt om enige accentverschuivingen in het 

reïntegratiebeleid. 

 

4. Een positievere houding van uitvoerders ten aanzien van ondernemerschap voor 

uitkeringsgerechtigden stimuleert het ter sprake brengen van de mogelijkheden om 

een eigen bedrijf te starten in de gesprekken met de cliënt. Vooral bij CWI, 

gemeenten en de KvK liggen hiervoor mogelijkheden. 

 

5. Hoewel uitvoerders zelf aangeven goed op de hoogte te zijn van de wettelijke 

regelingen liggen er nog zeker mogelijkheden voor verbetering van hun kennis over 

het starten van een eigen bedrijf. Bredere kennis over wat ondernemerschap inhoudt 

en met name kennis over de instanties die specifieke informatie kunnen geven is 

wenselijk. Ook de inhoudelijke kennis van de wettelijke regelingen kan wellicht 

beter.  

 

6. Veel uitkeringsgerechtigden die overwegen een eigen bedrijf te starten spreken 

hierover met de KvK. Uit het onderzoek wordt niet duidelijk wat de rol is van de 

KvK bij de keuze van een uitkeringsgerechtigde om wel of geen eigen bedrijf te 

starten. Nader onderzoek kan inzicht bieden in deze rol. 

 

7. Bijna 40 procent van de prestarters geeft aan niet over voldoende kennis en 

vaardigheden te beschikken om een onderneming te starten (en draaiende te houden). 

Door te investeren in de kennis en vaardigheden van prestarters (zowel bij starters 

vanuit de uitkering als bij ‘reguliere’ prestarters) kan de uitval in deze fase van het 

proces worden teruggebracht. Wij denken hierbij onder andere aan het bevorderen 

van trainingen of cursussen op het gebied van het starten van een eigen bedrijf. 
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8. Allochtonen zijn verrassend genoeg ondervertegenwoordigd binnen de groep 

uitkeringsgerechtigde starters. Dit ondanks een grotere belangstelling en een 

oververtegenwoordiging binnen de totale groep uitkeringsgerechtigden. Nader 

onderzoek kan uitwijzen welke mogelijkheden er bestaan om het aantal allochtone 

starters vanuit de uitkering te bevorderen. 

 

9. Het aantal starters vanuit de WAO is laag. Dit roept de vraag op of het Bsa zijn 

doelen wel bereikt. Ook roept het de vraag op hoe het aantal starters vanuit de WAO 

kan worden gestimuleerd. In hoofdstuk 6 worden een aantal suggesties hiervoor 

gedaan.  

 

10. Vooral WW'ers geven aan de financiering van het op te starten bedrijf rond krijgen 

als een belangrijke drempel te ervaren. In de WW zijn er (anders dan in het Bbz en 

het Bsa) op dit moment geen mogelijkheden om via de uitkeringsinstantie een 

startkrediet te krijgen. Momenteel wordt onderzocht of een door het rijk in te stellen 

waarborgfonds de huidige drempels voor het verstrekken van relatief lage kredieten 

aan starters vanuit een uitkering bij private kredietverleners kan wegnemen. Dit is een 

mogelijkheid om de drempel voor WW'ers te verlagen.  

 

11. Uit het onderzoek komen twee belangrijke knelpunten met betrekking tot de 

wettelijke regelingen rond het starten van een eigen bedrijf naar voren: de 

urenverrekening en de (veronderstelde) traagheid in de aanvraagprocedure van 

krediet in het Bbz en het Bsa. Ten aanzien van de urenverrekening ondersteunen we 

de plannen om deze aan te passen. Ten aanzien van de veronderstelde traagheid in de 

aanvraagprocedures stellen we voor om nader onderzoek hiernaar te doen aangezien 

deze conclusie gebaseerd is op een beperkt aantal respondenten.  

 

12. Om het beleid gericht op het stimuleren van ondernemerschap onder 

uitkeringsgerechtigden goed te kunnen monitoren, is het van groot belang om de 

beschikbaarheid van informatie over het aantal uitkeringsgerechtigde starters te 

verbeteren. Dit geldt met name voor gegevens over het aantal starters vanuit de 

WWB.  
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1 Inleiding 

1.1 Achtergrond 

Het starten van een eigen bedrijf is voor uitkeringsgerechtigden één van de manieren om 

te reïntegreren op de arbeidsmarkt. Om dit mogelijk te maken is in Nederland voor elk 

van de uitkeringen (WWB, WW, WAO en vanaf 2006 de WIA) een aantal instrumenten 

ontwikkeld. Deze instrumenten hebben enerzijds tot doel de uitkeringsgerechtigden te 

ondersteunen bij de overstap van uitkering naar zelfstandig ondernemerschap 

(bijvoorbeeld door het bieden van kredietmogelijkheden of het vergoeden van 

voorbereidingskosten). Anderzijds is in het instrumentarium ook geregeld wat het starten 

van een eigen bedrijf betekent voor de lopende uitkering (verrekening van inkomsten of 

gewerkte uren) en voor toekomstige uitkeringsrechten (de herlevingstermijn)
3
. 

 

Bij het ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid (SZW) is in april 2005 het 

project ‘Stimulering Ondernemerschap’ van start gegaan. Doel van het project is kort 

gezegd ‘meer mensen aan het werk als ondernemer’. Voor het ministerie vormen 

uitkeringsgerechtigden daarbij een belangrijke doelgroep. In het kader van de 

projectgroep is sinds de oprichting al een aantal maatregelen genomen om het starten van 

een eigen bedrijf vanuit de uitkering te stimuleren. De meest opvallende maatregel is het 

verruimen van de mogelijkheden om bij het starten van een eigen bedrijf vanuit de 

uitkering acquisitie te plegen.  

 

Om het starten van een eigen bedrijf vanuit de uitkering verder te stimuleren heeft de 

projectgroep op een aantal punten meer informatie nodig. Concreet gaat het hierbij onder 

andere om de houding binnen de uitvoeringsorganisaties van de sociale zekerheid (CWI, 

gemeenten en UWV) rond ondernemerschap. Uit recente onderzoeken blijkt dat veel 

uitkeringsgerechtigden moeite ondervinden toegang te krijgen tot de beschikbare (op 

ondernemerschap gerichte) reïntegratie-instrumenten
4
. Dit wordt mogelijk veroorzaakt 

door een terughoudende opstelling van uitvoerders (casemanagers, reïntegratie-

deskundigen, et cetera.) rond ondernemerschap. Ook speelt mogelijk de mate waarin zij 

hun cliënten geschikt achten voor het starten van een eigen bedrijf een rol. Een derde 

mogelijke reden is dat uitvoerders onvoldoende op de hoogte zijn van het bestaande 

wettelijke instrumentarium.  

 

Een andere vraag die bij de projectgroep leeft is waarom personen, die wel de intentie 

hebben om een eigen bedrijf te starten, er uiteindelijk toch voor kiezen om dit niet te 

                                                      
3
  Zie hoofdstuk 2 voor een beknopt overzicht van het bestaande wettelijk instrumentarium. 

4
  Zie onder andere: ministerie SZW: Vooronderzoek naar de regionale uitvoering van het Besluit bijstandverlening 

zelfstandigen, juni 2001; EIM, Uitkomsten knelpuntenstudie, Zoetermeer 2003. 
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doen. Deze aarzeling geldt zowel voor uitkeringsgerechtigden als voor niet-

uitkeringsgerechtigden.  

 

Het ministerie van SZW heeft ECORYS de opdracht verleend onderzoek te doen naar 

deze twee vragen. Daarnaast is ook gevraagd om in kaart te brengen hoeveel 

uitkeringsgerechtigden vanuit de verschillende uitkeringen een eigen bedrijf starten.  

 

 

1.2 Doel en onderzoeksvragen 

Het onderzoek kent de volgende drie belangrijkste doelen: 

 

Onderzoeksdoelen: 

1. Een inventarisatie en trendbepaling van het aantal uitkeringsgerechtigden dat een eigen bedrijf 

start vanuit de uitkering. 

2. Verschaffen van inzicht in de motieven van mensen (zowel uitkeringsgerechtigden als breed 

binnen de Nederlandse beroepsbevolking) om wel of niet een eigen bedrijf te starten. 

3. In kaart brengen van de beeldvorming rondom zelfstandig ondernemerschap binnen de uitvoering 

van de sociale zekerheid en de mate van bekendheid met startersmogelijkheden vanuit een 

uitkeringspositie bij organisaties die betrokken zijn bij de doelgroepen uitkeringsgerechtigden en 

starters. 

 

Voor ieder doel zijn een aantal onderzoeksvragen geformuleerd. 

 

Ad 1: Inventarisatie en trendbepaling van het aantal personen dat een eigen bedrijf start 

vanuit een uitkering 

• Hoeveel uitkeringsgerechtigden starten een eigen bedrijf vanuit hun WW-, WWB- of 

WAO-uitkering? 

• Hoe heeft dit aantal zich in de periode 2000 tot 2004 ontwikkeld? 

• Hoe is de groep uitkeringsgerechtigden die een eigen bedrijf start samengesteld (naar 

leeftijd, geslacht, etniciteit en opleidingsniveau)? 

 

Ad 2: Motieven waarom mensen wel/niet ondernemer willen worden 

• Wat zijn de belangrijkste motieven voor mensen (uitkeringsgerechtigden en niet-

uitkeringsgerechtigden) om ondernemer te willen worden? 

• Hoe groot is binnen de beroepsbevolking en onder uitkeringsgerechtigden de animo 

om ondernemer te worden? 

• Welk deel kiest er uiteindelijk voor om een eigen bedrijf te starten en welk deel niet? 

• Hoe groot is de kloof tussen beide groepen en wat zijn de belangrijkste redenen die 

eraan ten grondslag liggen om wel of niet te starten? 

• Is er een significant verschil tussen autochtonen en allochtonen, verschillende 

leeftijdsgroepen, mannen en vrouwen en wel/niet uitkeringsgerechtigden qua animo 

en realisatie? 

• Zijn er typische persoonskenmerken aanwezig bij een succesvolle starter? 

 

Het bovenstaande is zowel onderzocht voor de totale beroepsbevolking als voor de 

specifieke groep van uitkeringsgerechtigden. Aangezien in het totale onderzoek de groep 

uitkeringsgerechtigden centraal staat, wordt er met name uitgebreid aandacht besteed aan 

de motieven van uitkeringsgerechtigden om al dan niet een eigen bedrijf te starten. 
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Ad 3: Beeldvorming en mate van bekendheid met startersmogelijkheden vanuit een 

uitkering 

Invalshoek cultuur: 

• Op welke wijze interpreteert de uitvoering het begrip zelfstandig ondernemerschap? 

• Hoe kijkt de uitvoering aan tegen ondernemerschap (verantwoordelijkheid werkdruk, 

risico, et cetera)? 

• Hoe kansrijk acht de uitvoering een reïntegratietraject gericht op zelfstandig 

ondernemerschap ten opzichte van een traject gericht op arbeid in dienstbetrekking en 

waarom? 

• Wat zijn naar de mening van de uitvoering de succes- en faalfactoren in zo’n traject? 

• Op basis van welke afwegingen besluit de uitvoering om wel of niet mee te werken 

aan een starterstraject? 

Invalshoek kwaliteit en beleidsvorming: 

• Hoe beoordeelt men het huidige wettelijke instrumentarium gericht op het starten van 

een zelfstandig bedrijf of beroep?
5
 

• Hoe goed is men op de hoogte van de wettelijke mogelijkheden die deze regelingen 

bieden? 

• Is er specifiek op starters gericht beleid en zo ja is men hiervan op de hoogte? 

• Indien er sprake is van een expliciet startersbeleid, waaraan ligt dat? Hoe komt het 

dat het op de ene plek wel van de grond komt en op de andere plek niet? 

• Welke activiteiten/initiatieven zijn waarneembaar bij de diverse organisaties en met 

welk resultaat? 

 

 

1.3 Leeswijzer 

De rapportage is als volgt opgebouwd: 

• In hoofdstuk 2 wordt ingegaan op de onderzoeksaanpak en is het analytisch kader van 

het onderzoek uitgewerkt. Daarbij komen achtereenvolgens de drie deelonderzoeken 

aan de orde: de inventarisatie van de omvang van het aantal starters vanuit de 

uitkering, het onderzoek naar motieven en belemmeringen bij het starten van een 

eigen bedrijf en het onderzoek naar de beeldvorming over ondernemerschap voor 

uitkeringsgerechtigden binnen de uitvoering. 

• Hoofdstuk 3 met als titel ‘Ondernemerschap in Nederland’ gaat in op de vraag 

hoeveel personen in Nederland overwegen een eigen bedrijf te starten, hoeveel 

personen jaarlijks deze stap zetten en hoe groot het gat tussen deze twee groepen is 

(in kwantitatieve zin). Vervolgens wordt ingegaan op de motieven die hierbij een rol 

spelen: waarom besluit een deel van de potentiële ondernemers om er toch van af te 

zien om een eigen bedrijf te starten en waarom zetten anderen wel de stap? In 

hoofdstuk 3 komt tevens aan de orde of succesvolle starters over onderscheidende 

persoonskenmerken beschikken. 

• In hoofdstuk 4 gaan we dieper in op de groep uitkeringsgerechtigden. Ook hier 

bekijken we hoe groot de groep is die overweegt om ondernemer te worden, welk 

deel er vanaf ziet en welk deel uiteindelijk de stap richting ondernemerschap zet. 

                                                      
5
  Onder het wettelijk instrumentarium verstaan we hierbij: het Bbz, de WAO/het Bsa en de WW (inclusief de WW-

experimenten die in de periode 2000-2004 hebben gelopen). 
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Tevens bekijken we in hoeverre de motieven en achtergrondkenmerken (geslacht, 

leeftijd, et cetera.) van uitkeringsgerechtigden hierbij verschillen van het in 

hoofdstuk 3 geschetste algemene beeld. 

• Hoofdstuk 5 bespreekt de resultaten van het onderzoek naar de beeldvorming en 

bekendheid van startersmogelijkheden vanuit de uitkering in de uitvoering.  

• Hoofdstuk 6 bevat de conclusies en aanbevelingen van het onderzoek. 

• Bij het rapport is een aantal bijlagen opgenomen. Het betreft een lijst met de 

geraadpleegde bronnen (bijlage 1), een begrippenlijst (bijlage 2), een overzichtstabel 

met de belangrijkste persoonskenmerken van succesvolle starters (bijlage 3), de 

onderzoeksverantwoording voor de inventarisatie van het aantal starters vanuit de 

uitkering (bijlage 4). Bijlage 5 en 6 bevatten respectievelijk de vragenlijsten voor de 

enquête onder uitkeringsgerechtigden en de quick scan onder medewerkers van CWI, 

UWV, gemeenten, rib’s, adviesinstellingen, de KvK en banken.  
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2 Onderzoeksaanpak en analysekader 

2.1 Inleiding 

In dit hoofdstuk gaan we in op de verrichte onderzoeksactiviteiten en het binnen het 

onderzoek gehanteerde analysekader. Daarbij wordt allereerst het onderzoek afgebakend 

binnen de velden van reïntegratie van uitkeringsgerechtigden en van ondernemerschap. 

Vervolgens gaan we per deelonderzoek in op de aanpak en het gehanteerde analysekader. 

 

 

2.2 Reïntegratie en ondernemerschap 

2.2.1 Afbakening 

Zoals gezegd is het starten van een eigen bedrijf voor uitkeringsgerechtigden één van de 

mogelijkheden voor reïntegratie naar de arbeidsmarkt. Het belangrijkste (en veel vaker 

gebruikte) alternatief is reïntegratie naar een baan in loondienst. 

 

Dit onderzoek gaat dus over uitkeringsgerechtigden die uitstromen uit de uitkering door 

een eigen bedrijf te starten. Het kan gaan om een volledige, maar ook om een 

gedeeltelijke uitstroom uit de uitkering. In het laatste geval blijft een deel van het 

inkomen afkomstig uit de uitkering. Onder uitkeringsgerechtigden worden in deze 

rapportage alle ontvangers van een bijstands-, WAO- of WW-uitkering verstaan. Ook 

gedeeltelijk arbeidsongeschikten behoren tot de doelgroep van het onderzoek. Personen 

met een WAZ- of Wajong-uitkering vallen buiten het kader van het onderzoek. De reden 

hiervoor is deels praktisch van aard (in vergelijking met de WAO gaat het om een 

beperkte groep) en deels inhoudelijk (de kans op reïntegratie onder Wajongers is zeer 

beperkt).  

 

Het begrip ondernemerschap is de afgelopen jaren sterk in ontwikkeling. Het traditionele 

beeld van de ondernemer die 24 uur per dag bezig is met zijn bedrijf en sterk gericht is op 

groei en persoonlijk gewin is niet meer van deze tijd. Andere overwegingen spelen een 

steeds sterkere rol. Voorbeelden hiervan zijn het kunnen indelen van de eigen tijd en het 

beter combineren van arbeid en zorg. Daarnaast ontstaat een steeds breder palet aan 

vormen van ondernemerschap. De meest bekende alternatieve vorm van 

ondernemerschap betreft de zelfstandige zonder personeel (zzp’ers). Het aantal zzp’ers 

groeit de laatste jaren sterk. Daarnaast ontstaan er steeds meer vormen van hybride 

ondernemerschap, waarbij het ondernemerschap wordt gecombineerd met een baan in 
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loondienst, met zorgtaken of met het volgen van een opleiding
6
. In het rapport wordt een 

brede definitie van het begrip ondernemerschap gehanteerd (dus inclusief alle alternatieve 

vormen).  

 

 

2.2.2 Wettelijke regelingen bij het starten van een bedrijf vanuit de uitkering 

Om vanuit een uitkering te starten als ondernemer kan gebruik worden gemaakt van het 

Besluit bijstandverlening zelfstandigen (Bbz, vanuit de WWB) en de mogelijkheden 

vanuit de WAO, het Besluit starterskrediet arbeidsgehandicapten (Bsa) en de Wet REA 

(voor arbeidsongeschikten). Ook binnen de WW zijn regelingen getroffen die het starten 

van een bedrijf vanuit de uitkering mogelijk maken. In tabel 2.1 zijn de drie regelingen 

beknopt weergegeven. 

 

Naast deze regelingen kan een uitkeringsgerechtigde ook andere vormen van hulp krijgen 

bij het starten van een eigen onderneming. Zo kan bijvoorbeeld een reïntegratiebedrijf 

(rib) binnen een reïntegratietraject hulp bieden bij het maken van een ondernemingsplan 

of kan een uitkeringsgerechtigde een training volgen die relevant is bij het starten van een 

bedrijf. Gedurende het reïntegratietraject kan uiteraard gebruik gemaakt worden van de in 

tabel 2.1 weergegeven regelingen. Voor WAO’ers bestaan er daarnaast vanuit de wet 

REA mogelijkheden voor (een financiële compensatie voor) een aangepaste werkplek of 

noodzakelijke hulpmiddelen. 

 

 Tabel 2.1 Overzicht van de belangrijkste wettelijke regelingen in het Bbz, WW , de WAO, het Bsa en Wet REA bij het 

starten van een eigen bedrijf vanuit de uitkering 

 Bbz 2004 WW WAO/Bsa/REA 

Voorbereidings-/oriëntatie 

periode 

Een oriëntatieperiode van 

maximaal een jaar zonder 

sollicitatieplicht. De 

startende ondernemer 

moet dan wel begeleid 

worden door een 

deskundige, acquisitie is 

toegestaan. 

Een WW’er die een 

onderneming wil 

beginnen, krijgt drie 

maanden vrijstelling van 

sollicitatieplicht om zich te 

oriënteren, hij mag in 

deze periode geen 

acquisitie plegen. 

Op aanvraag bij UWV. 

Vergoeding van 

voorbereidingskosten 

lening van maximaal 

€ 2.534 voor 

noodzakelijke kosten van 

voorbereiding. 

Geen. Geen. 

Lening/krediet Een ondernemer kan een 

bedrijfskapitaal lenen van 

€ 30.668 (rentedragend) 

indien bank niet financiert. 

Geen. De arbeidsongeschikte 

kan in aanmerking komen 

voor een krediet van 

€ 30.668(rentedragend), 

indien bank niet financiert. 

                                                      
6
  Zie onder andere: RZO en EIM, De overstap naar het ondernemerschap: levensloop, beweegredenen en obstakels, OSA-

publicatie A192, maart 2003. 
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 Bbz 2004 WW WAO/Bsa/REA 

Gevolgen voor uitkering 

na de start van het eigen 

bedrijf 

Het inkomen van de 

starter wordt gedurende 

maximaal 36 maanden 

aangevuld tot 

bijstandsniveau, wanneer 

de inkomsten uit het 

bedrijf onder 

bijstandsniveau liggen. 

Wanneer een 

onderneming vanuit een 

WW-uitkering wordt 

gestart, vervalt het recht 

op WW voor de uren die 

worden besteed aan het 

eigen bedrijf. 

Wanneer de inkomsten 

van het bedrijf lager zijn 

dan de uitkering worden 

deze aangevuld tot het 

uitkeringsniveau, deze 

aanvulling wordt in 

maximaal 4 jaar 

afgebouwd (100% eerste 

jaar, 25% vierde jaar). 

Herlevingstermijn/ 

anticumulatie 

N.v.t. een ondernemer met een 

WW-uitkering kan binnen 

1 1/2 jaar besluiten te 

stoppen en dan alsnog 

terugvallen op de WW. 

Het arbeidsongeschikt-

heidspercentage blijft 

gelijk en inkomsten 

worden verrekend met 

uitkering, na 3 jaar 

eventueel herbeoordeling 

en eventueel aanpassing 

van het arbeidsonge-

schiktheidspercentage. 

 

 

2.3 Aanpak inventarisatie aantal starters vanuit de uitkering 

In dit rapport is een inschatting gemaakt van het aantal uitkeringsgerechtigden dat 

jaarlijks een eigen bedrijf begint. De hierbij gehanteerde aanpak verschilt enigszins tussen 

de drie in het onderzoek betrokken uitkeringssoorten: 

• Voor de WW waren op basis van registratiegegevens data beschikbaar over het aantal 

WW’ers dat een eigen bedrijf is begonnen. Hiervan is in het onderzoek gebruik 

gemaakt. 

• Voor de WAO waren dergelijke cijfers niet in voldoende mate beschikbaar. Het 

aantal starters vanuit de WAO is geschat op basis van gegevens over het aantal 

kredietverstrekkingen vanuit het Bsa.  

• Voor de bijstand heeft er een inventarisatie plaatsgevonden onder de veertig grootste 

gemeenten. Uiteindelijk hebben 23 gemeenten de gevraagde gegevens aangeleverd. 

In de inventarisatie is de gemeenten gevraagd aan te geven hoeveel 

bijstandsgerechtigden in hun gemeente de afgelopen jaren zijn uitgestroomd uit de 

bijstand vanwege het starten van een eigen bedrijf. Daarbij is tevens gevraagd naar de 

achtergrondkenmerken van deze starters (geslacht, leeftijd, etniciteit en 

opleidingsniveau). De gegevens zijn op basis van een aantal veronderstellingen 

opgehoogd naar Nederland als geheel. Vervolgens is de schatting aan een aantal 

experts voorgelegd. 

 

In bijlage 2 is een uitgebreide beschrijving van de aanpak van de inventarisatie van het 

aantal starters vanuit de uitkering weergegeven. 
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2.4 Onderzoek motieven om wel of geen eigen bedrijf te starten 

2.4.1 Aanpak 

Het onderzoek naar motieven om wel of geen eigen bedrijf te starten heeft bestaan uit 

twee onderdelen: 

1. een literatuur/bronnenonderzoek;  

2. een telefonische enquête onder uitkeringsgerechtigden. 

 

Ad 1: Literatuur/bronnenonderzoek 

De motieven en belemmeringen bij het starten van een eigen bedrijf onder de totale 

Nederlandse bevolking zijn in beeld gebracht op basis van bestaand materiaal. Daarbij is 

gebruik gemaakt van de grote hoeveelheid literatuur rond ondernemerschap. Naast de 

literatuur is tevens gebruik gemaakt van de databestanden van het Onderzoeksprogramma 

Ondernemerschap van onderzoeksbureau EIM. Het betreft onder andere informatie uit het 

EIM Starterspanel, het EIM Nascentspanel en databestanden ten behoeve van de Global 

Entrepreneurship Monitor (GEM). 

 

In Nederland is veel onderzoek gedaan naar ondernemers die net gestart zijn met een 

onderneming en naar ondernemers die actief bezig zijn met het opstarten van een eigen 

bedrijf (zogenaamde prestarters). In dit onderzoek wordt onder andere geanalyseerd 

welke motieven starters hebben om een eigen bedrijf te starten, evenals de belangrijkste 

knelpunten die zij ondervinden bij de start. Over de stap voor de prestart is veel minder 

bekend in de bestaande literatuur. De motieven van prestarters om toch niet voor zichzelf 

te beginnen, blijven in het bestaande onderzoek naar ondernemerschap grotendeels buiten 

beeld. De bestaande informatie die op dit punt wel beschikbaar was is opgenomen in het 

rapport.  

 

Ad 2: Telefonische enquête onder uitkeringsgerechtigden  

De motieven en belemmeringen van uitkeringsgerechtigden bij het al dan niet starten van 

een eigen bedrijf zijn onderzocht aan de hand van een telefonische enquête. Als 

steekproefkader is gebruik gemaakt van het Axciom-bestand. Dit bestand is gebaseerd op 

een consumentenenquête. In het bestand zijn personen geselecteerd die aangeven 

hoofdkostwinnaar te zijn, maar geen betaald werk hebben. Vervolgens is tijdens de 

enquête gecheckt of de respondent een uitkering ontvangt (of in het afgelopen jaar 

ontvangen heeft). In totaal zijn netto 1.500 uitkeringsgerechtigden geënquêteerd. 

 

Het responsbestand is vervolgens gewogen naar de volgende factoren: 

• uitkeringssoort (bijstand, WAO of WW); 

• geslacht; 

• leeftijd. 

 

De resultaten van het onderzoek zijn hierdoor representatief voor de totale groep 

uitkeringsgerechtigden in Nederland, met uitzondering van etniciteit. Het aantal 

allochtonen is ondervertegenwoordigd in de onderzoeksresultaten. In bijlage 3 wordt een 

uitgebreide onderzoeksverantwoording van de enquête onder uitkeringsgerechtigden 

gegeven. 
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2.4.2 Analysekader 

In Nederland heeft ongeveer tien procent van de beroepsbevolking een eigen bedrijf
7
. 

Jaarlijks worden er in Nederland vijftig- tot zestigduizend nieuwe ondernemingen gestart 

(zie hoofdstuk 3). Waarschijnlijk denkt echter een veel groter aantal Nederlanders wel 

eens over deze stap na. Om een bepaalde reden kiest een groot deel van deze mensen er 

echter toch voor om dit (nog) niet te doen. Het uitgangspunt van het onderzoek is dat een 

potentiële ondernemer een aantal stappen zet voordat hij of zij besluit om een 

onderneming te starten. De in dit rapport onderscheiden stappen zijn gebaseerd op de 

bestaande literatuur over ondernemerschap
8
. Deze stappen zijn in figuur 2.1 schematisch 

weergegeven. 

 

Allereerst moet de potentiële ondernemer op het idee komen dat het starten van een eigen 

bedrijf mogelijk iets voor hem of haar is. Hiervoor is een positieve grondhouding nodig 

ten opzichte van ondernemerschap en de eigen kwaliteiten en mogelijkheden. Hierbij 

wordt onder andere een afweging van de positieve en negatieve kanten van het 

ondernemerschap gemaakt. Een deel van de Nederlandse beroepsbevolking overweegt 

(serieus of minder serieus) om ondernemer te worden. In dit onderzoek brengen we voor 

de totale beroepsbevolking en voor uitkeringsgerechtigden in beeld hoe groot deze groep 

is. 

 

Vervolgens zal de potentiële starter een aantal acties ondernemen in de richting van het 

starten van het eigen bedrijf. Een groot aantal acties is mogelijk: informeren bij 

familie/vrienden die ondernemer zijn, een bezoek brengen aan de KvK, het schrijven van 

een ondernemingsplan, het verwerven van startkapitaal. Bij uitkeringsgerechtigden is ook 

het ter sprake brengen van de wens om ondernemer te worden bij de uitkeringsinstantie 

een belangrijke actie. De potentiële starter is hiermee van de overwegingsfase in de 

prestartfase terecht gekomen. Aan het einde van de prestartfase neemt de potentiële 

ondernemer de beslissing om al dan niet het eigen bedrijf te starten.  

 

In alle drie de fasen spelen motieven en belemmeringen een rol die bepalen of de 

potentiële ondernemer de volgende stap zet bij het starten van een eigen bedrijf. In dit 

onderzoek brengen we deze motieven en belemmeringen in beeld. Ook brengen we in 

beeld hoe groot het gat is tussen het aantal personen dat in enige mate overweegt om een 

eigen bedrijf te starten en het aantal personen dat jaarlijks de stap richting 

ondernemerschap zet (de uitval).  

 

                                                      
7
  Bron: bewerking ECORYS op basis van gegevens van de KvK en CBS. 

8
  Bijvoorbeeld: Bosma en Wennekers, Entrepreneurial Attitudes versus entrepreneurial activities, 2004, Dircks et al, De 

overstap naar ondernemerschap, 2003 en Van Gelderen, et al, Ontluikend ondernemerschap, 1999. 
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 Figuur 2.1 Analysekader onderzoek motieven om al dan niet een eigen bedrijf te starten 
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2.5 Quick scan beeldvorming over ondernemerschap voor 

uitkeringsgerechtigden 

2.5.1 Aanpak 

Het deelonderzoek naar de beeldvorming over ondernemerschap voor uitkerings-

gerechtigden heeft een exploratief karakter en is uitgevoerd in de vorm van een quick 

scan. Dit houdt in dat het onderzoek zo is opgezet dat een globaal beeld ontstaat van hoe 

binnen de organisaties die verantwoordelijk zijn voor de uitvoering van de WWB, de 

WW en de WAO en bij de andere relevante partijen wordt aangekeken tegen 

ondernemerschap voor uitkeringsgerechtigden. Het onderzoek bestond uit twee 

onderdelen: 

 

1. Een internetenquête onder casemanagers en medewerkers van andere relevante 

partijen 

Aan casemanagers bij gemeenten en UWV en medewerkers van de andere partijen die in 

het onderzoek zijn meegenomen is gevraagd om een enquête op internet in te vullen. In 

de enquête is hen gevraagd om een uitspraak te doen over hun houding ten opzichte van 

het starten van een onderneming vanuit een uitkering en de bekendheid met de bestaande 

instrumenten hiervoor.  

 

Meer specifiek is de enquête uitgezet onder de volgende groepen: 

• Adviseurs, vestigingsmanagers en districtsmanagers van CWI. 

• Casemanagers, contractmanagers en accountmanagers inkoop van UWV. 

• Casemanagers van de afdelingen Werk & Inkomen van de 40 grootste gemeenten. 

• Consulenten en vestigingsmanagers van rib’s,  

• Voorlichters van de Kamer van Koophandel (op regioniveau). 

• Medewerkers van adviesinstellingen, zoals SIC, IMK intermediair et cetera. 
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• Klantmanagers van banken. 

 

In onderstaande tabel is de bruto en netto steekproef van de internetenquête weergegeven. 

 

 Tabel 2.2 Respons enquête quick scan 

Organisatie Bruto benaderd Netto respons Responspercentage 

UWV 65 37 57% 

CWI 3.300 528 16% 

Rib’s 96 30 31% 

Gemeenten
 

Onbekend
 a)

 61 N.v.t.
 a)

 

KvK 26 13 50% 

Adviesinstellingen 20 12 60% 

Banken 13 3 23% 

Totaal N.v.t. 684 N.v.t 

a) bij gemeenten zijn de hoofden sociale dienst van de 40 grootste gemeenten benaderd, met het verzoek of zij de enquête 

konden uitzetten onder twee of drie consulenten. Het precieze aantal benaderde consulenten is hierdoor onbekend, 

evenals het precieze responspercentage. 

 

2. Vijftien telefonische verdiepingsinterviews 

Tijdens de elektronische enquête is gevraagd of de respondenten wilden meewerken aan 

een telefonisch interview. In totaal zijn 15 personen geïnterviewd, verdeeld over de 

verschillende organisaties. Tijdens de interviews is dieper ingegaan op de resultaten uit de 

enquête. Daarbij is vooral aandacht besteed aan de achterliggende redenen voor de 

resultaten van de enquête.  

 

 

2.5.2 Analysekader 

De rol van de in het onderzoek betrokken organisaties 

In hoofdstuk 5 beschrijven we hoe medewerkers van de belangrijkste organisaties die te 

maken hebben met uitkeringsgerechtigden die een eigen bedrijf willen starten aankijken 

tegen ondernemerschap voor uitkeringsgerechtigden. Ook wordt ingegaan op de vraag in 

hoeverre zij initiatief nemen om uitkeringsgerechtigden te wijzen op de mogelijkheden 

hiertoe en in hoeverre zij bekend zijn met en gebruik maken van de in paragraaf 2.2.2 

beschreven wettelijke regelingen. 

 

Om de verschillen in de onderzoeksresultaten tussen de verschillende organisaties in een 

juist perspectief te plaatsen is het noodzakelijk om te beseffen dat iedere organisatie een 

andere rol heeft. Deze rol is bepalend voor de wijze waarop binnen de organisaties 

gedacht wordt over en gewerkt wordt met ondernemerschap en uitkeringsgerechtigden. 

Hieronder worden de rollen van de verschillende organisaties die in het onderzoek zijn 

betrokken kort uitgewerkt. Figuur 2.2 is een grafische weergave van de betreffende 

organisaties en hun plaats in het proces van het begeleiden van een uitkeringsgerechtigde 

bij het starten van een eigen bedrijf. 
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 Figuur 2.2 In het onderzoek betrokken organisaties en hun plaats in het proces van begeleiding van de 

uitkeringsgerechtigde bij het starten van een eigen bedrijf 
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Eén van de belangrijkste taken van CWI is het vervullen van de poortwachtersfunctie 

voor de sociale zekerheid. Hierbij hanteert CWI het principe ‘werk boven inkomen’. 

Iedere werkzoekende kan zich bij CWI inschrijven. CWI ondersteunt de werkzoekende 

met name in het eerste half jaar van werkloosheid bij het vinden van een baan
9
. Daarnaast 

is CWI verantwoordelijk voor het bepalen of de werkzoekende in aanmerking komt voor 

een WW of bijstandsuitkering. WAO’ers gaan rechtstreeks naar UWV. Ook informeert 

CWI werkzoekenden over de rechten en plichten in het kader van de uitkering.  

 

UWV en de Gemeentelijke Sociale Dienst zijn verantwoordelijk voor de uitvoering van 

respectievelijk de WW en de WAO en de Wet Werk en Bijstand. In die rol verzorgen zij 

tevens de reïntegratie van hun cliënten. UWV en de gemeente zijn daarnaast 

verantwoordelijk voor de uitvoering van respectievelijk het Bsa en het Bbz.   

 

UWV en de gemeente kunnen besluiten om voor de reïntegratie van hun cliënten gebruik 

te maken van de diensten van een reïntegratiebedrijf. Het betreft particuliere bedrijven 

die tegen betaling uitkeringsgerechtigden begeleiden naar betaald werk (een 

dienstbetrekking of een eigen bedrijf). Een traject bij een rib bestaat over het algemeen uit 

de volgende elementen: intake, activering, scholing en plaatsing.  

 

Meer in het algemeen kan voor het starten van een onderneming in Nederland gebruik 

gemaakt worden van de diensten van de Kamer van Koophandel, diverse advies-

                                                      
9
  Uiteraard kan een werkzoekende ook na het eerste half jaar nog gebruik maken van een aantal diensten van CWI, zoals 

het zoeken naar vacatures. De primaire verantwoordelijkheid voor de reïntegratie (van uitkeringsgerechtigden) verschuift 

op dat moment echter naar de gemeenten en UWV. 
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instellingen
10

 en banken. Net als andere ondernemers kunnen ook 

uitkeringsgerechtigden die een eigen bedrijf willen starten bij deze organisaties terecht 

voor informatie en advies over het starten van een onderneming, of voor de financiering 

hiervan (in het geval van de banken). De adviesinstellingen worden daarnaast ook door 

UWV en de gemeenten ingeschakeld voor de beoordeling van de haalbaarheid van de 

door uitkeringsgerechtigden opgestelde ondernemingsplannen. 

 

Noodzakelijke acties voor reïntegratie richting ondernemerschap 

Een belangrijke voorwaarde voor een succesvolle reïntegratie naar ondernemerschap is 

dat er op één of meerdere plaatsen in de keten een aantal acties wordt ondernomen in de 

richting van de uitkeringsgerechtigde. Het gaat dan in ieder geval om de volgende acties: 

1. Informeren van de uitkeringsgerechtigde over de mogelijkheid om te reïntegreren als 

ondernemer en over de faciliteiten die hiervoor beschikbaar zijn.  

2. Een realistische weergave bieden van de mogelijkheden van het starten van een eigen 

bedrijf waarbij zowel de risico’s als de kansen die dit biedt helder worden 

gepresenteerd. 

3. De uitkeringsgerechtigde toegang verschaffen tot een traject gericht op het starten 

van een eigen bedrijf (een zogenaamd ondernemerstraject) en/of de hiervoor 

beschikbare faciliteiten vanuit het Bbz en het Bsa. 

4. Begeleiden van de uitkeringsgerechtigde tijdens het ondernemerstraject. 

 

In het onderzoek richten we ons vooral op de eerste en op de derde stap. Met andere 

woorden, er wordt vooral gekeken naar het ter sprake brengen van mogelijkheden voor 

ondernemerschap en de toegang tot een ondernemerstraject. De andere twee genoemde 

stappen vallen buiten de vraagstelling van dit onderzoek. 

 

Hierboven is al ingegaan op de verschillende rollen van de in het onderzoek betrokken 

organisaties. Deze rol is van grote invloed op de mate waarin de hierboven opgesomde 

acties binnen de organisaties worden uitgevoerd. Zo kunnen alleen de gemeente en UWV 

(als uitvoerders van de WW, WAO en WWB) de uitkeringsgerechtigde toegang 

verschaffen tot een ondernemerstraject en tot de faciliteiten in het Bbz en het Bsa. De 

andere partijen hebben deze mogelijkheid formeel niet. Wel spelen rib’s mogelijk een rol 

in de beslissing van de gemeente en UWV om de cliënt een ondernemerstraject te laten 

volgen. Het rib is vervolgens vooral de partij die de uitkeringsgerechtigde begeleidt 

tijdens het ondernemerstraject. We gaan ervan uit dat bij CWI (gezien haar rol in de keten 

voor werk en inkomen) vooral de nadruk zal liggen op het informeren van de 

uitkeringsgerechtigden over de mogelijkheid van reïntegratie in de richting van 

ondernemerschap. 

 

Invloed van beleid, kennis van de wettelijke regelingen en houding  

De Projectgroep Ondernemerschap van het ministerie van SZW verwacht dat de 

mogelijkheden van uitkeringsgerechtigden om vanuit de uitkering een eigen bedrijf te 

starten sterk afhankelijk zijn van: 

• De aan- of afwezigheid van beleidsmatige kaders binnen de in het onderzoek 

betrokken organisaties gericht op ondernemerschap voor uitkeringsgerechtigden. 

                                                      
10

  Onder andere IMK Intermediair en het SIC. 
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• De kennis van medewerkers van deze organisaties over de beschikbare instrumenten 

vanuit het Bbz, Bsa en de WW.  

• De houding van de medewerkers van de uitvoeringsinstellingen van de sociale 

zekerheid en andere relevante partijen ten opzichte van ondernemerschap voor 

uitkeringsgerechtigden, ondernemerstrajecten en de instrumenten vanuit het Bbz, Bsa 

en de WW. 

 

Aanwezigheid van beleid binnen de organisaties 

De verwachting van de Projectgroep is dat de mate waarin binnen de onderzochte 

organisaties beleid aanwezig is dat gericht is op ondernemerschap voor 

uitkeringsgerechtigden (en de inhoud van dit beleid) sterk afhankelijk is van de rol die de 

betreffende organisatie speelt in het proces van uitkeringsintake tot reïntegratie. Zo zal 

het beleid bij CWI (indien aanwezig) waarschijnlijk vooral gericht zijn op het informeren 

van de cliënt over de mogelijkheden die er binnen de diverse uitkeringen bestaan om een 

eigen bedrijf te starten.  

 

In het onderzoek gaan we vrijwel niet in op de inhoud van het aanwezige beleid. We 

concentreren ons op de vraag of er beleid aanwezig is binnen de onderzochte organisaties. 

Daarnaast onderzoeken we of een aantal instrumenten wordt ingezet binnen de 

organisatie. Het gaat dan bijvoorbeeld om het meten van ondernemerscompetenties bij 

uitkeringsgerechtigden of het houden van voorlichtingsbijeenkomsten over 

ondernemerschap voor uitkeringsgerechtigden.  

 

Kennis van de instrumenten in het Bbz, WAO/Bsa en de WW 

Naast de aan- of afwezigheid van beleidsmatige kaders kan ook de kennis over de 

instrumenten in het Bbz, het Bsa en de WW invloed hebben op de mate waarin de 

uitvoerders en medewerkers van andere relevante partijen bereid zullen zijn om de cliënt 

te informeren of te begeleiden in een ondernemerstraject. Immers, wanneer de 

medewerker zelf niet goed bekend is met de mogelijkheden, zal deze ook de cliënt niet 

goed kunnen informeren hierover.  

 

Houding  

Wanneer een uitvoerder (of een medewerker van andere relevante partijen) zelf negatief 

staat tegenover ondernemerschap en de geschiktheid van ondernemerschap als 

mogelijkheid tot reïntegratie voor zijn cliënten, zal hij deze onderwerpen wellicht ook 

minder snel ter sprake brengen bij de cliënt. Ook zal hij wellicht minder snel geneigd zijn 

om (wanneer de uitkeringsgerechtigde plannen heeft voor het starten van een eigen 

bedrijf) hier serieus op in te gaan. In dit rapport onderzoeken we hoe de medewerkers van 

de onderzochte organisaties aankijken tegen ondernemerschap, in hoeverre zij 

ondernemerschap vinden passen bij hun cliënten en hoe zij aankijken tegen de 

uitstroomkans uit ondernemerstrajecten. Ten slotte onderzoeken we of er een verband te 

ontdekken is tussen de houding van de medewerker en de mate waarin deze 

uitkeringsgerechtigden informeert en laat instromen in een ondernemerstraject. 
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3 Starters in Nederland 

3.1 Inleiding 

Aan het starten van een eigen bedrijf gaat een heel proces van overwegen, onderzoeken 

van de mogelijkheden en het vinden van financiering vooraf (zie hoofdstuk 2). In dit 

hoofdstuk onderzoeken we hoe de groep Nederlanders die overweegt ondernemer te 

worden (de overwegers) zich in kwantitatieve zin verhoudt tot de groep die actie 

onderneemt (de prestarters) en de groep die uiteindelijk een eigen bedrijf start (de 

starters). Daarnaast bekijken we welke motieven en belemmeringen een rol spelen bij de 

keuze om een eigen bedrijf te starten. Het hoofdstuk eindigt met een overzicht van de 

persoonskenmerken die volgens de internationale literatuur rond ondernemerschap 

bepalend zijn voor een succesvolle start van een eigen bedrijf. 

 

 

3.2 Van overweger tot starter – een overzicht  

3.2.1 Het aantal overwegers 

Algemeen 

De eerste stap richting ondernemerschap bestaat uit het in overweging nemen van de 

mogelijkheid om een eigen bedrijf te starten. Om dit te overwegen is allereerst een 

positieve grondhouding tegenover ondernemerschap en de eigen (ondernemerschaps-) 

kwaliteiten noodzakelijk. In Nederland zijn deze punten recent onderzocht door 

McKinsey (in het onderzoek 21minuten.nl), door EIM (in de Global Entrepreneurship 

Monitor
11

) en door EOS GALLUP (in de Flash Eurobarometer). Tabel 3.1 geeft een 

overzicht van de relevante uitkomsten van deze drie onderzoeken. 

 

                                                      
11

  De meeste in dit hoofdstuk genoemde rapporten van EIM maken deel uit van het onderzoeksprogramma MKB en 

ondernemerschap. Onderdeel van dit onderzoeksprogramma zijn de Global Entrepreneurship Monitor, het Starterspanel en 

het Nascentspanel. Deze drie enquêtes hebben afzonderlijke dataverzamelingstrajecten. Er zijn tussen deze drie enquêtes 

echter wel (grote) overeenkomsten in de vraagstelling. De Global Entreneurship Monitor betreft een internationaal 

onderzoek waarvoor EIM het Nederlandse deel uitvoert. 
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 Tabel 3.1 Overzichtstabel van aantal personen dat in Nederland overweegt om ondernemer te worden 

Kengetal % Bron 

% Van de bevolking (15-69 jaar) dat positief staat tegenover 

ondernemerschap 

87% 21minuten.nl (2005) 

% Van de bevolking (15-69 jaar) dat van plan is binnen 5 jaar 

een eigen bedrijf te starten 

27% 21minuten.nl (2005) 

% Van de bevolking (18-64 jaar) dat zich kan voorstellen een 

eigen bedrijf te starten 

25% EIM, Global 

Entrepreneurship 

Monitor (2004) 

% Van de bevolking (18-64 jaar) dat het starten van een eigen 

bedrijf de komende 5 jaar onwenselijk vindt 

70% EOS GALLUP, Flash 

Eurobarometer (2004) 

% Van de bevolking (18-64 jaar) dat de voorkeur heeft voor 

een dienstbetrekking boven een eigen bedrijf 

67% EOS GALLUP, Flash 

Eurobarometer (2004) 

 

Uit de tabel blijkt dat een ruime meerderheid van de Nederlanders (87%) positief tegen 

ondernemerschap aankijkt. Een veel kleiner deel, ongeveer een kwart van de Nederlandse 

bevolking, kan zich echter voorstellen dat zij ooit zelf een eigen bedrijf zullen starten.  

 

Ook blijkt uit de tabel dat tweederde van de Nederlanders een voorkeur heeft voor een 

dienstbetrekking boven een eigen bedrijf. Hiermee heeft de gemiddelde Nederlander 

internationaal gezien een relatief sterke voorkeur voor een dienstbetrekking. In de EU 

heeft gemiddeld de helft van de inwoners een voorkeur voor een dienstbetrekking. In de 

VS is dit 61 procent. Uit hetzelfde onderzoek blijkt dat 70 procent van de ondervraagden 

in Nederland aangeeft het voor zichzelf beginnen in de komende 5 jaar zelfs als 

onwenselijk te zien. In de EU ligt dit percentage gemiddeld op 63 procent
12

. 

 

Gebaseerd op het bovenstaande kunnen we concluderen dat een kwart tot een derde van 

de Nederlandse bevolking van 15 jaar en ouder enige interesse heeft om (ooit) een eigen 

bedrijf te starten. Omgerekend naar absolute aantallen zijn dit naar schatting 2,5 tot 

3 miljoen personen
13

.  

 

Verschillen naar achtergrondkenmerken 

Over de verschillen in de animo voor ondernemerschap naar achtergrondkenmerken 

(geslacht, leeftijd, opleidingsniveau, et cetera) is weinig bekend. De enige bron die hier 

enige duidelijkheid over geeft is het onderzoek 21minuten.nl van McKinsey. In dit 

onderzoek wordt aangegeven dat de volgende groepen een bovengemiddelde 

belangstelling hebben voor het starten van een eigen bedrijf: 

• studenten (32%); 

• werklozen (42%); 

• werkende allochtonen (37%). 

 

 

3.2.2 Het aantal prestarters 

In Nederland wordt jaarlijks door EIM onderzoek gedaan naar het aantal personen dat 

actief bezig is om een eigen bedrijf te starten (de prestarters). Ook is door McKinsey 

                                                      
12

  Bron: EOS GALLUP, Flash Eurobarometer, 2004. 
13

  Inschatting ECORYS op basis van CBS cijfers over de Nederlandse bevolking van 15 jaar en ouder. 
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onderzocht welk deel van de bevolking serieuze plannen heeft om een eigen bedrijf te 

starten. In tabel 3.2 zijn de relevante resultaten van deze twee onderzoeken weergegeven. 

 

 Tabel 3.2 Overzichtstabel aantal prestarters 

Kengetal % Bron 

% Van de Nederlandse bevolking (15-69 jaar) met concrete 

plannen om een eigen bedrijf te starten 

5% 21 minuten.nl (2005) 

% Prestarters in de bevolking (18-64 jaar) 3% EIM, Global Entrepreneurship 

Monitor (2004) 

 

Vertaald naar absolute aantallen, kunnen we concluderen dat in Nederland ongeveer 

350 tot 550 duizend personen serieuze plannen hebben om een onderneming te starten
14

. 

Als we dit aantal vergelijken met de eerder genoemde 2,5 tot 3 miljoen Nederlanders die 

het overweegt, dan kan geconcludeerd worden dat ruim 15 procent van de ‘overwegers’ 

serieuze plannen heeft tot het starten van een onderneming. 

 

 

3.2.3 Het aantal starters 

Van prestart naar start 

Lang niet alle starters starten uiteindelijk een eigen bedrijf. Uit onderzoek van EIM blijkt 

dat na drie jaar 65 procent van de prestarters ook een eigen bedrijf begonnen is (zie figuur 

3.1). Dat betekent dat 35 procent van de prestarters toch besluit om geen eigen bedrijf te 

starten. In absolute aantallen: van de 450.000 tot 550.000 personen die in Nederland (op 

enig moment) serieus bezig zijn met het starten van een bedrijf zullen er na drie jaar naar 

schatting 290.000 tot 360.000 ook daadwerkelijk een eigen bedrijf hebben gestart. De 

overige 160.000 tot 190.000 prestarters zullen hier van af zien
15

. 

 

 Figuur 3.1 Situatie rond het opstarten van een eigen bedrijf drie jaar na de prestart  

35%

65%

Niet gestart Gestart

 
Bron: Van Gelderen, Thurik en Bosma (2005) op basis van het Nascentspanel. 

                                                      
14

  Inschatting ECORYS, op basis van CBS-cijfers over de Nederlandse bevolking van 15 jaar en ouder. 
15

  Inschatting ECORYS, op basis van CBS-cijfers over de Nederlandse bevolking van 15 jaar en ouder. 
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Aantal starters van nieuwe ondernemingen volgens de Kamers van Koophandel 

De Kamers van Koophandel (KvK) rapporteren jaarlijks over het aantal personen dat een 

bedrijf start. Het betreft het aantal nieuwe ondernemers dat zich inschrijft in het 

Handelsregister. De gegevens van de Kamer van Koophandel kunnen worden gezien als 

een onderschatting van het aantal daadwerkelijke starters. Dit heeft te maken met het feit 

dat een aantal typen ondernemingen is vrijgesteld van inschrijving bij de KvK
16

 en dat 

startende ondernemers die een bestaande onderneming overnemen (bedrijfsopvolging) 

voor de KvK niet als een starter gelden
17

. Ten slotte dient te worden opgemerkt dat de 

Kamer van Koophandel ook startende ondernemingen waarin voor minder dan 15 uur per 

week activiteiten plaatsvinden niet meerekent
18

.  

 

Uit tabel 3.3 blijkt dat in 2004 volgens de Kamer van Koophandel ongeveer 70.000 

personen een nieuw bedrijf hebben gestart. Dat is ongeveer één procent van de 

Nederlandse beroepsbevolking. Ten opzichte van 2003 heeft zich een duidelijke toename 

voorgedaan van het aantal starters (+ 20 procent). 

  

 Tabel 3.3 Aantal personen dat in 2003 en 2004 een nieuwe onderneming heeft gestart 

Starters 2003 2004 

Aantal starters van een nieuwe onderneming 58.131 69.906 

Als % van de beroepsbevolking 0,77% 0,93% 

Bron starters: KVK, Startersprofiel, 2005. 

Bron beroepsbevolking: CBS, Statline, 2005. 

 

De Kamer van Koophandel voorspelt op basis van de gegevens over het aantal starters tot 

en met de maand oktober dat de toename van het aantal starters in 2005 voortzet. De 

inschatting is dat ongeveer 75.000 Nederlanders een nieuw bedrijf zullen starten in 

2005
19

. 

 

Oprichtingen 

Naast het aantal personen dat een bedrijf start, rapporteren de Kamers van Koophandel 

tevens over het aantal gestarte bedrijven (oprichtingen). Het aantal gestarte bedrijven is 

lager dan het aantal personen dat een bedrijf start doordat een bedrijf soms wordt 

opgericht door meerdere personen. 

 

Figuur 3.2 geeft een overzicht van de ontwikkeling van het aantal startende bedrijven in 

Nederland in de periode 1997-2004
20

. In de periode tot en met 2001 groeide het aantal 

startende bedrijven sterk. Na 2001 neemt het aantal startende bedrijven af. In 2004 neemt 

                                                      
16

  Het meest bekende voorbeeld hiervan zijn de eenmanszaken of maatschappen in de agrarische sector en visserij. Andere 

voorbeelden komen vooral vanuit de hoek van de zogenaamde ‘niet-gereguleerde beroepen’, ook wel ‘vrije beroepen’ 

genoemd. Het gaat dan bijvoorbeeld om kunstenaars of praktijken van artsen of van advocaten. Ter illustratie, in 2003 zijn 

er ongeveer 1.600 ondernemingen gestart in deze vrije beroepen (bron: CBS, 2003). 
17

  Uit de GEM 2004 blijkt dat ongeveer 15 procent van de nieuwe ondernemers een bestaande onderneming overneemt. 
18

  Bron: Zevenbergen, Good Preparation is half the work, 2003. 
19

  Bron: Kamer van Koophandel, prognose op basis van de gegevens over het aantal starters tot en met de maand oktober 

ten behoeve van de startersdag 2005. 
20

  Het betreft het aantal oprichtingen van nieuw gestarte bedrijven, dus exclusief de dochterondernemingen van bestaande 

bedrijven. 
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het aantal startende bedrijven sterk toe. Daarmee volgt de ontwikkeling van het aantal 

startende bedrijven in grote lijnen de conjunctuur. 

 

 Figuur 3.2 Ontwikkeling van het aantal startende bedrijven, 1997-2004 
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Bron: KVK, Startersprofiel, 2005. 

 

 

3.2.4 Verdeling van het aantal starters naar achtergrondkenmerken 

In tabel 3.4 is de samenstelling van de groep startende ondernemers in 2004 weergegeven 

naar achtergrondkenmerken. De tabel laat zien dat starters relatief vaak mannen zijn, 

tussen de 25 en 45 jaar oud. Vrouwen en ouderen zijn ondervertegenwoordigd. 

 

 Tabel 3.4 Samenstelling van de starters in 2004 naar geslacht, leeftijd en etniciteit 

 Starters in 2004 Beroepsbevolking 

 Aandeel Aandeel 

Geslacht 

Man 71% 58% 

Vrouw 29% 42% 

Leeftijd 

Tot 25 jaar 13% 12% 

25-45 jaar 66% 54% 

45 jaar en ouder
 a)

 21% 34% 

Etniciteit 

Autochtoon 82% 83% 

Allochtoon
 b)

 18% 17% 

a) Bij de beroepsbevolking gaat het om de leeftijdsgroep 45 tot 64 jaar. De KvK hanteert geen maximumleeftijd. 

b) De Kamer van Koophandel registreert alleen het geboorteland, waardoor het percentage allochtonen alleen betrekking 

heeft op de eerste generatie allochtonen in tegenstelling tot de definitie van allochtonen in de totale beroepsbevolking. 

Bron starters: KVK, Startersprofiel, 2005. 

Bron beroepsbevolking: CBS, statline. 2005. 

 

Uit de tabel blijkt tevens dat bijna één op de vijf starters van allochtone afkomst is. 

Hierbij zijn alleen buitenlanders van de eerste generatie weergegeven, dat wil zeggen zij 
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die in buitenland zijn geboren. Daarmee is de door de KvK gehanteerde definitie van 

etniciteit duidelijk smaller dan de definitie van het CBS. In de definitie van de KvK 

ontbreken de tweede generatie allochtonen, waardoor vergelijking niet goed mogelijk is. 

Wel kunnen we op basis van de tabel en de gehanteerde definities voor etniciteit 

concluderen dat er hoogst waarschijnlijk sprake is van een oververtegenwoordiging van 

allochtonen (inclusief de tweede generatie) in de groep starters. Een goede inschatting 

van de omvang van deze oververtegenwoordiging is op basis van de gepresenteerde 

cijfers niet mogelijk. 

 

Het aantal startende ondernemers van buitenlandse herkomst is toegenomen van 10.700 

in 2003 naar 12.800 in 2004 (toename van bijna 20 procent)
21

. Dit is in lijn met de 

toename van het totaal aantal starters (eveneens een toename van 20 procent). Verder 

blijkt uit de cijfers van de KvK dat in 2004 van de 12.800 buitenlandse startende 

ondernemers er 4.200 behoren tot de traditionele migrantengroepen. In 2004 is voor het 

eerst sprake van een forse groep startende ondernemers (1.500) uit de Oost-Europese 

landen die op 1 mei 2004 zijn toegetreden tot de EU. De starters uit de nieuwe EU-landen 

zijn gemiddeld jonger (32 jaar) dan de totale groep starters (36 jaar). 

 

De KvK publiceert geen gegevens over het opleidingsniveau van starters. Uit een andere 

bron, EIM, is hier wel iets over bekend. Zo blijkt uit onderzoek van EIM dat er zowel in 

Nederland als internationaal een positief verband bestaat tussen het opleidingsniveau en 

ondernemerschap. Hoger opgeleiden starten dus relatief vaker een eigen bedrijf dan lager 

opgeleiden
22

.  

 

 

3.3 Motieven om een eigen bedrijf te beginnen 

In paragraaf 3.2 hebben we gezien dat er in Nederland jaarlijks ongeveer 70.000 personen 

de stap zetten om een eigen bedrijf te starten. Tevens hebben we geconcludeerd dat een 

veel groter deel van de Nederlandse beroepsbevolking (serieuze) interesse heeft in het 

starten van een bedrijf. Een deel van deze laatste groep twijfelt nog of besluit toch af te 

zien van de start. In deze paragraaf gaan we in op de motieven die hierbij een rol spelen. 

In de volgende paragraaf komen de belemmeringen bij de stap om een eigen bedrijf te 

starten aan de orde. 

 

Algemeen 

Uit de Global Entrepreneurship Monitor van EIM komt naar voren dat het ‘eigen baas 

zijn’ en de uitdaging van ondernemerschap de belangrijkste motieven zijn om een eigen 

bedrijf te beginnen (zie tabel 3.5). Dreigende werkloosheid en onvrede met de huidige 

baan worden slechts door een kleine minderheid van de (pre)starters als het belangrijkste 

motief genoemd. Uit de tabel blijkt dat er weinig verschil bestaat tussen de motieven van 

(pre)starters en starters. Opvallend is het hoge aandeel (pre)starters dat aangeeft een 

andere reden te hebben. In de rapportages van de monitor wordt niet vermeld welke 

redenen hieronder vallen. 
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  Bron: Kamer van Koophandel, Startersprofiel, 2005. 
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  Bron: EIM, Hessels et al, Nieuw ondernemerschap in herstel, 2005 op basis van de global entrepreneurship monitor. 
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 Tabel 3.5 Belangrijkste motieven om een eigen bedrijf te beginnen (meerdere antwoorden mogelijk) 

Startmotieven Motieven prestarters Motieven starters 

Vrijheid, eigen baas zijn 40% 43% 

Uitdaging 27% 28% 

Meer geld verdienen dan in loondienst 10% 14% 

Gat in de markt 10% 13% 

Ontevreden met huidige baan in loondienst 4% 3% 

(Dreigende) werkloosheid 2% 2% 

Combineren werk en gezin 2% 4% 

Anders 52% 42% 

Bron: EIM, Global entrepreneurship monitor, 2002-2004. 

 

In een onderzoek van EIM uit 2000 wordt de (pre)starters gevraagd naar andere 

overwegingen die meespelen bij de keuze om een eigen bedrijf te starten (naast de 

hierboven genoemden belangrijkste motieven). Naast de reeds eerder genoemde uitdaging 

en de wens om eigen baas te zijn komen dan ook de mogelijkheid leuk werk te doen, de 

mogelijkheid om meer geld te verdienen en de ontevredenheid met de eigen baan naar 

voren. Deze overwegingen zijn weliswaar niet het belangrijkst, maar spelen desondanks 

bij veel (pre)starters wel een rol bij de keuze om een eigen bedrijf te willen starten
23

. 

 

Motieven naar kenmerken 

In tabel 3.6 zijn de belangrijkste motieven van starters om een eigen bedrijf te beginnen 

weergegeven naar achtergrondkenmerken. Voor alle groepen (met uitzondering van 

oudere starters) is de wens om eigen baas te zijn de belangrijkste reden om een eigen 

bedrijf te starten. In de tabel zijn een aantal opvallende verschillen waar te nemen:  

• Voor mannen is de uitdaging van ondernemerschap en de mogelijkheid om meer geld 

te verdienen een relatief belangrijk startmotief, voor vrouwen is het combineren van 

werk en gezin relatief belangrijk.  

• Voor jongeren is de uitdaging van het ondernemerschap minder belangrijk. Zij starten 

relatief vaak met de intentie om meer geld te verdienen en omdat zij menen een gat in 

de markt gevonden te hebben. 

• Lager en middelbaar opgeleiden starten relatief vaak vanwege de uitdaging van het 

ondernemerschap. Voor hoger opgeleiden speelt dit een minder grote rol. 

 

 Tabel 3.6 Belangrijkste motieven van starters om een eigen bedrijf te beginnen naar geslacht, leeftijd en opleidingsniveau 

Startmotieven Geslacht Leeftijd Opleidingsniveau 

 Man Vrouw 18-34  35-44  45-64  Hoog Midden Laag 

Vrijheid, eigen baas zijn 40% 49% 49% 45% 27% 36% 50% 48% 

Uitdaging 31% 21% 22% 35% 29% 19% 38% 36% 

Meer geld verdienen dan in loondienst 16% 8% 17% 12% 15% 15% 11% 16% 

Gat in de markt 14% 13% 17% 5% 21% 14% 12% 16% 

Ontevreden met huidige baan in loondienst 2% 5% 3% 2% 6% 3% 2% 4% 

(Dreigende) werkloosheid 1% 8% 2% 3% 3% 1% 6% 0% 

Combineren werk en gezin 1% 14% 5% 5% 0% 1% 8% 4% 

Anders 42% 41% 43% 43% 40% 41% 53% 36% 

Bron: EIM, Global entrepreneurship monitor, 2002-2004. 
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  Bron: Bruins et al, Wat bepaalt het succes van een starter, 2000. 
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In de Monitor Etnisch Ondernemerschap wordt aangegeven dat er een verschil in 

motivatie bestaat tussen allochtone ondernemers van de eerste generatie en de tweede 

generatie
24

. Daar waar allochtone ondernemers van de eerste generatie vooral worden 

gedreven door push factoren (discriminatie, beperking van in buitenland behaalde 

diploma’s, et cetera), is de tweede generatie veel meer gemotiveerd door pull factoren 

(kansen, eigen baas zijn). 

 

Door EIM is op basis van het Nascentspanel onderzoek gedaan naar de motieven van 

verschillende groepen prestarters bij het starten van een eigen bedrijf
25

. Uit dit onderzoek 

blijkt dat met name (pre)starters vanuit een uitkering sterk door pushfactoren 

(werkloosheid, uit nood geboren, et ccetera) worden geleid. Datzelfde geldt voor oudere 

starters. Jongeren worden vaker door pullfactoren geleid (uitdaging, wens eigen baan te 

zijn, etc.).  

 

 

3.4 Belemmeringen bij het starten van een eigen bedrijf 

Naast het onderzoek naar motieven is er ook veel onderzoek verricht naar belemmeringen 

die ondernemers ervaren bij het starten van een eigen bedrijf. Hieronder gaan we in op de 

ervaren belemmeringen. 

 

De afweging tussen een eigen bedrijf en een dienstverband 

De overweging om ondernemer te worden wordt in eerste instantie vooral ingegeven door 

een afweging van de voor- en nadelen van ondernemerschap ten opzichte van de huidige 

positie
26

. Uit de vorige paragraaf weten we inmiddels dat de voordelen van 

ondernemerschap vooral gezocht moeten worden in de vrijheid en de uitdaging. De 

nadelen liggen vooral in het financiële risico van ondernemerschap. Zo zegt 

respectievelijk eenderde en twintig procent van de Nederlanders met een voorkeur voor 

een dienstbetrekking boven een eigen bedrijf dat vooral de inkomensonzekerheid en de 

baanonzekerheid van een eigen bedrijf hierbij van belang is. Daarnaast speelt ook de 

toegang tot de sociale zekerheid een belangrijke rol
27

. 

 

Geloof in eigen kunnen 

Uit diverse onderzoeken
28

 blijkt dat de perceptie van de eigen ondernemersvaardigheden 

een belangrijke belemmering vormt bij het starten van een eigen bedrijf. Uit recent 

onderzoek van EIM blijkt dat in Nederland veel prestarters twijfelen aan hun 

ondernemersvaardigheden
29

. Zo zegt slechts 37 procent van de prestarters dat zij 

inschatten over voldoende kennis, vaardigheden en ervaring te beschikken die nodig is 

om een eigen bedrijf te starten. Dit is opmerkelijk aangezien prestarters al serieuze 

stappen hebben gezet bij het starten van hun bedrijf. Het percentage Nederlandse 
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  Bron: EIM, Monitor Etnisch Ondernemerschap, 2004. 
25

  Bron: EIM, Dircks et al, De overstap naar ondernemerschap, 2003 op basis van Nascentspanel en starterspanel. 
26

  Zie bijvoorbeeld: Bosma et al, Entrepreneurship under pressure, 2002 en Bosma et al, The long road to the entrepreneurial 

society, 2002. 
27

  Bron: EIM, Nieuw ondernemerschap in herstel, 2005, op basis van de global entrepreneurship monitor. 
28

  Bron: o.a. EIM, Oplevend ondernemerschap in Nederland, 1997. 
29

  Bron: EIM, Nieuw ondernemerschap in herstel, 2005, op basis van de global entrepreneurship monitor. 
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prestarters dat inschat voldoende kennis, vaardigheden en ervaring te bezitten ligt onder 

het gemiddelde voor de OECD-landen (43%). 

 

Ervaren belemmeringen 

Uit tabel 3.10 blijkt dat starters de financiering als het belangrijkste obstakel ervaren bij 

het starten van een onderneming. Daarnaast zijn wet- en regelgeving en onvoldoende 

ervaring belangrijke belemmeringen. Opgemerkt moet worden dat ongeveer de helft van 

de starters een belemmering noemt die niet in het rijtje standaardantwoorden is 

weergegeven.  

 

 Tabel 3.7 Grootste problemen tijdens de voorbereiding, meer dan één antwoord mogelijk’ 

 Aandeel 

Financiering 28% 

Wet- en regelgeving 19% 

Onvoldoende ervaring met het opzetten van een eigen bedrijf 12% 

Beschikbaarheid en toegankelijkheid van informatie en advies 5% 

Huisvesting 5% 

Persoonlijke omstandigheden 2% 

Het vinden van personeel 1% 

Anders 52% 

Weet niet 5% 

Bron; EIM, Dircks et al, De overstap naar ondernemerschap, 2003. 

 

Bezien vanuit een internationaal perspectief vallen de financieringsknelpunten in 

Nederland mee. Zo is op basis van de Global Entrepreneurship Monitor (GEM) bekend 

dat 45 procent van de Nederlandse prestarters aangeeft dat het moeilijk is een eigen 

bedrijf te starten als gevolg van financieringsproblemen. Gemiddeld in de EU is dit 75 

procent en in de VS 69 procent
30

. 

 

Ten slotte, in paragraaf 3.2.2 kwamen we tot de conclusie dat 35 procent van de 

prestarters besluit om toch geen onderneming te starten. Interessant in het kader van dit 

onderzoek is om te bekijken wat de belangrijkste redenen hiervoor zijn (zie tabel 3.7). De 

belangrijkste reden blijkt de financiering te zijn. Daarnaast zijn echter ook het vinden van 

een baan, privéredenen en het ingeschatte risico belangrijke redenen voor prestarters om 

van het starten van een eigen bedrijf af te zien. 
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  Bron: EIM, Hessels et al, Nieuw ondernemerschap in herstel, 2005 op basis van de global entrepreneurship monitor. 
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 Tabel 3.8 Redenen van prestarters om van het starten van een bedrijf af te zien 

 Aandeel 

Financiering 21% 

Baan gevonden 17% 

Privé redenen 17% 

Risico te groot 15% 

Niet nakomen afspraken 9% 

Tijdgebrek 6% 

Overig 15% 

Totaal 100% 

Bron: EIM, Van Gelderen et al, Ontluikend ondernemerschap, 1999 op basis van het Nascentspanet. 

 

 

3.5 Typische persoonskenmerken van succesvolle starters 

Er is zowel binnen als buiten Nederland veel onderzoek gedaan naar de eigenschappen 

van succesvolle starters. Daarbij kan onderscheid gemaakt worden tussen studies waarin 

meer in het algemeen is onderzocht wat de bepalende persoonskenmerken zijn van 

succesvolle ondernemers en studies waarbij de nadruk ligt op succes in de eerst periode 

na de start. 

 

Een andere dimensie in de studies is de wijze waarop het begrip succes is gedefinieerd. 

Zo is een aantal studies vooral gericht op het vinden van bepalende factoren voor het 

overleven van de onderneming in de eerste jaren. Dit is van wezenlijk belang aangezien 

slechts 60 procent van de gestarte ondernemingen na drieëneenhalf jaar nog actief is
31

. 

Andere studies (voornamelijk die gericht op succesvol ondernemerschap in het algemeen) 

bezien de mate van succes echter meer in termen van (snelle) groei van de onderneming 

of de winstgevendheid.  

 

Uit de diverse onderzoeken blijkt dat er grote overeenkomsten bestaan tussen de 

bepalende persoonskenmerken die genoemd worden voor starters en voor ondernemers in 

het algemeen. In beide typen studies worden eigenschappen als daadkracht, pro-activiteit 

en betrouwbaarheid richting klanten (en werknemers) als belangrijke succesfactoren 

genoemd. Ook de oriëntatie op presteren of de ambitie om te groeien wordt in meerdere 

studies genoemd. 

 

(Werk)ervaring in de branche waarin de onderneming wordt gestart lijkt vooral in de 

startfase van belang. In meerdere studies gericht op de starters wordt dit genoemd. 

Hetzelfde geldt voor het vermogen tot netwerken, voldoende startkapitaal en de rol van 

familie. Volgens Thijssen zijn er ook een aantal benodigde vaardigheden van een starter 

die later in het proces, wanneer de onderneming personeel in dienst neemt, minder 

belangrijk worden. Deze vaardigheden liggen op het gebied van administratie, financieel 

beheer, orderverwerking en verkoop. Opgemerkt moet worden dat deze (en mogelijk 

andere) taken ook uitbesteedt kunnen worden, bijvoorbeeld aan een administratiekantoor. 

Hierdoor wordt de noodzaak van deze vaardigheden geringer. In een later stadium is het 
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  Bron: EIM, Bedrijvendynamiek en Werkgelegenheid, Periode 1987-2004, 2005. 



Ondernemend de uitkering uit 39 

belang van strategische (visie, strategisch denken) en tactische vaardigheden (leiding 

geven) aanzienlijk groter dan in de startfase. 

 

Een aantal studies noemt ook eigenschappen die niet of minder bepalend zijn voor het 

succes van de onderneming. Zo wordt er in een aantal studies (Bruins, McLelland) het 

opleidingsniveau van de ondernemer genoemd als een minder bepalende variabele. 

Thijssen nuanceert daarnaast het belang van het nemen van risico en het belang van een 

‘breaktrough idee’. Met betrekking tot het belang van risico merkt hij op dat ook 

ondernemers risicoavers zijn, maar dat zij over het algemeen beter in staat zijn om te 

handelen in onzekere situaties. 

 

In bijlage 3 is een overzicht weergegeven van de belangrijkste studies naar de 

persoonskenmerken van succesvolle starters. 

 

 

3.6 Conclusie 

Tussen overwegen en starten 

In dit hoofdstuk hebben we kunnen zien dat een kwart tot een derde van de bevolking van 

15 jaar en ouder overweegt een eigen bedrijf te beginnen. Een kleiner deel van de 

bevolking, 3 tot 5 procent, onderneemt ook daadwerkelijk actie om een eigen bedrijf te 

beginnen (prestarters). Van de prestarters begint ongeveer 65 procent binnen 3 jaar een 

eigen bedrijf. Ongeveer 35 procent besluit uiteindelijk toch om geen bedrijf te beginnen. 

Het aandeel starters bedraagt jaarlijks bijna 1 procent van de beroepsbevolking. 

 

 Tabel 3.9 Aantal overwegers, prestarters en starters 

 Aantallen Aandeel in de totale bevolking 

Overwegers 
a)
 2,5-3 miljoen 25-30% 

Prestarters 
a)
 350 – 550 duizend 3-5% 

Starters 
b)
 70 duizen 0,9% 

c)
 

a) Schatting ECORYS op basis van EIM en CBS. 

b) Bron: KVK, startersprofiel, 2004. 

c) Aandeel in de totale beroepsbevolking. 

 

Starters blijken relatief vaak mannen te zijn, tussen de 25 en 45 jaar oud. Vrouwen en 

ouderen zijn ondervertegenwoordigd. Opleidingsniveau speelt een rol bij het al dan niet 

starten van een eigen bedrijf, hoger opgeleiden starten eerder een eigen bedrijf dan lager 

opgeleiden. 

 

Motieven om een eigen bedrijf te starten 

De overweging om ondernemer te willen worden betreft vooral een afweging van de 

voor- en nadelen van ondernemerschap ten opzichte van de huidige positie. De meeste 

Nederlanders hebben een voorkeur voor een dienstbetrekking ten opzichte van een eigen 

bedrijf, vooral vanwege de onzekerheid die gepaard gaat met ondernemerschap. 

 

De motieven om een eigen bedrijf te starten zijn veelal een combinatie van pull en push 

factoren. De pull factoren, zoals de wens om eigen baas te zijn en de uitdaging worden 
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door starten de ondernemers vaker genoemd dan push factoren, zoals dreigende 

werkloosheid of ontevredenheid over de huidige baan. 

 

Starters vanuit een uitkering en ‘oudere starters’ worden sterker door push factoren 

(werkloosheid, uit nood geboren, etc.) geleid. Vrouwelijke starters noemen de combinatie 

van werk en gezin een belangrijk argument om een eigen bedrijf te starten. Onder 

allochtone starters is er een groot verschil tussen de eerste en tweede generatie. Daar waar 

allochtone ondernemers van de eerste generatie vooral worden gedreven door push 

factoren, is de tweede generatie veel meer gemotiveerd door pullfactoren. 

 

Motieven om af te zien van het starten van een eigen bedrijf 

Een positieve kijk op de eigen ondernemerskwaliteiten blijkt een belangrijke 

randvoorwaarde te zijn om (succesvol) te starten. Uit onderzoek blijkt dat de Nederlandse 

prestarter een (relatief) negatief beeld heeft van de eigen ondernemerskwaliteiten. Dit 

zelfbeeld is een belangrijke reden om uiteindelijk toch te besluiten geen onderneming te 

beginnen. 

 

De financiering, onvoldoende kennis en informatie, de wet- en regelgeving en privé-

redenen vormen de belangrijke belemmeringen voor prestarters bij het starten van een 

eigen bedrijf. Vooral de financiering en privé-redenen blijken doorslaggevend te zijn bij 

de keuze om toch van een start af te zien. Een andere belangrijke reden om af te zien van 

de start van een eigenbedrijf is het vinden van een nieuwe baan. 

 

Kenmerken van een succesvolle starter 

Er bestaan grote overeenkomsten tussen de bepalende persoonskenmerken voor 

succesvolle starters en voor succesvolle ondernemers in het algemeen. Eigenschappen als 

daadkracht, pro-activiteit en betrouwbaarheid richting klanten zijn belangrijke 

succesfactoren. Het opleidingsniveau is een minder belangrijke factor. 

 

(Werk-)ervaring in de branche waarin de onderneming wordt gestart is vooral in de 

startfase van belang. Ook het vermogen tot netwerken, voldoende startkapitaal en de rol 

van de familie zijn belangrijke voorwaarden voor het starten van een eigen bedrijf. Na de 

start worden strategische en tactische vaardigheden belangrijker om succesvol een 

onderneming te besturen. Het belang van vaak genoemde succesfactoren zoals de 

bereidheid om risico’s te nemen en het hebben van een baanbrekend idee is minder 

duidelijk. Ook ondernemers zijn veelal risico-avers, maar zijn wellicht beter in staat om te 

handelen in onzekere situaties. 
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4 Een bedrijf starten vanuit de uitkering 

4.1 Inleiding 

In het vorige hoofdstuk zijn de starters in Nederland aan bod gekomen. Hierbij is 

ingegaan op de fasen van overwegen, de prestart en de start van een eigen bedrijf. Ook is 

in beeld gebracht welke motieven en belemmeringen hierbij een rol spelen. 

 

In dit hoofdstuk staan de uitkeringsgerechtigden centraal. Eerst wordt een schatting 

gegeven van het aantal starters vanuit een uitkering (zie paragraaf 4.2). Daarbij wordt 

tevens ingegaan op hun persoonskenmerken. Vervolgens worden de resultaten van de 

telefonische enquête onder uitkeringsgerechtigden gepresenteerd (paragraaf 4.3 tot en met 

paragraaf 4.5). Vragen die hierbij aan bod komen zijn:  

• Hoeveel uitkeringsgerechtigden hebben interesse in het starten van een eigen bedrijf?  

• Hoeveel uitkeringsgerechtigden ondernemen daadwerkelijk actie hiervoor en welke 

stappen worden gezet?  

• Welke motieven hebben uitkeringsgerechtigden voor het starten van een bedrijf?  

• Welke belemmeringen ondervinden uitkeringsgerechtigden bij het starten van een 

bedrijf? 

 

Vanaf paragraaf 4.3 worden de verschillen die significant zijn bij een significantieniveau 

van 0,05 in de tabellen aangeduid met één sterretje (*). Verschillen die bij een 

significantieniveau van 0,01 significant zijn, worden met twee sterretjes weergegeven 

(**). 

 

 

4.2 Ontwikkeling en samenstelling van het aantal starters vanuit een 

uitkering 

4.2.1 Omvang ondernemerschap onder uitkeringsgerechtigden 

Over het aantal personen dat jaarlijks vanuit een uitkeringssituatie een eigen bedrijf start 

zijn alleen voor de WW gegevens voorhanden. UWV registreert hoeveel personen er 

uitstromen uit de WW vanwege de start van een eigen bedrijf. Voor de WAO registreert 

UWV dit niet. Ook is vanuit bestaande bronnen (zoals het CBS) niet bekend hoeveel 

bijstandgerechtigden een eigen bedrijf starten. 
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Om toch een inschatting te kunnen maken van het aantal starters vanuit de WAO hebben 

we UWV gevraagd informatie te leveren van het aantal WAO’ers dat jaarlijks gebruik 

maakt van de mogelijkheid binnen het Bsa om startkrediet te verkrijgen
32

.  

 

Om een indruk te kunnen geven van het aantal bijstandsgerechtigden dat uitstroomt uit de 

uitkering wegens het starten van een eigen bedrijf is aan de 40 grootste gemeenten 

gevraagd aan te geven om hoeveel bijstandsgerechtigden het in hun gemeente gaat
33

. De 

resultaten van deze vraag zijn opgehoogd naar geheel Nederland, rekening houdend met 

regionale verschillen in het beroep op de bijstand en het totaal aantal starters. 

 

Om de plausibiliteit van de geschatte gegevens van het aantal starters uit de WAO en de 

bijstand te toetsen, is een aantal experts op het gebied van reïntegratie en 

ondernemerschap gevraagd om hun commentaar op de gehanteerde methodiek en de 

uitkomsten van de inschatting. 

 

Tabel 4.1 geeft de resultaten van de bovengenoemde inschatting weer. Uit de tabel blijkt 

dat in 2004 naar schatting tussen de 6.500 en 7.000 uitkeringsgerechtigden zijn 

uitgestroomd uit de WW, WAO en de bijstand als gevolg van het starten van een eigen 

bedrijf. Veruit het grootste deel (meer dan tweederde) van de uitkeringsgerechtigde 

starters doet dit vanuit een WW-uitkering. Ongeveer een kwart van de uitkerings-

gerechtigde starters is afkomstig uit de bijstand. Het aantal starters vanuit een WAO-

uitkering is zeer beperkt (inschatting, 50 tot 150 per jaar) 
34

. 

 

Het aantal starters vanuit de uitkering is in de periode 2002-2004 sterk gestegen. Dit is 

het gevolg van een verdubbeling van het aantal starters vanuit de WW. In de tabel is geen 

toename te zien van het aantal starters vanuit de WAO en de Bijstand. Hoewel dit niet 

zichtbaar is in de tabel hebben we wel indicaties dat ook het aantal starters vanuit de 

bijstand tussen 2002 en 2004 is toegenomen. Zo laten de cijfers van de 23 gemeenten die 

hebben gereageerd op ons informatieverzoek over de gehele periode een (gemiddelde) 

stijging zien van 12 procent. 

 

Een mogelijke verklaring voor de sterke toename van het aantal starters vanuit de WW is 

gelegen in de verslechtering van de arbeidsmarkt in de periode 2002-2004. Deze 

verslechtering betekende dat het voor de uitkeringsgerechtigde steeds moeilijker werd om 

een nieuwe baan te vinden. Het starten van een eigen bedrijf is in dat geval mogelijk een 

alternatief.  

 

                                                      
32

  Het startkrediet is niet het enige instrument waarmee je kunt starten vanuit de WAO, zo is er bijvoorbeeld ook 

inkomenssuppletie. Het is echter onbekend in hoeverre hiervan gebruik gemaakt wordt. 
33

  Uiteindelijk hebben 23 gemeenten deze informatie ook aangeleverd. 
34

  Uit een voor dit onderzoek uitgevoerde analyse van UWV blijkt dat jaarlijks aan ongeveer 50 WAO’ers een krediet wordt 

verstrekt op basis van het Bsa. Uit de interviews met de experts bleek dat het hier waarschijnlijk om een onderschatting 

gaat. Dit enerzijds omdat WAO’ers alleen een beroep kunnen doen op een krediet in het kader van het Bsa wanneer een 

reguliere kredietinstelling geen krediet wil verstrekken. Anderzijds is het ook mogelijk dat een deel van de WAO’ers zonder 

krediet zijn onderneming start (danwel dit financiert uit eigen middelen of via familie of kennissen). We schatten het aantal  

WAO’ers dat uitstroomt uit de uitkering door het starten van een eigen bedrijf daarom op 50 tot 150. 
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 Tabel 4.1 Aantal starters vanuit de WW, WAO en Bijstand in 2002, 2003 en 2004 (schatting) 

 2002 2003 2004 

WW
a)
 2.369 3.260 4.647 

WAO 50 tot 150 50 tot 150 50 tot 150 

Bijstand 1.500 tot 2.000 1.500 tot 2.000 1.500 tot 2.000 

Totaal 4.000 tot 4.500 5.000 tot 5.500 6.500 tot 7.000 

a) Bron: UWV, 2005. 

 

In tabel 4.2 relateren we het aantal starters vanuit de uitkering aan het totale aantal 

uitkeringsgerechtigden (WAO, WW en Bijstand), de totale uitstroom uit de uitkeringen 

en het totale aantal starters in Nederland. Uit de tabel blijkt dat de kans op uitstroom uit 

de uitkering door het starten van een eigen bedrijf in de periode 2002-2004 is toegenomen 

van ongeveer 0,3 procent tot ongeveer 0,5 procent. Het aantal starters vanuit de uitkering 

nam dus sterker toe dan de totale omvang van het bestand van uitkeringsgerechtigden. 

Het aandeel van de uitkeringsgerechtigden in het totaal aantal starters nam tussen 2002 en 

2004 toe van ongeveer 7 procent tot ongeveer 10 procent
35

.  

 

 Tabel 4.2 Aandeel startende uitkeringsgerechtigden onder het totaal aantal starters in 2002, 2003 en 2004 

 2002 2003 2004 

Schatting aantal starters vanuit een uitkeringssituatie 4.000-4.500 5.000-5.500 6.500-7.000 

Totaal aantal uitkeringsgerechtigden
b)
 1.320.000 1.394.000 1.444.000 

Schatting aandeel starters onder totaal aantal 

uitkeringsgerechtigden 
0,3% 0,4% 0,5% 

Totaal aantal starters 55.500 54.00 65.300 

Schatting aandeel uitkeringsgerechtigden onder 

totaal aantal starters
c)
 

7-8% 9-10% 10-11% 

a) Bron: Bedrijvendynamiek 2002, 2003 en 2004, Kamer van Koophandel. 

b) Bron; Statline, CBS, 2005. 

 

In tabel 4.3 is het aandeel starters ten opzichte van de totale uitstroom uit de betreffende 

uitkering in dat jaar weergegeven. Uit de tabel blijkt dat het aantal starters als aandeel van 

de totale uitstroom vanuit de WW en de bijstand hoger is dan het aandeel starters vanuit 

de WAO. In vergelijking met de totale uitstroom is het aantal starters echter beperkt. 

 

 Tabel 4.3 Aandeel starters als aandeel van de totale uitstroom uit de betreffende uitkering in 2002, 2003 en 2004 

 2002 2003 2004 

WW 1% 1% 1% 

WAO 0,1-0,2% 0,1-0,2% 0,1-0,2% 

Bijstand 1,5-2,0% 1,5-2,0% 1,5-2,0% 

Bron; Statline, cbs, 2005, UWV en schatting ECORYS. 

 

 

                                                      
35

  Hierbij past wel enige nuancering. Het vermelde totaal aantal starters is gebaseerd op cijfers van de KvK. De KvK hanteert 

echter een iets andere definitie van het begrip ‘starter’ dan in dit onderzoek is gehanteerd. Het voornaamste verschil is dat 

de KvK een aantal groepen niet meeneemt die in dit onderzoek wel worden meegenomen. Het betreft dan onder andere de 

starters in niet-gereguleerde beroepen zoals eenmanszaken in de agrarische sector. Deze hoeven zich niet in te schrijven 

bij de KvK. Ook neemt de KvK de starters die een bestaand bedrijf overnemen niet mee. 
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4.2.2 Samenstelling 

Hieronder kijken we naar de samenstelling van de uitkeringsgerechtigde starters. Daarbij 

wordt een vergelijking gemaakt met de samenstelling met de totale groep starters in 

Nederland. Uit de tabel blijkt dat mannen vaker een eigen bedrijf beginnen dan vrouwen. 

Vanuit een uitkeringssituatie is het aandeel mannen (75%) groter dan voor starters in het 

algemeen (63%). 

 

Verder laat de tabel zien dat de grootste groep starters vanuit de uitkering 35 tot 45 jaar 

oud is. Dit geldt vooral voor starters vanuit de bijstand. Starters vanuit een uitkering zijn 

gemiddeld ouder dan andere starters. Dit is niet verwonderlijk aangezien de populatie 

uitkeringsgerechtigden ouder is dan de totale Nederlandse bevolking. 

 

Het opleidingsniveau per uitkeringstype verschilt sterk. Dit heeft mede te maken met de 

aard van de uitkering. Personen die vanuit de WW een eigen bedrijf beginnen zijn 

doorgaans hoger opgeleid dan personen afkomstig uit de bijstand. Uit tabel 4.4 blijkt 

eveneens dat relatief weinig allochtonen een eigen bedrijf beginnen vanuit de 

uitkeringssituatie. Dit terwijl allochtonen zijn oververtegenwoordigd binnen de 

uitkeringspopulatie. Uitzondering hierop vormen de starters vanuit de bijstand
36

. 

 

 Tabel 4.4 Starters naar uitkeringstype en persoonkenmerken in 2004 

 WW
a)
 WAO

a)
 Bijstand

b)
 Totaal 

uitkerings-

gerechtigden 

Nederland
c)
 

Geslacht 

Man 78% 82% 68% 75% 63% 

Vrouw 28% 18% 32% 25% 37% 

Leeftijd 

Jonger dan 35 32% 7% 19% 28% 57% 

35 tot 45 jaar 40% 47% 48% 42% 32% 

45 jaar en ouder 28% 47% 33% 29% 21% 

Opleidingsniveau 

Lager 17% 40% 57% 28% Nb 

Middelbaar 38% 31% 25% 34% Nb 

Hoger 45% 29% 18% 38% Nb 

Herkomst      

Autochtoon 94% 89% 81% 91% 82% 

Allochtoon 6% 11% 19% 9% 18%
d)
 

a) Bron: UWV, 2005. 

b) Verdeling op basis van gegevens die door 23 grote gemeenten zijn aangeleverd. 

c) Bron: Starterprofiel 2004, Kamer van Koophandel. 

d) De Kamer van Koophandel registreert alleen het geboorteland, waardoor het percentage allochtonen alleen betrekking 

heeft op de eerste generatie allochtonen in tegenstelling tot de definitie van allochtoon die bij de WW, WAO en Bijstand 

gehanteerd wordt. 

 

                                                      
36

  NB: ook voor de Bijstand geldt dat het aandeel allochtonen in de groep starters (19%) duidelijk lager is dan het aandeel 

allochtonen in de totale groep bijstandsgerechtigden (52%, bron: CBS).  
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4.3 Interesse in het starten van een eigen bedrijf en gezette stappen  

In deze paragraaf komt aan de orde in hoeverre uitkeringsgerechtigden interesse hebben 

in het starten van een eigen bedrijf. Daarnaast wordt ingegaan op de vraag of door hen 

ook concrete acties zijn ondernomen om dit te realiseren. De resultaten van deze 

paragraaf (en alle hierna volgende paragrafen van hoofdstuk 4) zijn gebaseerd op een 

telefonische enquête onder netto 1.410 uitkeringsgerechtigden
37

. De resultaten zijn 

gewogen naar leeftijd, geslacht en uitkeringssoort (zie paragraaf 2.4.1 en bijlage 3). 

 

 

4.3.1 Interesse in het starten van een bedrijf 

Nagedacht over het starten van een eigen bedrijf in de afgelopen 5 jaar 

In het onderzoek hebben we de uitkeringsgerechtigden gevraagd of zij de afgelopen 5 jaar 

wel eens hebben nagedacht over het starten van een eigen bedrijf. Bijna één derde van de 

uitkeringsgerechtigden geeft aan hier inderdaad wel eens over nagedacht te hebben (zie 

figuur 4.1). Daarmee wijkt de interesse onder uitkeringsgerechtigden niet af van het 

landelijk gemiddelde. In hoofdstuk 3 zagen we dat een kwart tot een derde van de 

Nederlandse bevolking (enige) interesse heeft in het starten van een eigen bedrijf. De 

interesse onder Bijstand- en de WW-gerechtigden blijkt duidelijk hoger te zijn dan onder 

WAO’ers. In de Bijstand en de WW heeft ongeveer de helft van de respondenten de 

afgelopen vijf jaar wel eens over het starten van een eigen bedrijf gedacht. In de WAO is 

dit slechts een kwart. 

 

Bij de interpretatie van de resultaten in figuur 4.1 dient rekening gehouden te worden met 

de ondervertegenwoordiging van de groep allochtonen in de (gewogen) respons op de 

enquête. Tabel 4.5 laat zien dat de interesse in het starten van een eigen bedrijf onder 

allochtonen duidelijk hoger is dan onder autochtone uitkeringsgerechtigden. Vooral voor 

de Bijstand betekent dit dat het getoonde percentage in figuur 4.1 een onderschatting is 

van het werkelijke aandeel van uitkeringsgerechtigden dat de afgelopen vijf jaar wel eens 

heeft nagedacht over het starten van een eigen bedrijf. Alleen bij de Bijstand is het 

verschil in interesse tussen allochtonen en autochtonen significant
38

.   

                                                      
37

  Dit is inclusief degenen die nu geen, maar de afgelopen 12 maanden wel een uitkering ontvingen. Van de 1.410 

uitkeringsgerechtigde respondenten zijn dit er 79 die momenteel geen uitkering meer ontvangen. 
38

  Bovendien is het aandeel allochtonen in de Bijstand hoger dan in de WAO en de WW (52%t, t.o.v. respectievelijk 19% en 

27% in de WAO en de WW (Bron: CBS)).  
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 Figuur 4.1 Aandeel uitkeringsgerechtigden dat de afgelopen 5 jaar er wel eens over gedacht heeft om voor zichzelf te 

beginnen, naar uitkeringssoort 
a) 
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a) Totaal (N): bijstand=311, WAO=698, WW=216, overig=185. Verschillen zijn significant bij significantieniveau van 0,01. 

 

Uit tabel 4.5 blijkt verder dat vooral mannen, jonger dan 45 jaar, er over nagedacht 

hebben om ondernemer te worden. Interesse voor het starten van een eigen bedrijf neemt 

toe met het opleidingsniveau (hoger opgeleiden zijn vaker geïnteresseerd dan lager 

opgeleiden). Daarentegen neemt de interesse af met de uitkeringsduur. Vooral 

uitkeringsgerechtigden die korter dan een jaar een uitkering ontvangen geven aan er wel 

eens over nagedacht te hebben om een eigen bedrijf te starten. Eenzelfde verband bestaat 

overigens tussen uitkeringsduur en de interesse in een baan in loondienst. Op pagina 50 

gaan we hier uitgebreider op in.  

 

In hoofdstuk 3 hebben we gezien dat de Nederlandse starters vaker mannen zijn, tussen 

de 25 en 45 jaar oud en hoger opgeleid. Het profiel van de uitkeringsgerechtigde 

overweger lijkt hier dus sterk op. 



Ondernemend de uitkering uit 47 

 Tabel 4.5 Aandeel uitkeringsgerechtigden dat de afgelopen 5 jaar er wel eens over gedacht heeft om voor zichzelf te 

beginnen naar uitkeringssoort en achtergrondkenmerken 

Persoonskenmerken Bijstand WAO WW Totaal
a)
 

Geslacht Man 70% 26% 59% 41% 

 Vrouw 35% 23% 36% 29% 

 Chi-test **  ** ** 

Leeftijd t/m 35 jr 66% 32% 45% 49% 

 36 t/m 45 jr 52% 45% 70% 52% 

 46 t/m 55 jr 39% 26% 60% 33% 

 56 t/m 65 jr 24% 12% 22% 15% 

 Chi-test ** ** ** ** 

Opleidingsniveau Geen/laag 51% 17% 39% 31% 

 Midden 40% 27% 54% 36% 

 Hoog 65% 33% 55% 42% 

 Chi-test ** **  ** 

Herkomst Autochtoon 46% 25% 48% 34% 

 Allochtoon 72% 24% 59% 45% 

 Chi-test **   * 

Uitkeringsduur tot 1 jr 65% 42% 53% 56% 

 1-2 jr 65% 35% 56% 53% 

 2-5 jr 45% 32% 40% 36% 

 > 5jr. 37% 20% 20% 24% 

 Chi-test ** **  ** 

Totaal  49% 25% 50% 35% 

a)  Zonder de categorie ‘Overig’. 

 

Wanneer we iets dieper kijken, is er een aantal opmerkelijke verschillen tussen de 

uitkeringen. Daarbij zijn er vooral verschillen te zien tussen de WAO en de andere twee 

uitkeringen: 

• In alle categorieën (naar geslacht, leeftijd, opleidingsniveau, herkomst en 

uitkeringsduur) is de interesse voor het starten van een eigen bedrijf onder WAO’ers 

het laagst. 

• Onder WAO’ers is er nauwelijks verschil in interesse voor het starten van een eigen 

bedrijf tussen mannen en vrouwen en tussen allochtonen en autochtonen. 

• Onder laag opgeleide WAO’ers is de interesse voor het starten van een eigen bedrijf 

zeer laag. Wellicht gaat het hierbij eerder om een realistische inschatting van de eigen 

mogelijkheden dan om een gebrek aan interesse. Naast fysieke en/of psychische 

belemmeringen, heeft deze groep een verdere achterstand door het lage 

opleidingsniveau. 

 

Overwegen tijdens de uitkeringssituatie 

Aan degenen die de afgelopen 5 jaar overwogen hebben voor zichzelf te beginnen, is de 

vraag gesteld of de respondent ook tijdens de uitkeringssituatie daarover gedacht heeft. 

Dat blijkt bij driekwart van de groep het geval te zijn. Onder bijstandsgerechtigden is het 

aandeel lager dan onder de twee andere groepen (zie figuur 4.2). 
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Vertaald naar de totale groep respondenten heeft een kwart van de uitkeringsgerechtigden 

ook tijdens de uitkering wel eens nagedacht over het starten van een eigen bedrijf 

(74%x32%). Vanuit dit perspectief gezien zijn er duidelijke verschillen tussen de 

verschillende uitkeringssoorten. Dit komt vooral doordat het aandeel overwegers per 

uitkeringssoort sterk verschilt. Zo heeft 40 procent van de WW’ers en 31 procent van de 

bijstandsgerechtigden tijdens de uitkeringssituatie nagedacht over het starten van een 

eigen bedrijf. Onder de WAO’ers is dit duidelijk lager (20%).  

 

 Figuur 4.2 Aandeel uitkeringsgerechtigden dat tijdens de uitkeringssituatie er ook wel eens aan gedacht heeft om voor 

zichzelf te beginnen a) 
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a) N: bijstand=152, WAO=175, WW=107, overig=23. Verschillen zijn significant bij een significantieniveau van 0,01. 

 

Vooral uitkeringsgerechtigden in de leeftijdgroep 35 tot 45 jaar hebben tijdens de 

uitkeringssituatie nagedacht over het starten van een eigen bedrijf (zie tabel 4.8). Verder 

neemt de interesse tijdens de uitkering toe met het opleidingsniveau. Daarnaast daalt de 

interesse naarmate de uitkeringsduur langer is. Ook komt uit de enquête naar voren dat er 

verschillen zijn in de interesse als gekeken wordt naar leeftijd en opleidingsniveau. 
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 Tabel 4.6 Aandeel uitkeringsgerechtigden dat tijdens de uitkeringssituatie er wel eens over gedacht heeft om voor zichzelf 

te beginnen, naar achtergrondkenmerken 

Achtergrondkenmerken Tijdens uitkering 

overwogen (N=433)
a)
 

Als % van de totale groep 

Geslacht Man 73% 30% 

 Vrouw 75% 22% 

 Chi-test  ** 

Leeftijd t/m 35 jr 55% 27% 

 36 t/m 45 jr 82% 42% 

 46 t/m 55 jr 84% 28% 

 56 t/m 65 jr 78% 11% 

 Chi-test ** ** 

Opleidingsniveau Geen/laag 60% 18% 

 Midden 78% 28% 

 Hoog 85% 36% 

 Chi-test ** ** 

Herkomst Autochtoon 73% 25% 

 Allochtoon 80% 36% 

 Chi-test   

Duur uitkering tot 1 jr 59% 33% 

 1-2 jr 69% 37% 

 2-5 jr 76% 27% 

 > 5jr. 86% 21% 

 Chi-test ** ** 

Totaal  74% 26% 

a) Zonder de categorie ‘Overig’. 

 

Aan de respondenten die tijdens de uitkeringssituatie hebben overwogen voor zichzelf te 

beginnen, maar dit nooit hebben gedaan, is de vraag gesteld of ze dit nu nog steeds 

overwegen. Iets meer dan de helft zegt besloten te hebben (voorlopig) niet voor zichzelf 

te beginnen. Vertaald naar de totale groep uitkeringsgerechtigden zegt 11 procent op het 

moment van enquête nog steeds te overwegen om een eigen bedrijf te starten. 

 

Voornamelijk onder de WAO’ers besluiten relatief veel overwegers uiteindelijk toch om 

af te zien van het starten van een eigen bedrijf. WW’ers geven relatief vaak aan nog 

steeds te overwegen om voor zichzelf te beginnen. 
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 Figuur 4.3 Aandeel uitkeringsgerechtigden dat op het moment van de enquête nog overweegt om voor zichzelf te 

beginnen, van de groep die daar tijdens de uitkeringssituatie wel eens over gedacht heeft 
a)
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a) Totalen (N): Bijstand=91, WAO=127, WW=80. Verschillen zijn significant bij een significantieniveau van 0,01. 

 

In de volgende tabel zijn de uitkomsten weer uitgesplitst naar achtergrondkenmerken. Uit 

de tabel blijkt dat er een verband bestaat tussen leeftijd en het besluit om af te zien van de 

stap naar het starten van een eigen bedrijf. Van de jongeren (tot en met 35 jaar) overweegt 

driekwart (van degenen die dit tijdens de uitkeringssituatie overwogen hebben) nog steeds 

om voor zichzelf te beginnen. Onder ouderen (55-plussers) is dit 19 procent. 

 

Naast de leeftijd blijkt ook een positieve houding van de partner van belang voor de 

keuze om de start van een eigen bedrijf verder te overwegen. Uit hoofdstuk 3 blijkt dat de 

houding van de partner ook bij niet-uitkeringsgerechtigden een rol speelt bij de beslissing 

om een onderneming te starten. 

 

In tabel 4.7 is tevens een negatief verband waar te nemen tussen de duur van de uitkering 

en de mate waarin een uitkeringsgerechtigde op het moment van de enquête nog steeds 

overweegt om een eigen bedrijf te starten. Dit negatieve verband wordt deels veroorzaakt 

door het feit dat respondenten die nog maar kort een uitkering ontvangen ook minder tijd 

hebben gehad om tijdens de uitkering de beslissing te nemen om niet voor zichzelf te 

beginnen. Daarnaast is echter een belangrijke verklaring te vinden in de onderzoeks-

literatuur rond reïntegratie. In de literatuur wordt gewezen op het feit dat personen die 

langdurig in een uitkeringssituatie verkeren op den duur gaan berusten in hun situatie
39

. 

De langdurige uitkeringsduur leidt hierbij tot twee reacties: een berustende, 

passiefmakende reactie als gevolg van negatieve ervaringen met zowel pogingen tot het 

vinden van werk als met bemiddelende instanties en een isolerende terugtrekreactie van 

uitkeringsgerechtigden die zich volledig hebben verzoend met het uitkeringsbestaan. Uit 

                                                      
39

  Zie onder andere: Godfried Engbersen, Naar een individualistische aanpak van kwetsbare individuen, 2005 in:Een 

werkende visie op het arbeidsmarktbeleid (SZW). 
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het SCP-rapport Een bestaan zonder baan (1998) komt naar voren dat langdurig 

werklozen zich meer gestigmatiseerd voelen, meer lichamelijke en psychosomatische 

klachten hebben en hun kans op nieuw werk vaker als slecht inschatten dan kortdurig 

werklozen. 

 

 Tabel 4.7 Aandeel uitkeringsgerechtigden dat op het moment van de enquête nog overweegt om voor zichzelf te 

beginnen, van de groep die dit tijdens de uitkeringssituatie heeft overwogen, naar achtergrondkenmerken 

Achtergrondkenmerken Overweegt op dit moment 

nog  (N=298) 

Als % van de totale groep 

Geslacht Man 46% 13% 

 Vrouw 46% 9% 

 Chi-test  * 

Leeftijd t/m 35 jr 77% 19% 

 36 t/m 45 jr 49% 20% 

 46 t/m 55 jr 30% 8% 

 56 t/m 65 jr 19% 2% 

 Chi-test ** * 

Opleidingsniveau Geen/laag 35% 6% 

 Midden 52% 14% 

 Hoog 47% 15% 

 Chi-test * ** 

Herkomst Autochtoon 45% 10% 

 Allochtoon 54% 19% 

 Chi-test  * 

Duur uitkering tot 1 jr 65% 20% 

 1-2 jr 64% 22% 

 2-5 jr 46% 11% 

 > 5jr. 28% 6% 

 Chi-test ** ** 

Houding partner Positief 57% 20% 

 Neutraal 29% 4% 

 Negatief 30% 4% 

 Chi-test ** ** 

Totaal  46% 11% 

 

In figuur 4.3 zagen we dat 11 procent van de totale groep uitkeringsgerechtigden op het 

moment van de enquête nog steeds overweegt om voor zichzelf te beginnen. Dit is 

duidelijk lager dan het Nederlands gemiddelde. In hoofdstuk 3 zagen we dat 25 tot 

20 procent van de Nederlandse bevolking in meer of mindere mate overweegt om (ooit) 

een eigen bedrijf te starten. Het lage aandeel overwegers onder uitkeringsgerechtigden 

kan echter voor een groot deel verklaard worden uit de uitkeringsduur (zie tabel 4.5 tot en 

met 4.7). Van de (totale groep) uitkeringsgerechtigden die maximaal 2 jaar een uitkering 

ontvangt geeft ongeveer een kwart aan op het moment van enquête te overwegen om een 

eigen bedrijf te starten. Dit is dus vergelijkbaar met het Nederlands gemiddelde. Onder 

uitkeringsgerechtigden met een uitkeringsduur van langer dan twee jaar is de 

belangstelling voor ondernemerschap op het moment van enquête vrijwel nihil.  

 



Ondernemend de uitkering uit 52 

 

4.3.2 Actie ondernomen richting ondernemerschap 

Iets minder dan de helft van de uitkeringsgerechtigden die tijdens hun uitkeringssituatie 

overwogen hebben voor zichzelf te beginnen (maar dit tot op heden nog niet hebben 

gedaan) heeft daartoe al wel actie ondernomen. Dit is tien procent van de gehele groep 

uitkeringsgerechtigden. De verschillen tussen de uitkeringssoorten zijn niet significant.  

 

 Tabel 4.8 Aandeel uitkeringsgerechtigden dat actie ondernomen heeft om voor zichzelf te beginnen, van de groep die 

tijdens de uikering heeft overwogen om een eigen bedrijf te starten, naar uitkeringssoort a) 

 Bijstand WAO WW Totaal 

Ja 41% 44% 58% 47% 

Nee 59% 56% 43% 53% 

Totaal (N) 92 129 80 301 

a) Verschillen zijn niet significant  

 

In tabel 4.9 wordt de mate waarin uitkeringsgerechtigden actie hebben ondernomen om 

een eigen bedrijf te starten uitgesplitst naar achtergrondkenmerken. Uit de tabel blijkt dat 

mannen die overwegen vanuit de uitkeringssituatie een bedrijf te starten vaker actie 

ondernemen dan vrouwen. Ook neemt het aandeel van de uitkeringsgerechtigden dat actie 

heeft ondernomen toe met het opleidingsniveau. Het geslacht en het opleidingsniveau 

zagen we ook een rol spelen bij het al dan niet overwegen van een eigen bedrijf. De 

leeftijd, die onder de overwegers nog een grote rol speelde, laat onder de groep die actie 

heeft ondernomen geen significante verschillen zien. 

 

 Tabel 4.9 Aandeel van de uitkeringsgerechtigden (die tijdens de uikering hebben overwogen om een eigen bedrijf te 

starten) dat actie ondernomen heeft om voor zichzelf te beginnen, naar achtergrondkenmerken (N=301) 

Achtergrondkenmerken Totaal 

Geslacht** Man 52% 

 Vrouw 38% 

Leeftijd t/m 35 jr 56% 

 36 t/m 45 jr 44% 

 46 t/m 55 jr 44% 

 56 t/m 65 jr 46% 

Opleidingsniveau** Geen/laag 34% 

 Midden 45% 

 Hoog 62% 

Herkomst Autochtoon 47% 

 Allochtoon 43% 

Totaal  47% 

 

Uit figuur 4.4 blijkt dat de ondernomen acties vooral het inwinnen van informatie 

betreffen. Het inwinnen van informatie kan als de eerste oriëntatiefase gezien worden. Zo 

zegt 42 procent van degenen die actie heeft ondernomen zelfstandig informatie te hebben 

gezocht over het starten van een eigen bedrijf. Daarnaast heeft 38 procent informatie 

gevraagd bij de Kamer van Koophandel, de Belastingdienst of een bank. Bijna een derde 
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van degenen die actie heeft ondernomen heeft de mogelijkheden besproken met 

gemeente, UWV, CWI of het reïntegratiebedrijf.  

 

Aan de tweede fase (het werken aan de ontwikkeling van een product of dienst, 

inschrijven bij de Belastingdienst of de KvK, het volgen van een training of het proberen 

de financiering/lening rond te krijgen), zijn de meeste uitkeringsgerechtigden die zeggen 

actie te hebben ondernomen (nog) niet toegekomen. Deze groep, die daadwerkelijk 

serieuze stappen heeft gezet in deze richting, betreft ongeveer één procent van de totale 

groep uitkeringsgerechtigden. Uit figuur 4.4 blijkt dat de personen die daadwerkelijk 

serieuze stappen hebben gezet in deze richting veelal een cursus of een training hebben 

gevolgd. 

 

 Figuur 4.4 Type actie dat is ondernomen om een eigen bedrijf te starten (per respondent konden meerdere antwoorden 

worden gegeven, N= 140) 

 

Bespreken van de wens om ondernemer te worden  

Aan de respondenten die tijdens hun uitkeringssituatie overwogen hebben om voor 

zichzelf te beginnen, is de vraag voorgelegd met welke organisaties ze daarover 

gesproken hebben. De Kamer van Koophandel (30%) blijkt net iets vaker geraadpleegd te 

zijn dan CWI (28%) of UWV (27%). Ook is vaak gesproken met een reïntegratiebedrijf 

over het starten van een onderneming. De gemeente is (logischerwijs) vooral voor 

bijstandsgerechtigden een gesprekspartner. Ongeveer 10 procent van de uitkerings-

gerechtigden die tijdens hun uitkeringssituatie hebben overwogen om een eigen bedrijf te 

starten heeft hierover gesproken met een bank.  
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 Tabel 4.10 Aandeel van de uitkeringsgerechtigden die met de genoemde organisaties hebben gesproken over het starten 

van een eigen bedrijf vanuit de uitkering, van de groep die tijdens de uitkeringssituatie heeft overwogen een 

bedrijf te starten, naar uitkeringssoort 

Organisatie Bijstand WAO WW Overig Totaal 

CWI** 27% 20% 46% 7% 28% 

UWV** 16% 32% 35% 13% 27% 

Gemeente** 29% 12% 14% 13% 17% 

KvK 26% 29% 37% 27% 30% 

Bank 7% 8% 13% 0% 9% 

Reïntegratiebedrijf 20% 26% 34% 13% 25% 

Adviesinstelling 14% 8% 15% 7% 12% 

Totaal (N) 97 137 84 15 333 

 

De kennis over het starten van een eigen bedrijf vanuit de uitkering is volgens de 

uitkeringsgerechtigden die de betreffende organisatie geconsulteerd hebben het hoogst bij 

de Kamer van Koophandel (gemiddeld cijfer van 7,3) en de adviesinstellingen 

(gemiddeld cijfer van 6,2, zie tabel 4.12). Reïntegratiebedrijven en de gemeente krijgen 

een 6
–
 voor hun kennis op dit gebied. De kennis van CWI, UWV en de banken wordt 

beoordeeld met een 5
+
. De waardering voor de kennis van banken wordt waarschijnlijk 

beïnvloed door de mate waarin deze instellingen bereid zijn om uitkeringsgerechtigden 

een lening te verstrekken voor het starten van een eigen bedrijf. 

 

 Tabel 4.11 Gemiddelde rapportcijfers voor de kennis van de organisaties waarmee gesproken is over het beginnen van 

een eigen bedrijf vanuit een uitkering  

Organisatie Gemiddelde 

CWI (N=82)** 5,4 

UWV (N=84)** 5,2 

Gemeente (N=51)** 5,8 

KvK (N=89) 7,3 

Bank (N=27) 5,4 

Reïntegratiebedrijf (N=73) 5,9 

Adviesinstelling (N=31) 6,2 

 

 

4.4 Motieven om al dan niet te starten vanuit de uitkering 

4.4.1 Motieven voor nog niet/niet meer starten 

Redenen waarom men nog niet gestart is 

Aan de respondenten die op dit moment nog steeds overwegen om een eigen bedrijf te 

starten is gevraagd wat de belangrijkste redenen zijn waarom ze nog niet voor zichzelf 

zijn begonnen.  
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De drie redenen die het vaakst worden genoemd zijn (zie figuur 4.5): 

• het nog niet rond hebben van de financiering; 

• lichamelijke/psychische beperkingen
40

; 

• het ontbreken van inkomenszekerheid / de inschatting dat het risico groot is. 

 

De drie genoemde redenen waarom uitkeringsgerechtigden nog niet gestart zijn, zijn 

verschillend van aard. De financiering is vooral een procesmatig argument. De 

respondent is nog bezig om de financiering rond te krijgen of moet hier nog een start mee 

maken. Bij de lichamelijke en psychische beperkingen gaat het vooral om twijfels over 

het eigen kunnen. Het risico en de inkomensonzekerheid is daarentegen weer meer een 

uiting van de twijfel of ondernemerschap wel bij de respondent past. Figuur 4.5 laat zien 

dat alle drie argumenten een belangrijke rol spelen. 

 

Bijna een derde van de respondenten heeft (ook) een antwoord gegeven dat valt binnen de 

categorie ‘overig’. Hierbij is een veelheid aan verschillende antwoorden gegeven, zoals 

het ontbreken van ervaring, het momenteel volgen van een niet nader gespecificeerde 

cursus, het moeten verstrekken van veel gegevens, enzovoort.  

 

 Figuur 4.5 Belangrijkste redenen waarom uitkeringsgerechtigden nog niet voor zichzelf begonnen zijn (N=135, meer 

antwoorden zijn mogelijk)
 a)
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a) Deze vraag is open gesteld. De antwoorden zijn vervolgens door de enquêteur aangevinkt. 

 

Voor de drie belangrijkste redenen zijn de resultaten in tabel 4.13 uitgesplitst naar 

uitkeringssoort. De financiering wordt relatief weinig als reden gegeven door 

bijstandsgerechtigden en door WAO’ers, en het vaakst door de WW’ers. Een verklaring 

hiervoor zou kunnen zijn dat de regelingen voor de drie uitkeringssoorten van elkaar 

                                                      
40

  De lichamelijke en psychische beperkingen worden vooral door WAO’ers en in mindere mate door bijstandsgerechtigden 

genoemd als reden waarom men nog niet voor zichzelf begonnen is (zie tabel 4.12). 
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verschillen. Zo ontbreekt in de WW een financieringsregeling, die er wel is in de WWB 

en de WAO. De lichamelijke of psychische beperkingen worden, in lijn met de 

verwachting, het vaakst genoemd door de WAO’ers. Toch speelt deze reden ook bij 

bijstandsgerechtigden een rol. 

 

 Tabel 4.12 De drie belangrijkste redenen waarom men nog niet voor zichzelf begonnen is, naar uitkeringssoort (in 

percentages van aantal respondenten die minstens één reden hebben genoemd) 

Top 3 antwoorden Bijstand WAO WW Totaal 

Financiering niet rond* 11% 24% 38% 24% 

Lichamelijke/psychische beperkingen** 16% 33% 7% 19% 

Onvoldoende inkomenszekerheid/groot risico 26% 11% 15% 17% 

Totaal (N) 43 46 46 135 

 

Redenen om af te zien van het starten van een eigen bedrijf 

Aan degenen die tijdens de uitkeringssituatie overwogen hebben voor zichzelf te 

beginnen, maar hebben besloten hiervan af te zien, is gevraagd naar de belangrijkste 

reden hiervoor. Onder deze groep is hun lichamelijke of psychische beperking verreweg 

de meest gegeven reden waarom afgezien wordt van het starten van een eigen bedrijf (zie 

figuur 4.6). Andere belangrijke redenen zijn het ontbreken van inkomenszekerheid en de 

persoonlijke situatie. Het niet rond krijgen van de financiering komt pas op de vierde 

plaats. 

 

De genoemde redenen verschillen van aard. Een aantal redenen betreffen feitelijke 

belemmeringen (lichamelijke/psychische beperkingen, financiering), een aantal andere 

redenen hebben te maken met beeldvorming (risico, niet voldoende capaciteiten). Zowel 

de feitelijke belemmeringen als de beeldvorming blijken belangrijke redenen om af te 

zien van het starten van een eigen onderneming. 

 

 Figuur 4.6 Belangrijkste redenen waarom uitkeringsgerechtigden besloten hebben (voorlopig) van het starten van een 

eigen bedrijf af te zien (N=156, meer antwoorden zijn mogelijk)
 a)
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a)  Deze vraag is open gesteld. De antwoorden zijn door de enquêteur ingedeeld. 
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In hoofdstuk 3 zagen we dat voor niet-uitkeringsgerechtigde prestarters vooral de 

financiering een belangrijke reden is om toch af te zien van het starten van een eigen 

bedrijf. Andere veelgenoemde redenen zijn het vinden van een baan, privé-redenen en het 

risico van ondernemerschap. Lichamelijk/psychische beperkingen buiten beschouwing 

gelaten, komen de redenen van de uitkeringsgerechtigden vrijwel overeen met die van 

niet-uitkeringsgerechtigden. Voor uitkeringsgerechtigden speelt het niet rond krijgen van 

de financiering een wat minder grote rol, terwijl het (inkomens)risico van 

ondernemerschap door de uitkeringsgerechtigden vaker wordt genoemd. 

 

In vergelijking met figuur 4.5, waarin de redenen waarom geïnteresseerde uitkerings-

gerechtigden nog niet voor zichzelf zijn begonnen worden opgesomd, valt op dat het niet 

rond hebben van de financiering een veel minder belangrijke reden is om af te zien van 

een eigen bedrijf. De financiering is blijkbaar wel een grote drempel op de weg naar een 

eigen bedrijf, maar niet het belangrijkste motief om daarvan af te zien. 

 

Als de drie belangrijkste redenen weer worden uitgesplitst naar uitkeringssoort, komen 

duidelijke verschillen naar boven voor de drie groepen. Voor WAO’ers zijn de 

lichamelijke en/of psychische beperkingen duidelijk de belangrijkste reden om af te zien 

van een eigen onderneming. Dat het ondervinden van lichamelijke en/of psychische 

beperkingen een grote hindernis is in de reïntegratie van uitkeringsgerechtigden blijkt 

onder andere uit een studie uit 2003
41

. Volgens deze studie is de kans dat WAO’ers of 

bijstandsontvangers die hun gezondheid als een groot probleem ervaren toch aan het werk 

gaan tien keer kleiner dan bij degenen die weinig of geen gezondheidsklachten hebben. 

Voor de respondenten met een WW-uitkering is dit het ontbreken van 

inkomenszekerheid. Dit laatste valt mogelijk te verklaren vanuit de regels over 

mogelijkheden op terugval in de uitkering en de toekomstige uitkeringsrechten in de 

WW.  

 

 Tabel 4.13 De drie belangrijkste redenen om ervan af te zien voor zichzelf te beginnen, naar uitkeringssoort (in 

percentages van aantal respondenten die minstens één reden hebben genoemd) 

Top 3 antwoorden Bijstand WAO WW Totaal 

Lichamelijke/psychische beperkingen** 23% 58% 10% 38% 

Onvoldoende inkomenszekerheid/groot 

risico** 26% 9% 43% 21% 

Persoonlijke situatie laat het niet toe** 33% 15% 7% 19% 

Totaal (N) 48 78 30 156 

 

Uitkeringssituatie belemmerend? 

Aan respondenten die tijdens hun uitkeringssituatie hebben overwogen voor zichzelf te 

beginnen, is gevraagd of hun uitkeringssituatie een extra belemmering vormt (of vormde) 

om voor zichzelf te beginnen. Van deze groep is ongeveer de helft van mening dat dit 

inderdaad het geval is. Als wordt gekeken naar de verschillende uitkeringssoorten, blijken 

                                                      
41

  Godfried Engbersen, ‘Naar een individualistische aanpak van kwetsbare individuen’, 2005 in: Een werkende visie op het 

arbeidsmarktbeleid (SZW). 
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relatief weinig WAO’ers deze mening toegedaan te zijn. Zowel vanuit de bijstand als de 

WW ondervindt iets meer dan de helft hun uitkeringssituatie als een belemmering. 

 

 Figuur 4.7 Aandeel uitkeringsgerechtigden dat de uitkeringssituatie een belemmering vindt om voor zichzelf te beginnen, 

van de groep die daar vanuit de uitkeringssituatie wel eens aan gedacht heeft 
a)
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a) Totalen (N): Bijstand=84, WAO=130, WW=85. Verschillen zijn significant bij een significantieniveau van 0,01. 

 

Degenen die van mening zijn dat hun uitkeringssituatie een belemmering vormt, is 

gevraagd specifieke belemmeringen te benoemen (zie figuur 4.8). Onvoldoende 

inkomenszekerheid wanneer het bedrijf zou mislukken wordt het vaakst als belemmering 

genoemd. Ook het niet kunnen krijgen van krediet of een lening (van de uitkerings-

instantie) wordt relatief vaak als een belemmering gezien. Daarnaast spelen de aftrek van 

inkomsten van de uitkering en de aftrek van gewerkte uren van de uitkering een rol. De 

belangrijkste belemmeringen zijn blijkbaar van financiële aard. 

 

Slechts een enkeling noemt spontaan het gebrek aan informatie en ondersteuning van 

zijn/haar uitkeringsinstantie als belemmering. Als de gebrekkige informatievoorzieningen 

vanuit de drie uitkeringsinstanties (CWI, gemeente en UWV) bij elkaar worden opgeteld, 

komen ze echter op de vierde plek met 13 procent.
42

  

 

                                                      
42

  Een aantal respondenten heeft meer dan één uitkeringsinstantie genoemd, waardoor de percentages in figuur 4.8 niet bij 

elkaar kunnen worden opgeteld. 
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 Figuur 4.8 Door uitkeringsgerechtigden ervaren belemmeringen vanuit de uitkering om voor zichzelf te beginnen (N=132, 

meer antwoorden zijn mogelijk)
a)
  

30%

24%

14%

11%

8%

8%

8%

7%

7%

4%

26%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Onvoldoende inkomenszekerheid wanneer mijn bedrijf mislukt

Ik kon geen krediet/lening krijgen

Wat ik verdien wordt van uitkering afgetrokken

Gewerkte uren worden van mijn uitkering afgetrokken

Gemeente wil(de) niet meewerken

UWV wil(de) niet meewerken

Teveel regels/geregel

CWI kan te weinig informatie geven

Gemeente kan te weinig informatie geven

UWV kan te weinig informatie geven

Overig

 
a)  Deze vraag is open gesteld. De antwoorden zijn vervolgens door de enquêteur aangevinkt. 

 

In tabel 4.16 zijn de drie belangrijkste antwoorden uitgesplitst naar uitkeringssoort. 

Hierbij zijn de twee antwoordcategorieën met betrekking tot aftrek van de uitkering bij 

elkaar samengevoegd. De verschillen tussen de uitkeringssoorten zijn alleen significant 

bij ‘Aftrek uren/inkomsten van mijn uitkering’. De aftrek van de uitkering speelt 

voornamelijk een rol voor de WW’ers en bijna geen rol onder de WAO’ers. Hierbij speelt 

een belangrijke rol dat in de WW gewerkt wordt met de urenverrekening en in de WAO 

(en de bijstand) met een inkomstenverrekening. De urenverrekening wordt dus door de 

WW’ers als een belangrijkere belemmering ervaren dan de inkomstenverrekening door de 

WAO’ers en de bijstandsgerechtigden. 

 

 Tabel 4.14 De drie belangrijkste belemmeringen vanuit een uitkeringssituatie om voor zichzelf te beginnen naar 

uitkeringssoort (in percentages van aantal respondenten die minstens één belemmering hebben genoemd) 

Top 3 antwoorden Bijstand WAO WW Totaal 

Onvoldoende inkomenszekerheid wanneer 

mijn bedrijf mislukt 40% 26% 24% 30% 

Ik kon geen krediet/lening krijgen 24% 34% 12% 24% 

Aftrek uren/inkomsten van mijn uitkering* 18% 9% 32% 19% 

Totaal (N) 45 46 41 132 

 

 

4.4.2 Aantrekkelijke kanten van een eigen bedrijf 

Om meer te weten te komen over de motieven om een eigen bedrijf vanuit de 

uitkeringssituatie te starten, is de uitkeringsgerechtigden gevraagd wat zij de drie meest 

aantrekkelijke kanten vinden van het hebben van een eigen bedrijf. Van de 1.410 

respondenten is door 930 minstens één antwoord gegeven (66%). ‘Eigen baas zijn’ wordt 
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hierbij verreweg het vaakst genoemd (zie figuur 4.9). Dit antwoord is gegeven door 

driekwart van de respondenten. Ook het zelf kunnen indelen van de eigen tijd wordt door 

veel uitkeringsgerechtigden gezien als een aantrekkelijk aspect van een eigen bedrijf. Dit 

wordt door de helft van de respondenten genoemd. Andere aspecten worden duidelijk 

minder vaak genoemd. Opvallend is dat het starten van een eigen bedrijf door weinig 

uitkeringsgerechtigden als een ‘last resource’ wordt gezien, om zo uit de 

uitkeringssituatie te kunnen komen (7%). 

 

 Figuur 4.9 De aantrekkelijkste kanten van het hebben van een eigen bedrijf volgens de uitkeringsgerechtigden (maximaal 

3 antwoorden zijn mogelijk)
a)
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a) Deze vraag is open gesteld. De antwoorden zijn vervolgens door de enquêteur aangevinkt. 

 

In hoofdstuk 3 zagen we reeds dat ook voor niet-uitkeringsgerechtigde (pre)starters de 

wens om ‘eigen baas’ de belangrijkste reden is om een eigen bedrijf te beginnen (zie 

paragraaf 3.3.2). De top vier ziet er als volgt uit: 

• wens om ‘eigen baas’ te zijn; 

• uitdaging; 

• ontdekking van een ‘gat in de markt’; 

• mogelijkheid om meer geld te verdienen dan in loondienst. 

 

Met name de uitdaging wordt door de uitkeringsgerechtigden minder vaak als een 

aantrekkelijk aspect van een eigen bedrijf genoemd dan door de starters. 

 

Als de vier meest aantrekkelijke kanten van een eigen bedrijf worden uitgesplitst naar 

uitkeringssoort, blijkt ‘eigen baas zijn’ door alle drie de groepen het vaakst te worden 

genoemd. Het zelf in kunnen delen van de eigen tijd is relatief belangrijk voor 

bijstandsgerechtigden. Meer geld verdienen speelt voor WAO’ers minder vaak een rol 

dan voor de andere twee groepen uitkeringsgerechtigden. 
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 Tabel 4.15 Top 4 van de meest aantrekkelijke kanten van een eigen bedrijf naar uitkeringssoort (in percentages van aantal 

respondenten die minstens één aantrekkelijke kant hebben genoemd) 

Top 4 antwoorden Bijstand WAO WW Totaal
a
 

Eigen baas te zijn 75% 76% 83% 77% 

Eigen tijd indelen** 61% 49% 48% 52% 

Meer geld verdienen* 18% 13% 20% 16% 

Leuk/veelzijdig werk 16% 10% 9% 12% 

Totaal (N) 261 498 171 930 

 

De omvang van de responsgroep maakt het mogelijk de vier meest genoemde 

aantrekkelijke kanten uit te splitsen naar achtergrondkenmerken. In tabel 4.16 zijn alleen 

de resultaten vermeld die significante verschillen laten zien. Bij het eigen baas zijn 

blijken er voornamelijk verschillen te bestaan naar opleidingsniveau. Hoger opgeleide 

uitkeringsgerechtigden vinden dit belangrijker dan degenen met een lager 

opleidingsniveau. De resultaten voor zelf de tijd kunnen indelen verschillen zowel op de 

variabelen geslacht, leeftijd als opleidingsniveau. Het zijn vooral de vrouwen tot en met 

45 jaar met een mbo opleiding of hogere opleiding, die dit aspect van een eigen bedrijf 

waarderen. Andersom wordt meer geld verdienen juist vaker genoemd door lager 

opgeleide mannen. Leuk werk, ten slotte, is vooral door vrouwen genoemd als een 

aantrekkelijk aspect van een eigen bedrijf. In hoofdstuk 3 hebben we gezien dat het 

combineren van werk met het gezin een belangrijker motief is voor de vrouwelijke 

starters in Nederland dan de mannelijke. Mannen vinden de uitdaging en geld verdienen 

juist belangrijker. De verschillen in motieven naar achtergrondkenmerken onder 

uitkeringsgerechtigden komen op hoofdlijnen overeen met die onder de niet-

uitkeringsgerechtigde starters.  

 

 Tabel 4.16 De vier meest aantrekkelijke kanten van een eigen bedrijf naar achtergrondkenmerken, alleen voor verschillen 

significant bij een significantieniveau van 0,05 

Achtergrondkenmerken Eigen baas Tijd indelen Meer geld Leuk werk 

Geslacht Man n.s. 49% 20% 9% 

 Vrouw n.s. 56% 10% 15% 

Leeftijd t/m 35 jr n.s. 62% n.s. n.s. 

 36 t/m 45 jr n.s. 65% n.s. n.s. 

 46 t/m 55 jr n.s. 44% n.s. n.s. 

 56 t/m 65 jr n.s. 38% n.s. n.s. 

Opleidingsniveau Geen/laag 70% 43% 19% n.s. 

 Midden 78% 57% 16% n.s. 

 Hoog 86% 57% 9% n.s. 

n.s: Verschillen zijn niet significant. 

 

Ook is de vraag gesteld wat de uitkeringsgerechtigden minder aantrekkelijke kanten 

vinden van het hebben van een eigen bedrijf (zie figuur 4.10). Van de 1.410 respondenten 

is door 1.061 minstens één antwoord gegeven. 
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De vier minst aantrekkelijke kanten van een eigen bedrijf zijn volgens de 

uitkeringsgerechtigden: 

• De grote financiële risico’s van het ondernemerschap (43%). 

• De lange dagen/te hard werken (40%). 

• De rompslomp en zorgen rond ondernemerschap (35%). 

• De inkomensonzekerheid (12%). 

 

 Figuur 4.10 De minder aantrekkelijke kanten van het hebben van een eigen bedrijf volgens uitkeringsgerechtigden 

(maximaal 3 antwoorden zijn mogelijk)
a)
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a) Deze vraag is open gesteld. De antwoorden zijn vervolgens door de enquêteur aangevinkt. 

 

Er zijn weinig verschillen tussen de groepen uitkeringsgerechtigden als het om de minder 

aantrekkelijke kanten van een eigen bedrijf gaat. Het enige aspect waarvan de resultaten 

significant verschillen voor de uitkeringssoorten, is de mate waarin de rompslomp en 

zorgen van een eigen bedrijf wordt gezien als een minder aantrekkelijke kant. De 

respondenten met een bijstandsuitkering noemen dit aspect vaker dan WAO’ers en 

WW’ers.  

 

 Tabel 4.17 Top 4 van de minst aantrekkelijke kanten van een eigen bedrijf naar uitkeringssoort (in percentages van aantal 

respondenten die minstens één aantrekkelijke kant hebben genoemd) 

Top 4 antwoorden Bijstand WAO WW Totaal 

Financiële risico's zijn groot 47% 40% 48% 43% 

Lange dagen/te hard werken 43% 40% 38% 40% 

Veel rompslomp en zorgen** 41% 34% 27% 34% 

Geen vast inkomen/onzekerheid 10% 12% 15% 12% 

Totaal (N) 280 594 187 1.061 

 

Als naar de verschillende achtergrondkenmerken gekeken wordt, worden meer 

verschillen zichtbaar. Tabel 4.20 laat alleen de resultaten zien die significante verschillen 

opleveren. Het aspect van de lange dagen wordt vaker door autochtone dan door 
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allochtone respondenten genoemd en ook door respondenten jonger dan 46 jaar. Deze 

groep van jonger dan 46 jaar benoemt de financiële risico’s vaker als onaantrekkelijke 

kant van een eigen bedrijf dan de respondenten van 46 jaar en ouder. Ook de hoger 

opgeleiden en allochtonen noemen de financiële risico’s relatief vaak. 

Uitkeringsgerechtigden met een middelbaar opleidingsniveau zien de rompslomp en 

zorgen minder vaak als onaantrekkelijk dan de laag- of hoger opgeleiden. Daarnaast blijkt 

dat hoe hoger het opleidingsniveau, hoe vaker de inkomensonzekerheid van een eigen 

bedrijf als onaantrekkelijk genoemd wordt. Ten slotte zien allochtone respondenten de 

inkomensonzekerheid vaker als onaantrekkelijk dan de autochtone respondenten. 

 

 Tabel 4.18 De vier minst aantrekkelijke kanten van een eigen bedrijf naar achtergrondkenmerken, alleen voor verschillen 

significant bij een significantieniveau van 0,05 (aandelen respondenten)  

Achtergrondkenmerken Lange dagen Financiële 

risico’s 

Rompslomp/ 

zorgen 

Onzekerheid 

Leeftijd t/m 35 jr 42% 57% n.s.. n.s.. 

 36 t/m 45 jr 48% 42% n.s.. n.s.. 

 46 t/m 55 jr 32% 38% n.s.. n.s.. 

 56 t/m 65 jr 40% 39% n.s.. n.s.. 

Opleidingsniveau Geen/laag n.s.. 39% 40% 8% 

 Midden n.s.. 43% 28% 13% 

 Hoog n.s.. 53% 37% 19% 

Herkomst Autochtoon 41% 42% n.s.. 11% 

 Allochtoon 31% 56% n.s.. 22% 

n.s.: Verschillen zijn niet significant. 

 

 

4.5 Competenties van uitkeringsgerechtigden met interesse voor 

ondernemerschap 

Zoals in de voorgaande paragrafen naar voren komt, spelen achtergrondkenmerken een 

rol bij de interesse voor een eigen bedrijf en de prestart. De fase van de start zelf is buiten 

beschouwing gebleven. In de algemene literatuur rond ondernemerschap worden 

achtergrondkenmerken als opleiding, geslacht en etniciteit niet als belangrijke factoren 

voor succesvol ondernemen gezien. Belangrijker zijn de competenties en 

karaktereigenschappen van de starters (zie paragraaf 3.5).  

 

Aan de hand van een aantal stellingen is gevraagd naar de mening van de 

uitkeringsgerechtigden over de eigen competenties. In tabel 4.21 is weergegeven welk 

deel van de respondenten het eens en welk deel het oneens is met de stellingen, naar 

uitkeringssoort.  

 

De respondenten geven aan kritisch te zijn over de prestaties in het verleden (77% eens) 

en goed in staat te zijn risico’s af te wegen (72% eens). Bijstandsgerechtigden zijn over 

dit laatste minder positief dan WW’ers en WAO’ers. Ook geven de ondervraagde 

uitkeringsgerechtigden aan dat zij denken goed in staat te zijn om in te schatten wie 

potentiële klanten zijn en wat zij willen (66% eens). 
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De respondenten geven daarentegen aan niet vaak ideeën te hebben voor producten of 

mogelijkheden om producten te verbeteren (51% oneens). Uit de algemene literatuur (zie 

hoofdstuk 3) bleek dat Thijssen het hebben vernieuwde ideeën niet als belangrijke 

voorwaarde ziet voor een succesvolle start. Ook zijn veel respondenten van mening dat 

verkopen hen niet in het bloed zit (51% oneens). 

 

De respondenten met een bijstandsuitkering hebben in het algemeen een minder positief 

beeld van hun ondernemerscompenties dan de andere groepen. Met de stelling ‘Ik kan 

goed omgaan met stress’ zijn het echter de WAO’ers die daar het minst positief over zijn. 

Het is aannemelijk dat onder de WAO’ers meer respondenten zijn die uitgevallen zijn 

door een burn-out of andere psychische klachten. 

 

 Tabel 4.19 Aandeel respondenten dat het eens of oneens is met de volgende stellingen over de eigen competenties naar 

uitkeringssoort 

 Bijstand WAO WW Overig Totaal 

 Oneens Eens Oneens Eens Oneens Eens Oneens Eens Oneens Eens 

Ik heb vaak ideeën voor producten of 

mogelijkheden om producten te 

verbeteren 53% 29% 50% 31% 50% 32% 51% 28% 51% 30% 

Als ik een eigen bedrijf zou hebben, 

zou ik weten wie mijn klanten zijn en 

wat ze willen 22% 60% 19% 69% 18% 67% 19% 66% 20% 66% 

Ik ben goed in staat om bij 

beslissingen  risico’s af te wegen ** 11% 63% 14% 74% 12% 75% 14% 73% 13% 72% 

Ik vind het niet erg om van tijd tot tijd  

risico’s te nemen 27% 52% 31% 52% 25% 53% 30% 52% 29% 52% 

Ik kan goed onderhandelen** 36% 45% 23% 58% 25% 56% 29% 56% 27% 55% 

Verkopen zit me in het bloed 53% 25% 50% 32% 48% 28% 51% 32% 51% 30% 

Ik ben communicatief erg sterk 21% 56% 20% 57% 14% 61% 22% 58% 20% 57% 

In onzekere situaties blijf ik altijd 

rustig 23% 61% 23% 60% 22% 60% 14% 70% 22% 62% 

Ik kan goed omgaan met stress** 25% 54% 32% 49% 19% 62% 21% 57% 27% 53% 

Ik denk vaak kritisch na over mijn 

prestaties in het verleden 12% 80% 12% 79% 19% 72% 13% 74% 13% 77% 

Totaal (N, maximaal) 308 660 211 179 1358 

 

In tabel 4.22 is weergegeven in hoeverre de uitkeringsgerechtigden die de afgelopen vijf 

jaar hebben overwogen om een eigen bedrijf te starten positiever zijn over hun 

ondernemerscompetenties dan uitkeringsgerechtigden die dit niet hebben overwogen. De 

tabel laat zien dat dit inderdaad het geval is. Dit is van belang aangezien uit hoofdstuk 3 

bleek dat een negatief zelfbeeld onder prestarters een belangrijke reden is om uiteindelijk 

toch te besluiten geen eigen onderneming te beginnen. 

 

Personen die overwegen een onderneming te starten geven vaker aan ideeën te hebben 

voor een eigen bedrijf. Ook geven ze vaker aan goed in staat zijn om bij beslissingen 

risico’s af te wegen en dat het verkopen hen in het bloed zit. 
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 Tabel 4.20 Aandeel respondenten dat het eens of oneens is met de volgende stellingen over de eigen competenties naar 

uitkeringssoort 

Stelling Resultaten overwegers 

 Bijstand WAO WW 

Ik heb vaak ideeën voor een eigen bedrijf ++ ++ ++ 

Als ik een eigen bedrijf zou hebben, zou ik geen moeite 

hebben om te weten wie mijn klanten zijn en wat zij willen 

++ + n.s. 

Ik ben goed in staat om bij beslissingen risico’s af te wegen + ++ ++ 

Ik vind het niet erg om van tijd tot tijd  risico’s te nemen ++ + n.s. 

Ik kan goed onderhandelen n.s. n.s. ++ 

Verkopen zit me in het bloed + ++ ++ 

Ik ben communicatief erg sterk ++ ++ n.s. 

In onzekere situaties blijf ik altijd rustig n.s. n.s. n.s. 

Ik kan goed omgaan met stress + n.s. n.s. 

Ik denk vaak kritisch na over mijn prestaties in het verleden ++ n.s. + 

+: Overwegers zijn significant positiever dan de respondenten die geen eigen onderneming overwegen bij een 

significantieniveau van 0,05; ++: Overwegers zijn significant positiever dan de respondenten die geen eigen onderneming 

overwegen bij een significantieniveau van 0,01; n.s.: Verschillen zijn niet significant. 

 

Er is tevens gekeken of degenen die daadwerkelijk gestart zijn met een bedrijf 

verschillend antwoorden van degenen die dit wel hebben overwogen maar vervolgens 

(nog) niet hebben gedaan. De aantallen zijn te klein om algemeen geldende uitspraken te 

kunnen doen. Er zijn indicaties dat degenen die voor zichzelf zijn begonnen positiever 

zijn over de hoeveelheid ideeën die ze hebben voor nieuwe producten of mogelijkheden 

om producten te verbeteren. Bovendien geven ze vaker aan dat ze goed in staat zijn om in 

te schatten wie hun potentiële klanten zijn en wat deze willen. Ook zijn ze positiever over 

de eigen communicatieve vaardigheden. 

 

 

4.6 Conclusies 

Inleiding 

In dit hoofdstuk hebben we een beeld geschetst van het ondernemerschap onder 

uitkeringsgerechtigden. Naast een schatting van het aantal starters vanuit een uitkering, 

zijn we dieper ingegaan op de motieven voor het starten van een onderneming, de 

belemmeringen daarvoor en het beeld dat de uitkeringsgerechtigden hebben van hun 

eigen ondernemerscompetenties.  

 

Aantal starters uit de uitkering 

Op basis van verschillende bronnen schatten we dat in 2004 tussen de 6.500 en 7.000 

uitkeringsgerechtigden door het starten van een eigen bedrijf zijn uitgestroomd uit de 

verschillende uitkeringen (Bijstand, WAO en WW). Het aantal starters vanuit de WW is 

tussen 2002 en 2004 sterk toegenomen. Bij de Bijstand en de WAO is het aantal starters 

ongeveer gelijk gebleven. Het aantal starters vanuit de WAO is beperkt.  

 

Interesse in het starten van een eigen bedrijf 

De inschatting dat weinig WAO’ers een eigen bedrijf starten, wordt onderbouwd door de 

enquête onder uitkeringsgerechtigden. Respondenten met een WAO-uitkering hebben 
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beduidend minder interesse in een eigen bedrijf dan degenen in de bijstand of de WW. Bij 

de twee laatstgenoemde uitkeringen heeft ongeveer de helft van de uitkerings-

gerechtigden de afgelopen vijf jaar wel eens overwogen om een eigen bedrijf te starten. 

Van de WAO’ers heeft een kwart dit de afgelopen vijf jaar wel eens overwogen.  

 

Uitkeringsgerechtigden zien vooral het eigen baas zijn en de mogelijkheid om de eigen 

tijd in te kunnen delen als aantrekkelijke kanten van ondernemerschap. Ook zien zij het 

als een mogelijkheid om meer geld te verdienen. Het financiële risico en de lange dagen 

beoordelen zij als de minst aantrekkelijke kanten. 

 

Motieven om af te zien van het starten van een eigen bedrijf 

Ongeveer de helft van de uitkeringsgerechtigden die de afgelopen vijf jaar hebben 

overwogen een eigen bedrijf te willen starten heeft inmiddels besloten hier vanaf te zien. 

Als belangrijkste redenen hiervoor worden genoemd: lichamelijke en fysieke beperkingen 

(vooral bij WAO’ers en (in mindere mate) bijstandsgerechtigden), onvoldoende 

inkomenszekerheid, de persoonlijke situatie en problemen om de financiering rond te 

krijgen (vooral bij WW’ers).  

 

Het ondernemen van actie 

Eén op de tien uitkeringsgerechtigden heeft actie ondernomen gericht op het starten van 

een eigen bedrijf. In de meeste gevallen gaat het om het verzamelen van informatie. 

Slechts één procent van de uitkeringsgerechtigden heeft serieuze stappen gezet richting 

ondernemerschap (besproken met de uitkeringsinstantie, ondernemingsplan opgesteld, 

et cetera.). Overigens is de uitkeringsduur hierbij bepalend. Zo heeft ongeveer 3 procent 

van de uitkeringsgerechtigden die korter dan 2 jaar een uitkering heeft serieuze acties 

ondernomen. 

 

Inschatting van de eigen ondernemerscompetenties 

De geënquêteerde uitkeringsgerechtigden zijn redelijk positief over hun eigen 

ondernemerscompetenties. Het betreft met name het reflecterend vermogen en het kunnen 

inschatten van risico’s. Over hun vermogen om nieuwe producten te bedenken en hun 

verkoopvaardigheden zijn de uitkeringsgerechtigden duidelijk minder positief. 

Uitkeringsgerechtigden die wel eens hebben overwogen om een eigen bedrijf te starten 

zijn duidelijk positiever over hun ondernemerscompetenties dan uitkeringsgerechtigden 

die dit niet hebben gedaan. 

 

Verschillen tussen uitkeringsgerechtigden en de gemiddelde Nederlandse starter 

Op grond van de resultaten van hoofdstuk 3 en 4 maken we hieronder een korte 

vergelijking tussen uitkeringsgerechtigde starters en de gemiddelde Nederlandse starter: 

• Het aandeel uitkeringsgerechtigden dat overweegt om voor zichzelf te beginnen 

(11%) is lager dan in de totale Nederlandse bevolking (25% tot 30%). Dit verschil 

kan grotendeels verklaard worden door de uitkeringsduur. Onder 

uitkeringsgerechtigden met een uitkeringsduur van korter dan twee jaar heeft 

21 procent belangstelling in het starten van een eigen bedrijf. 

• Ook het aandeel prestarters onder de uitkeringsgerechtigden (1%) is lager dan in de 

totale Nederlandse bevolking (3 tot 5%). Ook hier geldt weer dat dit grotendeels 

verklaard kan worden vanuit de uitkeringsduur. 
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• Vanuit de uitkeringssituatie starten (in vergelijking met de gemiddelde Nederlandse 

starter) relatief weinig vrouwen en allochtonen een eigen bedrijf. Dit laatste is 

opmerkelijk aangezien allochtonen zijn oververtegenwoordigd binnen de 

uitkeringspopulatie. Uitkeringsgerechtigde starters zijn tevens gemiddeld ouder dan 

andere starters. 

• Evenals bij de andere starters is ook voor uitkeringsgerechtigden de mogelijkheid om 

eigen baas te zijn het belangrijkste aantrekkelijke punt aan het starten van een eigen 

bedrijf. De uitdaging van ondernemerschap is voor uitkeringsgerechtigden relatief 

minder belangrijk. De wens om meer geld te verdienen is voor uitkeringsgerechtigden 

een belangrijker motief om het starten van een eigen bedrijf te overwegen.  

• Lichamelijke en psychische beperkingen zijn voor uitkeringsgerechtigden de 

belangrijkste reden om af te zien van het starten van een eigen bedrijf (vooral onder 

WAO’ers en (in mindere mate bijstandsgerechtigden). Dit speelt bij de overweging 

van de gemiddelde Nederlandse starter geen rol van betekenis. Voor 

uitkeringsgerechtigden speelt de financiering (in vergelijking met andere starters) een 

wat minder grote rol bij het besluit om een eigen bedrijf te starten. De 

inkomensonzekerheid speelt daarentegen wel een iets grotere rol. 
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5 Beeldvorming en bekendheid bij de uitvoering 

5.1 Inleiding 

Dit hoofdstuk gaat in op de beeldvorming rond ondernemerschap bij uitvoerders van 

CWI, de gemeentelijke Dienst Werk & Inkomen en UWV. Daarnaast wordt ook de 

beeldvorming rond ondernemerschap voor uitkeringsgerechtigden bij medewerkers van 

rib’s, de KvK, banken en adviesinstellingen
43

 onderzocht.  

 

Achtereenvolgens zullen we bespreken: 

• In hoeverre uitvoerders in dienst van CWI, gemeenten, UWV en rib’s cliënten 

informeren over de mogelijkheid om een eigen bedrijf te starten vanuit de 

uitkeringssituatie. 

• Of er binnen de onderzochte organisaties beleid is geformuleerd rond 

ondernemerschap voor uitkeringsgerechtigden. 

• Of de uitvoerders en medewerkers van andere relevante partijen de wettelijke 

regelingen rond ondernemerschap voor uitkeringsgerechtigden kennen en er gebruik 

van maken. 

• Hoe uitvoerders en medewerkers van andere relevante partijen aankijken tegen 

ondernemerschap voor uitkeringsgerechtigden. 

• In hoeverre de aanwezigheid van beleid en de houding ten opzichte van 

ondernemerschap van invloed zijn op de mate waarin actie ondernemen wordt om 

uitkeringsgerechtigden te informeren over de mogelijkheden van het starten van een 

eigen bedrijf. 

 

Het hoofdstuk is gebaseerd op een enquête en telefonische interviews onder uitvoerders 

van de sociale zekerheid en medewerkers van een aantal andere relevante partijen. Dit 

deel van het onderzoek had het karakter van een quick scan. Dit houdt met name in dat 

het aantal respondenten per type organisatie laag is (met uitzondering van CWI). De in de 

figuren en tabellen genoemde percentages moeten om deze reden worden gezien als 

indicatief. 

 

 

5.2 Informeren van de cliënt en het starten van ondernemerstrajecten 

5.2.1 Informeren van de cliënt 

In paragraaf 2.5 is kort ingegaan op vier acties die achtereenvolgens moeten worden 

uitgevoerd voordat een uitkeringsgerechtigde een eigen bedrijf kan starten. De eerste 
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  Bijvoorbeeld: IMK Intermediair en SIC. 
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actie betreft het informeren van de cliënt over de mogelijkheid om vanuit de uitkering een 

eigen bedrijf te starten. In tabel 5.1 is weergegeven in welke mate medewerkers van CWI, 

gemeenten, UWV en rib’s deze mogelijkheid bij hun cliënten ter sprake brengen.  

 

Uit de tabel komt naar voren dat de mogelijkheid van reïntegratie via een 

ondernemerstraject in veel gevallen niet aan de orde wordt gesteld door de uitvoerders. 

Bij alle organisaties geven de meeste uitvoerders aan de mogelijkheid van een 

ondernemerstraject ‘af en toe’ ter sprake te brengen.  

 

Het lijkt er wel op dat bij gemeenten meer uitvoerders de mogelijkheid van een 

ondernemerstraject vaak of altijd ter sprake brengen. Bij CWI geven relatief veel 

uitvoerders aan de mogelijkheid van een ondernemerstraject zelden of nooit ter sprake te 

brengen. Dit is niet verwonderlijk aangezien CWI vooral een rol speelt in de eerste zes 

maanden van de uitkering. In deze periode ligt het initiatief voor het vinden van werk 

grotendeels bij de cliënt. Een reïntegratietraject is op dat moment nog niet aan de orde. 

 

 Tabel 5.1 Mate waarin de uitvoerder de mogelijkheid van een ondernemerstraject ter sprake brengt in zijn gesprekken met 

de cliënt (onder respondenten die aangeven dat dit in hun werk van toepassing is) a) b) 

 CWI
 

Gemeenten UWV Rib’s 

Altijd 0 (0%) 11 (21%) 0 (0%) 1 (8%) 

Vaak 6 (4%) 5 (10%) 6 (14%) 1 (8%) 

Af en toe 108 (64%) 25 (48%) 24 (66%) 10 (77%) 

Zelden 30 (18%) 8 (15%) 5 (14%) 1 (8%) 

Nooit 25 (15%) 3 (6%) 2 (6%) 0 (0%) 

N 169 52 37 13 

N.v.t./niet ingevuld 321 9 1 17 

a) De in de tabel genoemde percentages zijn vanwege het kleine aantal respondenten indicatief. 

b) Deze vraag is niet voorgelegd aan medewerkers van adviesinstellingen, banken en de KvK. 

Bron: Enquête ECORYS. 

 

Uit de interviews komt naar voren dat de keuze voor een reïntegratietraject richting een 

dienstbetrekking of richting een eigen bedrijf veelal al is gemaakt voordat het rib met de 

cliënt aan de slag gaat. Deze keuze is dan al gemaakt door UWV of de gemeente. Het ter 

sprake brengen van een ondernemerstraject is in dat geval voor de medewerker van het 

rib niet meer aan de orde. In sommige gevallen wordt de keuze wel pas gemaakt na de 

intake bij het rib. Uit tabel 5.1 blijkt dat in die gevallen de mogelijkheid van een 

ondernemerstraject ‘af en toe’ aan de orde wordt gebracht. 

 

Uit de interviews onder de uitvoerders komt naar voren dat uitvoerders bij UWV, 

gemeenten en CWI een afwachtende houding hebben bij het ter sprake brengen van de 

mogelijkheid van reïntegratie in de richting van ondernemerschap. De belangrijkste reden 

die zij hiervoor aangeven is dat zij willen voorkomen dat ook cliënten die onvoldoende 

gemotiveerd zijn voor het starten van een eigen bedrijf een ondernemerstraject gaan 

volgen. Volgens de geïnterviewde uitvoerders kan dit voorkomen worden door het 

initiatief voor het starten van een eigen bedrijf vanuit de uitkering bij de 

uitkeringsgerechtigde zelf te laten.  
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Andere geïnterviewden geven aan dat ook uitkeringsgerechtigden die ondernemerschap 

niet uit zichzelf ter sprake brengen wel degelijk gemotiveerd kunnen zijn om een eigen 

bedrijf te starten. Zij geven aan dat uitkeringsgerechtigden om allerlei redenen kunnen 

besluiten om de start van een eigen bedrijf niet aan de orde te stellen (onbekendheid met 

de mogelijkheden, onzekerheid over de eigen kwaliteiten, et cetera). Zij proberen dan ook 

in de gesprekken met hun cliënten het onderwerp ondernemerschap naar voren te brengen 

om er zo achter te komen of de uitkeringsgerechtigde gemotiveerd is om ondernemer te 

worden. 

 

Het bovenstaande wordt bevestigd door de uitkomsten van de enquête onder 

uitkeringsgerechtigden. In hoofdstuk 4 zagen we immers dat veel uitkeringsgerechtigden 

die wel degelijk interesse hebben in het starten van een eigen bedrijf, dit desondanks toch 

niet op eigen initiatief bespreken met de uitkeringsinstantie. Van beide kanten (uitvoerder 

en cliënt) is dus sprake van enige terughoudendheid. 

 

 

5.2.2 Medewerking aan het starten van een ondernemerstraject 

Het feit dat de mogelijkheid van reïntegratie in de richting van ondernemerschap ter 

sprake komt in gesprekken tussen uitvoerder en cliënt betekent niet automatisch dat er 

ook een ondernemerstraject wordt ingezet. Enerzijds kan de cliënt zelf aangeven het 

starten van een eigen bedrijf geen geschikt alternatief te vinden. Anderzijds kan ook de 

uitvoerder besluiten dat de cliënt niet geschikt is voor een ondernemerstraject. 

 

De mate waarin het ter sprake brengen van de mogelijkheid van een ondernemerstraject 

leidt tot het starten van een traject verschilt enigszins bij de verschillende organisaties (zie 

tabel 5.2). Uit de tabel blijkt dat dit bij de meerderheid van de uitvoerders van UWV en 

de rib’s ‘vaak‘ het geval is
44

. De meeste uitvoerders in dienst van gemeenten en CWI 

geven aan dat het ter sprake brengen van de mogelijkheid tot reïntegratie richting 

ondernemerschap bij hen ‘af en toe’ tot het starten van een ondernemerstraject leidt. 

 

                                                      
44

  Hierbij dient opgemerkt te worden dat er bij deze organisaties per saldo ook voor veel cliënten een ondernemerstraject 

wordt gestart. Uit tabel 5.1 blijkt immers dat bij UWV en rib’s slechts bij een beperkt aantal cliënten de mogelijkheid tot het 

starten van een eigen bedrijf aan de orde komt.  
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 Tabel 5.2 Mate waarin een ondernemerstraject wordt gestart bij cliënten waarbij dit ter sprake komt (onder respondenten 

die aangeven dat een ondernemerstraject altijd, vaak of af en toe ter sprake komt)
a) b)

 

 CWI Gemeente UWV Rib’s 

Altijd 2 (2%) 0 (0%) 1 (4%) 0 (0%) 

Vaak 24 (21%) 15 (36%) 18 (64%) 16 (57%) 

Af en toe 66 (59%) 21 (50%) 9 (29%) 7 (25%) 

Zelden 20 (18%) 4 (10%) 2 (4%) 5 (18%) 

Nooit 0 (0%) 2 (5%) 0 (0%) 0 (0%) 

N 112 42 30 28 

N.v.t./niet 

ingevuld 386 19 7 2 

a)  De in de tabel genoemde percentages zijn vanwege het kleine aantal respondenten indicatief. 

b)  Deze vraag is niet voorgelegd aan medewerkers van adviesinstellingen, banken en de KvK. 

Bron: Enquête ECORYS. 

 

Dat bij UWV, in vergelijking met gemeenten, meer uitvoerders aangeven dat een gesprek 

over de mogelijkheden van ondernemerschap ook tot de start van een ondernemerstraject 

leidt kan mogelijk worden verklaard uit de verschillen in doelgroep tussen UWV en 

gemeenten. Zo zijn WW’ers over het algemeen beter opgeleid dan bijstandsgerechtigden 

en hebben zij vaak een kleinere afstand tot de arbeidsmarkt.  

 

Het relatief lage aandeel van de CWI-medewerkers dat aangeeft dat het ter sprake 

brengen van de mogelijkheid van een ondernemerstraject leidt tot het starten van een 

traject is te verklaren vanuit de rolverdeling tussen CWI, UWV en gemeenten. De 

gemeente en UWV bepalen welk reïntegratietraject een cliënt gaat volgen. Veelal zal 

deze beslissing buiten het gezichtsveld van de medewerker van CWI genomen worden. 

Het is voor de CWI-medewerkers op dat moment dan niet waarneembaar of hun actie 

uiteindelijk heeft geleid tot een traject.  

 

Uit de interviews blijkt dat van de kant van de uitvoerders vooral de haalbaarheid van het 

idee dat de cliënt heeft voor het starten van een eigen bedrijf een belangrijk criterium is 

voor de keuze om wel of niet een ondernemerstraject te starten
45

. De geïnterviewde 

uitvoerders bij UWV en gemeenten geven aan zich kritisch op te stellen voordat ze een 

traject laten starten gericht op ondernemerschap. Zij willen vaak eerst zeker zijn van de 

haalbaarheid van de plannen van de cliënt, voordat hiermee gestart wordt. Zij geven aan 

dat een belangrijke reden voor de kritische houding is dat een ondernemerstraject een 

intensief traject is waar niet zomaar aan kan worden begonnen. Een uitkeringsgerechtigde 

heeft daarom vaak al een aantal verkennende stappen gezet, voordat de uitvoerder verdere 

beslissingen neemt over de inzet van activiteiten richting ondernemerschap. De 

geïnterviewden geven aan dat zij de cliënt vaak zelf hun plannen laten uitwerken zodat de 

cliënt zelf tot de ontdekking kan komen of het idee wel of niet haalbaar is. Het gaat hier 

nog niet om een ondernemingsplan, maar om een verdere uitwerking van het idee waarbij 

de cliënt bijvoorbeeld de voors en tegens van het idee tegenover elkaar zet.  

 

                                                      
45

  Formeel is het niet noodzakelijk dat UWV toestemming geeft wanneer een WW’er een eigen bedrijf wil gaan starten. Wel 

zal UWV in dat geval waarschijnlijk een beslissing moeten nemen over de inzet van de diensten van een rib (scholing, 

begeleiding) hierbij.  
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Ook de mate waarin een uitkeringsgerechtigde (in de ogen van de uitvoerder) beschikt 

over de juiste vaardigheden en competenties is voor de geïnterviewde uitvoerders een 

belangrijk criterium. Een cliënt die een eigen bedrijf wil starten dient volgens hen 

minimaal te beschikken over een aantal belangrijke competenties. In paragraaf 5.3 wordt 

nader ingegaan op de vaardigheden en competenties die volgens de uitvoerders van groot 

belang zijn voor een succesvolle start. Daarbij zal tevens een vergelijking getrokken 

worden met de algemene literatuur rond de onderscheidende kenmerken van succesvolle 

starters (zie paragraaf 3.4).  

 

Uit de interviews met gemeenten komt naar voren dat het beslissingsproces voor het 

starten van een ondernemerstraject verschilt van gemeente tot gemeente. In één van de 

geïnterviewde gemeenten beslist de casemanager, in een andere geïnterviewde gemeente 

de medewerker van de zelfstandigendesk van de gemeente. In beide gevallen wordt 

advies ingewonnen bij een collega die ervaring heeft met ondernemerstrajecten. Bij één 

gemeente wordt in deze fase al een adviesinstelling (IMK) om advies gevraagd.  

 

De beslissing om geen ondernemerstraject te starten hoeft overigens niet per se bij de 

uitvoerder te liggen. Uit de interviews komt naar voren dat de afweging vaak ook 

gemaakt wordt door de cliënt zelf. Volgens enkele geïnterviewden komt het regelmatig 

voor dat uitkeringsgerechtigden zelf tot de conclusie komen dat ze de mogelijkheid om 

een eigen bedrijf op te starten niet verder willen onderzoeken. Volgens de geïnterviewde 

uitvoerders vindt de cliënt het risico in dat geval vaak toch te groot, of hun partner wil 

niet mee werken. Ook komt het voor dat de cliënt zijn plan verder heeft uitgewerkt en op 

basis daarvan tot de conclusie komt geen eigen bedrijf te starten (plan niet voldoende 

haalbaar). 

 

 

5.3 Aanwezigheid van beleid en gebruik van de wettelijke regelingen 

5.3.1 Aanwezigheid en de invloed van beleidsmatige kaders 

Aanwezigheid van beleid 

In de enquête is aan de respondenten gevraagd in hoeverre er (volgens hen) binnen hun 

organisatie beleid bestaat gericht op de inzet van ondernemerstrajecten voor 

uitkeringsgerechtigden. Uit tabel 5.3 blijkt dat een ruime meerderheid van de 

respondenten bij UWV, gemeenten en de rib’s aangeeft dat er binnen hun organisatie 

dergelijk beleid aanwezig is. Bij CWI lijkt dit niet het geval te zijn (slechts 19 procent 

van de respondenten van CWI zegt dat hun organisatie beleid heeft gericht op het 

informeren van uitkeringsgerechtigden op de mogelijkheden van ondernemerschap).  
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 Tabel 5.3 Aandeel van de respondenten dat aangeeft dat er binnen hun organisatie beleid aanwezig is gericht op de inzet 

van ondernemerstrajecten voor uitkeringsgerechtigden (onder alle respondenten)
a)
 

  CWI
b)

 Gemeenten UWV Rib’s Advies-

instel-

lingen
c)
 

KvK 

Ja 95 (19%) 51 (85%) 35 (92%) 24 (80%) 7 (58%) 7 (54%) 

Nee 347 (70%) 9 (15%) 2 (6%) 6 (20%) 5 (42%) 6 (46%) 

Weet niet 55 (11%) 0 (0%) 1 (3%) 0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 

N 497 60 38 30 12 13 

N.v.t./niet ingevuld 1 1 0 0 0 0 

a) De in de tabel genoemde percentages zijn vanwege het kleine aantal respondenten indicatief. 

b) Bij CWI is de vraagstelling als volgt geweest: Is er naar uw weten binnen CWI sprake van specifiek beleid voor het aan de 

orde stellen van de mogelijkheden voor ondernemerschap. 

c) Deze vraag is niet beantwoord door de medewerkers van banken. 

Bron: Enquête ECORYS . 

 

Bij adviesinstellingen en de KvK is het beeld gedifferentieerder. Ongeveer de helft van de 

respondenten van deze organisaties geeft aan dat er bij hen wel dergelijk beleid aanwezig, 

de andere helft geeft aan dat dit niet zo is. Vooral bij de KvK is dit opvallend. Het lijkt 

erop dat er bij de KvK geen landelijk geïnitieerd beleid bestaat op dit punt, maar dat in 

een aantal regio’s wel beleid is ontwikkeld
46

.  

 

Uit de interviews blijkt dat het beeld dat naar voren komt enige nuance behoeft. De 

geïnterviewden geven (alle vijftien) aan dat er, voor zover bij hen bekend, binnen hun 

organisatie geen beleid geformuleerd is op het punt van het reïntegreren van 

uitkeringsgerechtigden in de richting van ondernemerschap of het stimuleren danwel 

ontmoedigen daarvan. De geïnterviewden in dienst van gemeenten en UWV geven aan 

uiteraard wel gebruik te maken van de wettelijke regelingen (Bbz, Bsa, WW). Daarnaast 

verstrekken zij vooral informatie(materiaal).  

 

Een belangrijke verklaring voor de beperkte mate waarin er binnen de onderzochte 

organisaties beleid lijkt te bestaan gericht op het stimuleren van het starten van een eigen 

bedrijf vanuit de uitkering is dat dit tot voor kort ook vanuit de landelijke overheid weinig 

prioriteit had. Het landelijk beleid is vooral gericht op een zo kort mogelijke 

uitkeringsduur en een snelle reïntegratie op de arbeidsmarkt. Enkele geïnterviewden in 

dienst van gemeenten, UWV en rib’s geven aan dat dit beleid gericht op de ‘kortste weg 

naar werk’ niet in overeenstemming is met een reïntegratietraject gericht op het starten 

van een eigen bedrijf. Een traject naar loondienst heeft om deze reden vaak de voorkeur, 

aangezien dit leidt tot snellere uitstroom uit de uitkering. Dit betekent overigens niet dat 

uitstroom uit de uitkering richting ondernemerschap binnen deze organisaties 

daadwerkelijk wordt ontmoedigd. 

 

                                                      
46

  Navraag bij de hoofdkantoren van CWI, UWV en de KvK bevestigd het hierboven geschetste beeld voor deze drie 

organisaties. Binnen CWI bestaat geen officieel beleid gericht op ondernemerschap. Wel participeert CWI in projecten die 

tot doel hebben om werkzoekenden de stap richting ondernemerschap te laten zetten. Ook de KvK heeft (landelijk) geen 

officieel beleid op dit punt. Bij UWV bestaat volgens de woordvoerder vanuit het hoofdkantoor wel officieel beleid gericht op 

ondernemerschap. Dit komt in grote lijnen overeen met de uitvoering van de wettelijke regelingen zoals beschreven in 

hoofdstuk 2. 
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Samenhang tussen de aanwezigheid van beleid op de activiteiten van uitvoerders 

Een interessante vraag in het kader van dit onderzoek is of er samenhang bestaat tussen 

de mate waarin er binnen een organisatie beleid aanwezig is gericht op de inzet van 

ondernemerstrajecten en de mate waarin ondernemerschap door de uitvoerders binnen de 

betreffende organisaties aan de orde wordt gesteld in de gesprekken met hun cliënt. Uit 

tabel 5.4 blijkt dat respondenten in dienst van CWI, gemeenten, en UWV, die aangeven 

dat er binnen hun organisatie beleid aanwezig is, ondernemerschap iets vaker ter sprake 

brengen dan respondenten uit organisaties waarbinnen dergelijk beleid (volgens de 

respondent) niet aanwezig is.  

 

 Tabel 5.4 Mate van ter sprake brengen van ondernemerschap versus aanwezigheid van beleid bij UWV, gemeenten en 

CWI (onder respondenten die beide vragen hebben beantwoord en geen weet niet hebben geantwoord)
a) b)

 

 CWI Gemeenten/UWV 

 Wel beleid Geen beleid Wel beleid Geen beleid 

Brengt altijd ter sprake 0 (0%) 0 (0%) 11 (14%) 0 (0%) 

Brengt vaak ter sprake 1 (5%) 5 (4%) 10 (13%) 1 (10%) 

Brengt af en toe ter sprake 14 (70%) 84 (64%) 43 (55%) 6 (60%) 

Brengt zelden ter sprake 3 (15%) 24 (18%) 10 (13%) 2 (20%) 

Brengt nooit ter sprake 2 (10%) 18 (14%) 4 (5%) 1 (10%) 

N 20 131 78 10 

a) De in de tabel genoemde percentages zijn vanwege het kleine aantal respondenten indicatief. 

b) Deze tabel kon niet gemaakt worden voor medewerkers van rib’s, adviesinstellingen, banken en de KvK. 

Bron: Enquête ECORYS (N= 239 N.v.t./missing = 412). 

 

 

5.3.2 Bekendheid en gebruik van de wettelijke regelingen 

Bekendheid van de wettelijke regelingen 

Aan de uitvoerders in dienst van CWI, gemeenten, UWV en rib’s is gevraagd in hoeverre 

zij bekend zijn met de wettelijke regelingen voor de bevordering van ondernemerschap. 

Dit is gebeurd in de vorm van een stelling (zie tabel 5.5). De tabel laat zien dat de meeste 

uitvoerders in dienst bij gemeenten, UWV en rib’s aangeven de wettelijke regelingen 

redelijk tot goed te kennen. Bij CWI is dit duidelijk lager. 

 

Het hoge aantal respondenten dat aangeeft de wettelijke regelingen goed te kennen is 

opmerkelijk gezien de recente kritiek die UWV, CWI en sociale diensten in de media 

krijgen op dit punt
47

. Ook in de interviews met rib’s en de KvK is de kennis van CWI, 

gemeenten en UWV genuanceerd door twee geïnterviewden. Zij geven aan dat 

medewerkers bij de drie genoemde instellingen over het algemeen onvoldoende op de 

hoogte zijn van de precieze inhoud en wijze van toepassing van de regelingen. 

 

                                                      
47

  Zie bijvoorbeeld: ‘Stiekem voor jezelf beginnen, een eigen bedrijf beginnen én een ww-uitkering’, Intermediair, 28-7-2005. 
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 Tabel 5.5 Resultaten van de stelling ‘Ik ben niet of nauwelijks bekend met de wettelijke instrumenten voor de bevordering 

van ondernemerschap’ (onder alle respondenten)
a) b)

 

 CWI Gemeente UWV Rib’s 

(Helemaal) mee eens 143 (36%) 2 (4%) 3 (10%) 0 (0%) 

Neutraal 110 (28%) 9 (18%) 5 (14%) 3 (13%) 

(Helemaal) mee oneens 143 (36%) 40 (78%) 23 (76%) 20 (87%) 

N 396 51 31 23 

N.v.t./niet ingevuld 102 10 6 7 

a) De in de tabel genoemde percentages zijn vanwege het kleine aantal respondenten indicatief. 

b) Deze vraag is niet voorgelegd aan medewerkers van adviesinstellingen, banken en de KvK. 

Bron: Enquête ECORYS. 

 

Uit de interviews met CWI, gemeenten en UWV komt naar voren dat de mate van 

detailkennis van de wettelijke regelingen sterk verschilt per geïnterviewde. Sommige 

geïnterviewden geven aan alleen de algemeenheden van de wettelijke regelingen te 

kennen. Zo weet een aantal geïnterviewden bij UWV bijvoorbeeld wel dat er in de WW 

een urenverrekening is, maar niet hoe deze werkt wanneer elke maand afwijkende uren in 

het bedrijf worden gestoken. Ook is bij een aantal geïnterviewden van gemeenten niet 

duidelijk wanneer iemand precies wel en niet een beroep kan doen op het Bbz. Andere 

geïnterviewden zijn echter goed op de hoogte van allerlei details uit de voor hen relevante 

regelingen.  

 

Gebruik van de wettelijke regelingen door gemeenten, UWV en rib’s 

Het inzetten van de wettelijke regelingen voor uitkeringsgerechtigden om een eigen 

bedrijf te starten ligt formeel alleen bij gemeenten (Bbz) en UWV (Bsa en de regelingen 

in de WW). Aangezien zij de reïntegratie van hun cliënten over het algemeen uitbesteden 

kunnen ook rib’s (met toestemming van hun opdrachtgever) gebruik maken van de 

regelingen. Tabel 5.6 laat zien dat vrijwel alle uitvoerders bij UWV, gemeenten en rib’s 

aangeven dat binnen hun organisatie gebruik wordt gemaakt van de wettelijke regelingen 

(Bbz, Bsa en de regelingen in de WW).  

 

 Tabel 5.6 Aantal uitvoerders van gemeenten, UWV en rib’s dat aangeeft dat binnen hun organisatie gebruik wordt 

gemaakt van de wettelijke regelingen gericht op het starten van een eigen bedrijf vanuit de uitkering (onder alle 

respondenten)
a) b)

 

 CWI
 

Gemeenten UWV Rib’s 

Ja N.v.t. 56 (95%) 33 (86%) 15 (88%) 

Nee N.v.t. 0  (0%) 5 (14%) 2 (12%) 

Weet niet N.v.t. 3 (5%) 0 (0%) 0 (0%) 

N 0 59 38 17 

N.v.t./niet ingevuld 498 2 0 13 

a) De in de tabel genoemde percentages zijn vanwege het kleine aantal respondenten indicatief. 

b) Deze vraag is niet voorgelegd aan medewerkers van adviesinstellingen, banken en de KvK. 

Bron: Enquête ECORYS. 

 

Aan uitvoerders bij UWV en gemeenten is vervolgens gevraagd of zij zelf ook gebruik 

maken van de instrumenten. Uit tabel 5.7 blijkt dat een behoorlijk deel van de uitvoerders 

bij UWV en gemeenten aangeeft zelf geen gebruik te maken van de bestaande regelingen. 

Uit de interviews blijkt dat dit deels samenhangt met de functie van de respondent. In 

sommige gemeenten wordt bijvoorbeeld de intake en reïntegratie door verschillende 
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medewerkers uitgevoerd. Medewerkers wier taak zich beperkt tot de intake van de 

uitkeringsgerechtigden hoeven (uiteraard) geen gebruik te maken van de genoemde 

regelingen aangezien zij niet betrokken zijn bij de reïntegratie van de cliënt.  

 

 Tabel 5.7  Aantal uitvoerders van gemeenten, UWV en rib’s dat aangeeft zelf gebruik te maken van de wettelijke 

regelingen gericht op het starten van een eigen bedrijf vanuit de uitkering (onder alle respondenten)
a) b)

 

 Gemeente UWV 

Zelf gebruik 35 (61%) 24 (63%) 

Niet zelf gebruik 22 (39%) 14 (37%) 

N 57 38 

N.v.t./niet ingevuld 4 0 

a) De in de tabel genoemde percentages zijn vanwege het kleine aantal respondenten indicatief. 

b) Deze vraag is niet voorgelegd aan medewerkers van CWI, rib’s, adviesinstellingen, banken en de KvK. 

Bron: Enquête ECORYS. 

 

In de interviews geven de uitvoerders van UWV en de gemeenten aan dat niet bij alle 

uitkeringsgerechtigden die een eigen bedrijf willen starten gebruik gemaakt wordt van de 

wettelijke regelingen. Zo geven de geïnterviewden bij gemeenten aan dat niet iedere 

starter vanuit de bijstand een krediet nodig heeft. Ook is het mogelijk dat een 

uitkeringsgerechtigde zeer snel na de start voldoende opbrengsten genereert met het eigen 

bedrijf zodat de inkomensaanvulling vanuit het Bbz snel komt te vervallen. 

   

Advisering over het gebruik van de wettelijke regelingen door adviesinstellingen, banken 

en de KvK  

Aan respondenten in dienst van enkele adviesinstellingen, banken en de KvK is gevraagd 

of zij hun cliënten adviseren gebruik te maken van de wettelijke mogelijkheden (zie tabel 

5.8). Ongeveer de helft van de respondenten bij deze partijen blijkt dit wel te doen en 

ongeveer de helft niet. Dit roept de vraag op waarom sommige medewerkers van 

adviesinstellingen, banken en de KvK hun cliënten adviseren om geen gebruik te maken 

van mogelijkheden die de wettelijke regelingen aan uitkeringsgerechtigden bieden om 

een eigen bedrijf te starten. In de interviews is als reden hiervoor gegeven dat het gebruik 

van de wettelijke mogelijkheden soms vertragend kan werken op het starten van een 

eigen bedrijf. Meer specifiek, wordt hierbij door een geïnterviewde van de KvK gewezen 

op de aanvraagprocedure voor krediet in het Bbz. Deze procedure zou volgens de 

geïnterviewde traag verlopen.  

 

 

5.3.3 Oordeel over de bruikbaarheid van de wettelijke regelingen 

Tabel 5.8 toont het gemiddelde rapportcijfer dat de respondenten uit de verschillende 

organisaties geven aan de bruikbaarheid van de wettelijke regelingen in het kader van het 

Bbz, het Bsa en de WW voor uitkeringsgerechtigden die een eigen bedrijf willen starten. 

Lang niet alle respondenten hebben echter een rapportcijfer gegeven. Veel respondenten 

(vooral bij CWI en UWV) hebben aangegeven onvoldoende van de wettelijke regelingen 

af te weten om een goed oordeel hierover te kunnen geven.  

 

Opvallend is dat de uitvoerders in dienst van gemeenten en UWV in vergelijking met de 

andere respondenten relatief positief zijn over de bruikbaarheid van de wettelijke 
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regelingen. Zij zijn degenen die de instrumenten daadwerkelijk gebruiken. Uitvoerders in 

dienst van CWI en rib’s geven duidelijk lagere scores. Het gemiddelde rapportcijfer dat 

medewerkers van de KvK, adviesinstellingen en banken geven aan de bruikbaarheid van 

de regelingen ligt hier tussenin.  

 

Uit tabel 5.8 komt verder naar voren dat vooral de urenverrekening in de WW laag wordt 

gewaardeerd door de respondenten. Medewerkers van UWV en van de rib’s (die in de 

praktijk met de urenkorting werken) geven een duidelijke onvoldoende (respectievelijk 

een 4,5 en een 4,7) aan de urenkorting. Uit de interviews blijkt dat vooral de inflexibiliteit 

van de regeling als een knelpunt wordt gezien. Wanneer een WW’er tijdelijk veel uren 

besteed aan zijn bedrijf, kan na deze periode niet meer worden teruggevallen in de WW 

voor deze tijdelijke extra uren. Een aantal geïnterviewden (vanuit UWV en de rib’s) 

ervaart dit als een belangrijk knelpunt. Eén van de geïnterviewden geeft aan dat het (reeds 

gestaakte) experiment waarbij inkomstenverrekening mogelijk was een goed alternatief 

zou zijn.  

 

 Tabel 5.8 Oordeel op een schaal van 1 (heel slecht) tot 10 (uitstekend) over de bruikbaarheid van de wettelijk beschikbare 

instrumenten? (onder respondenten die hebben aangegeven voldoende af te weten van instrument)
a)
 

 CWI Gemeenten UWV Rib’s Advies-

instel-

lingen en 

banken 

KvK 

WWB/Bbz 

Inkomensondersteuning 6,2 8,5 N.v.t 6,2 6,4 6,7 

Kredietverstrekking 6,1 8,2 N.v.t 6,1 6,9 6,8 

Begeleiding 6,2 7,7 N.v.t 7,3 6,8 5,8 

Vrijstelling sollicitatieplicht 6.8 7,8 N.v.t 6.8 7.2 7.4 

WAO/Bsa/REA 

Mogelijkheden voor 

begeleiding 6,3 7,7 7,0 6,9 7,4 6,4 

Voorbereidingskrediet 5,4 7,3 8,0 5,7 6,5 5,1 

Starterskrediet 6,1 7,9 7,6 5,3 6,7 5,9 

WW 

Oriëntatieperiode 7,3 N.v.t 7,3 6,5 7,4 6,5 

Vrijstelling sollicitatieplicht 6,8 N.v.t 7,3 6,8 7,2 7,4 

Urenkorting op WW wegens 

in het bedrijf gewerkte uren 5,5 

N.v.t 

4,5 4,7 5,4 5,8 

Inkomstenverrekening
b)
  5,5 N.v.t 7,6 6,3 7,3 6,4 

N (gemiddeld per 

instrument) 

29 35 9 19 9 11 

N.v.t./niet ingevuld 469 26 28 11 3 2 

a) De in de tabel genoemde scores zijn vanwege het kleine aantal respondenten indicatief. 

b)  De inkomstenverrekening was een van de WW-experimenten die in de periode 2000-2004 zijn uitgevoerd. Inmiddels is dit 

experiment beëindigd. 

Bron: Enquête ECORYS. 
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In de interviews geven een aantal respondenten (werkzaam bij een rib, UWV en KvK) 

aan dat zij de instrumenten in de praktijk ruimer toepassen (of adviseren ruimer toe te 

passen) dan strikt genomen is toegestaan. Zo adviseren zij bijvoorbeeld de WW-

gerechtigden die een eigen bedrijf opstarten om aan het bedrijf bestede uren te spreiden 

over een maand en niet per week. Ook geeft een aantal geïnterviewden aan dat zij 

cliënten die een krediet willen aanvragen vanuit het Bbz adviseren om eerst zelf 

financiering te zoeken, aangezien een kredietaanvraag via het Bbz traag verloopt. De 

geïnterviewden geven aan dat zij de regelgeving graag wat flexibeler zouden zien, zodat 

personen meer flexibiliteit wordt geboden bij de opbouw van hun bedrijf zonder dat dit 

ten koste gaat van hun uitkering. 

 

Uit de interviews verder komt naar voren dat ook de duur van de herlevingstermijn en de 

oriëntatieperiode waarin geen acquisitie mag worden gepleegd bij de WW als een 

knelpunt worden gezien
48

: 

• De herlevingstermijn in de WW wordt door een aantal geïnterviewden als te kort 

ervaren aangezien het soms lang duurt voordat duidelijk is of een onderneming 

levensvatbaar is.  

• De oriëntatieperiode zonder acquisitiemogelijkheden wordt door een aantal 

geïnterviewden als niet nuttig ervaren, aangezien ondernemers pas kunnen 

ondervinden of hun onderneming levensvatbaar is wanneer zij acquisitie gaan plegen. 

 

 

5.4 Houding ten aanzien van ondernemerschap voor 

uitkeringsgerechtigden 

In deze paragraaf gaan we in op de houding van uitvoerders en medewerkers van andere 

relevante organisaties ten aanzien van het starten van een eigen bedrijf als mogelijkheid 

voor de reïntegratie van uitkeringsgerechtigden. Daarbij kijken we eerst naar de houding 

van de respondenten ten opzichte van ondernemerschap voor uitkeringsgerechtigden. 

Vinden zij dit een reële mogelijkheid voor uitkeringsgerechtigden om weer in hun 

levensonderhoud te voorzien? Zijn ondernemerstrajecten volgens hen over het algemeen 

succesvoller dan reïntegratietrajecten die leiden naar een dienstbetrekking in loondienst? 

 

Vervolgens gaan we in op de wijze waarop de uitvoerders en de medewerkers van de 

andere onderzochte organisaties aankijken tegen ondernemerschap en de competenties 

waarover een succesvolle ondernemer volgens hen zou moeten beschikken. Dit 

confronteren we met de mening van de respondenten over de competenties van 

uitkeringsgerechtigden. We nemen deze bevindingen samen om te komen tot een 

typologie van de houding van respondenten. 

 

Ook onderzoeken we in deze paragraaf in hoeverre er een verband bestaat tussen de aan- 

of afwezigheid van beleid gericht op ondernemerstrajecten binnen de organisatie en de 

houding van de respondent ten opzichte van ondernemerschap voor 

uitkeringsgerechtigden en tussen de houding van de respondent en de mate waarin 

ondernemerschap ter sprake wordt gebracht. 
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5.4.1 Houding ten opzichte van ondernemerschap voor uitkeringsgerechtigden 

In tabel 5.9 is weergegeven hoe kansrijk de medewerkers binnen de verschillende 

onderzochte organisaties het starten van een eigen bedrijf achten voor de doelgroep 

uitkeringsgerechtigden. Uit de tabel blijkt dat ongeveer de helft van de geënquêteerde 

uitvoerders bij UWV en bij rib’s dit inderdaad kansrijk acht. Bij gemeenten is dit 

duidelijk lager. Ook is onder de uitvoerders van gemeenten het aandeel respondenten dat 

het succesvol starten van een eigen bedrijf door een uitkeringsgerechtigde niet als 

kansrijk beschouwd het hoogst. Het verschil tussen UWV en gemeenten heeft mogelijk te 

maken met de verschillende doelgroepen waarmee uitvoerders bij deze twee organisaties 

te maken hebben. De cliënten van gemeenten zijn over het algemeen lager opgeleid dan 

de cliënten van UWV en hebben een grotere afstand tot de arbeidsmarkt.  

 

Tabel 5.9 laat verder zien dat slechts weinig medewerkers van CWI en de KvK 

ondernemerschap voor uitkeringsgerechtigden als kansrijk beschouwen. Dit houdt 

overigens niet automatisch in dat zij ook negatief zijn over de kansen van 

uitkeringsgerechtigden voor het succesvol starten van een eigen bedrijf. De meeste 

respondenten bij CWI en de KvK geven aan neutraal hier tegenover te staan. Een 

mogelijke verklaring voor het hoge aandeel respondenten dat aangeeft niet positief maar 

ook niet negatief te zijn over de ondernemerskansen van uitkeringsgerechtigden komt 

naar voren uit de interviews. Daarin wordt aangegeven dat het niet eenvoudig is om te 

spreken over de kansen van de uitkeringsgerechtigde. De groep uitkeringsgerechtigden is 

volgens hen zó divers dat de kans op succes bij het starten van een eigen bedrijf sterk 

afhankelijk is van de motivatie en competenties van de individuele cliënt
49

.  

 

 Tabel 5.9 Houding van respondenten ten opzichte van uitkeringsgerechtigden (onder alle respondenten)
a)
 

 CWI Gemeenten UWV Rib’s Advies-

instellingen 

en banken 

KvK 

Kansrijk 108 (24%) 16 (30%) 18 (50%) 11 (46%) 4 (36%) 3 (25%) 

Neutraal 264 (58%) 25 (47%) 18 (50%) 9 (38%) 7 (64%) 7 (58%) 

Kansarm 86 (19%) 12 (23%) (0%) 4 (17%) 0 (0%) 2 (17%) 

N 458 53 36 24 11 12 

N.v.t./niet 

ingevuld 

40 61 2 6 1 1 

a) De in de tabel genoemde percentages zijn vanwege het kleine aantal respondenten indicatief. 

Bron: Enquête ECORYS. 

 

Een aantal geïnterviewden geeft aan dat uitkeringsgerechtigden volgens hen vaak slecht 

weten wat het inhoudt om een eigen bedrijf te starten. Sommige uitkeringsgerechtigden 

hebben volgens de betreffende uitvoerders een naïef beeld van ondernemerschap 

(‘makkelijk geld verdienen’). 

 

In de enquête is tevens aan medewerkers van CWI, gemeenten, UWV en rib’s tevens 

gevraagd of een ondernemerschaptraject (volgens de uitvoerder) een hogere 
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baan in loondienst. 
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uitstroomkans heeft dan een traject gericht op het vinden van een baan in loondienst. Het 

antwoord op deze vraag zien we als een indicator voor de houding van de betreffende 

uitvoerder ten opzichte van ondernemerschap voor uitkeringsgerechtigden. Immers, als de 

uitvoerder de uitstroomkansen van een ondernemerstraject lager schat dan de 

uitstroomkans van een traject gericht op het vinden van een baan in loondienst zal deze 

waarschijnlijk minder enthousiast zijn over reïntegratie richting ondernemerschap.  

 

Uit tabel 5.10 blijkt dat vooral veel uitvoerders bij CWI de uitstroomkansen uit een 

ondernemerstraject als relatief laag schatten. Aangezien CWI vaak niet betrokken is bij de 

uitvoering van de reïntegratietrajecten (deze verantwoordelijkheid ligt bij de gemeente, 

UWV en de rib’s) is de inschatting van de medewerkers van CWI echter wellicht vooral 

gebaseerd op veronderstellingen en minder op eigen ervaringen. 

 

Ook hier zijn er weer sterke verschillen te zien tussen de mening van uitvoerders bij 

gemeenten en bij UWV. Bij UWV schat slechts een beperkt deel van de uitvoerders de 

uitstroomkans uit een ondernemerstraject lager in dan bij een dienstbetrekkingstraject. Bij 

de gemeente is dit duidelijk hoger. Ook hier ligt een deel van de verklaring van dit 

verschil waarschijnlijk weer in het verschil in de doelgroep waarmee gemeenten en UWV 

te maken hebben.  

 

 Tabel 5.10 Deel van de uitvoerders dat aangeeft dat de kans op uitstroom uit de uitkering hoger, gelijk of lager is bij een  

ondernemerstraject dan bij een dienstbetrekkingstraject
a) b)

 

 CWI
c) 

Gemeenten UWV Rib’s 

Hoger 32 (20%) 18 (33%) 15 (41%) 10 (34%) 

Gelijk  33 (20%) 13 (24%) 15 (41%) 10 (34%) 

Lager 99 (60%) 24 (44%) 7 (18%) 9 (31%) 

N 164 55 37 29 

N.v.t/ niet ingevuld 334 6 1 1 

a) De in de tabel genoemde percentages zijn vanwege het kleine aantal respondenten indicatief. 

b) Deze vraag is niet voorgelegd aan medewerkers van adviesinstellingen, banken en de KvK.. 

c) Alleen onder een deel van de CWI’ers gevraagd. 

Bron: Enquête ECORYS. 

 

 

5.4.2 Visie op ondernemerschap en de interesses en vaardigheden van uitkeringsgerechtigden 

Wat is ondernemerschap volgens de uitvoerders? 

In figuur 5.1 is weergegeven in hoeverre de respondenten het onderwerp 

ondernemerschap associëren met aspecten als lange dagen maken, avontuur en veel geld 

verdienen. Het betreft aspecten die ook in de algemene literatuur worden geassocieerd 

met het begrip ondernemerschap
50

.  

 

Uit de figuur blijkt dat vrijwel alle uitvoerders ondernemerschap associëren met 

netwerken, lef hebben, risico’s nemen en lange dagen maken. De aspecten ‘goed geld 

verdienen’ en ‘individueel werken’ worden door slechts een klein deel van de 
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respondenten met ondernemerschap geassocieerd. Er zijn geen opvallende verschillen 

tussen de verschillende organisaties. 

 

 Figuur 5.1 Mate waarin respondenten het begrip ondernemerschap associëren met 10 aspecten van ondernemen (onder 

alle respondenten) 
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Bron: Enquête ECORYS (N= 572 waarvan 450 CWI, N.v.t/missing = 79). 

 

Uit de interviews komt naar voren dat de geïnterviewden in de praktijk ondernemerschap 

onder uitkeringsgerechtigden vooral zien als kleine eenmansondernemingen, vaak in een 

zzp-constructie. Het gaat dan bijvoorbeeld om nagelstylistes, thuiskappers en schilders. 

Vaak blijft de cliënt hetzelfde beroep uitoefenen als voor de uitkering, maar dan als 

zelfstandige.  

 

Deze notie past binnen de algemene ontwikkeling dat het traditionele begrip van ‘de 

ondernemer’ steeds meer wordt vervangen door nieuwe vormen van ondernemerschap 

(zie paragraaf 2.2.1). Zo hanteren EIM en de Raad voor Zelfstandig Ondernemerschap 

zeven typen starters, variërend van de klassieke starter tot hybride vormen van 

ondernemerschap (combinatie van ondernemerschap met andere vormen van 

economische activiteiten)
51

. Een goed voorbeeld van een nieuwe vorm van 

ondernemerschap is de reeds genoemde zzp’er. Met het starten van dit soort bedrijven 

zijn over het algemeen geen grote investeringsbedragen gemoeid. Ook heeft de zzp’er 

vaak niet de ambitie om zijn bedrijf te laten groeien (cq. om personeel in dienst te 

nemen). 

 

De geïnterviewden geven aan dat er uiteraard ook uitzonderingen zijn. Sommige 

uitkeringsgerechtigden (vooral WW’ers) nemen een bestaand bedrijf over of starten een 

snel groeiend bedrijf. Hiermee zijn vaak grotere investeringen (en kredieten gemoeid). 
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  Zie onder andere: OSA, De overstap naar het ondernemerschap: levensloop, beweegredenen en obstakels, maart 2003. 
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Beeldvorming over de interesse voor ondernemerschap onder uitkeringsgerechtigden 

Hierboven zijn verschillende aspecten aangegeven die belangrijk zijn voor 

ondernemerschap. In figuur 5.2 wordt dit geconfronteerd met de mate waarin de 

respondenten denken dat uitkeringsgerechtigden zich aangesproken voelen door deze 

aspecten. We kijken dus eerst in hoeverre uitkeringsgerechtigden zelfstandig ondernemer 

willen worden in de ogen van de medewerkers van de onderzochte organisaties. 

Vervolgens worden (volgens de uitvoerders) belangrijke competenties geconfronteerd 

met de mate waarin de respondenten van mening zijn dat de uitkeringsgerechtigden deze 

competenties in voldoende mate bezitten (dus in hoeverre de uitvoerders denken dat 

uitkeringsgerechtigden het ook kunnen). We benadrukken dat het gaat om de subjectieve 

mening van de respondent en dus niet om de daadwerkelijke competenties van de 

uitkeringsgerechtigde zelf. Het doel is dan ook niet om de competenties van 

uitkeringsgerechtigden te meten, maar om in beeld te brengen in hoeverre de 

respondenten denken dat zelfstandig ondernemerschap geschikt is voor 

uitkeringsgerechtigden (of ze het zouden willen en of ze het zouden kunnen). We brengen 

dus alleen de kijk van de uitvoerders op uitkeringsgerechtigden in beeld. 

 

Uit figuur 5.2 blijkt dat ondernemerschap volgens de respondenten op een aantal punten 

goed overeen zal komen met de interesses van uitkeringsgerechtigden. Positieve aspecten 

zoals het avontuurlijke van het hebben van een eigen bedrijf, de investering in eigen 

toekomst, het innovatieve aspect van ondernemen en lef, zullen uitkeringsgerechtigden 

volgens hen zeker aanspreken. In de interviews wordt aangegeven dat de uitkerings-

gerechtigden die zelf aangeven een onderneming te willen starten inderdaad vaak worden 

aangesproken door dergelijke aspecten. Zij willen over het algemeen hun eigen idee 

uitwerken, beschikken over lef en doorzettingsvermogen en willen graag investeren in 

hun eigen toekomst.  

 

Wanneer we het bovenstaande confronteren met de resultaten van de enquête onder 

uitkeringsgerechtigden dan lijkt het er op dat het avontuurlijke en het innovatieve aspect 

van ondernemerschap voor uitkeringsgerechtigden van minder groot belang dan 

uitvoerders denken. Uitkeringsgerechtigden zien dit niet als de meest aantrekkelijke 

kanten van ondernemerschap. 

 

In de ogen van de respondenten bestaan er op een aantal punten ook grote tegenstellingen 

tussen de interesses van uitkeringsgerechtigden en de kenmerken van ondernemerschap:  

• De meerderheid van de respondenten geeft aan dat de noodzaak tot netwerken de 

uitkeringsgerechtigden volgens hen niet zal aanspreken. Tegelijkertijd wordt dit door 

hen wel gezien als een zeer belangrijk aspect van ondernemerschap. Ook uit de 

algemene onderzoeksliteratuur rond ondernemerschap wordt het hebben en 

onderhouden van een goed netwerk van contacten en potentiële opdrachtgevers een 

belangrijk aspect is voor het succesvol starten van een eigen bedrijf (zie hoofdstuk 3). 

• Volgens een ruime meerderheid van de respondenten spreken de (financiële) risico’s 

van ondernemerschap uitkeringsgerechtigden niet aan. Vrijwel alle respondenten 

denken echter wel dat de (financiële) risico’s een belangrijk aspect van 

ondernemerschap is. In hoofdstuk 4 bleek reeds dat het financiële risico voor 

uitkeringsgerechtigden inderdaad het meest genoemde negatieve aspect van het 

hebben van een eigen bedrijf is. 
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• Vrijwel alle respondenten geven aan dat lange dagen maken veel 

uitkeringsgerechtigden niet zal aanspreken. Tegelijkertijd wordt dit ook door vrijwel 

alle respondenten als een belangrijk aspect van ondernemerschap gezien. In de 

literatuur wordt het belang van lange dagen maken voor het succes van het bedrijf 

niet vaak genoemd. Wel wordt vaak gewezen op het feit dat veel succesvolle starters 

een bepaalde drive hebben om te presteren (zie hoofdstuk 3). In hoofdstuk 4 hebben 

we gezien dat uitkeringsgerechtigden inderdaad de noodzaak om lange dagen te 

maken zien als één van de minst aantrekkelijke kanten van het hebben van een eigen 

bedrijf.  

 

 Figuur 5.2 Mate waarin respondenten de volgende 10 aspecten associëren met ondernemerschap en de mate waarin zij 

vinden dat dit overeenkomt met de interesses van uitkeringsgerechtigden (onder alle respondenten) 
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Bron: Enquête ECORYS, (N= 546 waarvan 442 CWI, N.v.t/missing = 105). 

 

Het belang van het financiële aspect van ondernemerschap (goed geld verdienen) wordt 

in de interviews genuanceerd. De geïnterviewden geven aan dat zij in de praktijk 

tegenkomen dat uitkeringsgerechtigden die een eigen bedrijf beginnen vooral weer in hun 

eigen onderhoud willen voorzien, zonder hiermee rijk te willen worden. Dit wordt ook 

weerspiegeld in het type bedrijven dat wordt opgestart (zie hierboven).  

 

Beeldvorming met betrekking tot de aanwezigheid van ondernemerschapscompetenties bij 

uitkeringsgerechtigden 

We hebben de uitvoerders ook gevraagd over welke vaardigheden een succesvolle 

ondernemer moet beschikken. Het betreft een opsomming van vaardigheden die in de 

algemene literatuur over ondernemerschap worden genoemd als vaardigheden die van 

groot belang zijn voor het succesvol starten van een eigen bedrijf
52

. Uit figuur 5.3 blijkt 

dat vrijwel alle onderzochte ondernemersvaardigheden door de respondenten van belang 

worden gevonden voor ondernemers. Alleen het leidinggeven wordt als minder belangrijk 
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ervaren. In de interviews worden durf en doorzettingsvermogen vaak genoemd als 

noodzakelijke competenties. 

 

In de figuur confronteren we de competenties die volgens de respondenten van belang 

zijn voor uitkeringsgerechtigden met de mate waarin zij van mening zijn dat 

uitkeringsgerechtigden over deze competenties beschikken. Uit de figuur blijkt dat 

ongeveer een derde van de respondenten vindt dat uitkeringsgerechtigden initiatiefrijk en 

creatief zijn en bereid om risico’s te nemen. Competenties die volgens de respondenten in 

mindere mate aanwezig zijn bij uitkeringsgerechtigden zijn: het inzicht in 

marktomgeving, reflecterend vermogen en het omgaan met dilemma’s.  

 

Opvallend is dat de uitkeringsgerechtigden zelf zeer positief zijn over twee van de 

competenties die volgens de uitvoerders het minst vaak aanwezig zijn. Zo zagen we in 

hoofdstuk 4 dat bijna 80 procent van de uitkeringsgerechtigden zegt vaak kritisch na te 

denken over prestaties in het verleden (reflecterend vermogen). Bijna twee derde van de 

uitkeringsgerechtigden zegt bovendien geen problemen te verwachten bij het kunnen 

inschatten van de wensen van klanten (inzicht in de marktomgeving). 

 

 Figuur 5.3 Aandeel van de respondenten dat aangeeft dat de genoemde vaardigheden in (zeer) hoge mate aanwezig zijn 

bij uitkeringsgerechtigden, in procenten (onder alle respondenten) 
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Bron: Enquête ECORYS (N= 540 waarvan 441 CWI, N.v.t/missing = 111) 

 

Er bestaan enige verschillen in de mate waarin de uitvoerders in dienst van de 

ketenpartners CWI, UWV en gemeenten van mening zijn dat de in figuur 5.3 genoemde 

vaardigheden aanwezig zijn bij uitkeringsgerechtigden. De uitvoerders van UWV zijn 

duidelijk positiever, dan de uitvoerders in dienst van de gemeente en CWI. Zo is de 

meerderheid van de UWV-uitvoerders van mening dat hun cliënten initiatiefrijk zijn, 

tegen een minderheid van de uitvoerders bij gemeenten en CWI. Dit verschil kan 

mogelijk verklaard worden uit de verschillen in doelgroep tussen UWV en gemeenten. 
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Een belangrijk deel van de doelgroep van UWV bestaat uit WW’ers met een korte afstand 

tot de arbeidsmarkt en een relatief hoge opleiding
53

. 

 

Uit de interviews komt dat veel starters vanuit de uitkering (volgens de geïnterviewden) 

niet goed zijn in het opbouwen en onderhouden van een relatienetwerk. Verder hebben 

uitkeringsgerechtigden volgens een aantal geïnterviewden vaak moeite hebben met het 

inschatten van de concurrentie en van marktmogelijkheden. Bij veel van de gestarte 

ondernemingen (vanuit de uitkering) is de klantenkring volgens de geïnterviewde 

uitvoerders aanvankelijk beperkt tot de directe omgeving van de uitkeringsgerechtigde 

(vrienden, familie). De geïnterviewden geven aan dat de uitkeringsgerechtigde starters die 

vervolgens niet in staat zijn om ook klanten te verwerven buiten de eigen kring, vaak 

moeite hebben om op lange termijn de onderneming te handhaven.  

 

Ook vinden veel starters vanuit de uitkering het vaak lastig om een hun administratie op 

te zetten (volgens een aantal geïnterviewden). Vaak adviseren de geïnterviewden de 

uitkeringsgerechtigde in dat geval om in een vroeg stadium een accountant of 

administrateur in te schakelen.  

 

Houding ten aanzien van ondernemerstrajecten 

Naast de houding ten aanzien van uitkeringsgerechtigden en hun kenmerken kan ook de 

houding ten opzichte van ondernemerstrajecten een rol spelen. In deze paragraaf geven 

we aan hoe de geënquêteerde uitvoerders een ondernemerstraject beoordelen op de 

aspecten snelheid, complexiteit, bekendheid en kosten.  

 

Uit tabel 5.11 blijkt dat de meeste respondenten positief aankijken tegen een 

ondernemerstraject vanuit het oogpunt van de kosten en de doorlooptijd. Ondernemers-

trajecten worden door de meeste uitvoerders niet als te duur ervaren en de doorlooptijd is 

acceptabel. Wel vindt een belangrijk deel van de respondenten de procedures rond een 

ondernemerstraject te omslachtig en te ingewikkeld en achten ze de kans op terugval in 

de uitkering groot. Hierbij zijn belangrijke verschillen te zien tussen de verschillende 

organisaties. Vooral medewerkers in dienst van rib’s, adviesinstellingen en de KvK 

vinden de procedures te ingewikkeld. De kans op terugval wordt vooral door 

medewerkers van gemeenten en CWI als hoog ingeschat. 

 

Uit de tabel blijkt ook dat veel respondenten de beschikbare informatie en voorlichting 

over ondernemerstrajecten onvoldoende achten. In de interviews geeft een aantal van hen 

aan niet voldoende op de hoogte te zijn van de precieze mogelijkheden van een 

ondernemerstraject. Hierbij speelt mee dat de betreffende geïnterviewden vaak weinig 

ervaring hebben met dergelijke trajecten.  
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  In hoofdstuk 4 zagen we reeds dat ook de WW’ers zelf duidelijk positiever zijn over hun ondernemerscompetenties dan 

WAO’ers en bijstandsgerechtigden. 
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 Tabel 5.11 Houding van respondenten ten aanzien van ondernemerschaptrajecten, aandeel dat het eens is met de stelling, 

in procenten (onder alle respondenten)
a)
 

 CWI Gemeente UWV Rib’s Adviesins

tellingen 

en 

banken 

KvK 

Een ondernemerstraject is te duur 

vergeleken met een 

dienstbetrekkingtraject 75 (19%) 5 (10%) 3 (10%) 5 (22%) 1 (10%) 2 (18%) 

De procedures rondom een 

ondernemerstraject zijn te omslachtig 

en ingewikkeld 178 (45%) 16 (32%) 10 (30%) 13 (57%) 7 (78%) 7 (64%) 

Er is onvoldoende 

informatie/voorlichting over 

ondernemerstrajecten 249 (63%) 18 (36%) 16 (50%) 12 (55%) 7 (70%) 7 (64%) 

Een ondernemerstraject is vanwege de 

doorlooptijd niet interessant 36 (9%) 4 (8%) 0 (0%) 4 (17%) 1 (10%) 1 (9%) 

Bij een ondernemerstraject is de kans 

op terugval (heel) groot 156 (39%) 21 (41%) 3 (10%) 6 (26%) 4 (30%) 3 (27%) 

Snelle plaatsing op een baan heeft de 

voorkeur boven duurzame uitstroom 

via een ondernemerstraject 135 (34%) 18 (35%) 8 (27%) 8 (35%) 1 (10%) 0 (0%) 

N (gemiddeld per stelling) 398 51 29 23 12 12 

N.v.t/missing  100 10 8 7 0 1 

a) De in de tabel genoemde percentages zijn vanwege het kleine aantal respondenten indicatief. 

Bron: Enquête ECORYS  

 

Typering 

In tabel 5.9 is geconstateerd dat een deel van de respondenten ondernemerschap zien als 

een kansrijk alternatief voor de reïntegratie van uitkeringsgerechtigden. Een ander deel 

staat hier echter neutraal of negatief tegenover. In tabel 5.12 en 5.13 confronteren we de 

drie groepen (kansrijk, neutraal en kansarm) met hun antwoorden op een aantal andere 

vragen uit de enquête. Op basis van deze uitkomsten, aangevuld met inzichten uit de 

interviews hebben we een typering opgesteld van drie groepen uitvoerders. Hieronder 

wordt de typering kort beschreven. 

 

Kansrijk 

Uit de enquête blijkt dat personen die ondernemerschap voor uitkeringsgerechtigden als 

kansrijk zien, de uitstroomkans van een ondernemerstraject relatief hoog schatten. Zij 

vinden vaker dat een ondernemerstraject een reële optie is voor alle uitkerings-

gerechtigden. Ook vinden ze vaker de houding en persoonlijke omstandigheden van 

uitkeringsgerechtigden passen bij ondernemerschap. Het gaat relatief vaak om personen 

die zelf ondernemer zijn geweest of waarvan de partner ondernemer is of is geweest. De 

respondenten die ondernemerschap voor uitkeringsgerechtigden als een kansrijk 

alternatief zien zijn relatief vaak werkzaam bij UWV of bij een rib. 

 

Ook tijdens de interviews hebben we personen gesproken die ondernemerschap kansrijk 

vinden. Het gaat dan om medewerkers die, mits een uitkeringsgerechtigde voldoende 
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gemotiveerd is en een goed plan heeft, veel perspectief zien in ondernemerschap, ook ten 

opzichte van andere trajecten. De betreffende geïnterviewden achten een kritische en 

strenge selectie daarbij wel noodzakelijk.  

 

 Tabel 5.12 Verschillen tussen groepen respondenten naar oordeel over ondernemerschap onder uitkeringsgerechtigden 

(kansrijk, neutraal, kansarm), (onder alle respondenten) in procenten
a)
 

a) Verschillen tussen groepen zijn significant. 

b) Binnen de totale groep is CWI sterk oververtegenwoordigd. 

Bron: Enquête ECORYS (N gemiddeld = 651). 

 

Neutraal 

De groep die neutraal staat ten opzichte van ondernemerschap vormt een midden 

categorie en zit qua oordeel over uitkeringsgerechtigden tussen de groep die 

ondernemerschap voor uitkeringsgerechtigden kansrijk en kansarm achten in. 

 

Uit de interviews blijkt dat het gaat om medewerkers van de onderzochte organisaties die 

uitkeringsgerechtigden graag een kans willen geven, maar wat voorzichtiger zijn dan de 

eerste groep (ook andere alternatieven worden bekeken). De betreffende medewerkers 

stellen zich over het algemeen reactief op. Zij zien veel risico’s in het starten van een 

eigen bedrijf en zien vaak ook veel belemmeringen in de wettelijke regelingen en de 

praktische uitvoering. Deze groep ziet ondernemerschap als een traject met veel 

onzekerheden en risico’s, met beperkte terugvalmogelijkheden als het mis gaat. Zij kiezen 

alleen voor een ondernemerstraject als zowel zij als de cliënt hiervan echt overtuigd zijn. 

Deze personen zijn werkzaam bij alle onderzochte organisaties. 

 

Kansarm 

De groep die ondernemerschap voor uitkeringsgerechtigden kansarm acht, schat de kans 

op uitstroom door een ondernemerstraject vaak lager in dan uitstroom naar een 

dienstbetrekkingstraject. Ondernemerschap wordt door hen niet gezien als een reële optie 

en de houding van uitkeringsgerechtigden past volgens hen vaak niet bij 

ondernemerschap. Ook vinden zij vaak dat de persoonlijke omstandigheden van 

uitkeringsgerechtigden vaak niet aansluiten bij ondernemerschap. Respondenten uit deze 

groep zien het (financiële) risico relatief vaak als een belangrijk aspect van 

 Groep 1 

(kansrijk) 

Groep 2 

(neutraal) 

Groep 3 

(kansloos) 

Aandeel personen dat kans op uitstroom uit de 

uitkeringssituatie door een ondernemerstraject hoger schat 

dan de kans op uitstroom door een dienstbetrekkingtraject
 

49% 16% 8% 

Aandeel personen dat vindt dat een ondernemingstraject 

een reële optie is voor alle of de meeste 

uitkeringsgerechtigden
 

12% 3% 2% 

Aandeel personen dat het (zeer) oneens is met de stelling: 

“Volgens mij past de houding van een 

uitkeringsgerechtigde niet bij ondernemerschap”
 

77% 62% 37% 

Aandeel personen dat het (zeer) oneens is met de stelling: 

“Ondernemer worden sluit niet aan bij de persoonlijke 

omstandigheden van een uitkeringsgerechtigde” 

69% 57% 27% 

N gemiddeld
 b) 

144 300 207 
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ondernemerschap. Ook vinden zij relatief minder vaak het investeren in de eigen 

toekomst een belangrijk aspect van ondernemerschap.  

 

Uit de interviews blijkt dat medewerkers die ondernemerschap voor uitkerings-

gerechtigden kansarm achten, van mening zijn dat ondernemerschap slechts voor enkelen 

is weggelegd. Een traject gericht op een baan in loondienst heeft hun voorkeur. Zij zien 

vooral bezwaren in de competenties van uitkeringsgerechtigden. Een ondernemerstraject 

wordt alleen bij hoge uitzondering ingezet als de uitkeringsgerechtigde een goed, 

haalbaar en snel uitvoerbaar plan heeft. De groep respondenten die ondernemerschap 

voor uitkeringsgerechtigden kansarm vinden is ondervertegenwoordigd bij UWV. 

 

 Tabel 5.13 Affiniteit met ondernemerschap (onder alle respondenten) 
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Kansrijk 22 (13%) 31 (19%) 51 (31%) 64 (39%) 54 (33%) 163 

Neutraal 26 (8%) 32 (10%) 95 (29%) 129 (39%) 122 (37%) 332 

Kansarm 7 (6%) 14 (13%) 24 (22%) 47 (43%) 37 (34%) 109 

Bron: Enquête ECORYS. 

 

 

5.4.3 Relatie tussen de aanwezigheid van beleid en de houding van uitvoerders 

In tabel 5.14 laten we zien in hoeverre de houding van uitvoerders ten opzichte van 

ondernemerschap voor uitkeringsgerechtigden samenhangt met de aanwezigheid van 

beleid gericht op ondernemerstrajecten binnen de organisatie. Uit de tabel blijkt dat 

uitvoerders die ondernemerschap zien als een kansrijk alternatief voor uitkerings-

gerechtigden, relatief vaak werkzaam zijn in een organisatie waar ook beleid aanwezig is 

op dit punt.  

 

 Tabel 5.14 Aanwezigheid van specifiek beleid versus de kijk van uitvoerders op ondernemerschap voor 

uitkeringsgerechtigden (onder respondenten die beide vragen hebben beantwoord)  

 Kansrijk Neutraal Kansarm 

Wel beleid 37 (54%) 50 (37%) 11 (22%) 

Geen beleid 27 (39%) 75 (56%) 31 (63%) 

Weet niet 5 (7%) 10 (7%) 7 (14%) 

Totaal 69 135 49 

Bron: Enquête ECORYS (N= 253, N.v.t/missing = 398). 

 

 

5.4.4 Invloed van de houding op de activiteiten van uitvoerders 

In tabel 5.15 vergelijken we de mate waarin de respondenten ondernemerschap zien als 

een kansrijk alternatief voor uitkeringsgerechtigden met de activiteiten die zijzelf 
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ontplooien om de mogelijkheid van een ondernemerstraject aan de orde te stellen in hun 

gesprekken met uitkeringsgerechtigden. De tabel laat zien dat respondenten die positief 

aankijken tegen ondernemerschap voor uitkeringsgerechtigden vaker een 

ondernemerstraject ter sprake brengen bij hun cliënten. De houding van de respondent 

lijkt dus van invloed op de genomen acties richting ondernemerschap. 

 

 Tabel 5.15 De kijk van respondenten op ondernemerschap voor uitkeringsgerechtigden versus de mate waarin de 

uitvoerder ondernemerschap aan de orde brengt bij cliënten (onder respondenten bij CWI, UWV, gemeenten en 

rib’s) 

 Kansrijk Neutraal Kansarm 

Altijd 6 (9%) 4 (3%) 1 (2%) 

Vaak 11 (15%) 6 (5%) 0 (0%)  

Af en toe 43 (63%) 82 (63%) 23 (48%) 

Zelden 4 (6%) 24 (18%) 14 (29%) 

Nooit 5 (8%) 15 (12%) 10 (21%) 

N 69 131 48 

Bron: Enquête ECORYS (N= 248 N.v.t/missing = 403). 

 

 

5.5 Conclusie 

Wie neemt het initiatief? 

Uit het onderzoek blijkt dat de mogelijkheid van reïntegratie via een ondernemerstraject 

door de uitvoerders in veel gevallen niet ter sprake wordt gebracht in hun gesprekken met 

de cliënt. De uitvoerders stellen zich over het algemeen afwachtend op en laten het 

initiatief bij de cliënt. Vooral bij CWI lijkt zeer beperkt aandacht hiervoor te bestaan. Dat 

komt deels doordat een reïntegratietraject (gericht op een dienstbetrekking of 

ondernemerschap) op het moment dat CWI actief aan de slag is met de cliënt (vooral in 

de eerste zes maanden van werkloosheid) nog niet aan de orde is. Wel informeert CWI bij 

aanvraag van een uitkering over de rechten en plichten die de cliënt in het kader van de 

uitkering heeft. Het verstrekken van informatie over de mogelijkheid een eigen bedrijf te 

beginnen vanuit de uitkering wordt door veel CWI’ers niet standaard aan de orde 

gebracht. 

 

Ook als ondernemerschap aan de orde komt leidt dit niet altijd tot een traject. Bij UWV 

leidt een gesprek over ondernemerschap (volgens de uitvoerder zelf) in de meerderheid 

van de gevallen tot een ondernemerstraject. Bij gemeenten is dit duidelijk lager. De 

voornaamste afweging bij het wel of niet meewerken aan een traject is volgens de 

geïnterviewde uitvoerders gelegen in de haalbaarheid van het plan van de cliënt. Een 

goed idee wat in de praktijk realiseerbaar is, is van groot belang. Ook de competenties 

van de cliënt zijn een belangrijke factor die wordt meegewogen.  

 

Aanwezigheid van beleid en de invloed hiervan op de activiteiten van uitvoerders 

Uitvoerders in dienst van UWV, de meeste onderzochte gemeenten en de meeste 

onderzochte rib’s geven aan dat er binnen hun organisatie beleid bestaat gericht op de 

inzet van ondernemerstrajecten voor uitkeringsgerechtigden. Het lijkt er echter op dat dit 

beleid beperkt is tot het gebruik maken van de mogelijkheden van de wettelijke 

regelingen en het desgewenst verstrekken van informatie. Beleid gericht op het 
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ontmoedigen of stimuleren van het starten van een eigen bedrijf onder uitkerings-

gerechtigden is in het onderzoek niet gevonden. Een belangrijke reden hiervoor is 

mogelijk dat dit niet goed in het landelijke beleid gericht op een snelle uitstroom uit de 

uitkering past. 

 

Bij CWI is er geen officieel beleid gericht op ondernemerschap van 

uitkeringsgerechtigden. CWI neemt echter wel deel aan een aantal projecten waarin 

uitkeringsgerechtigden de optie om een eigen bedrijf te starten wordt aangeboden. 

 

Uit het onderzoek komt naar voren dat de aanwezigheid van beleid binnen de organisatie 

(of de mate waarin de uitvoerder hiervan op de hoogte is) van invloed lijkt te zijn op het 

ter sprake brengen van ondernemerschap als mogelijkheid voor reïntegratie. Vooral bij 

CWI lijken er nog mogelijkheden te liggen op dit punt. 

 

Bekendheid met en gebruik van de wettelijke regelingen 

Voor WW’ers, WAO’ers en bijstandsgerechtigden bestaan er een aantal wettelijke 

regelingen rond het starten van een eigen bedrijf vanuit de uitkering. De meeste 

uitvoerders geven aan goed op de hoogte te zijn van deze wettelijke regelingen. Bij CWI 

is de bekendheid van de wettelijke regelingen duidelijk lager dan bij de andere 

onderzochte organisaties. De mate van detailkennis over de wettelijke regelingen 

verschilt sterk, ook bij UWV en gemeenten. Veel medewerkers kennen de regelingen 

alleen op hoofdlijnen, maar weten niet hoe zij toegepast worden en wat de voor- en 

nadelen zijn. 

 

Een ruime meerderheid van de uitvoerders bij UWV, gemeenten en rib’s geeft aan dat er 

binnen hun organisatie gebruik wordt gemaakt van de instrumenten die worden 

aangeboden binnen het Bbz, het Bsa en de WW
54

. Van de medewerkers in dienst van de 

KvK, adviesinstellingen en banken adviseert ongeveer de helft hun cliënten om gebruik te 

maken van de aangeboden instrumenten uit de wettelijke regelingen. De andere helft 

adviseert hun cliënten dus om geen gebruik hiervan te maken, aangezien zij vinden dat dit 

vertragend werkt op het opstarten van een eigen bedrijf
55

.  

 

Oordeel over de wettelijke regelingen 

Een groot deel van de respondenten blijkt niet in staat om een goed oordeel te kunnen 

geven over de bestaande wettelijke regelingen gericht op het starten van een eigen bedrijf 

vanuit de uitkering. Zij geven aan onvoldoende te weten van de regelingen om een 

oordeel te geven. Het gaat daarbij vooral om uitvoerders bij CWI, maar ook om 

uitvoerders bij UWV en gemeenten. 

 

Uitvoerders in dienst van gemeenten en UWV geven een gemiddeld cijfer van tussen de 

7 en 8 voor de wettelijke regelingen. Dat is duidelijk hoger dan respondenten uit de 

andere onderzochte organisaties . De scores liggen hier tussen de 5 en de 7. De 

                                                      
54

  In de WW zijn er in strikte zin geen instrumenten opgenomen gericht op het starten van een eigen bedrijf. De regelingen in 

de WW hebben vooral betrekking op de gevolgen van het starten van het eigen bedrijf op de uitkering en de toekomstige 

uitkeringsrechten.  
55

  De genoemde aantallen voor de KvK zijn vanwege het kleine aantal respondenten indicatief. 
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urenkorting in de WW wordt het laagst beoordeeld (met scores tussen de 4,5 en 6-). 

Vooral de inflexibiliteit van deze regeling lijkt een probleem te zijn. 

 

Houding ten aanzien van ondernemerschap als optie voor reïntegratie 

Van de respondenten bij UWV en bij rib’s kijkt ongeveer de helft positief aan tegen 

ondernemerschap voor uitkeringsgerechtigden. Bij gemeenten, CWI en de KvK is dit 

duidelijk lager (een kwart tot een derde). De medewerkers van adviesinstellingen en 

banken zijn het minst positief. Geen van de respondenten bij deze organisaties heeft 

aangegeven dat zij ondernemerschap voor uitkeringsgerechtigden een kansrijke optie 

vinden. Medewerkers die ondernemerschap een kansrijke optie vinden zien 

ondernemerschap vaak als een reëel alternatief voor loondienst. Zij vinden ook dat 

uitkeringsgerechtigden over de benodigde competenties beschikken. Personen die 

uitkeringsgerechtigden kansarm achten voor ondernemerschap zijn vaak van mening dat 

uitkeringsgerechtigden sneller via een dienstbetrekking aan de slag kunnen. 

 

Ook over de uitstroomkansen uit een ondernemerschapstraject wordt in de uitvoering 

verschillend gedacht. Bij CWI denkt 60 procent van de respondenten dat de 

uitstroomkans van een ondernemerschapstraject lager is dan bij een 

dienstbetrekkingstraject. Bij UWV is men het positiefst over de uitstroomkansen. 

 

Ondernemerschap versus uitkeringsgerechtigden 

Volgens de respondenten spreekt ondernemerschap uitkeringsgerechtigden op een aantal 

aspecten aan. Het gaat dan bijvoorbeeld om de mogelijkheid om te investeren in de eigen 

toekomst, het voor ondernemerschap benodigde lef en het avontuurlijke karakter van 

ondernemerschap. De financiële risico’s en de noodzaak om lange dagen te maken zijn 

volgens de uitvoerders minder aantrekkelijk. Dit laatste komt goed overeen met de 

mening van de uitkeringsgerechtigden zelf zie hoofdstuk 4). Des te opvallender is het dat 

juist deze twee aspecten van ondernemerschap in de algemene ondernemerschaps-

literatuur worden genuanceerd (ook ondernemers nemen niet graag risico) of niet vaak 

voorkomt (de lange dagen). 

 

De respondenten zijn niet erg positief over de ondernemerschapscompetenties van 

uitkeringsgerechtigden (zeker wanneer we deze vergelijken met het oordeel van de 

uitkeringsgerechtigden zelf over hun competenties). Ongeveer een derde van de 

respondenten denkt dat uitkeringsgerechtigden goed zijn in het durven nemen van 

initiatief en creativiteit. Een aantal andere belangrijke vaardigheden zijn echter volgens 

de respondenten bij uitkeringsgerechtigden minder aanwezig. Het gaat dan bijvoorbeeld 

om reflecterend vermogen, het inzicht in de marktomgeving en het omgaan met 

dilemma’s en onzekerheid. 

 

Houding ten aanzien van ondernemerstrajecten 

De complexiteit van ondernemerstrajecten wordt door een deel van de respondenten als 

een negatief aspect gezien. Dat geldt vooral voor de medewerkers in dienst bij rib’s, 

adviesinstellingen en de KvK. Ook de informatie en voorlichting over 

ondernemerstrajecten laat volgens veel uitvoerders te wensen over. De kosten van een 

ondernemerstraject worden door de meerderheid van de uitvoerders niet als een probleem 

gezien. Hetzelfde geldt voor de duur van een ondernemerstraject. Een deel van de 
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respondenten geeft daarbij wel aan dat het in sommige gevallen de meest duurzame weg 

naar werk is. 

 

Is de houding van de uitvoerder van invloed op zijn gedrag? 

Uitvoerders die positief aankijken tegen ondernemerschap voor uitkeringsgerechtigden 

brengen dit ook vaker ter sprake in hun gesprek met de cliënt. Uitvoerders die niet 

positief staan tegenover ondernemerschap voor uitkeringsgerechtigden zijn passiever. Bij 

deze uitvoerders moet de cliënt het in de meeste gevallen zelf ter sprake brengen. 
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6 Conclusies en aanbevelingen 

6.1 Inleiding 

Het starten van een eigen bedrijf is voor uitkeringsgerechtigden één van de manieren voor 

reïntegratie op de arbeidsmarkt. Om dit te faciliteren is in de Bijstand, de WW en de 

WAO een aantal instrumenten ontwikkeld die uitkeringsgerechtigden kunnen 

ondersteunen bij het starten van een eigen bedrijf. Binnen het ministerie van SZW is in 

2005 het project ‘Stimulering Ondernemerschap’ van start gegaan. Dit project beoogt het 

aantal Nederlanders dat succesvol een eigen bedrijf start te verhogen. Daarbij zijn 

uitkeringsgerechtigden een belangrijke doelgroep. 

 

ECORYS heeft in het kader van het bovenstaande opdracht gekregen om onderzoek te 

doen naar de volgende vragen: 

• Hoeveel uitkeringsgerechtigden starten jaarlijks een eigen bedrijf? 

• Hoe wordt door uitvoerders in de sociale zekerheid aangekeken tegen 

ondernemerschap (voor uitkeringsgerechtigden)? 

• Wat zijn de belangrijkste motieven om wel of niet een eigen bedrijf te starten? 

 

Over deze drie hoofdvragen heeft het ministerie een aantal gedetailleerde deelvragen 

gesteld. Deze zijn terug te vinden in hoofdstuk 1.  

 

In dit laatste hoofdstuk worden de belangrijkste conclusies van het onderzoek 

gepresenteerd. Het hoofdstuk eindigt met een aantal aanbevelingen van de onderzoekers 

aan de projectgroep ‘Stimulering Ondernemerschap’. 

 

 

6.2 Van overwegen naar starten 

Een groot deel van de uitkeringsgerechtigden die de start van een eigen bedrijf 

overwegen, doet dit uiteindelijk niet 

Aan het starten van een eigen bedrijf gaat een heel proces vooraf. Zo moet er eerst sprake 

zijn van enige interesse in het starten van een eigen bedrijf. Vervolgens zal degene die 

overweegt een eigen bedrijf te starten hiertoe een aantal voorbereidende stappen zetten. 

Het gaat dan bijvoorbeeld om het verzamelen van informatie, het opstellen van een 

ondernemingsplan en het regelen van de financiering. Voor uitkeringsgerechtigden is een 

belangrijke aanvullende stap het bespreken van de mogelijkheden om een eigen bedrijf te 

starten met de uitkeringsinstantie. Pas na deze voorbereidende stappen wordt 

daadwerkelijk de stap naar ondernemerschap gezet.  
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Gedurende dit proces valt een groot deel van de uitkeringsgerechtigden die aanvankelijk 

interesse hadden in het starten van een eigen bedrijf af. Zo heeft 32 procent van de 

uitkeringsgerechtigden de afgelopen 5 jaar op enig moment overwogen om voor zich zelf 

te beginnen. Ongeveer 10 procent van de uitkeringsgerechtigden overweegt dit op het 

moment van het onderzoek nog steeds. Slechts één procent heeft echter ook 

daadwerkelijk serieuze stappen gezet in deze richting
56

. Uiteindelijk zette in 2004 

0,5 procent van de uitkeringsgerechtigden daadwerkelijk de stap om een eigen bedrijf te 

starten. 

 

Uit de literatuur rond ondernemerschap komt overigens naar voren dat de hoge uitval in 

het proces van het overwegen van een eigen bedrijf en de daadwerkelijke start zich niet 

beperkt tot de groep uitkeringsgerechtigden. Ook onder niet-uitkeringsgerechtigden is de 

groep met interesse in ondernemerschap veel groter dan de groep die uiteindelijk een 

eigen bedrijf start.  

 

Het hier geschetste beeld verschilt verder ook sterk tussen de verschillende uitkeringen. 

Zo is de groep uitkeringsgerechtigden die de afgelopen 5 jaar hebben overwogen om een 

eigen bedrijf te starten onder WW’ers en bijstandsgerechtigden veel groter dan onder 

WAO’ers (50% t.o.v. 25%). Ook is de uitval tussen overwegen en prestart bij WW’ers en 

bijstandsgerechtigden kleiner dan bij WAO’ers. De belangstelling voor het starten van 

een eigen bedrijf is onder WAO’ers dus duidelijk lager dan onder WW’ers en 

bijstandsgerechtigden. 

 

De animo voor ondernemerschap neemt af naarmate de uitkeringsduur toeneemt 

Ongeveer 10 procent van de uitkeringsgerechtigden overwoog dus op het moment van het 

onderzoek om een eigen bedrijf te starten. Dat lijkt weinig, zeker wanneer we dit 

vergelijken met de animo voor ondernemerschap onder de totale Nederlandse bevolking 

(25 tot 30%). Echter, hierbij dienen we rekening te houden met het feit dat een groot deel 

van de uitkeringsgerechtigden al langere tijd in een uitkeringssituatie verkeert. Uit eerder 

onderzoek is bekend dat uitkeringsgerechtigden na verloop van tijd gaan berusten in hun 

situatie. Het is dan ook aannemelijk dat de animo voor het starten van een eigen bedrijf 

afneemt naarmate de uitkeringsduur toeneemt.  

 

De resultaten van het onderzoek bevestigen deze veronderstelling. Inderdaad blijkt er 

sprake te zijn van een negatief verband tussen de belangstelling voor het starten van het 

eigen bedrijf en de uitkeringsduur. Zo heeft tot en met het tweede uitkeringsjaar één op de 

vijf uitkeringsgerechtigden belangstelling om voor zichzelf te beginnen (zie tabel 6.1). 

Daarna neemt de belangstelling snel af. Van de uitkeringsgerechtigden die langer dan 

5 jaar een uitkering ontvangen heeft nog maar 6 procent interesse.  

 

                                                      
56

  Het betreft de uitkeringsgerechtigden die meer actie hebben ondernomen dan alleen het zoeken van informatie. 
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Eenzelfde verband is zichtbaar bij het aandeel prestarters onder de uitkerings-

gerechtigden. Ook het aandeel uitkeringsgerechtigden dat serieus bezig is met het starten 

van een eigen bedrijf (de prestarters) en het aandeel dat een eigen bedrijf start is onder 

uitkeringsgerechtigden duidelijk lager dan in de bevolking. Het aandeel prestarters is 

onder uitkeringsgerechtigden met een uitkeringsduur van korter dan 2 jaar ongeveer 

vergelijkbaar met het aandeel prestarters in de totale Nederlandse bevolking. 

 

Tabel 6.1  Aantal overwegers, prestarters en starters als aandeel van de totale populatie, 2004 

 Totale bevolking van 

15 jaar en ouder 

Uitkerings-

gerechtigden 

Uitkeringsduur 

2 jaar of korter 

Overweegt voor zichzelf te 

beginnen 

25-30% 11% 21% 

% Prestarters als aandeel van de 

totale populatie 

3-5% 1% 3% 

% Starters 0,9%
a)
 0,5% n.b. 

a) Aandeel van de beroepsbevolking. 

 

6.500 tot 7.000 starters vanuit de uitkering in 2004 

Op basis van gegevens van UWV en 23 grote gemeenten schatten we dat in 2004 6.500 

tot 7.000 bijstandsgerechtigden, WW’ers en WAO’ers zijn uitgestroomd uit hun uitkering 

wegens het starten van een eigen bedrijf. Het gaat voornamelijk om WW’ers en (in 

mindere mate) om bijstandsgerechtigden. Het aantal WAO’ers dat een eigen bedrijf start 

is zeer beperkt (50 tot 150 per jaar).   

 

Hoewel het aantal starters vanuit de uitkering tussen 2002 en 2004 met meer dan de helft 

is toegenomen (voornamelijk als gevolg van een toename in de WW), gaat het in termen 

van de totale uitstroom uit de betreffende uitkeringen nog om een zeer beperkte groep. 

Van de personen die in 2004 uitstroomden uit de WW deed ongeveer één procent dit als 

gevolg van het starten van een eigen bedrijf. In de bijstand was dit naar schatting 1,5 tot 

2 procent. Van de uitstromende WAO’ers startte slechts 0,1 tot 0,2 procent een eigen 

bedrijf.  

 

Uitkeringsgerechtigden vormen een belangrijk deel van alle starters 

Hoewel het aantal starters vanuit de uitkering als aandeel van de totale uitstroom uit de 

uitkering beperkt is, maken de uitkeringsgerechtigden wel een belangrijk deel uit van het 

totaal aantal starters in Nederland. Jaarlijks starten er in Nederland ongeveer 70.000 

personen een eigen bedrijf. Ongeveer 10 procent van deze starters betreft dus een 

uitkeringsgerechtigde
57

.  

 

Weinig allochtone starters vanuit de uitkering 

Opvallend genoeg starten relatief weinig allochtonen een eigen bedrijf vanuit een 

uitkeringssituatie. Dit is zo opvallend omdat de belangstelling voor ondernemerschap 
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  Bij deze conclusie past wel enige nuancering. Het vermelde totaal aantal starters is gebaseerd op cijfers van de KvK. De 

KvK hanteert echter een iets andere definitie van het begrip ‘starter’ dan in dit onderzoek is gehanteerd. Het voornaamste 

verschil is dat de KvK een aantal groepen niet meeneemt die in dit onderzoek wel worden meegenomen. Het betreft dan 

onder andere de starters in niet-gereguleerde beroepen zoals eenmanszaken in de agrarische sector. Deze hoeven zich 

niet in te schrijven bij de KvK. Ook neemt de KvK de starters die een bestaand bedrijf overnemen niet mee.  
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onder allochtone uitkeringsgerechtigden wel hoger is dan onder autochtone 

uitkeringsgerechtigden. Bovendien zijn allochtonen oververtegenwoordigd in de totale 

groep uitkeringsgerechtigden (met name in de bijstand).  

 

Naast de herkomst zijn er nog enkele andere verschillen tussen uitkeringsgerechtigde 

starters en de totale groep Nederlandse starters. Zo ligt het aandeel mannen onder de 

uitkeringsgerechtigde starters hoger. Ook is de uitkeringsgerechtigde starter iets ouder 

(36 jaar ten opzichte van 32 jaar).  

 

 

6.3 Motieven en belemmeringen om al dan niet een eigen bedrijf te starten 

De wens om eigen baas te zijn is voor uitkeringsgerechtigden het aantrekkelijkste punt 

van het starten van een eigen bedrijf 

Net als voor de gemiddelde Nederlandse starter is voor uitkeringsgerechtigden de 

mogelijkheid om ‘eigen baas’ te zijn het meest genoemde aantrekkelijke punt van 

zelfstandig ondernemerschap. Op dit punt komt de motivatie van uitkeringsgerechtigden 

om een eigen bedrijf te starten dus goed overeen met de motivatie van de gemiddelde 

Nederlandse starter. Toch zijn er ook een aantal opvallende verschillen. Allereerst 

ontbreekt ‘de uitdaging’ bij uitkeringsgerechtigden in het rijtje van de aantrekkelijkste 

kanten van ondernemerschap. Voor de gemiddelde (niet-uitkeringsgerechtigde) starter is 

dit na de wens om eigen baas te zijn het belangrijkste motief om een eigen bedrijf te 

starten. Verder is de wens om meer geld te verdienen voor uitkeringsgerechtigden een 

belangrijker motief. Dit laatste is overigens niet in overeenstemming met het beeld van de 

uitvoerders van de sociale zekerheid van het belang dat uitkeringsgerechtigden (volgens 

hen) hechten aan verschillende aspecten van ondernemerschap. Uit de quick scan naar de 

beeldvorming over ondernemerschap onder uitvoerders en medewerkers van andere 

relevante partijen blijkt dat zij inschatten dat uitkeringsgerechtigden dit punt van gering 

belang vinden. Zij redeneren eerder dat uitkeringsgerechtigde starters vooral gedreven 

worden door de mogelijkheid om uit de uitkeringssituatie te komen.  

 

De uitkeringsgerechtigden zelf noemen de mogelijkheid om door het starten van een 

eigen bedrijf uit de uitkeringssituatie te komen zelf echter niet vaak. Dit is opmerkelijk 

aangezien op grond van eerder onderzoek verwacht mocht worden dat uitkerings-

gerechtigde starters sterk gedreven worden door deze pushfactoren (uit de 

uitkeringssituatie komen). Overigens dient hier wel bij opgemerkt te worden dat de 

vraagstelling in dit onderzoek enigszins afwijkt van de vraagstelling in de betreffende 

onderzoeken (aantrekkelijke kanten van ondernemerschap ten opzichte van motieven om 

een eigen bedrijf te starten). Ook is het argument van inkomensverbetering (meer geld 

verdienen) vanuit het oogpunt van de uitkeringsgerechtigde wellicht in zekere mate 

synoniem met een uitstroom uit de uitkering. Het onderzoek biedt echter geen 

aanwijzingen dat uitkeringsgerechtigden het starten van een eigen bedrijf beschouwen als 

een laatste optie (last resource) om uit de uitkeringssituatie te geraken. 

 

Naar achtergrondkenmerken zijn er enkele belangrijke verschillen in de motieven die 

genoemd worden door uitkeringsgerechtigden: 

• WAO’ers hechten relatief weinig waarde aan het argument om meer geld te kunnen 

verdienen. 



Ondernemend de uitkering uit 99 

• Voor hoger opgeleiden is de wens om eigen baas te zijn een belangrijk motief. Het 

feit dat met een eigen bedrijf meer geld kan worden verdiend is voor hen een relatief 

onbelangrijk argument. Een mogelijke verklaring voor dit laatste is wellicht dat de 

kansen van hoger opgeleiden op uitstroom uit de uitkering naar een goed betaalde 

baan hoger zijn, dan voor middelbaar en lager opgeleiden. 

• Voor vrouwen is het kunnen indelen van de eigen tijd en de veelzijdigheid van het 

werk als ondernemer relatief aantrekkelijk.  

 

Het financiële risico is voor uitkeringsgerechtigden de minst aantrekkelijke kant van 

ondernemerschap  

Het (financiële) risico van het hebben van een eigen bedrijf is voor uitkerings-

gerechtigden het minst aantrekkelijke aspect van ondernemerschap. Daarnaast worden 

ook de lange dagen, de rompslomp en de zorgen en de inkomensonzekerheid door hen als 

onaantrekkelijk beschouwd. Op dit punt lijken de uitvoerders een goed beeld te hebben 

van wat uitkeringsgerechtigden wel of niet aantrekkelijk vinden aan het starten van een 

eigen bedrijf. Zij geven aan te verwachten dat vooral de lange dagen en het financiële 

risico zaken zijn die uitkeringsgerechtigden niet aanspreken.  

 

Voor WAO’ers en bijstandsgerechtigden zijn lichamelijke en psychische beperkingen een  

belangrijk motief om af te zien van het starten van een eigen bedrijf 

Voor WAO’ers die in het verleden wel overwogen hebben om een eigen bedrijf te starten, 

maar hier uiteindelijk toch van af hebben gezien, zijn hun lichamelijke en psychische 

beperkingen het belangrijkste motief. Ook voor veel bijstandsgerechtigden speelt dit 

motief een belangrijke rol bij hun besluit om niet voor zichzelf te beginnen. Voor 

bijstandsgerechtigden speelt daarnaast de persoonlijke situatie en het financiële risico van 

ondernemerschap een belangrijke rol. Voor WW’ers is vooral het financiële risico een 

belangrijk motief om af te zien van het starten van een eigen bedrijf. 

 

Op de lichamelijke en psychische beperkingen na komen de motieven die uitkerings-

gerechtigden noemen om af te zien van het starten van een eigen bedrijf goed overeen 

met de redenen die ook door de niet-uitkeringsgerechtigde starters genoemd worden. Het 

niet rond kunnen krijgen van de financiering wordt door uitkeringsgerechtigden minder 

vaak genoemd als argument om af te zien van het starten van een eigen bedrijf. 

 

De financiering is voor WW’ers het belangrijkste knelpunt 

Het nog niet rond hebben van de financiering is voor de groep uitkeringsgerechtigden die 

nog wel overweegt om voor zichzelf te beginnen het belangrijkste knelpunt op weg naar 

het starten van een eigen bedrijf. De financiering speelt een grotere rol bij WW’ers dan 

bij WAO’ers en bijstandsgerechtigden. Dit is in zekere zin opvallend, aangezien WW’ers 

over het algemeen een minder grote afstand hebben tot de arbeidsmarkt en daarmee 

mogelijk aantrekkelijker zijn voor particuliere kredietverstrekkers. Echter, de WW is ook 

de enige van de drie uitkeringen waarin niet de mogelijkheid bestaat om via de 

uitkeringsinstantie een startkrediet te verwerven. 

 

De helft van de uitkeringsgerechtigden met belangstelling voor het starten van een eigen 

bedrijf ervaart hierbij belemmeringen vanuit de uitkering 

Ongeveer de helft van de uitkeringsgerechtigden die hebben overwogen een eigen bedrijf 

te starten ervaart belemmeringen hiervoor vanuit de uitkering. Dat geldt vooral voor 
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bijstandsgerechtigden en WW’ers. Het gaat hierbij om de mogelijkheden om in het geval 

dat het bedrijf mislukt weer terug te kunnen vallen op de uitkering, het feit dat ze door 

hun uitkering geen krediet kunnen krijgen en de korting op de uitkering tijdens het starten 

van een eigen bedrijf. Dit laatste punt is door WW’ers duidelijk vaker genoemd dan door 

bijstandsgerechtigden en WAO’ers. Waarschijnlijk speelt hierbij de wijze waarop in de 

WW wordt omgegaan met de korting op de uitkering tijdens de startfase van het bedrijf 

(de urenkorting) een belangrijke rol. Dit is duidelijk anders dan in de bijstand en de WAO 

(een inkomstenkorting). 

 

 

6.4 Houding binnen de uitvoering
58

 

Uitvoerders zijn terughoudend in het ter sprake brengen van ondernemerschap 

Uit het onderzoek blijkt dat medewerkers van CWI, UWV en gemeenten over het 

algemeen afwachtend zijn in het ter sprake brengen van de mogelijkheid om vanuit de 

uitkering een eigen bedrijf te starten. Deze mogelijkheid wordt slechts af en toe ter sprake 

gebracht en veelal op initiatief van de cliënt zelf. Vooral bij CWI lijkt in de contacten met 

de cliënt weinig aandacht te bestaan voor de mogelijkheid van reïntegratie richting 

ondernemerschap. Dit komt deels omdat een reïntegratietraject op het moment dat CWI 

actief aan de slag is met de cliënt veelal nog niet aan de orde is. CWI informeert de cliënt 

bij aanvraag van een uitkering over de rechten en plichten rond de uitkering. De 

mogelijkheid om vanuit de uitkeringssituatie een eigen bedrijf te starten komt hierbij vaak 

niet aan de orde. 

 

Bij uitvoerders met een positieve houding komt ondernemerschap vaker ter sprake 

Eén van de belangrijke veronderstellingen die ten grondslag lag aan het onderzoek was 

dat er een verband bestaat tussen de houding van uitvoerders en de mate waarin zij actie 

ondernemen om een uitkeringsgerechtigde een eigen bedrijf te laten starten. Deze 

houding uit zich bijvoorbeeld in de wijze waarop de uitvoerders aankijken tegen de 

ondernemerscompetenties van uitkeringsgerechtigden. Uitvoerders die ondernemerschap 

als een kansrijke optie voor reïntegratie zien, zijn hier positiever over dan de uitvoerders 

die ondernemerschap niet kansrijk achten. Ook de perceptie van uitvoerders van 

mogelijkheden van een ondernemerstraject spelen een rol. Uitvoerders die ondernemer-

schap geen kansrijke optie vinden zijn bijvoorbeeld vaak van mening dat de cliënt sneller 

aan de slag kan komen in een baan in loondienst. 

 

De resultaten van het onderzoek bevestigen de hierboven genoemde veronderstelling. 

Inderdaad blijkt uit de quick scan dat uitvoerders met een positieve houding op dit punt 

sneller het initiatief nemen om de mogelijkheden van ondernemerschap aan de orde te 

stellen in de gesprekken met de cliënt.  

 

De houding ten aanzien van ondernemerschap voor uitkeringsgerechtigden verschilt sterk 

tussen de in de quick scan onderzochte organisaties. Van de respondenten bij UWV en de 
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  In deze paragraaf wordt onderscheid gemaakt tussen ‘uitvoerders’ en ‘medewerkers van de onderzochte organisaties’. De 

term ‘uitvoerders’ gebruiken we voor de respondenten die in dienst zijn van CWI, UWV, gemeenten en rib’s. Wanneer we 

spreken over ‘medewerkers van de onderzochte organisaties’ dan worden daarmee naast de reeds genoemde 

respondenten ook de respondenten in dienst van de KvK, adviesinstellingen en banken bedoeld. Zie paragraaf 2.5.1 voor 

een overzicht van de functiegroepen binnen deze organisaties waaronder de enquête van de quick scan is uitgezet  
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rib’s kijkt ongeveer de helft positief aan tegen de mogelijkheid van het starten van een 

eigen bedrijf door uitkeringsgerechtigden. Bij medewerkers in dienst van gemeenten, 

CWI en de KvK is dit duidelijk lager. De medewerkers van adviesinstellingen en banken 

zijn het minst vaak positief.  

 

Aanwezigheid van beleidsmatige kaders bevordert een positieve houding ten aanzien van 

ondernemerschap voor uitkeringsgerechtigden  

Een andere veronderstelling bij het onderzoek was dat de aanwezigheid van 

beleidsmatige kaders rond ondernemerschap voor uitkeringsgerechtigden binnen de 

organisatie een positieve invloed zou hebben op de houding van medewerkers. Ook deze 

veronderstelling wordt bevestigd door de resultaten van het onderzoek. Uit de quick scan 

blijkt een positief verband tussen de aanwezigheid van beleidsmatige kaders (of de mate 

waarin de respondent daarvan op de hoogte is) en zowel de houding van de betreffende 

medewerkers, als de mate waarin de mogelijkheid tot het starten van een eigen bedrijf 

vanuit de uitkering ter sprake wordt gebracht. 

 

Stimuleren van ondernemerschap voor uitkeringsgerechtigden krijgt bij de onderzochte 

organisaties nog weinig beleidsmatige prioriteit 

Uitvoerders bij UWV, de meeste onderzochte gemeenten en de meeste onderzochte rib’s 

geven aan dat er binnen hun organisatie beleid aanwezig is gericht op de inzet van 

ondernemerstrajecten voor de reïntegratie van uitkeringsgerechtigden. Dit beleid lijkt 

echter vooral te bestaan uit de mogelijkheid om gebruik te maken van de wettelijke 

regelingen op dit gebied en op het verstrekken van informatie hierover. Bij CWI en de 

KvK is er geen officieel beleid gericht op ondernemerschap voor uitkeringsgerechtigden. 

De KvK en CWI nemen beide echter wel deel aan projecten waarin uitkerings-

gerechtigden de optie van het starten van een eigen bedrijf wordt aangeboden.  

 

Beleid gericht op het stimuleren of ontmoedigen van ondernemerschap voor 

uitkeringsgerechtigden is in het onderzoek niet gevonden. Dit kan overigens voor een 

groot deel verklaard worden uit het landelijke reïntegratiebeleid. In dit beleid ligt een 

sterk accent op een snelle uitstroom uit de uitkering. Een reïntegratietraject gericht op het 

starten van een eigen bedrijf is echter dikwijls een wat langer traject. Vanuit dit oogpunt 

is het dan ook niet opmerkelijk dat het stimuleren van ondernemerschap bij de genoemde 

organisaties nog weinig beleidsmatige prioriteit lijkt te krijgen. 

 

Uitvoerders in dienst van gemeenten en UWV positief over de wettelijke regelingen 

Uitvoerders in dienst van gemeenten en UWV zijn over het algemeen positief over de 

wettelijke regelingen rond ondernemerschap voor uitkeringsgerechtigden. Zij beoordelen 

deze regelingen met  een gemiddeld cijfer van tussen de 7 en 8. Dat is duidelijk hoger dan 

de medewerkers van de andere in het onderzoek betrokken organisaties. Zij geven 

afhankelijk van de regeling een beoordeling tussen de 5 en de 7. De urenkorting in de 

WW wordt het laagst beoordeeld (met scores tussen de 4,5 en 5,8). Vooral de 

inflexibiliteit van deze regeling is volgens een aantal van de personen die we in het kader 

van het onderzoek gesproken hebben een probleem. 

 

Geen duidelijk beeld over bekendheid met de wettelijke regelingen 

Uit het onderzoek komt geen duidelijk beeld naar voren over de bekendheid van de 

medewerkers van de onderzochte organisaties met de wettelijke regelingen rond het 
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starten van een eigen bedrijf vanuit de uitkering. De medewerkers zelf geven in de 

enquête aan goed op de hoogte hiervan te zijn. Echter uit de interviews blijkt dat de mate 

van detailkennis sterk verschilt van respondent tot respondent. Veel van de 

geïnterviewden blijken bij navraag de regelingen alleen op hoofdlijnen te kennen. Ook de 

reactie op de vraag in de enquête naar de beoordeling van de verschillende wettelijke 

instrumenten geeft indicaties dat veel respondenten wellicht niet goed op de hoogte zijn 

van de wettelijke regelingen. Een groot deel van de respondenten blijkt namelijk niet in 

staat te zijn om een oordeel te kunnen geven over de regelingen. Zij geven aan 

onvoldoende te weten van de regelingen om een goed oordeel te kunnen geven. 

 

Uit het onderzoek blijkt verder dat uitkeringsgerechtigden niet positief zijn over de kennis 

binnen de in het onderzoek betrokken organisatie rond het starten van een eigen bedrijf. 

Het betreft hier een bredere beoordeling dan alleen de kennis van de wettelijke 

regelingen. Alleen de KvK krijgt een duidelijke voldoende van de uitkeringsgerechtigden 

(een 7). Gemeenten en rib’s krijgen een 6-, UWV en CWI een 5+. 

 

 

6.5 Persoonskenmerken en succesvol ondernemerschap 

Vooral competenties en levenshouding zijn van invloed op een succesvolle start 

Uit de algemene literatuur over ondernemerschap blijkt dat achtergrondkenmerken als 

geslacht, leeftijd en opleidingsniveau vooral van invloed zijn op de interesse in 

ondernemerschap. Mannen starten bijvoorbeeld vaker een eigen bedrijf dan vrouwen, 

hoger opgeleiden vaker dan lager opgeleiden. In hoofdstuk 4 hebben we geconstateerd dat 

dit ook voor uitkeringsgerechtigden geldt. Op het uiteindelijke succes van de 

onderneming (het overleven of de groei van het bedrijf na de start) zijn deze kenmerken 

volgens de algemene literatuur vrijwel niet van invloed. Daarbij spelen veel meer de 

competenties en de levenshouding van de ondernemer een rol. Vooral eigenschappen als 

daadkracht, proactiviteit, en betrouwbaarheid richting klanten en werknemers blijken 

bepalend, evenals een oriëntatie op presteren en de ambitie om te groeien. Werkervaring 

in de branche lijkt vooral in de startfase van het bedrijf van belang, evenals het vermogen 

tot netwerken, voldoende startkapitaal en de rol van de familie. 

 

Een belangrijke vraag in het kader van dit onderzoek is vervolgens in hoeverre 

uitkeringsgerechtigden over dergelijke ondernemerscompetenties beschikken. Een echte 

meting van de competenties van de uitkeringsgerechtigden viel buiten het kader van het 

onderzoek. Wel is in het onderzoek gevraagd naar de mening van de medewerkers van de 

in de quick scan onderzochte organisaties en de uitkeringsgerechtigden zelf over de 

aanwezigheid van ondernemerscompetenties 

 

Uitvoerders vrij negatief over de ondernemerscompetenties van uitkeringsgerechtigden 

De respondenten van de quick scan zijn vrij negatief zijn over de ondernemers-

competenties van uitkeringsgerechtigden. Proactiviteit en creativiteit zijn de competenties 

die het meest aanwezig zijn bij hun cliënten. Ook hierbij geldt echter dat een minderheid 

van mening is dat uitkeringsgerechtigden over deze competenties beschikken. 

Competenties als reflecterend vermogen, het inzicht in de marktomgeving en het omgaan 

met dilemma’s en onzekerheid zijn volgens de respondenten van de quick scan het minst 

aanwezig bij uitkeringsgerechtigden.  
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Uitkeringsgerechtigden zijn zelf wel positief over hun ondernemerscompetenties 

De uitkeringsgerechtigden zelf zijn duidelijk positiever over hun ondernemers-

competenties dan de uitvoerders. Zo vindt een ruime meerderheid dat zij over reflecterend 

vermogen beschikken, goed in staat zijn om risico’s af te wegen, goed om kunnen gaan 

met onzekerheid en goed in staat zijn om de marktomgeving in te schatten. 

Bijstandsgerechtigden zijn minder positief over hun ondernemerscompetenties dan 

WAO’ers en WW’ers. Ook zijn uitkeringsgerechtigden die in de afgelopen 5 jaar hebben 

overwogen om ondernemer te worden duidelijk positiever over hun 

ondernemerscompetenties, dan degenen die dit niet hebben overwogen.  

 

 

6.6 Aanbevelingen 

Meten van competenties van groot belang voor een succesvolle start 

Uit de algemene literatuur rond ondernemerschap blijkt dat de succesvolle start van een 

onderneming (naast voldoende support van de partner en voldoende startkapitaal) vooral 

afhankelijk is van de aanwezigheid van een aantal competenties bij de starter. Het gaat 

dan bijvoorbeeld om zaken als daadkracht, betrouwbaarheid en prestatiegerichtheid. Voor 

de keuze of het starten van een eigen bedrijf een geschikte reïntegratieoptie is voor een 

cliënt, is het van groot belang dat wordt vastgesteld of de cliënt over de benodigde 

ondernemerscompetenties beschikt. Hierbij zou gebruik kunnen worden gemaakt van een 

instrument als EVC
59

. Het is te overwegen om hiervoor aansluiting te zoeken bij het 

Empowerment Centre EVC. Dit betreft een project dat is aangevraagd door CWI. In het 

Empowerment Centre EVC worden EVC-methoden ontwikkeld ten behoeve van onder 

meer uitkeringsgerechtigden.  

 

Vroegtijdige actie verhoogt de kans op het starten van een eigen bedrijf 

Een belangrijke conclusie van het onderzoek is dat er een negatief verband bestaat tussen 

de interesse voor het starten van een eigen bedrijf en de uitkeringsduur. Naarmate de 

uitkeringsduur toeneemt, daalt het aantal uitkeringsgerechtigden dat belangstelling heeft 

om een eigen bedrijf te starten. Het breekpunt hiervoor blijkt rond de 2 jaar te liggen. Na 

die 2 jaar neemt de belangstelling sterk af. Hieruit kunnen we concluderen dat de 

uitstroom uit de uitkering naar ondernemerschap vooral bevorderd kan worden door zo 

vroeg mogelijk na de instroom in de uitkering de mogelijkheid om een eigen bedrijf te 

starten met de uitkeringsgerechtigde te bespreken. Op dat moment heeft een substantiële 

groep uitkeringsgerechtigden hier interesse in.  

 

Stimuleren van ondernemerschap vraagt om andere accenten in het Nederlandse 

reïntegratiebeleid 

Uit het onderzoek komt naar voren dat de aanwezigheid van startersbeleid bij 

uitvoeringsorganisaties van invloed lijkt te zijn op het ter sprake brengen van 

ondernemerschap in de gesprekken met de cliënt. Tegelijkertijd blijkt dat er binnen de 

uitvoeringsorganisaties in niet alle gevallen beleid bestaat op dit punt. De uitvoerders zelf 

verklaren dit uit het feit dat reïntegratietrajecten gericht op het starten van een eigen 
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  EVC staat voor Erkenning eerder Verworven Competenties. 
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bedrijf niet altijd aansluiten bij het gangbare beleid om een cliënt zo snel mogelijk uit te 

laten stromen uit de uitkering (‘de kortste weg naar werk’). Het bevorderen van het aantal 

starters vanuit de uitkering vraagt volgens ons om een accentverschuiving in het 

reïntegratiebeleid. Een reïntegratietraject gericht op ondernemerschap is meer een 

voorbeeld van een traject dat een duurzame uitstroom ten doel heeft. 

 

Een positievere kijk onder uitvoerders stimuleert het ter sprake brengen van 

ondernemerschap bij cliënten 

Een verbetering van de houding tegenover het starten van een eigen bedrijf door 

uitkeringsgerechtigden lijkt vooral mogelijk bij medewerkers van CWI, gemeenten en de 

KvK. Bij CWI liggen er mogelijkheden op verschillende gebieden, zoals het zichtbaar 

maken van positieve resultaten van ondernemerstrajecten (uitvoerders in dienst bij 

gemeenten en UWV zijn hier duidelijk positiever over) en het binnen de juiste proporties 

brengen van de risico’s verbonden aan ondernemerschap in relatie tot de competenties 

van uitkeringsgerechtigden. Voor dit laatste punt geldt dat er ook bij gemeenten en UWV 

nog verbeteringsmogelijkheden liggen.  

 

Verbeteren van de kennis van het starten van een eigen bedrijf bij gemeenten, UWV en 

CWI 

Hoewel de uitvoerders zelf aangeven goed bekend te zijn met de wettelijke regelingen 

rond het starten van een eigen bedrijf vanuit de uitkering, liggen er nog zeker 

mogelijkheden voor verbetering van de kennis bij uitvoerders over het starten van een 

eigen bedrijf. De uitkeringsgerechtigden geven de uitvoeringsorganisaties voor de sociale 

zekerheid een onvoldoende voor hun kennis op dit gebied. Een bredere kennis over wat 

ondernemerschap inhoudt en met name kennis over de instanties die specifieke informatie 

kunnen geven is wenselijk. Ook de inhoudelijke kennis van de wettelijke regelingen kan 

beter. Immers, in hoofdstuk 5 bleek dat een groot deel van de uitvoerders niet in staat was 

om een oordeel te geven over de verschillende regelingen.  

 

Onderzoek de rol van de Kamer van Koophandel nader 

Uit het onderzoek blijkt dat bijna een derde van de uitkeringsgerechtigden die overwegen 

een eigen bedrijf te starten hierover gesproken heeft met de Kamer van Koophandel. Uit 

het onderzoek wordt niet duidelijk welke rol de KvK precies speelt in het 

beslissingsproces van uitkeringsgerechtigde starters. Wel komt uit het onderzoek naar 

voren dat de KvK op dit moment geen specifiek beleid heeft dat zich richt op 

uitkeringsgerechtigden. Gezien het grote aandeel van de uitkeringsgerechtigden dat de 

KvK consulteert en de tevredenheid van de uitkeringsgerechtigden over de kennis van de 

KvK is het volgens ons interessant om de precieze rol die de KvK nu speelt op dit gebied 

en een eventuele aanpassing van deze rol nader te onderzoeken. Ook voor de KvK is dit 

wellicht interessant, aangezien uitkeringsgerechtigden een niet onaanzienlijk deel uit 

maken van het aantal personen dat jaarlijks een eigen bedrijf start.  

 

Investeer in kennis en vaardigheden van prestarters 

In hoofdstuk drie is geconcludeerd dat bijna 40 procent van de prestarters aangeeft niet 

over voldoende kennis en vaardigheden te beschikken om een onderneming te starten (en 

draaiende te houden). Het gaat hierbij om een groep die al serieuze stappen gezet heeft in 

de richting van het starten van een eigen bedrijf. Door te investeren in de kennis en 

vaardigheden van prestarters (zowel vanuit de uitkering als bij ‘reguliere’ prestarters) kan 
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de uitval in deze fase van het proces worden teruggebracht. Wij denken hierbij 

bijvoorbeeld aan het bevorderen van trainingen of cursussen op het gebied van het starten 

van een eigen bedrijf. 

Stimuleer het aantal allochtone starters vanuit de uitkering 

Eén van de opmerkelijkste conclusies van het onderzoek is dat het aantal allochtone 

starters vanuit de uitkering duidelijk lager is dan op grond van de samenstelling van het 

bestand aan uitkeringsgerechtigden zou mogen worden verwacht. De belangstelling voor 

ondernemerschap is groot onder allochtone uitkeringsgerechtigden. Desondanks slaagt 

deze groep er niet in om uit te stromen uit de uitkering vanwege het starten van een eigen 

bedrijf. Dit geldt voor alle drie de uitkeringen. Nader onderzoek is nodig om uit te vinden 

waarom er zo weinig allochtone uitkeringsgerechtigden deze stap zetten. Op grond 

daarvan kan vervolgens worden bepaald op welke manier het aantal allochtone starters 

vanuit de uitkering kan worden gestimuleerd.  

 

Weinig starters vanuit de WAO 

In dit rapport hebben we het aantal startende ondernemers vanuit de WAO geschat op 

50 tot 150 per jaar. Dit is in vergelijking met de andere uitkeringen en met de totale 

uitstroom uit de WAO zeer laag. Dit roept de vraag op of de huidige regeling (het Bsa) 

zijn doel wel bereikt. Immers, het gebruik van de regeling is zeer beperkt. Tegelijkertijd 

roept dit gegeven de vraag op of er mogelijkheden zijn om het aantal starters vanuit de 

WAO te stimuleren. Uit het onderzoek blijkt bijvoorbeeld dat ook de WAO’ers een 

positief beeld hebben van hun eigen ondernemerscompetenties. Het belangrijkste 

knelpunt voor WAO’ers ligt bij de lichamelijke en psychische beperkingen. Wellicht zijn 

er nog mogelijkheden om de ondersteuning bij het verkleinen van de beperkingen 

mogelijk. Ook is wellicht nog enige winst te behalen door het beeld dat WAO’ers hebben 

van de lichamelijke en psychische vermogens die vereist zijn voor het starten van een 

eigen bedrijf te verhelderen. Verder biedt het eerder en vaker ter sprake brengen van de 

optie een eigen bedrijf te starten vanuit de uitkering wellicht nog mogelijkheden. 

 

Beperk de financiële drempels voor WW’ers 

Vooral WW’ers geven aan moeite te hebben om de financiering van hun bedrijf rond te 

krijgen. In de WW zijn er (anders dan in het Bbz en het Bsa) op dit moment geen 

mogelijkheden om via de uitkeringsinstantie een startkrediet te krijgen. Er zijn meerdere 

mogelijkheden om de belemmering om het verkrijgen van startkrediet voor WW’ers te 

vergemakkelijken. Zo kan bijvoorbeeld net als in voor de WAO en de WWB een publieke 

kredietregeling worden ingesteld. Momenteel wordt onderzocht of een door het Rijk in te 

stellen waarborgfonds de huidige drempels voor het verstrekken van relatief lage 

kredieten aan starters vanuit een uitkering bij private kredietverleners kan wegnemen. 

Ook dit kan de financiële drempels voor WW’ers verkleinen.  

 

Aanpassingen in de wettelijke regelingen 

Uit het onderzoek komen twee belangrijke knelpunten naar voren met betrekking tot de 

wettelijke regelingen rond het starten van een eigen bedrijf: de urenverrekening in de 

WW en de (veronderstelde) traagheid van de aanvraagprocedure voor krediet vanuit het 

Bbz en/of het Bsa. Ten aanzien van de urenverrekening ondersteunen wij de plannen om 
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deze aan te passen
60

. Zowel de uitkeringsgerechtigden als de uitvoerders geven aan de 

urenverrekening als een knelpunt te beschouwen.   

 

Ten aanzien van de (veronderstelde) traagheid in de aanvraagprocedures van krediet 

vanuit het Bbz en/of het Bsa adviseren we om hier nader onderzoek naar te doen. Dit 

knelpunt is naar voren gekomen in een aantal interviews. Het aantal respondenten waarop 

dit knelpunt is gebaseerd is echter dermate klein dat het niet mogelijk is om dit als een 

harde conclusie te presenteren. Nader onderzoek kan uitwijzen of de lengte van de 

aanvraagprocedure inderdaad tot problemen leidt. In dat geval zijn er wellicht 

mogelijkheden om de procedure te verkorten. 

 

Verbeteren van de registratie van starters uit de uitkering 

Over het aantal uitkeringsgerechtigden dat uitstroomt uit de uitkering vanwege de start 

van een eigen bedrijf zijn weinig gegevens bekend, omdat de reden van beëindiging van 

de uitkering slechts in algemene termen wordt geregistreerd. Dat geldt in het bijzonder 

voor het aantal starters vanuit de WAO en vanuit de bijstand. In dit rapport zijn we 

daarom niet verder gekomen dan een schatting op basis van UWV en gegevens van 23 

grote gemeenten. Om het beleid gericht op het bevorderen van ondernemerschap onder 

uitkeringsgerechtigden goed te kunnen monitoren is het van belang om de registratie van 

het aantal starters vanuit de uitkering te verbeteren. Hiervoor ligt allereerst een taak bij de 

uitvoerders van de drie uitkeringswetten (UWV en de gemeenten). Voor gegevens over 

het aantal starters vanuit de bijstand is het vervolgens nog noodzakelijk om deze 

gegevens op een centraal punt (bijvoorbeeld bij het CBS) samen te brengen.  
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  Zie ook Brief van de Staatssecretaris aan de Tweede Kamer 1 juli 2005. 
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Bijlage 2 Begrippenlijst 

BBZ:   Besluit bijstandsverlening zelfstandigen. 

 

Bsa:    Besluit starterskrediet arbeidsgehandicapten. 

 

CBS:    Centraal Bureau voor de Statistiek 

 

CWI:   Centrum voor Werk en Inkomen. 

 

GEM: Global Entrepreneurship Monitor. Een dataset die bestaats uit 

jaarlijkse gegevens over de ondernemersactiviteit van 40 landen 

sinds 2001. EIM levert deze gegevens voor Nederland. 

 

GSD:    Gemeentelijke Sociale Dienst. 

 

Hbo:    Hoger beroeps onderwijs. 

 

KvK:    Kamer van Koophandel 

 

Mbo:    Middelbaar beroeps onderwijs. 

 

Motieven: Onder motieven verstaan we in het kader van dit onderzoek: de 

beweegredenen van personen om zelfstandig ondernemer te 

worden; om de overgang naar het ondernemerschap te maken. 

 

Nascent:  Engelse term voor prestarter. 

 

Nascentspanel: In 1998 heeft EIM in opdracht van ministerie van Economische 

Zaken een grootschalige telefonische meting gehouden onder de 

volwassen bevolking van Nederland om prestarters te traceren.  

 

OECD:   Engelse benaming voor de OESO. 

 

OESO:   Organisatie voor Economische Samenwerking en Ontwikkeling. 

 

Prestarter:  Persoon die nog geen bedrijft is gestart, maar wel met concrete 

activiteiten bezig is ten behoeve van het starten van een eigen 

onderneming. Het gaat hier dus om de fase tussen het voornemen 

om een bedrijf te beginnen en het feitelijk feit van de oprichting. 
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Pull factoren:  Factoren die worden geassocieerd met positieve 

gebeurtenissen/uitgangspunten (motieven). 

 

Push factoren: Factoren die worden geassocieerd met negatieve 

gebeurtenissen/uitgangspunten (motieven). 

 

Rib:    Reïntegratiebedrijf. 

 

SIC:    Starters Informatie Centrum. 

 

Starter: Persoon die een eigen bedrijf start. Anders dan de definitie van 

de KvK worden ook personen die een bestaande onderneming 

overnemen meegenomen (mits de betreffende persoon al geen 

ondernemer is). 

 

Starterspanel:  Het starterspanel bestaat uit drie jaargangen (1998, 1999 en 

2000). In elk van deze jaren zijn ca. 500 starters ingestroomd. De 

dataverzameling wordt uitgevoerd door EIM. Het panel bestaat 

uit zo’n 13000 bedrijven. 

 

SZW:   Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid. 

 

UVW:    Uitvoering Werknemers Verzekeringen. 

 

WAJONG:   Wet Arbeidsongeschiktheidsvoorziening Jonggehandicapten. 

 

WAO:    Wet op de Arbeidsongeschiktheidsverzekering. 

 

WAZ:   Wet Arbeidsongeschiktheidsverzekering Zelfstandigen. 

 

Wet REA:   Wet op de (re)integratie van arbeidsgehandicapten. 

 

WO:    Wetenschappelijk Onderwijs. 

 

WW:    Werkloosheidswet. 

 

WWB:    Wet Werk en Bijstand. 

 

ZZP:   Zelfstandige Zonder Personeel. 
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Bijlage 3 Overzicht persoonskenmerken van 

succesvolle starters 

 Tabel b.3.1 Overzicht van in de literatuur genoemde eigenschappen van succesvolle ondernemers 

Bron Genoemde eigenschappen Bijzonderheden 

Kenmerken van succesvolle ondernemers 

McCleland (1965) • Proactiviteit (toont initiatief en 

is assertief) 

• Prestatieoriëntatie (gericht op 

efficiency, hoge kwaliteit van 

werk en doet aan strategische 

planning) 

• Commitment naar derden 

(klanten en werknemers) 

Onderwijsniveau, beroep van de 

ouders, eerdere werkervaring en 

het aantal gewerkte uren zijn 

volgens Mclelland niet van invloed. 

Typering van succesvolle 

ondernemer. Goed dus. 

Definitie succes: omzet, groei en 

continuering van bedrijf. 

Samson en Nadram (2001) • Durf om af te wijken 

• Daadkrachtigheid 

• Betrouwbaarheid 

• Doelgerichtheid 

• Doorzettingsvermogen 

Aan ondernemers werd gevraagd 

wat nodig is om succes te behalen. 

Definitie succes: feitelijke 

groeigegevens van het bedrijf, de 

personeelsomvang en omzet. 

Thijsen (2001) • Handelen in onzekere situaties 

• Open staan  

• Aanpassingsvermogen 

• Zelfcontrole 

• Verkoopvaardigheid 

• Besluitvaardigheid 

• Handig gebruik van 

technologie 

• Netwerken 

Kenmerken van ‘de ondernemer’, 

ongeacht hoe succesvol. 

Succes niet gedefinieerd. 

Bosma et al (2001) op basis van 

literatuuronderzoek van Van der 

Kuip 

• Achievement motivation 

• Need for autonomy 

• Creativity 

• Risk taking 

• Opportunity seeking or 

recognition 

• Goal setting 

• Self-awareness 

• Internal locus of control 

• Persistence 

Succes niet gedefinieerd. 
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 Tabel b.3.2 Overzicht van in de literatuur genoemde eigenschappen van succesvolle starters 

Bron Genoemde eigenschappen Bijzonderheden 

Kenmerken succesvolle starters 

Born en Altink (1996) • Volharding 

• Onafhankelijkheid 

• Aandacht voor financieel 

beheer 

Onderzoek onder consultants en 

startende ondernemers in 

5 Europese landen. 

Definitie succes: feit van 

start/oprichting. 

EIM (1997) • Eerdere werkervaring 

aansluitend op het 

werkterrein van de 

onderneming 

• Houden van enig risico 

• Positief beeld van eigen 

ondernemerskwaliteiten 

• Aspiratie om te groeien 

• Stoppen veel tijd in de 

onderneming 

• Hulp van een zakelijke of 

persoonlijke partner 

Definitie succes: start/oprichting 

van bedrijf en groei. 

Moran, in Samson en Nandram 

(2001) 

• Sterke mate van 

leiderschap 

• Vinden leren door doen 

belangrijk 

• Houden van afwisseling 

en verandering 

• Voorkeur voor openheid 

en flexibiliteit 

• Focus op hoofdzaken 

Typering van succesvolle (snelle) 

groeiers. 

Definitie succes: groei. 

Thijsen (2003) • Handelen in onzekere 

situaties 

• Aanpassingsvermogen 

• Zelfcontrole 

• Verkoopvaardigheid 

• Besluitvaardigheid 

• Administratief handelen 

Vijf belangrijkste 

ondernemerscompetenties in de 

startfase van het bedrijf. 

 

Thijsen nuanceert in deze studie 

het belang van het nemen van 

risico en het belang van een 

‘breaktrough’ idee.  

Definitie succes: start. 
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Bron Genoemde eigenschappen Bijzonderheden 

Kenmerken succesvolle starters 

Thijssen (2003) • Netwerkgedrag 

• Doelgerichtheid 

• Ambitie om te groeien 

• Niet te vroege 

expansiedrift 

• Wens om zelfstandig te 

blijven 

• Premie of meenemen 

van klanten bij vertrek bij 

vorige werkgever 

• Lange goede 

voorbereiding 

Succesfactoren om te overleven in 

de eerste anderhalf jaar na de 

start. 

Definitie succes: overleven. 

Bruins et al (2000) • Omvang (eigen) 

startkapitaal 

• Stimulerende rol familie 

• Netwerken 

Factoren om te overleven in de 

eerste jaren na de start 

Opleidingsniveau en lange staat 

van dienst zijn minder van invloed 

Definitie succes: overleven tot 

minstens 4 jaar na start 
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Bijlage 4 Onderzoeksverantwoording 

inventarisatie aantal starters vanuit 

de uitkering 

In hoofdstuk vier is een inschatting gepresenteerd van het aantal uitkeringsgerechtigden 

dat jaarlijks een eigen bedrijf begint. Hieronder wordt per uitkeringstype beschreven hoe 

deze inschatting is gemaakt, welke bronnen ten grondslag liggen aan de schatting, hoe de 

brondata zijn opgehoogd naar Nederland als geheel en welke veronderstelling en daarbij 

zijn gemaakt. Vervolgens is door middel van een aantal gesprekken met experts de 

schatting op plausibiliteit gecontroleerd. 

 

WW 

UWV registreert van alle beëindigde WW-uitkeringen de reden van het beëindigen van 

de uitkering. Hierbij wordt de categorie ‘werkhervatting als zelfstandige’ onderscheiden. 

Deze gegevens zijn op maandelijkse basis beschikbaar en geven een goed overzicht over 

het aantal starters vanuit de WW. Voor deze rapportage heeft UWV op basis van de 

registratiegegevens een uitsplitsing gemaakt van het aantal starters vanuit de WW naar 

geslacht, leeftijd, opleidingsniveau en herkomst. 

 

WAO 

In de registratiegegevens van UWV over beëindigde uitkeringen van de WAO wordt de 

categorie ‘werkhervatting als zelfstandige’ niet onderscheiden. Wel is bekend hoeveel 

personen met een WAO uitkering binnen het Bsa gebruik heeft gemaakt van de 

mogelijkheid om een krediet te krijgen om een eigen bedrijf te starten. Deze informatie is 

de basis geweest voor de inschatting van het aantal WAO’ers dat een eigen bedrijf begint. 

UWV heeft hierbij een uitsplitsing gemaakt van het aantal personen met een 

starterskrediet uit de WAO naar geslacht, leeftijd, opleidingsniveau en herkomst. 

 

Daarbij is verondersteld dat het aantal WAO’ers dat een eigen bedrijf begint en daarbij 

zelfstandig een krediet kan krijgen of nodig heeft zeer beperkt is
 61

. Dit kan een 

onderschatting van het daadwerkelijke aantal personen dat vanuit de WAO een eigen 

bedrijf begint zijn. Het is niet bekend hoe groot de mogelijke onderschatting is, hiervoor 

ontbreekt de juiste informatie. 

 

Bijstand 

Voor bijstandsgerechtigden is geen centrale bron beschikbaar. Om een inschatting te 

kunnen maken van het aantal bijstandgerechtigden dat een eigen bedrijf begint, hebben 

wij de grootste veertig gemeenten van Nederland aangeschreven met de vraag hoeveel 
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  Voornamelijk ZZP’ers hebben veelal geen starterskrediet nodig 
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personen met een bijstandsuitkering in de desbetreffende gemeente zijn uitgestroomd uit 

de uitkering vanwege het starten van een eigen bedrijf en wat hun persoonskenmerken 

(geslacht, leeftijd, opleidingsniveau en herkomst) zijn. Uiteindelijk hebben 23 gemeenten 

aan ons verzoek voldaan. Deze 23 gemeenten dekken ongeveer 30 procent van de totale 

bijstandspopulatie in Nederland. 

 

De verkregen gegevens over het aantal bijstandsgerechtigden dat een eigen bedrijf is 

begonnen is opgehoogd naar Nederland als geheel. Hierbij zijn de volgende stappen 

doorlopen: 

1. Gegevens ophogen met een regionale ophoogfactor. 

2. Gegevens correctiefactor voor ondernemendheid in de regio. 

3. Regiogegevens ophogen om landelijk beeld te krijgen. 

 

Ad 1 

Allereerst is er voor gekozen om het aantal bijstandgerechtigden dat een eigen bedrijf 

begint per gemeente op te hogen naar een regiototaal. Hiervoor is de indeling in COROP 

gebieden gehanteerd. Een regionale insteek is gekozen omdat er grote verschillen bestaan 

in de omvang en samenstelling van de bijstandpopulatie tussen regio’s. Een andere, 

praktische reden is dat informatie over het aantal starters per gemeente niet bekend is. 

Hierdoor is het niet mogelijk een correctiefactor voor ondernemendheid per gemeente te 

bepalen (zie ad 2). 

 

De regionale ophoogfactor is berekend door het totale aantal bijstandgerechtigden in een 

regio te delen door het totaal aantal bijstandgerechtigden in de desbetreffende gemeente. 

Indien er meerdere gemeenten in dezelfde regio zitten, is hiervoor een correctie toegepast. 

Uitkomst is een inschatting van het aantal bijstandgerechtigden dat een eigen bedrijf 

begint per regio. 

 

Ad 2 

Om tot een landelijk beeld te komen is de inschatting van het aantal bijstandgerechtigden 

dat een eigen bedrijf begint per regio, gecorrigeerd voor de ondernemendheid in de regio. 

Door een correctiefactor voor ondernemendheid toe te passen, worden culturele 

(ondernemerschap is gebruikelijker) en economische (gunstigere of minder gunstige 

economische omstandigheden) verschillen gecorrigeerd. 

 

Allereerst is per regio het aantal starters in een jaar als aandeel van de totale 

beroepsbevolking in dat jaar bepaald (startercoëfficiënt). Ook voor Nederland als geheel 

is deze factor berekend. Om de correctiefactor te berekenen is de startercoëfficiënt van 

Nederland gedeeld door het regionale startercoëfficiënt. Met behulp van deze 

correctiefactor voor ondernemendheid is het aantal bijstandgerechtigden dat een eigen 

bedrijf begint per regio aangepast. 

 

Ad 3 

Het aantal bijstandgerechtigden dat een eigen bedrijf begint per regio is bij elkaar 

opgeteld
62

. Dit is aan de hand van het aantal bijstandsgerechtigden opgehoogd naar een 
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  In totaal hebben wij informatie over 20 COROP gebieden, verspreid over het hele land. 
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landelijk aantal starters vanuit de uitkering. De aantallen zijn vervolgens afgerond met 

een marge van 500. 

 

Interviews met experts 

Ten slotte hebben er een aantal interviews plaatsgevonden met experts om te bekijken of 

de geschatte gegevens plausibel zijn en om de gehanteerde ophoogprocedure te toetsen. 

Deze experts zijn geselecteerd op hun kennis van ondernemerschap en/of 

uitkeringsgerechtigden. 

 

In totaal zijn 12 personen in het kader van dit onderzoek aangeschreven. De onderstaande 

tabel geeft een overzicht van de personen die vervolgens aan het onderzoek hebben 

meegewerkt. De overige personen hebben meestal aangegeven dat zij te weinig vat op de 

materie hadden om mee te kunnen werken aan het onderzoek. 

 

 Tabel b.4.1 Overzicht van geïnterviewde personen 

Organisatie Naam Functie 

RWI Frans de Haan Hoofd onderzoek en analyse 

Kamer van Koophandel Peter Blasic Beleidsadviseur Economische 

Stimulering 

 John Sloof Beleidsadviseur 

BPV&W Margit Wewer Coördinator Beleid BPV&W 

UWV Peter Hilbers Beleidsmedewerker FEZ 
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Bijlage 5 Onderzoeksverantwoording enquête 

onder uitkeringsgerechtigden 

Steekproef en respons  

Voor het uitzetten van de enquête onder uitkeringsgerechtigden is gebruik gemaakt van 

het Axciom consumentenbestand. Dit bestand bevat de NAW-gegevens van Nederlandse 

burgers die zich daar vrijwillig voor aanmelden. Daarnaast staan achtergrondgegevens 

genoteerd als geslacht, leeftijd, opleidingsniveau en wel/geen inkomsten uit 

loonbetrekking van de hoofdkostwinnaars. Er is een gestratificeerde steekproef getrokken 

onder hoofdkostwinnaars die geen inkomsten uit loonbetrekking ontvangen. Daarbij is 

ervoor gezorgd dat het steekproefbestand een gelijke verdeling van mannelijke en 

vrouwelijke hoofdkostwinnaars bevat. Onder deze twee groepen is een evenredige 

selectie gemaakt naar leeftijd en opleidingsniveau. Er is net zolang doorgebeld totdat 

1.500 respondenten zijn bereikt. De 88 respondenten die op moment van de enquête en 

ook het afgelopen jaar geen uitkering meer ontvingen zijn verder buiten het onderzoek 

gehouden. 

 

De opbouw van de responsgroep is weergegeven tabel B3.1, uitgesplitst naar 

uitkeringssoort. Voor de herkomstvariabele is de definitie van het CBS aangehouden, 

waarbij ‘allochtoon’ inhoudt dat de betreffende persoon in het buitenland is geboren of 

minstens één ouder heeft die in het buitenland is geboren. 
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 Tabel B 5.1 Persoonskenmerken respondenten naar uitkeringssoort 

Persoonskenmerk Bijstand WAO WW Overig Totaal 

Geslacht Man 19% 56% 63% 42% 51% 

 Vrouw 81% 44% 37% 58% 49% 

Totaal (N)  182 754 304 172 1412 

Leeftijd t/m 35 jr 17% 5% 9% 12% 8% 

 36 t/m 45 jr 38% 15% 17% 12% 18% 

 46 t/m 55 jr 24% 32% 31% 13% 29% 

 56 t/m 65 jr 21% 48% 42% 63% 45% 

Totaal (N)  182 754 304 172 1412 

Hoogste opleiding Geen/Basisonderwijs 7% 6% 3% 5% 5% 

 Mavo/vbo/vmbo 38% 32% 30% 40% 33% 

 Havo/vwo 8% 6% 8% 8% 7% 

 MBO 31% 31% 38% 30% 32% 

 HBO 13% 21% 17% 15% 18% 

 Wetensch. onderwijs 3% 3% 5% 3% 4% 

Totaal (N)  182 754 304 172 1412 

Herkomst Autochtoon 90% 92% 92% 89% 92% 

 Allochtoon 10% 8% 8% 11% 8% 

Totaal (N)  182 752 304 170 1408 

 

 

Wegingsprocedure 

Het CBS houdt statistieken bij over aantallen en kenmerken van uitkeringsgerechtigden, 

inclusief de bijstand
63

. Het gaat dan om leeftijd, geslacht en de herkomst. De meest 

recente CBS-gegevens zijn van 2003. In de overzichten naar leeftijd ontbreekt de groep 

van 65-jarigen. Om de responsgroep te kunnen vergelijken met de populatie, is de 

leeftijdsindeling van de responsgroep gelijkgetrokken met die van het CBS, waarbij de 

CBS-groep van 15- tot 35-jarigen bij elkaar zijn gevoegd. Verder zijn ook de groepen 

uitkeringsgerechtigden anders ingedeeld ten behoeve van de wegingsprocedure. De 

respondenten met een WAO-, Wajong- en WAZ-uitkering zijn daarbij samengevoegd. 

Uit de chi-toetsen bleek de responsgroep op alle achtergrondkenmerken (uitkeringssoort, 

leeftijd, geslacht en herkomst) significant af te wijken van de populatie. Vanwege het 

geringe aantal allochtonen in de responsgroep is besloten de herkomstvariabele uit de 

samengestelde wegingsfactoren te laten. Bij een verdere uitsplitsing van de allochtone 

uitkeringsgerechtigden zouden lege cellen ontstaan.  

 

De samengestelde wegingsfactoren zijn gebaseerd op de kenmerken leeftijd, geslacht en 

uitkeringssoort. De factoren worden zo berekend, dat het aandeel van elke cel in het totaal 

gecorrigeerd wordt, waardoor ook de totalen van de uitkeringssoorten gecorrigeerd 

worden. In de volgende twee tabellen staat het aandeel weergegeven die elke cel (leeftijd-

geslacht-uitkeringssoort-combinatie) heeft in het totaal, eerst van de responsgroep en 

vervolgens van de populatie. 
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 Het gaat om de CBS-statistieken ‘Uitkeringsontvangers naar persoonskenmerken’. 
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 Tabel B.5.2 Aandeel uitkeringsgerechtigde respondenten per cel (leeftijd/geslacht/uitkeringssoort) van het totaal 

Leeftijd Geslacht 
Bijstand 

WAO/Wajong/ 

WAZ 
WW Totaal 

tot 35 jaar Man 0,3% 0,9% 0,6% 1,9% 

 Vrouw 1,8% 2,2% 1,2% 5,2% 

35 tot 45 jaar Man 0,6% 4,1% 1,6% 6,3% 

 Vrouw 4,6% 5,2% 2,1% 11,9% 

45 tot 55 jaar Man 0,9% 9,5% 4,4% 14,9% 

 Vrouw 2,4% 7,9% 2,3% 12,6% 

55 tot 65 jaar Man 0,8% 20,2% 8,4% 29,4% 

 Vrouw 2,7% 12,1% 3,0% 17,8% 

Totaal  14,2% 62,1% 23,7% 100,0% 

 

 Tabel B.5.3 Aandeel uitkeringsgerechtigden in populatie per cel (leeftijd/geslacht/uitkeringssoort) van het totaal 

Leeftijd Geslacht 
Bijstand 

WAO/Wajong/ 

WAZ 
WW Totaal 

tot 35 jaar Man 3,0% 3,5% 2,6% 9,1% 

 Vrouw 4,6% 4,6% 2,4% 11,7% 

35 tot 45 jaar Man 2,6% 4,9% 2,4% 9,9% 

 Vrouw 3,9% 5,9% 1,9% 11,6% 

45 tot 55 jaar Man 2,1% 9,1% 2,1% 13,3% 

 Vrouw 3,2% 7,6% 1,4% 12,3% 

55 tot 65 jaar Man 1,8% 14,7% 2,9% 19,4% 

 Vrouw 3,0% 8,6% 1,2% 12,8% 

Totaal  24,3% 58,8% 16,9% 100,0% 

 

Op basis van de bovenstaande tabellen zijn de wegingsfactoren berekend. De 

wegingsfactoren zijn in onderstaande tabel weergegeven. Door de weging zijn de 

resultaten van de enquête representatief voor de totale groep uitkeringsgerechtigden, met 

uitzondering van etniciteit. Het aantal allochtonen is in het gewogen bestand 

ondervertegenwoordigd. Zo is het aandeel allochtonen in het gewogen bestand 9 procent, 

terwijl dit in de totale groep uitkeringsgerechtigden 28 procent is
64

.  
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  Bron: CBS. 
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 Tabel B3.4 Wegingsfactoren uitkeringsgerechtigde respondenten naar leeftijd, geslacht en uitkeringssoort 

Leeftijd Geslacht 
Bijstand 

WAO/Wajong/ 

WAZ 
WW 

tot 35 jaar Man 9,571284 3,727694 4,188681 

 Vrouw 2,574721 2,120635 1,935151 

35 tot 45 jaar Man 4,128984 1,209230 1,463030 

 Vrouw 0,840468 1,138448 0,899127 

45 tot 55 jaar Man 2,248555 0,951224 0,469191 

 Vrouw 1,340275 0,966172 0,610227 

55 tot 65 jaar Man 2,308252 0,725881 0,344415 

 Vrouw 1,114328 0,707624 0,406353 

 

Overigens zijn voor de analyses van hoofdstuk 4 de respondenten met een uitkering 

vanuit de Wajong of WAZ uit de categorie WAO gelaten. Zij zijn in de categorie 

‘Overig’ terug te vinden. 
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Bijlage 6 Vragenlijst motievenonderzoek 

onder uitkeringsgerechtigden 

Introductie 

INT: Respondent is degene die uitkering ontvangt of heeft ontvangen in afgelopen jaar 

 

Goedemorgen/middag/avond, u spreekt met …... van marktonderzoeksbureau Heliview 

uit Breda. Wij voeren voor de overheid een onderzoek uit naar de redenen waarom 

uitkeringsgerechtigden wel of niet een eigen bedrijf willen starten.  

 

Is er in uw huishouden iemand aanwezig die op dit moment een uitkering ontvangt of het 

afgelopen jaar op enig moment een uitkering heeft ontvangen?  

 

� Ja;  Zouden we die mogen spreken? 

� Nee;  Einde interview 
 

Indien juiste contactpersoon: 

Goedemiddag, u spreekt met …... van marktonderzoeksbureau Heliview uit Breda. Wij 

voeren namens de overheid een onderzoek uit naar de redenen waarom 

uitkeringsgerechtigden wel of niet een eigen bedrijf willen starten.  

We zouden u graag een aantal vragen hierover willen stellen. We willen graag 

benadrukken dat het onderzoek volledig anoniem is en uw antwoorden geen enkel gevolg 

hebben voor uw uitkeringssituatie. Ook als u nooit heeft gedacht aan het beginnen van 

een eigen bedrijf willen we graag uw mening horen. Schikt het u op dit moment? Het 

onderzoek duurt ongeveer 10 minuten. 

 

NT: Indien respondent exacte opdrachtgever wil weten: ministerie van Sociale Zaken 

en Werkgelegenheid 

 

Bij vragen over anonimiteit naam-adresgegevens:  

Heliview is lid van de MarktonderzoekAssociatie en is daarom gebonden aan afspraken 

inzake anonimiteit. Adresgegevens van de respondent worden nooit doorverkocht aan 

derden. 
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Deel 1 Uitkeringssituatie  

Het onderzoek richt zich op personen die in het afgelopen jaar een uitkering hebben 

ontvangen. Daarom willen wij u vragen naar uw inkomenssituatie. 

 

Alle respondenten  

V1. Ontvangt u op dit moment een uitkering? 

� Ja 

� Nee  

� Weet niet 

� Zegt niet 

 

Respondenten met uitkering op dit moment 

V2. Welke uitkering ontvangt u? 

 Eén antwoord mogelijk 

� Bijstand 

� Combinatie van Bijstand en WAO 

� Combinatie van WW en WAO 

� Wajong (Wet arbeidsongeschiktheidsvoorziening jonggehandicapten) 

� WAO (Wet arbeidsongeschiktheidsverzekering) 

� WAZ (Wet Arbeidsongeschiktheidsverzekering Zelfstandigen) 

� WW (Werkloosheidswet) 

� Anders, namelijk 

� Weet niet 

�  Zegt niet 
 

Respondenten met uitkering op dit moment  

V3. Hoe lang ontvangt u deze uitkering al? 

Eén antwoord mogelijk 

� 0-6 maanden 

� 6-12 maanden 

� 1-2 jaar 

� 2-5 jaar 

� langer dan 5 jaar 

� Weet niet 

� Zegt niet 
 

Respondenten met uitkering op dit moment  

V4.  Heeft u naast uw uitkering nog andere inkomsten? 

Meerdere antwoorden mogelijk 

� Nee 

� Ja, uit een (parttime) dienstbetrekking 

� Ja, uit inkomsten uit eigen bedrijf 

� Ja, uit pensioen/VUT 

� Ja, zwart werk 

� ja, anders 

� Weet niet 

� Zegt niet 
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Respondenten ZONDER uitkering op dit moment 

V5.  Heeft u in het afgelopen jaar op enig moment een uitkering ontvangen?  

� Ja 

� Nee  

� Weet niet 

� Zegt niet 

 

Respondenten ZONDER uitkering op dit moment, maar WEL afgelopen jaar 

V6. Wat voor uitkering ontving u toen? 

Eén antwoord mogelijk 

� Bijstand 

� Combinatie van Bijstand en WAO 

� Combinatie van WW en WAO 

� Wajong (Wet arbeidsongeschiktheidsvoorziening jonggehandicapten) 

� WAO (Wet arbeidsongeschiktheidsverzekering) 

� WAZ (Wet Arbeidsongeschiktheidsverzekering Zelfstandigen) 

� WW (Werkloosheidswet) 

� Anders, namelijk 

� Weet niet 

� Zegt niet 
 

Respondenten ZONDER uitkering op dit moment, maar WEL afgelopen jaar 

V7. Wat is op dit moment uw voornaamste bron van inkomen? 

 Eén antwoord mogelijk 

� Inkomen uit werk (loon) 

� Inkomen uit eigen bedrijf 

� Inkomen partner 

� Pensioen/VUT 

� Studiefinanciering 

� Anders, namelijk .................................................................................................... 

� Weet niet 

� Zegt niet 
 

Respondenten die nu of afgelopen jaar uitkering heeft of heeft ontvangen 

V8.  Wat was uw voornaamste bron van inkomen voordat u een uitkering ontving? 

 Eén antwoord mogelijk 

Indien geen inkomstenbron, vraag verder 

� Geen, ik was huisvrouw/huisman 

� Geen, ik woonde thuis bij mijn vader/moeder 

� Studiefinanciering 

� Werk in loondienst 

� Zelfstandig ondernemer 

� Anders, namelijk 

� Andere uitkering 

� Weet niet 

� Zegt niet 
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Deel 2 Overwegen, actie ondernomen, eigen bedrijf gestart 

ENQUETEUR OPLEZEN: Ik ga u nu enkele vragen stellen over het starten van een 

eigen bedrijf. Het gaat hierbij niet alleen om het starten van een eigen bedrijf, ook het 

voor u zelf beginnen als free lancer of als zelfstandige zonder personeel (Zzp’er) valt 

hieronder. 
 

Respondenten die nu of afgelopen jaar uitkering heeft of heeft ontvangen 

V9. Heeft u de afgelopen 5 jaar er wel eens over gedacht om voor u zelf te beginnen? 

� Ja  

� Nee  

� Weet niet 

� Zegt niet 
 

Respondenten die afgelopen 5 jaar overwogen hebben om voor zichzelf te beginnen  

V10. Is er een bepaalde aanleiding waarom u eraan gedacht heeft om voor u zelf te 

beginnen? 

� Ja  

� Nee  

� Weet niet 

� Zegt niet 
 

Respondenten die afgelopen 5 jaar overwogen hebben om voor zichzelf te beginnen en 

hier een bepaalde aanleiding toe had 

V11.  Wat was dan die aanleiding? 

Maximaal 2 antwoorden. NIET helpen 

� Dreigende werkloosheid 

� Geen baan kunnen vinden 

� Kon een bedrijf / franchise overnemen 

� Kon meedoen met anderen  

� Kreeg een idee voor een nieuw bedrijf 

� Mogelijkheid om een technologisch nieuw product of proces toe te passen 

� Ontevredenheid over baan in loondienst 

� Vertrekkans bij oude baas met vertrekpremie/klanten meenemen 

� Zit in de familie 

� Anders, namelijk 

� Weet niet 

� Zegt niet 
 

Respondenten die afgelopen 5 jaar overwogen hebben om voor zichzelf te beginnen  

V12.  Heeft u tijdens uw uitkeringssituatie er ook wel eens aangedacht om voor u zelf 

te beginnen? 

� Ja  

� Nee  

� Weet niet 

� Zegt niet 
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Respondenten die tijdens uitkeringssituatie overwogen hebben om voor zichzelf te 

beginnen  

V13.  Bent u toen uiteindelijk ook voor u zelf begonnen? 

Indien nee, vraag verder of ze hier wel mee bezig zijn 

� Ja  

� Nee  

� Nee, maar ik ben bezig voor mezelf te beginnen 

� Weet niet 

� Zegt niet 
 

Alle respondenten die daadwerkelijk voor zichzelf zijn begonnen  

V14. Was dat vanuit uw uitkeringssituatie? 

� Ja  

� Nee  

� Weet niet 

� Zegt niet 
 

Respondenten die tijdens uitkeringssituatie overwogen hebben om voor zichzelf te 

beginnen, maar dit nooit hebben gedaan 

V15a.  Heeft u tijdens uw uitkeringssituatie wel eens werk of klussen uitgevoerd die te 

maken hadden met het bedrijf dat u wilt opstarten?  

Toelichting: dit kan zowel zwart of wit werk zijn 

� Ja  

� Nee  

� Weet niet 

� Zegt niet 
 

Respondenten die tijdens uitkeringssituatie overwogen hebben om voor zichzelf te 

beginnen, maar dit nooit hebben gedaan 

V15b.  Heeft u tijdens uw uitkeringssituatie wel eens andere acties ondernomen om voor 

u zelf te beginnen, zoals het inwinnen van informatie, het bespreken van 

mogelijkheden met de uitkeringsinstantie, het opstellen van een 

ondernemingsplan of het inschrijven bij de Kamer van Koophandel? 

� Ja  

� Nee  

� Weet niet 

� Zegt niet 
 

Respondenten die tijdens uitkeringssituatie overwogen hebben om voor zichzelf te 

beginnen, maar dit nooit hebben gedaan, maar wel actie hebben ondernomen 

V16.  Welke actie heeft u ondernomen? 

INT:Meerdere antwoorden mogelijk 

Doorvragen totdat de respondent geen acties meer kan noemen,  

Eventueel ad random enkele voorbeelden noemen 
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Toelichting: vaak noemen voorbereidende activiteiten zoals regelen van een 

bedrijfspand, aankoop van voorraden of productiemiddelen, zichtbaarheid van 

bedrijf, visitekaartjes, emailadres, website, vergunning proberen te krijgen, 

Marketing/acquisitie/verkoop activiteiten, mensen gezocht om mee samen te 

werken, mensen gezocht die voor mij kunnen werken  
 

� Cursus of training gevolgd 

� Financiering/lening proberen rond te krijgen 

� Informatie gevraagd bij de Kamer van Koophandel, de belastingdienst of bij de 

bank 

� Ingeschreven bij de belastingdienst of Kamer van Koophandel 

� Gewerkt aan ontwikkeling van product of dienst 

� Mogelijkheden besproken met de gemeente/UWV 

� Ondernemingsplan geschreven 

� Voorbereidende activiteiten, met name …. (bij anders specifiek neerzetten) 

� Zelfstandig informatie gezocht (internet, via vrienden/familie) 

� Anders, namelijk 

 

 

Deel 3 Redenen waarom wel/geen actie is ondernomen, wel/niet een 

bedrijf gestart is 

Respondenten die tijdens uitkeringssituatie overwogen hebben om voor zichzelf te 

beginnen, maar dit nooit hebben gedaan 

V17. Overweegt u op dit moment nog steeds om voor u zelf te beginnen? 

 

� Ja, ik overweeg het nog steeds  

� Nee, ik heb besloten om (voorlopig) niet voor mezelf te beginnen 

� Weet niet 

� Zegt niet 
 

Respondenten die tijdens uitkeringssituatie overwogen hebben om voor zichzelf te 

beginnen, dit nooit hebben gedaan, maar dit op dit moment nog steeds overwegen 

V18.  Wat zijn de belangrijkste redenen waarom u tot nu toe nog niet voor uzelf bent 

begonnen? 

INT: Maximaal 3 antwoorden 

NIET helpen 
 

� Financiering niet rond 

� Heb nog te weinig informatie 

� Kreeg een baan aangeboden 

� Lichamelijke/psychische beperkingen 

� Nog geen idee voor een product/dienst 

� Nog niet aan toe gekomen/te druk 

� Geen ondernemingsplan, plan nog niet goedgekeurd/ 

� Persoonlijke situatie laat het niet toe (gezin, relatie)  
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� Twijfel nog of een eigen bedrijf wat voor mij is 

� onvoldoende inkomenszekerheid/groot risico 

� Anders, namelijk 
 

 

Respondenten die tijdens uitkeringssituatie overwogen hebben om voor zichzelf te 

beginnen, dit nooit hebben gedaan, maar dit op dit moment NIET meer overwegen 

V19.  Wat zijn de belangrijkste redenen waarom u (voorlopig) besloten heeft om ervan 

af te zien om voor uzelf te beginnen? 

INT: Maximaal 3 antwoorden 

NIET helpen 
 

� Dienstbetrekking heeft mijn voorkeur 

� onvoldoende inkomenszekerheid//groot risico 

� Gemeente/UWV wilde niet meewerken  

� Idee is niet rendabel genoeg 

� Kamer van Koophandel raadde het me af 

� Kreeg een baan aangeboden 

� Lichamelijke/psychische beperkingen 

� financiering niet rond 

� Persoonlijke situatie laat het niet toe (gezin, relatie)  

� Anders, namelijk 
 

 

 

Respondenten die tijdens uitkeringssituatie overwogen hebben om voor zichzelf te 

beginnen  

V21.  Vindt u dat uw uitkeringssituatie een extra belemmering vormt/vormde om voor u 

zelf te beginnen? 

� Ja  

� Nee  

� Weet niet 

� Zegt niet 
 

Respondenten die tijdens uitkeringssituatie overwogen hebben om voor zichzelf te 

beginnen, dit nooit hebben gedaan, en vonden dat de uitkeringssituatie een belemmering 

vormde  

V22.  Welke specifieke belemmering bij het voor u zelf beginnen vanuit een 

uitkeringssituatie, heeft u ervaren? 

INT: Meerdere antwoorden mogelijk 

NIET helpen 
 

� CWI kan te weinig informatie geven 

� Gemeente kan te weinig informatie geven 

� Gemeente wil(de) niet meewerken  

� Gewerkte uren worden van mijn uitkering afgetrokken 

� Ik kon geen krediet/lening krijgen  

� Onvoldoende inkomenszekerheid wanneer mijn bedrijf mislukt 
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� UWV kan te weinig informatie geven 

� UWV wil(de) niet meewerken  

� Wat ik verdien met mijn bedrijf wordt van mijn uitkering afgetrokken 

� Anders, namelijk 
 

 

 

 

Deel 4 Aantrekkelijke en minder aantrekkelijke aspecten van 

ondernemerschap 

ENQUETEUR OPLEZEN: Ik ga u nu een aantal vragen stellen over wat u aantrekkelijke 

en minder aantrekkelijke kanten vindt aan het hebben van een eigen bedrijf.  
 

Respondenten die nu of afgelopen jaar uitkering heeft of heeft ontvangen 

V23.  Wat vindt u de drie meest aantrekkelijke kanten van het hebben van een eigen 

bedrijf? 

Maximaal drie antwoorden 

NIET helpen 
 

� Eigen baas te zijn/zelfstandigheid/eigen beslissingen 

� eigen tijd indelen 

� bedrijf combineren met zorg gezin 

� Investeren in eigen toekomst 

� Kan ermee uit mijn uitkeringssituatie komen 

� meer geld verdienen  

� Leuk of veelzijdig werk  

� Uitdaging/avontuur 

� Anders, namelijk 
 

 

 

Respondenten die nu of afgelopen jaar uitkering heeft of heeft ontvangen 

V24.  Wat vindt u minder aantrekkelijke kanten aan het hebben van een eigen bedrijf? 

Maximaal drie antwoorden 

NIET helpen 

� Dure verzekeringen die je zelf moet regelen 

� Financiële risico's zijn groot 

� Geen goede afstemming werk en privé 

� geen vast inkomen 

� Het inkomen is vaak laag 

� Lange dagen/te hard werken 

� Netwerken, zelf klantenkring opbouwen 

� Veel rompslomp als ondernemer 

� Anders, namelijk 

� Weet niet 

� Zegt niet 
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Deel 5 Ondernemerschapscompetenties 

Respondenten die nu of afgelopen jaar uitkering heeft of heeft ontvangen 

V25.  Ik ga u nu een aantal stellingen voorleggen. Kunt u aangeven in hoeverre u het 

eens of oneens bent met deze stellingen. U kunt bij elke stelling de volgende 

antwoorden geven: 

 

H
el

em
aa
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m

ee
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ee
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s 
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Ik heb vaak ideeën voor nieuwe producten of mogelijkheden om producten te 

verbeteren 
� � � � � 

Als ik een eigen bedrijf zou hebben zou ik geen moeite hebben om te weten 

wie mijn klanten zijn en wat zij willen 
� � � � � 

Ik ben goed in staat om bij beslissingen risico’s af te wegen � � � � � 

Ik vind het niet erg om van tijd tot tijd risico’s te nemen � � � � � 

Ik kan goed onderhandelen � � � � � 

Verkopen zit me in het bloed � � � � � 

Ik ben communicatief erg sterk � � � � � 

In onzekere situaties blijf ik altijd rustig � � � � � 

Ik kan goed omgaan met stress � � � � � 

Ik ben iemand die vaak kritisch nadenkt over mijn prestaties in het verleden � � � � � 

Weet niet � � � � � 

Zegt niet � � � � � 
 

 

Deel 6 Een uitkering en ondernemerschap 

Respondenten die tijdens uitkeringssituatie overwogen hebben om voor zichzelf te 

beginnen 

V26.  Met welke van de volgende organisaties heeft u wel eens gesproken over het 

beginnen van een eigen bedrijf vanuit een uitkering?  

 

Ja
 

N
ee

 

W
ee
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n
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t 
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n
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CWI � � � � 

UWV � � � � 

Gemeente � � � � 

Kamer van Koophandel � � � � 

Kredietverstrekker/bank � � � � 

Reïntegratiebedrijf � � � � 

Adviesinstelling � � � � 
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Respondenten die tijdens uitkeringssituatie overwogen hebben om voor zichzelf te 

beginnen en gesproken hebben met een of meerdere organisaties 

V27.  Welk rapportcijfer geeft u voor de kennis van de organisatie waarmee u hebt 

gesproken over het starten van een eigen bedrijf vanuit de uitkering? 

 

C
ij
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r 
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t 
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n
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CWI … � � 

UWV … � � 

Gemeente … � � 

Kamer van Koophandel … � � 

Kredietverstrekker/bank … � � 

Reïntegratiebedrijf … � � 

Adviesinstelling … � � 

 

 

Deel 7 Achtergrond 

Ten slotte wil ik u nog enkele achtergrond vragen stellen. 
 

Respondenten die nu of afgelopen jaar uitkering heeft of heeft ontvangen 

V28. Wat is uw burgerlijke staat? 

� Alleenstaand 

� Gehuwd 

� Samenwonend 

� Inwonend bij ouders 

� Weet niet 

� Zegt niet 
 

Respondenten die nu of afgelopen jaar uitkering heeft of heeft ontvangen 

V29.  Hoe zou uw partner er tegenover staan wanneer u een eigen bedrijf zou starten? 

� Positief 

� Neutraal 

� Negatief 

� Weet niet 

� Zegt niet 
 

Respondenten die nu of afgelopen jaar uitkering heeft of heeft ontvangen 

V30. In welk jaar bent u geboren? 

� 19 ……… 

� Zegt niet 
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Respondenten die nu of afgelopen jaar uitkering heeft of heeft ontvangen 

V31.  Wat is de hoogst genoten opleiding waarvan u ook een diploma hebt behaald? 

INT: Probeer respondent te helpen en antwoord in een van de categorieën te 

plaatsen 

� Geen/Basisonderwijs 

� Mavo/vbo/vmbo 

� Havo/vwo 

� Mbo 

� Hbo 

� Wetenschappelijk onderwijs 

� Anders, namelijk ............................................................................................. 

� Weet niet 

� Zegt niet 
 

Respondenten die nu of afgelopen jaar uitkering heeft of heeft ontvangen 

V32.  In welk land bent u geboren? 

� Aruba 

� China 

� Griekenland 

� Indonesië (geboren in 1950 of later) 

� Italië 

� Kaapverdië 

� Marokko 

� Nederland 

� Nederlandse Antillen (Bonaire, Curaçao, Saba, St. Eustasius) 

� Overig Afrikaans 

� Overig Aziatisch 

� Overig Europees 

� Overig Midden Oosten 

� Overig Werelddelen 

� Overig Zuid-Midden Amerikaans 

� Portugal 

� Spanje 

� Suriname 

� Tunesië 

� Turkije 

� Voormalig Joegoslavië (Bosnië, Kroatië, Servië) 

� Voormalig Nederlands-Indië (geboren voor 1950) 

� Weet niet 

� Zegt niet 

 

Respondenten die nu of afgelopen jaar uitkering heeft of heeft ontvangen 

V33.  In welk land is uw moeder geboren? 

 

Zie coderingen V32. 
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Respondenten die nu of afgelopen jaar uitkering heeft of heeft ontvangen 

V34.  In welk land is uw vader geboren? 
 

Zie coderingen V32 
 

Respondenten die nu of afgelopen jaar uitkering heeft of heeft ontvangen 

V35.  NOTEER GESLACHT, NIET VRAGEN 

� Man 

� Vrouw 
 

Bedank voor het interview: Einde lijst 
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Bijlage 7 Vragenlijst quick scan onder de 

uitvoering 

Kijk op ondernemerschap voor uitkeringsgerechtigden 

Vragen met een sterretje * zijn verplicht in te vullen. 

 

Achtergrond 

Allereerst stellen wij u een aantal vragen over uw achtergrond. 

 

1. Welke van de volgende situaties is op u van toepassing? 

Meerdere antwoorden mogelijk 

 

� Ik ben zelf ondernemer (geweest) (1) 

� Mijn partner is ondernemer (geweest) (2) 

� Mijn vader, moeder, broer of zus is ondernemer (geweest) (3) 

� Ik heb vrienden die ondernemer zijn (geweest) (4) 

� Geen van het bovenstaande is op mij van toepassing (5) 

 

 

*2. Waar bent u werkzaam? 

Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 

 

� Reïntegratiebedrijf (1) 

� Gemeente (2) 

� CWI (3) 

� UWV (4) 

� Adviesinstelling (5) 

� Kamer van Koophandel (6) 

� Kredietverstrekker (7) 

� Ander, gelieve te specificeren (8) 

 

 

3. 

Houdt u zich in uw dagelijks werk bezig met de intake van cliënten? 

Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 

 

� Ja, voor een (zeer) groot deel van mijn tijd (1) 

� Ja, voor een (zeer) klein deel van mijn tijd (2) 

� Nee (3) 
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Ondernemerstraject 

De volgende vragen gaan in op de inzet van ondernemerstraject door u of binnen uw 

organisatie. Onder een ondernemerstraject verstaan we een reïntegratietraject gericht op 

zelfstandig ondernemerschap. Onder dienstbetrekkingstraject verstaan we een 

reïntegratietraject gericht op het verwerven van een reguliere baan. 

 

 
4. Is er naar uw weten binnen CWI sprake van specifiek beleid voor het aan de 

orde stellen van de mogelijkheden voor ondernemerschap bij intakegesprekken? 

Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 

 

� Ja (1) 

� Nee (2) 

� Weet niet (3) 

 

 
*5. Brengt u zelf de mogelijkheid tot ondernemerschap ter sprake in het 

intakegesprek? 

Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 

 

� Ja (1) 

� Nee (2) 

� Niet van toepassing (3) 

 

 

6. Is er binnen uw organisatie specifiek beleid gericht op de inzet van een 

ondernemerstraject voor uitkeringsgerechtigden? 

Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 

 

� Ja (1) 

� Nee (2) 

� Weet niet (3) 

 

 

7. Kunt u aangeven wat dat beleid inhoudt? 

Meerdere antwoorden mogelijk 

 

� Aanbieden informatiemateriaal (folders, e.d.) (1) 

� Informeren naar wensen omtrent ondernemerschap (2) 

� Houden van voorlichtingsbijeenkomsten (3) 

� Bijscholing/cursussen ondernemerschap (4) 

� Verschaffen van kredieten (5) 

� Meten van competenties (6) 

� Anders (7) 
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8. Maakt uw organisatie gebruik van de wettelijke mogelijkheden bij 

ondernemerstrajecten (Bbz, Starterskrediet arbeidsgehandicapten, WW)? 

Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 

 

� Ja (1) 

� Nee (2) 

� Weet niet (3) 

 

 

9. Maakt u zelf gebruik van de wettelijke instrumenten? 

Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 

 

� Ja (1) 

� Nee (2) 

 

 

10. Wat is voor u de aanleiding voor de inzet van de genoemde instrumenten? 

Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 

 

� Omdat de cliënt hierom gevraagd heeft (1) 

� Omdat mijn leidinggevende hierom gevraagd heeft (2) 

� 
Omdat met behulp van de genoemde instrumenten een ondernemerstraject 

succesvoller is (3) 

� Anders (4) 

 

 

11. Als er een ondernemerstraject wordt ingezet, hoe vaak zet u deze instrumenten 

dan in? 

Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 

 

� Altijd (1) 

� Vaak (2) 

� Af en toe (3) 

� Zelden (4) 

� Nooit (5) 
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12. Waarom maakt u geen gebruik van deze instrumenten? 

Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 

 

� 

Omdat de instrumenten niet aansluiten bij de behoeften van een 

uitkeringsgerechtigde (1) 

� Omdat de cliënt hier niet om heeft gevraagd (2) 

� Omdat ik niet bekend ben met de mogelijkheden (3) 

� Omdat de aanvraag te lang duurt (4) 

� Omdat de procedures te omslachtig en/of ingewikkeld zijn (5) 

� Omdat mijn leidinggevende dit niet wil (6) 

� Geen tijd/ik heb het te druk (7) 

� Anders (8) 

 

 

13. Wat is uw oordeel op een schaal van 1 (heel slecht) tot 10 (uitstekend) over de 

bruikbaarheid van de beschikbare instrumenten? Indien u niet bekend bent met 

een instrument, dan kunt u de score 0 invullen 

Elke respondent kon meerdere open antwoorden van maximum 255 tekens 

ingeven. 

 

� Inkomensondersteuning (1) 

� Kredietverstrekking (2) 

� Begeleiding (3) 

� Mogelijkheden voor begeleiding (4) 

� Voorbereidingskrediet (5) 

� Starterskrediet (6) 

� Oriëntatieperiode (7) 

� Vrijstelling sollicitatieplicht (8) 

� Urenkorting op WW wegens in het bedrijf gewerkte uren (9) 

� Inkomstenverrekening (reeds beëindigd instrument) (10) 

 

 

14. Ziet u zelf een ondernemerstraject als reële optie voor de reïntegratie van een 

uitkeringsgerechtigde? 

Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 

 

� Ja, in principe voor iedereen (1) 

� Ja, voor de meeste cliënten (2) 

� Ja, voor sommige cliënten (3) 

� Nee, zelden (4) 

� Nee, nooit (5) 
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15. Hoe vaak brengt u de mogelijkheid van een ondernemerstraject tijdens een 

reïntegratietraject ter sprake? 

Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 

 

� Altijd (1) 

� Vaak (2) 

� Af en toe (3) 

� Zelden (4) 

� Nooit (5) 

 

 

16. Hoe komt de mogelijkheid van een ondernemerstraject tijdens een 

reïntegratietraject ter sprake? 

Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 

 

� Ik breng het meestal zelf ter sprake (1) 

� Soms breng ik het ter sprake, soms de cliënt (2) 

� De cliënt brengt het meestal ter sprake (3) 

 

 

17. Bij de groep waarbij een ondernemerstraject ter sprake komt, hoe vaak start er 

dan ook daadwerkelijk een traject? 

Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 

 

� Altijd (1) 

� Vaak (2) 

� Af en toe (3) 

� Zelden (4) 

� Nooit (5) 

 

 

18. U heeft aangegeven ondernemerstrajecten te laten starten. Kunt u aangeven 

welke categorieën binnen de groep die gestart zijn met een ondernemerstraject 

oververtegenwoordigd zijn ten opzichte van het cliëntenbestand? 

Meerdere antwoorden mogelijk 

 

� Mannen (1) 

� Vrouwen (2) 

� Autochtonen (3) 

� Allochtonen (4) 

� Lager opgeleiden (5) 

� Middelbaar opgeleiden (6) 

� Hoger opgeleiden (7) 

� Jongeren (8) 

� Personen van middelbare leeftijd (9) 

� Ouderen (10) 
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19. In welk percentage van alle ingezette ondernemerstrajecten die bij uw 

organisatie in het afgelopen jaar zijn ingezet, verlaat die persoon de 

uitkeringssituatie vanwege een eigen bedrijf? 

Elke respondent kon meerdere open antwoorden van maximum 255 tekens 

ingeven. 

 

 

*20. Hoe vergelijkt u de kans op uitstroom uit de uitkeringssituatie als gevolg van een 

ondernemerstraject met de kans op uitstroom als gevolg van een 

dienstbetrekkingstraject? 

Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 

 

� Veel hoger (1) 

� Hoger (2) 

� Gelijk (3) 

� Lager (4) 

� Veel lager (5) 

 

 

21. Is er binnen uw onderneming sprake van specifiek beleid gericht op de inzet van 

ondernemerstrajecten voor uitkeringsgerechtigden? Zo ja, kunt u dan aangeven 

of het eigen beleid betreft of dat dit beleid onderdeel van de opdracht is. 

Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 

 

� Ja, eigen beleid (1) 

� Ja, onderdeel van de opdracht (2) 

� Nee (3) 

� Weet niet (4) 

 

 

22. Kunt u aangeven wat dat beleid inhoudt? Meerdere antwoorden mogelijk 

Meerdere antwoorden mogelijk 

 

� Aanbieden informatiemateriaal (folders, e.d.) (1) 

� Informeren naar wensen omtrent ondernemerschap (2) 

� Houden van voorlichtingsbijeenkomsten (3) 

� Bijscholing/cursussen ondernemerschap (4) 

� Verschaffen van kredieten (5) 

� Onderzoek naar competenties (6) 

� Anders (7) 
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23. Maakt uw organisatie gebruik van de wettelijke mogelijkheden bij 

ondernemerstrajecten (Bbz, Starterskrediet arbeidsgehandicapten, WW)? 

Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 

 

� Ja (1) 

� Nee (2) 

� Weet niet (3) 

 

 

24. Maakt u zelf gebruik van de genoemde instrumenten? 

Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 

 

� Ja (1) 

� Nee (2) 

 

 

25. Wat is voor u de aanleiding voor de inzet van de wettelijke instrumenten? 

Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 

 

� Omdat de cliënt hierom gevraagd heeft (1) 

� Omdat de opdrachtgever hierom gevraagd heeft (2) 

� 

Omdat met behulp van de wettelijke instrumenten een ondernemerstraject 

succesvoller is (3) 

� Anders (4) 

 

 

26. Als er een ondernemerstraject wordt ingezet, hoe vaak zet u dan deze 

instrumenten in? 

Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 

 

� Altijd (1) 

� Vaak (2) 

� Af en toe (3) 

� Zelden (4) 

� Nooit (5) 

 

 

27. Waarom maakt u geen gebruik van de wettelijke instrumenten? 

Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 

 

� 

Omdat de instrumenten niet aansluiten bij de behoeften van een 

uitkeringsgerechtigde (1) 

� Omdat de cliënt hier niet om heeft gevraagd (2) 

� Omdat ik niet bekend ben met de mogelijkheden (3) 

� Omdat de aanvraag te lang duurt (4) 

� Omdat de procedures te omslachtig en/of ingewikkeld zijn (5) 

� Omdat de opdrachtgever dit niet wil (6) 

� Anders (7) 
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28. Wat is uw oordeel op een schaal van 1 (heel slecht) tot 10 (uitstekend) over de 

bruikbaarheid van de beschikbare instrumenten? Indien u niet bekend bent 

met een instrument, dan kunt u de score 0 invullen 

Elke respondent kon meerdere open antwoorden van maximum 255 tekens 

ingeven. 

 

� Inkomensondersteuning (1) 

� Kredietverstrekking (2) 

� Begeleiding (3) 

� Mogelijkheden voor begeleiding (4) 

� Voorbereidingskrediet (5) 

� Starterskrediet (6) 

� Oriëntatieperiode (7) 

� Vrijstelling sollicitatieplicht (8) 

� Urenkorting op WW wegens in het bedrijf gewerkte uren (9) 

� Inkomstenverrekening (reeds beëindigd instrument) (10) 

 

 

29. Ziet u zelf een ondernemerstraject als reële optie voor de reïntegratie van een 

uitkeringsgerechtigde? 

Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 

 

� Ja, in principe voor iedereen (1) 

� Ja, voor de meeste cliënten (2) 

� Ja, voor sommige cliënten (3) 

� Nee, zelden (4) 

� Nee, nooit (5) 

 

 

30. Hoe vaak brengt u de mogelijkheid van een ondernemerstraject tijdens een 

reïntegratietraject ter sprake? 

Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 

 

� Altijd (1) 

� Vaak (2) 

� Af en toe (3) 

� Zelden (4) 

� Nooit (5) 

 

 

31. Hoe komt de mogelijkheid van een ondernemerstraject tijdens een 

reïntegratietraject ter sprake? 

Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 

 

� Ik breng het meestal zelf ter sprake (1) 

� Soms breng ik het ter sprake, soms de cliënt (2) 

� De cliënt brengt het meestal ter sprake (3) 
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32. Bij de groep waarbij een ondernemerstraject ter sprake komt, hoe vaak start er 

dan ook daadwerkelijk een traject? 

Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 

 

� Altijd (1) 

� Vaak (2) 

� Af en toe (3) 

� Zelden (4) 

� Nooit (5) 

 

 

33. U heeft aangegeven ondernemerstrajecten te laten starten. Kunt u aangeven 

welke categorieën binnen de groep die gestart zijn met een ondernemerstraject 

oververtegenwoordigd zijn ten opzichte van het cliëntenbestand? 

Meerdere antwoorden mogelijk 

 

� Mannen (1) 

� Vrouwen (2) 

� Autochtonen (3) 

� Allochtonen (4) 

� Lager opgeleiden (5) 

� Middelbaar opgeleiden (6) 

� Hoger opgeleiden (7) 

� Jongeren (8) 

� Personen van middelbare leeftijd (9) 

� Ouderen (10) 

 

 

34. In welk percentage van alle ingezette ondernemerstrajecten die bij uw 

organisatie in het afgelopen jaar zijn ingezet, verlaat die persoon de 

uitkeringssituatie vanwege een eigen bedrijf?? 

Elke respondent kon meerdere open antwoorden van maximum 255 tekens 

ingeven. 

 

 

*35. Hoe vergelijkt u de kans op uitstroom uit de uitkeringssituatie als gevolg van een 

ondernemerstraject met de kans op uitstroom als gevolg van een 

dienstbetrekkingstraject? 

Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 

 

� Veel hoger (1) 

� Hoger (2) 

� Gelijk (3) 

� Lager (4) 

� Veel lager (5) 
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36. Is er binnen uw organisatie specifiek beleid gericht op de inzet van 

ondernemerstrajecten voor uitkeringsgerechtigden?. 

Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 

 

� Ja (1) 

� Nee (2) 

� Weet niet (3) 

 

 

37. Kunt u aangeven wat dat beleid inhoudt? 

Meerdere antwoorden mogelijk. 

 

� Aanbieden informatiemateriaal (folders, e.d.) (1) 

� Informeren naar wensen omtrent ondernemerschap (2) 

� Houden van voorlichtingsbijeenkomsten (3) 

� Bijscholing/cursussen ondernemerschap (4) 

� Verschaffen van kredieten (5) 

� Onderzoek naar competenties (6) 

� Anders (7) 

 

 

38. Maakt uw organisatie gebruik van de wettelijke mogelijkheden bij 

ondernemerstrajecten (Bbz, Starterskrediet arbeidsgehandicapten, WW)? 

Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 

 

� Ja (1) 

� Nee (2) 

� Weet niet (3) 

 

 

39. Adviseert u de cliënt gebruik te maken van het Bbz, Starterskrediet 

arbeidsgehandicapten, WW? 

Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 

 

� Ja (1) 

� Nee (2) 

 

 

40. Wat is voor u de aanleiding de cliënt door te verwijzen naar de genoemde 

instrumenten? 

Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 

 

� Omdat de cliënt hierom gevraagd heeft (1) 

� Omdat dit het beleid van de onderneming is (2) 

� 

Omdat met behulp van de wettelijke instrumenten een ondernemerstraject 

succesvoller is (3) 

 Anders (4) 
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41. Wat is uw oordeel op een schaal van 1 (heel slecht) tot 10 (uitstekend) over de 

bruikbaarheid van de beschikbare instrumenten? Indien u niet bekend bent met 

een instrument, dan kunt u de score 0 invullen 

Elke respondent kon meerdere open antwoorden van maximum 255 tekens 

ingeven. 

 

� Inkomensondersteuning (1) 

� Kredietverstrekking (2) 

� Begeleiding (3) 

� Mogelijkheden voor begeleiding (4) 

� Voorbereidingskrediet (5) 

� Starterskrediet (6) 

� Oriëntatieperiode (7) 

� Vrijstelling sollicitatieplicht (8) 

� Urenkorting op WW wegens in het bedrijf gewerkte uren (9) 

� Inkomstenverrekening (reeds beëindigd instrument) (10) 

 

 

42. Waarom maakt u geen gebruik van deze instrumenten? 

Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 

 

� 
Omdat de instrumenten niet aansluiten bij de behoeften van een 

uitkeringsgerechtigde (1) 

� Omdat de cliënt hier niet om heeft gevraagd (2) 

� Omdat ik niet bekend ben met de mogelijkheden (3) 

� Omdat de aanvraag te lang duurt (4) 

� Omdat de procedures te omslachtig en/of ingewikkeld zijn (5) 

� Omdat mijn leidinggevende dit niet wil (6) 

� Anders (7) 

 

 

43. Is er binnen uw organisatie specifiek beleid gericht op de inzet van 

ondernemerstrajecten voor uitkeringsgerechtigden? 

Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 

 

� Ja (1) 

� Nee (2) 

� Weet niet (3) 

 

 

44 Wijkt uw beleid omtrent startende uitkeringsgerechtigden af van het beleid 

omtrent andere starters? 

Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 

 

� Ja (1) 

� Nee (2) 
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Houding ten aanzien van ondernemerschap 

De volgende vragen gaan in op uw kijk op uitkeringsgerechtigden en ondernemerschap 

 

45. Hoe kansrijk acht u ondernemerschap voor uitkeringsgerechtigden? 

Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 

 

� Heel kansrijk (1) 

� Kansrijk (2) 

� Neutraal (3) 

� Kansarm (4) 

� Heel kansarm (5) 

 

46. In welke mate bent u het eens met de onderstaande stellingen over facetten van 

ondernemerschap? 

 Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 

 

S
p

re
ek

t 
h
ee

l 
er

g
 a

an
 

S
p

re
ek

t 
er

g
 a

an
 

S
p

re
ek

t 
ee

n
 b

ee
tj

e 
aa

n
 

S
p

re
ek

t 
n
ie

t 
aa

n
 

S
p

re
ek

t 
h
el

em
aa

l 
n
ie

t 
aa

n
 

W
ee

t 
n
ie

t 

Ondernemerschap is lange dagen maken � � � � � � 

Ondernemerschap is avontuurlijk � � � � � � 

Ondernemerschap is voor eigen rekening werken � � � � � � 

Ondernemerschap is individueel werken � � � � � � 

Ondernemerschap is (financiële) risico’s nemen � � � � � � 

Ondernemerschap is goed geld verdienen � � � � � � 

Ondernemerschap is netwerken � � � � � � 

Ondernemerschap is investeren in eigen toekomst � � � � � � 

Ondernemerschap is innovatieve/vernieuwende ideeën hebben � � � � � � 

Ondernemerschap is lef hebben � � � � � � 
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47. Kunt u aangeven in welke mate de bovenstaande facetten van ondernemerschap 

volgens u uitkeringsgerechtigden aanspreken?  

 Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 
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Ondernemerschap is lange dagen maken � � � � � � 

Ondernemerschap is avontuurlijk � � � � � � 

Ondernemerschap is voor eigen rekening werken � � � � � � 

Ondernemerschap is individueel werken � � � � � � 

Ondernemerschap is (financiële) risico’s nemen � � � � � � 

Ondernemerschap is goed geld verdienen � � � � � � 

Ondernemerschap is netwerken � � � � � � 

Ondernemerschap is investeren in eigen toekomst � � � � � � 

Ondernemerschap is innovatieve/vernieuwende ideeën hebben � � � � � � 

Ondernemerschap is lef hebben � � � � � � 

 

 

48. Hieronder is een aantal competenties (kennis, vaardigheden en houding) 

weergegeven die te maken hebben met ondernemerschap. Kunt u aangeven in 

welke mate de onderstaande competenties volgens u van belang zijn voor 

ondernemerschap? 

 Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 
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Kunnen leidinggeven � � � � � � 

Reflecterend vermogen hebben � � � � � � 

Kunnen omgaan met onzekerheden � � � � � � 

Kunnen onderhandelen � � � � � � 

Inzicht in marktomgeving hebben � � � � � � 

Creatief zijn � � � � � � 

Initiatief nemen � � � � � � 

Om kunnen gaan met dilemma’s � � � � � � 

Communicatief sterk zijn � � � � � � 

Stressbestendig zijn � � � � � � 

Assertief zijn � � � � � � 

Kunnen omgaan met onzekerheid � � � � � � 

Risico’s durven nemen � � � � � � 
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49. Kunt u aangeven in welke mate uitkeringsgerechtigden volgens u over de 

bovenstaande competenties/onderscheidende eigenschappen beschikken? U kunt 

hierbij kiezen uit de volgende antwoordmogelijkheden: ++ Competenties zijn ruim 

aanwezig + Competenties zijn aanwezig +/- Competenties zijn in enige mate 

aanwezig - Competenties zijn beperkt aanwezig -- Competenties zijn niet aanwezig 

 Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 

 
++ + +/- - -- 

Kunnen leidinggeven � � � � � 

Reflecterend vermogen hebben � � � � � 

Kunnen omgaan met onzekerheden � � � � � 

Kunnen onderhandelen � � � � � 

Inzicht in marktomgeving hebben � � � � � 

Creatief zijn � � � � � 

Initiatief nemen � � � � � 

Om kunnen gaan met dilemma’s � � � � � 

Communicatief sterk zijn � � � � � 

Stressbestendig zijn � � � � � 

Assertief zijn � � � � � 

Kunnen omgaan met onzekerheid � � � � � 

Risico’s durven nemen � � � � � 

 

 

Stellingen 

Hierna volgt een aantal stellingen over ondernemerschap. 

 

50. Hieronder is een aantal competenties (kennis, vaardigheden en houding) 

weergegeven die te maken hebben met ondernemerschap. Kunt u aangeven in 

welke mate de onderstaande competenties volgens u van belang zijn voor 

ondernemerschap? 

 Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 
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Ik heb er weinig vertrouwen in dat een 

uitkeringsgerechtigde ondernemer kan worden � � � � � 

Uitkeringsgerechtigden hebben onvoldoende 

marktkennis � � � � � 

Een uitkeringsgerechtigde is niet ondernemend 

genoeg � � � � � 

Allochtonen zijn ondernemender dan autochtonen 
� � � � � 

Een ondernemerstraject is vanwege de doorlooptijd 

niet interessant � � � � � 

Snelle plaatsing op een baan heeft de voorkeur 

boven duurzame uitstroom via een 

ondernemerstraject 
� � � � � 

Vrouwen zijn ondernemender dan mannen 
� � � � � 

In ben niet of nauwelijks bekend met de wettelijke 
� � � � � 
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instrumenten voor de bevordering van 

ondernemerschap 

Langdurig uitkeringsgerechtigden zijn niet geschikt 

voor een ondernemerstraject � � � � � 

Ondernemer worden sluit niet aan bij de 

persoonlijke omstandigheden van een 

uitkeringsgerechtigde 
� � � � � 

Volgens mij past de houding van een 

uitkeringsgerechtigde niet bij ondernemerschap � � � � � 

Lager opgeleidde uitkeringsgerechtigden zijn niet 

geschikt om ondernemer te worden � � � � � 

Uitkeringsgerechtigden beschikken over een 

onvoldoende groot netwerk � � � � � 

De beschikbare instrumenten sluiten onvoldoende 

aan bij reïntegratietrajecten      

Bij een ondernemerstraject is de kans op terugval 

(heel) groot      

Uitkeringsgerechtigden willen geen (financiële) 

risico’s nemen      

Arbeidsgehandicapten hebben teveel psychische en 

fysieke problemen om ondernemer te worden      

Een uitkeringsgerechtigde heeft onvoldoende 

middelen om zelfstandig ondernemer te worden      

Hoger opgeleidden zijn meer geïnteresseerd in een 

baan dan in ondernemerschap      

Uitkeringsgerechtigden zien kansen voor 

ondernemerschap niet en/of weten ze niet te 

benutten 
     

Er is onvoldoende informatie/voorlichting over 

ondernemerstrajecten      

Uitkeringsgerechtigden geven vaak aan 

ondernemer te willen worden      

De procedures rondom een ondernemerstraject zijn 

te omslachtig en ingewikkeld      

Uitkeringsgerechtigden missen het 

doorzettingsvermogen om ondernemer te worden      

Een ondernemerstraject is te duur vergeleken met 

een dienstbetrekkingstraject      

Uitkeringsgerechtigden zijn niet bereid in zichzelf 

te investeren      
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Ten slotte 

 

*51. Kunt u er mee instemmen als we u naar aanleiding van de vragenlijst benaderen 

voor een kort telefonisch interview? 

Elke respondent kon slechts één van de volgende antwoorden kiezen. 

 

� Ja (1) 

� Nee (2) 

 

 

*52. Wat is uw naam? 

Iedere respondent kon één enkel open antwoord van maximum 255 tekens 

ingeven. 

 

 

*53. Wat is uw telefoonnummer? 

Iedere respondent kon één enkel open antwoord van maximum 255 tekens 

ingeven. 

 

 

Bedank voor het interview: Einde lijst 

 


