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Brief ROVER met betrekking tot onjuiste informatieverstrekking ProRail tijdens 
hoorzitting 12 april 2007 
 
 
Geachte voorzitter, 
 
Op 12 april 2007 heeft uw Vaste Commissie voor Verkeer en Waterstaat een 
hoorzitting gehouden over de computersystemen van ProRail. Naar aanleiding van de 
daarin gedane uitspraken van de voorzitter van de Raad van Bestuur van ProRail, de 
heer Klerk, heeft de Reizigersvereniging ROVER u op 20 april 2007 een brief gestuurd 
(“onjuiste informatieverstrekking door ProRail bij hoorzitting 12 april”, kenmerk 2-07-
4-7). In het bijzonder verwijst ROVER daarin naar het feit dat computerstoringen ook 
vóór 2005 hebben plaatsgevonden, terwijl de heer Klerk tijdens de hoorzitting zou 
hebben gesteld dat de eerste grote computerstoring pas in 2005 zou hebben 
plaatsgevonden. De Commissie heeft mij om een reactie gevraagd op deze brief van 
ROVER. 

Postadres Postbus 20901, 2500 EX  Den Haag 

Bezoekadres Plesmanweg 1-6, 2597  JG Den Haag
 

Telefoon 070 351 61 71 

Fax 070 351 78 95 

bereikbaar met tram 9 (station hs en cs) en bus 22 (station cs) 

 



  DGP/SPO/U.07.01111 

 2 

 
Van de heer Klerk heb ik inmiddels vernomen dat hij in een email-bericht aan de 
Commissie zijn uitspraak heeft toegelicht. Daarin geeft hij aan dat hij niet heeft willen 
beweren dat zich in de jaren voor 2005 geen computerstoringen hebben voorgedaan, 
maar dat de computerstoring van april 2005 wel de eerste met een grote impact op de 
samenleving was, en dat deze daarom in het collectieve geheugen is blijven hangen en 
in diverse media-uitingen terugkeert. Ook verwijst hij naar de nadere informatie 
omtrent deze storing die mijn ambtsvoorganger op 24 augustus 2005 naar uw Kamer 
heeft gestuurd (brief met kenmerk DGP/SPO/U.05.02013), en waarin deze onder 
andere melding maakt van de ontwikkeling van storingen in de periode voor 2005 en 
van enkele specifieke computerstoringen in 2004. Naar aanleiding van de 
computerstoring van april 2005 heeft ProRail diverse verbetermaatregelen in gang 
gezet, mede op instigatie van de Commissie. Ik kan mij vinden in deze nadere 
toelichting van de heer Klerk.          
 
Hoogachtend, 
 
DE MINISTER VAN VERKEER EN WATERSTAAT, 
 
 
 
 
 
Camiel Eurlings 


