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Hierbij bied ik u, mede namens de staatssecretaris, het rapport van de Inspectie Werk en 
Inkomen met als titel Vroegmelders aan. Aanleiding voor dit onderzoek was het verzoek in 
2006 van de toenmalige bewindspersoon aan CWI om meer aandacht te besteden aan de 
preventie van werkloosheid en het beleid te richten op het eerder melden van cliënten. Dit was 
mede in verband met de wijziging in de WW die het preventief inzetten van re-integratie- 
instrumenten mogelijk maakte, met het doel het gebruik van WW-uitkeringen te verminderen.  
 
Van juli 2006 tot en met november 2006 heeft de inspectie het onderzoek uitgevoerd bij CWI 
en UWV. Het onderzoek geeft inzicht in de mate waarin CWI en UWV vroeg melden 
stimuleren en de wijze waarop zij de dienstverlening organiseren en uitvoeren.  
 
De inspectie concludeert dat bij CWI in 2006 geen specifieke sturing op vroegmelders 
plaatsvond waardoor nog onvoldoende inzicht bestond in de omvang van het aantal 
vroegmelders in relatie tot de preventie op de WW. Mede als gevolg van het ontbreken van 
specifieke sturing, concludeert de inspectie, gaven de CWI-vestigingen in 2006 op 
verschillende wijze vorm aan het beleid gericht op vroegmelders. De vestigingen variëren in 
benadering van zeer actieve tot een minder actieve bemiddeling. Bij sommige vestigingen 
worden zeer vroege melders niet ingeschreven als werkzoekenden, maar wordt wel informatie 
en advies gegeven. Andere vestigingen schrijven deze melders wel in. Ook met de voorlichting 
over de mogelijkheden van vroege melding wordt door de vestingen verschillend omgegaan. 
De inspectie stelt dat de voorlichting in 2006, vooral in ketenverband, op onderdelen voor 
verbetering vatbaar was.  
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De inspectie concludeert verder dat in 2006 de inzet van kleine preventieve re-integratie-
instrumenten, de zogenaamde opstapjes (bijvoorbeeld korte cursussen), ook divers zijn 
toegepast door de ketenpartners. Bij medewerkers van uitvoeringsorganisaties was niet altijd 
duidelijk wat de mogelijkheden waren om deze opstapjes te verstrekken.  
 
In hun reactie op de bevindingen van de inspectie geven CWI en UWV aan welke maatregelen 
zijn en worden getroffen om het beleid gericht op vroegmelders verder te verbeteren. Met 
ingang van 2007 besteedt CWI aandacht aan de analyse van het aantal vroegmelders in relatie 
tot de hoogte van de totale preventiequote, het percentage dat geen beroep doet op een 
uitkering, en beschikken de CWI-medewerkers op de vestigingen over standaardrapportages 
over vroegmelders. Hieruit blijkt dat de aantallen significant zijn toegenomen, de consequentie 
is dat de preventiequote stijgt. CWI en UWV maken afspraken over het beleid voor de inzet 
van opstapjes bij vroegmelders. De CWI start in oktober 2007 opnieuw met actieve 
informatieverstrekking aan en over vroegmelders om eerdere melding te bevorderen en met 
ontslag bedreigden eerder kunnen te bemiddelen.  
 
Ik ben van oordeel dat CWI en UWV op genoemde wijze de invulling van het beleid op 
vroegmelders verder verbeteren. In CWI- kwartaalverslagen word ik geïnformeerd over de 
preventiequote voor vroegmelders. UWV rapporteert in zijn kwartaalverslagen over het aantal 
ingezette kleine preventieve re-integratie-instrumenten.  
 
Hoogachtend, 
de Minister van Sociale Zaken 
en Werkgelegenheid, 
 
 
 
 
 
(J.P.H. Donner) 
 

  


