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Meer aandacht voor werkzoekenden die bedreigd worden met ontslag

CWI en UWV zijn van plan meer te gaan doen aan de begeleiding van mensen van wie al
vroeg bekend is dat ze werkloos worden. CWI gaat de voorlichting aan deze doelgroep
versterken. Ongeveer de helft van de mensen die werkloos worden, meldt zich al voor de
eerste werkloosheidsdatum bij CWI. Dat blijkt uit het vandaag verschenen rapport
Vroegmelders van de Inspectie Werk en Inkomen.

Hoe eerder iemand die ontslag boven het hoofd hangt zich meldt bij CWI, des te groter is de
kans dat hij of zij nieuw werk vindt voordat een WW-uitkering nodig is. CWI kan de werkzoe-
kenden vanaf vier maanden voor het verwachte ontslag helpen bij het zoeken naar een nieuwe
baan. Sinds juli 2005 kan UWYV deze ‘vroegmelders’ ook re-integratiediensten aanbieden als
dat nodig is. De voorlichting hierover was in 2006 echter beperkt; zo ontbrak informatie op de
CWI-website. CWI en UWYV ontwikkelden wel voorlichting over de mogelijkheden bij groot-
schalige ontslagzaken, zoals reorganisaties.

Uit het onderzoek van de inspectie bleek verder dat er bij de uitvoeringsorganisaties onduide-
lijkheid was over de instrumenten die voor de ondersteuning konden worden ingezet. Per vesti-
ging werd de ondersteuning daardoor anders ingevuld. VVooral over de inzet van zogenoemde
opstapjes bestond veel onduidelijkheid. Opstapjes zijn kleine re-integratie-instrumenten, zoals
korte cursussen, die betaald worden door UWV. Met opstapjes kunnen mensen die een klein
zetje nodig hebben weer aan het werk geholpen worden. UWV en CWI hebben aangegeven dat
ze afspraken gaan maken over een eenduidiger beleid.
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Voor een toelichting kunt u bellen met Erik Stolk (070 304 4639 of 06 5102 4559).

Het rapport ‘Vroegmelders. Dienstverlening van CWI en UWV aan werknemers die werkloos
dreigen te worden’ kunt u downloaden van www.iwiweb.nl of opvragen bij de afdeling Com-
municatie (070 304 47 63).

De Inspectie Werk en Inkomen draagt door haar toezicht bij aan het doeltreffend functioneren van het stelsel van werk en

inkomen. IWI is de onafhankelijke toezichthouder voor de minister van SZW.



