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Charter

Betreffende de aanpak van de Nijmeegse wijk Hatert op basis van het Wijkactieplan ‘Ongedeeld
Hatert’ 2C08- 2011, vastgesteld op 18 september door B. en W. van Nijmegen en ondertekend door
35 partners.

Het college van burgemeesters en wethouders van de geiviesnte Nijmegen, handelend als
bestuursorgaan van de gemeente Nijmegen, namens daze,

De wethouder van Wiiken, Openbare ruimte, Spelan, Maatschappeliijke opvang,

Hans van Hooft sr.

Da minister voor Waonen, Wijken en intagratie,

drs. Ella Vogelaar,

Madz namens

minister van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties
Mavrouw dr. G. ter Horst

staatssecretaris van Economische Zaken
Ors. F. Heemskerk

minister voar Jeugd en Gezin
. A Rouvost

nunister van Justitie
r. E.M.H. Hirsch Ballin

minister van Landbouw, Matuur en Voedselkwalitsit
Mevrocuw G. Verburg

minister van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap
Dr. R.H.A, Plasterk

staatssecretaris van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap
Mevrouw J.M. van Bijsterveldt-Viiegenthart

staatssecretaris van Onderwijs, Cultuur en Wetenschap
Mevrouw S.A.M. Dijksma

minister van Sociale Zaken en Werkgelegenheid
Mr. J.P.H. Donner
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staatssecretaris van Sociale Zaken en Werkgelegenheid
De heer A. Aboutaleb

minister van Volksgezondheid, Welzijn en Sport
Dr. A. Klink
staatssecretaris van Volksgezondheid, Welzijn en Sport

Mevrouw dr. M. Bussemaker

handelend als bestuursorgaan en als vertegenwoordiger van de Staat der Nederlanden.
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Preambule

In de afgelopen vijftien jaar is hard gewerkt om de aandachiswijken er weer bovenop te helpen. In de
meeste van deze wijken is de kwaliteit van de woningvoorraad en de woonomgeving er zichtbaar op
vooruitgegaan. De sociaal-economische positie van de bewonars is veel minder vooruitgegaan of
zelfs achteruitgegaan. Ondanks alle maatregelen op fysiek en sociaal gebied zijn de huishoudens
aan de onderkant van de maatschappsiijke ladder niet in staat geweest hiercp te stijgen.

Complexe maatschappelijke problemen als schooluitval, een eenzijdige woonvoorraad en gen
verloederde leefomgeving met weinig mogelijkheden om sociale contacten te leggen, hoge
(jeugd)werkloosheid, een gebrekkige inburgering van nieuwkomers en achterblijvende emancipatie
en participatie van vooral niet-westerse vrouwen, weinig werkgelegenrheid in de buurt, ontoereikende
jeugdzorg, gezaondheidsachterstanden, criminaliteit en gevoelens van onveiligheid, komen in
sommige wijken veelvuldig en naast etkaar voor. Juist deze veelheid aan problemen vercorzaakt de
hardnekkigheid van de problernatiek in deze wijken. Alleen een langdurige, samenhangende inzet
van preventieve, curatieve en repressieve maatrageien kan het verschil gaan maken.

Daarom zijn er 40 wijken aangewezen waar stedei: en rijk samen de kemende 10 jaar aan de slag
gaan. Steden en rijk willen deze 40 wijken weer iot vitale, woon-, werk-, leer-, en leefomgevingan
maken, waar het prettig woren is en mensen betrokken zijn bij de samenleving. Wij, stad en rijk,
zetten in op een sirategie die als dosl heeft om de komends 10'jaar de kloof tussen kansarmen en
kansrijken te verkleinen en waarmee de opeenstapeling van problemen bij kansarme huishoudens en
in de wijken waar zij laven effectief wordt aangepaki. De afgeicpen periode zijn docr de steden met
alle lokaie partijen 46 wijkactiepiannen cpgesteid. De in het navelgende charter vasigelegde
atspraken zijn gebaseerd op het wijkactieplan en vormen een aanvulling op ds bestaands
afspraken/overeenkomsten zoals bijvoorbeeld gefermuieerd in GSB en ISV. De afspraken tussen
steden en rijk voor de 40 wijken sluiten aan bij de afspraken die tussen het rijk en de VNG zijn
gemaakt in het kader van het Bestuursakkoord van 4 juni 2007.

Met deze verklaring spreken wij, stad en rijk, ons uit om ais bondgenocten in de 40 wijken er alles aan
te zullen doen om de hierna geformuleerde ambitias vcor de wijk(en) te realiseren. Dat betekent dat
we met louter “kKan niet” geen genoegen zullen nemen.

We verbinden ons om de afgesproken gezameniijke maatschappelijke ambities te bereiken. Deze
ambities zijn robuust en zullen daarom slechts ir: vitzonderlijke situaties worden aangepast. We
spreken elkaar daarom aain op het inzetten van een effectia! instrumentarium an blijven daarover met
elkaar in gesprek. Als een instrument niet effectief genoeg blijkt, zoeken we naar andere, meer
eftectieve instrumenten. De weg waar langs is dus minder onwrikbaar dan de ambities.
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Ambities en resultaten’

We constateren:

« dat, andanks alle inspanningen, de sociaal economische positie van vee! bewoners van de
wijk Hatert de afgelopen jaren onvoldoende vooruit is gegaan;

+ dat er vaak sprake is van een cumulatie van complexe sociale en maatschappelijke
problematiek en dat alleen met een goed afgestemde, langdurige en gezamenlijke inzet, van
preventiave, curatieve en repressieve maatregelen, positieve effecten bereikt kunnen
waorden;

+ dat de kloof tussen kansarmen en kansrijken en de achierblijvende ontwikkeling van Hatert
ten opzichte van de stad als geheel, kan worden verkleing met een gecodrdineerde,
langdurige veranderstrategie, gericht op hst effectief aanpakken van problemen en het
stapsgewijs realiseren van maatschappelijke effecten.

De centrale gezamenlijke ambitie is o van de wijk Hatert in een tidsbestek van ongeveesr 10 jaar
een (stedelijk gezien) gemiddelde prachtwijk te maken.

We doen dat door - naast de reads genrogramirieerds en raquilisre inzet van gemeents,
woningcorporaties en andere betrokken insteliingsn - aanvullende maatschappelijke doelen te
bepalen en hiervoor middelen in te zetten, langs de volgende sporen:
e Jong Hatert, wie de jeugd heefl, heeft de toekomst
Hatert thuis, een goede thiuishaven is een basis voor geluk
Hatert werkt, iedereen telt
Hatert ontmoet
dwarsspoor inteqratis
dwarsspoor veiligheid

> @ & 0 9

! Deze afspraken zijn gebaseerd op het Wijkactieplan ‘Ongedeeid Hatert'.
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1. Jong Hatert: wie-de jeugd heett, heeft de toekomst

a. Gezamenlijke ambitie

Met ‘Jong Hatert’ richten we ons op alle kinderen en jongeren 0-23 jaar en hun ouders of verzorgers,
om de ontwikkelingskansen van jong Hatert te verbeteren. Voor alle Hatertse jeugdigen van 0-23 jaar
die dat nodig hebben is er extra hulp en ondersteuning bij hun opvoeding, hun ontspanning en hun
schoolloopbaan. Goede signalering en toeleiding naar de juiste hulp en ondersteuning is geregeld.
Daarnaast heeft het kabinet de ambitie om het aantal brede scholen met aantrekkelijke
dagarrangementen inclusief sport en cultuuir, uit te breiden waarbij gestreefd wordt naar een dekkend
aanbod in de 40 krachtwijken. Het streven is om alle kinderen die dat nodig hebben in 2011 VVE aan
te bieden.

We beogen daarmee de veigende prestaiies/sflectan in 2011 en we gaan er vanuit dat we dit niveau
in de voigende periods {2012 t/m 2017} kunnen handhaven:

s Voor alie Hatertss ieugdigen van 0-23 jaar die dat nodig hebben is er extra hulp en
ondersteuning bij hun opvoeding, hun ontspanning en hun schodiloopbaan. Goede
signalering en toeleiding naar de juiste hulp en ondersteuning ie geregeld.

¢ Alle Hatertse kinderen van 0-4 jaar zijn ‘in beeld” omdat ze het consultatiebureau bezoeken,

¢ Alle ouders in Hatert van jeugdigen in de leeftijd 0-18 jaar kunnen met hun cpvoedingsvragen
terecht in de wijk en er is voor hen voldoerda opvoedingsondersteuning en lichte hulp
besc¢hikbaar.

* Alle Hatertse kinderen, van 2-4 jaar gaan naar een vorm van kinderopvang en krijgen een
aanbod voor taal- en ontwikkelingsstimutering indisi: nodig. Alle Hatertse kinderen van 4-12
jaar gaan op termijn in Hatert naar schoo!. We versterken de openwijkscholen. We besteden
aandacht aan culiuur, sport en bewegen. ’

*  Vooralle Hatertée kinderen van 4-23 jaar is er buiten schooltijd in Hatert iets te doen.

« Jeugdigen worden intensief aan de hand gencmen en begeleid om ze van de straat te
krijgen: richting thuis, schocl, activiteiten of werk.

« Taalachterstand bij ouders most - waar nodig - worden bestreder.

b. Inzet stad

¢ De gemeente gaat een Centrum voor Jeugd en Gezin oprichten dat gereed is in 2011.

e Nijmegen breidt het aantal uren consuiliaticbureau uit voor exira huisbezoeken bij gezinnen
die niet bij het consultatiebureau komen en voeren hei 2,5 jarig consult in.

o  Qok wordi het aanbod opvoedingsondersteuning en lichte hulp, de VVE, naschoolse aanbod
voor 12+ jengeren en de groepsaanpak via ambulant jongerenwerk geintensiveerd. Nijmegen
streeft naar doorontwikkeling van de open wijkschool.

o De gemeente gaat in overleg met schooibesturen een set van maatregelen implementeren
om segregatie in het basisanderwijs tegen te gaan in de periode 2008-2012. De gemeente
neemt deel aan de pilot "voorkomen van segregatis in het onderwijs". Rijk en gemeente
overleggen met elkaar over de invulling hiervan.

* Nijmegen streeft naar doorontwikkeling van de open wijkschool en breidt het aanbod aan o.a.
cultuur en sport uit. '
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» De gemeente implementeert netwerken veiligheid in 2008-2009 voor de aanpak van overlast
van jeugdigen in de wijk i.s.m. het dwarsspoocr veiligheid op basis van bestaande
veiligheidsstructuur en i.s.m. zorg op en rond scholen.

¢. Inzet rijk

+ De Minister voor Jeugd en Gezin steit extra middelen baeschikbaar voor de vorming van
Centra voor Jeugd en Gezin (brief van 15 november 2007 {(DGWWI/W2007103016) en brief
van 1 februari 2008 (DGWWI/W2008002440). Dit geid is nadrukkelijk bedoeld om het
aanbod van licht pedagogische hulp te versterken.

» De Minister voor Jeugd en Gezin ondersteunt verder alle gemesenten bij de vorming van
CJG's door een uitgebreid ondersteuningstraject dat samen met de VNG wordt
vormgegeven. Dit ondersteuningstraject zal bestaan uit een website, concrete handreikingen
voor gemeenten op inhoudelijke thema’s, het verspreiden van goede voorbeeidanh en
(thematische) bijeenkomsten.

® Krachtwijken kunnen met voorrang aanspraak maken op de regeling van ondersteunend
personeel (conciérges) van OCW.

» Het ministerie van OCW zal gedurende drie jaar 50.000 euro bijdragen in de kosten van de
piiot segregatie in het onderwijs. '
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2. Hatert thuis: een goede thuishaven is een basis voor -geluk

a. Gezamenliijke ambitie

Met ‘Hatert thuis’ richten we ons op alle huishoudens met meer meervoudige problemen,

Er is een duurzame methode om de problemen “achier de voordeur” effectief het hoofd te bieden, in
de vorm van een doorzettingsmacht van diverse instellingen onder regie van één meldpunt. De
strategie daarbij is de inzet van een combinatie van zost, zorg en zuur. Gemeente en betrokken
instellingen wachten niet af, stappen samen op de prcblemen af, zijn gericht op actie.

We beogen daarmee de volgende prestaties/effecten:

Het beoogde effect in 2017 is dat de groep wijkbewoners die meervoudige problemen ervaart is
afgencmen tot op het Nijmeegs gemiddelde en nist meer toeneemt. In 2011 is de structuur en de
aanpak zo ingericht dat de eerste resuliaten op weg naar het uiteindelijke resultaat al toonbaar zijn.
Dat betekent concreet: er is een overzicht van de multi-probleemhuishoudens in de wijk, er ziin voor
deze gezinnen plannen van aanpak opgesteld, de casemanager van het wijkieam en de gezinscoach
zijn actief aan het werk en bij de eerste huishoudens is met succes geintervenieerd.

b. Inzet stad

De gemeante gaat als regisseur samen met de betrokken organisaties de volgende presiaties
leveren. Daartoe organiseert de gemeente éen laagdrempelig "wijkteam (multi)-
probleemhuishoudens”. Dit team brengl alie signalan van ernstige problematiek in beeld in
afstemming met de bestaande overlegstructuren en stresit er naar voor jaarlijks 25 “zware” en 100
flichte” huishoudens via esn behandelplan een substantiéls veriichting van de problematick te
reaiiseren, D2 aanpak multi-probleemhuishcudens is in feiie 'siuitstuk’ of eindstation van het CvJ&G.
Afstemming is geregeid, evenals de aansiuiting bij het vailighsidshuis.

c. inzet rijk

De gemeente doet graag mee aan experimenten van het Rijk die de slagkracht achter de voordeur
vergroten. Het gaat daarbij orm zowel ‘signalering in de frontliin’ als om 'krachtige gezinscoachas in
relatie tot de veetheid aan hulpverieners’.
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3. Hatert werkt: iedereen telt!

a. Gezamenlijke ambitie

Met 'Hatert werkt, iedereen telt’ richten we ons op alle {(potentiéle) uitkeringsgerechtigden en
huishoudens met een laag inkomen. Middels een onorthodox “Actiecentrum Hatert naar werk " willen
we samen met anderen de relatief hoge werkloosheid*1) en de etnische segregatie in de wijk te lijf
gaan. Via het bevorderen van arbeidsparticipatie, schuldhulpverlening en het terugdringen van het
niet-gebruik van financiéle voorzieningen willen we de armoede tegengaan.

We beogen daarmee de veolgende prestaties/effecten:

s In 2011 is de groei van de kloof Hatert t.0.v. de rest van Nijmegen, gestopt en is ontwikkeling
richting het Niimeegs gemiddelde zichtbaar. In 2017 is Hatert op het vlak van
werkloosheidscijfers*1) een wijk op of rond het stedelijk gemiddelde.

¢ Zoveel mogelijk huishoudens in Hatert met een taag inkomen, die recht hebben op
inkomensondersteunende voorzieningen, maken daar in 2011 gebruik van.

b. Inzet stad

e Om deze ambitiec waar te maken codrdineert de gemaente de inrichting en exploitatie van een
Actiecentrum Hatert naar werk. Hat gaat hier om een breed werkend en breed gedragen
Actiecentrum Hatert naar werk dat zich richt op het direct aan (ander) werk helpen van
werkzoekends inwoners uit Hatert en op activeting en participatiebeverdering.

« De gemeente steit een deelprogramma Bevordering zelfstandig ondernemerschap op en zai
zo mogelijk gebruik maken van de aanstaande regeling mibrofinanciering.

» De gemeente introduceeri, samen met anderen, nieuwe vormen van (interculturels)
schuldhulpveriening.

¢ Met het oog op de totstandkoming van een Participatiefonds stemt de gemeente Nijmegen in
met medewerking aan het fandelijk voorbereidingstraject en deelname van de drie
beleidsterreinen, inburgering, reintegratie en educatie. Daarnaast draagt de gemeente zorg
voor een competenée, stedelijke projectleider die verantweordslijk is voor het stedelijk
voorbereidéngstraieét. Gedurende het voorbereidingstraject levert de gemeente nader in
onderling overleg vast te stellen producten en instrumenten, die tezamen met de opgedane
kennis beschikbaar wordt gesteld voor verspreiding naar andere gemeenten.,

c. Inzet rijk
¢ Participatiebudget: SZW, OCW en WWI streven naar de totstandkoming van een

Participatichudget. waarin met ingang van 1 januari 2609 middelen voor
volwasseneneducatie, inburgering en reintegratie worden gebundeld. Vooruitlopend hierop
neemt de gemeente Nijrhegen in 2008 deel aan het project voorbereidingstrajecten
participatiefonds. De voorbereidingstrajecten zijn er op gericht om gemeenten beleidsmatig
en organisatorisch voor te bereiden op de komst van het participatiefonds, zodat zij, zodra dit
fonds feitelijk tot stand is gebracht, van start kunnen met een gerichte inzet hiervan voor het
bevorderen van duurzame participatie. SZW, OCW en WWI zorgen voor hegeleiding en
ondersteuning bij de vormgeving van het proces. Daarnaast is er een financiéle
tegemoetkoming van 225.000 euro beschikbaar van WWI, onder meer voor de inzet van een
projectleider en het betrekken van medewerkers uil de betrokken beleidsterreinen.
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e Armoedebestrijding en schuldhulpverlening: gemeenten krijgen meer ruimte voor gericht
armoedebeleid. Een extra bedrag voor armoedebest:ijding en schuldhulpverlening is via het
gemeentefonds ingezet. Daarnaast komen er extra middelen beschikbaar gericht op het
bestrijden van armoede bij kinderen. Gemeenten krijgen meer mogelijkheden om mensen die
al langer in de bijstand zitten en geen perspectief hebben op een baan te ondersteunen. Qok
komen er meer mogelijkheden vaor het geven van bijzondere bijstand voor kosten voor
schoolgaande kindersn (0.a. computers, vervoerskaarten, sportvereniging) en
schuldhulpverlening aan mensen met prablematische schulden. Het kabinet zal in de
vitwerking hiervan innovaties op het terrein van gericht armoedebsleid en innovaties op het
terrein van schuldhulpveriening ondersteunen. Het kabinet staat open voor overieg met
gemeenten op het terrein van armoede en schuldhulpverlening.

e Microfinanciering: EZ zal via het Programma Microfinanciering, dat zich richt op
ondersteuning van kieine (startende) onderniemers, diensten aanbieden aan-lokale
initiatieven, die maatwerk bieden aan (startende) cndemsmers, Tevens zal EZ een
coachingsnstwerk opzeiten en een landelijke garantieregeling introducaren. Steden kunnen
in 2008 deelriemen aan projecten (pilots) in dit programma.

Neot: 1) Het percantage NWW-ers (niet-werkende-werkzoekonden) en WWB-ars van de bercepsbevolking in Hater ligt op 1
januari 2008 met respactievelik 11,4% en 10,8% fors boven hei Nijmeegs gemiddalde van 6,6% een 5,3%. De aclusie kioct
tussen Hatert en rest van Niimegen grosit.
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4. Hatert ontmoet- - -

a. Gezamenlijke ambitie

Met ‘Hatert ontmoet’ richten we ons op alie wijkbewoners. Voor wijkbewoners willen we meer ruimte
en kansen scheppen voor bewonersparticipatie, een actief burgerschap, contact tussen verschillende
groepen in de wijk. We scheppen voorwaarden die nodig zijn voor een goed sociaal klimaat in de
wijk, waardoor ook wordt bereikt dat de betrokkenheid tussen kwetsbare groepen en niet kwetsbare
groepen wordt vergroot, Als gevolg van diverse inbreidingsprojecten in de wijk is het belang van het
resterende groen toegenomen. Aan de West- en Zuidkant van de wik zal de daar aanwezige
groenzone in overleg met bewoners worden getransformeerd tot een Randpark voor Hatert waar jong
en oud elkaar kunnen ontmoeten.

We beogen daarmee de volgende prestaties/eifecten in 2011 en we gaan er vanuit dat we dit niveau
in de volgende periode (2012 t/m 2017) kunnen handhaven:

Beoogd effect is dat bewoners meedoen en zich mede verantwoordelijk voelen voor hun wijk inclusief
het beoogde Randpark Hatert. Samen met de afdeling Onderzoek en Statistiek gaat Nijmegen
werken aan een monitar om te meten hoe het verantweordelijkheidsgevoel van de bewoners zich
ontwikkelt. De opzet van deze monitor kan aansiuiten bij de siads- en wikmonitor die Nijmegen nu al
gebruikt. In deze monitor worden ook belevingswaarden ais veiligheid, welbevinden en
verantwoordelijkhaid gemeten. Zodra bekend is hoe Nijmegen dit gaat operaticnaliseren worden
ambities concrset uitgewisseld. Naar verwachiing voor 1 januari 2009,

b. Inzet stad

Die aanpak kenmerkt zich door uitbreiding van het aanbod van iysieke voorzieningen, activiteiten an
bewonersondersteurning. Dat wordt ondar rneer duidelijk in de verbouwing en uitbreiding van het
wijkcentrum, verplaatsing van voetbalvelden naar een plek zo dicht mogelijk tegen de wijk aan, het
realiseren van een Randpark Hatert en het bevorderen en financiee! ondersteunen van
bewonersinitiatieven.

c. Inzet rijk

e Dz DLG (Dienst Landelijk Gebied) kan een stad helpan bij het entwerpen van
gebiedsplannen, maar ook bij het begelsiden van processen.

» Ondersteuning bij specifieke onderzoeksvragen (dsnk bijv. aan het effect van groen op
luchtkwaliteit/fijr stof).

o Kennisuitwisseling/uitwisseling van best practices via het Kaennisnetwerk Groen en de stad.

s Een financiéle bijdrage uit het impulsprogramma Groen en de stad (dit bedraagt maximaal 1
miljoen per iaar voor de krachtwijken). In de eerste helft van 2008 worden de criteria
uitgewerkt en wordt er een verdeling gemaakt over die krachtwiiken die ambities laten zien op
het gebied van groen.

o Leerlingen uit het (groene) onderwijs kunnen bijdragen aan onderhoud en inrichting van het
groen in en rond de stad in het kader van een maatschappelijke stage, al dan niet met
begeleiding vanuit een instelling van het groene onderwijs.
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5. Dwarsspoorintegratie-

a. Gezamenlijke ambitie

Integratie houdt in dat burgers die van elders afkomstig zijn volwaardig meetellen en meedoen.
Daarvoor is van belang dat men de Nederlandse taal beheerst, werk heeft of anderszins sociaal
actief is en meedoet met het maatschappelijk lsven.

We beogen daarmee de volgende presiaties/effecten in 2611 en we gaan er vanuit dat we dit niveau
in de volgende penode (2012 tYm 2017) kunnen handhaven:

Alle allochtone gezinnen, die opvoedingscndersteuning of hulp als mult| -proleem-gezin nodig
hebben, worden vanaf 2010 adequaat geholpen.

Begin 2010 zitten alle inburgeraars die hiertoe wetteiijk verplicht ziin en/of in de wwb zitten op
gen inburgeringtraject.

In 2011 is van alle in de wijk aangsbodan inburgeringtrajecten 80% duaal.

In 2011 is qua ontwikkeling en op basis van thans beschikbare informatie en
verhioudingsgetailen, een afname van etnischs segregatie {op de arbeidsmarkt) zichtbaar en
is de methodiek van interculturele schuidhulpveriening met succes geintroduceerd.

b. Inzet stad

De gemeente zorgt ervoor dat op de sporen “Jong”, “Thuis” en “Onimoet” alle allochtonen in principe
bareikt worden. Blmen hat spocr ‘Hatert werkt' worden allochionen minimaal evenredig (in
verhouding met het aantal autochtonen) in traject genomen en naar werk bemiddeld. Alle
inburgeraars wordt een passend traject aangeboden. We startert met een pilot om allochione
vrouwen na hun inburgeringstraject te begeieiden naar {vervolgj activering of gesubsidieerd werk of
(vrijwilligers) werl.

c. Inzet rijk

SZW, OCW en WWI streven naar de totstandkeming van een Participatisbudget, waarin met
ingang var: 1 janvl.ia'ri 2009 middelen voor voiwasssneneducatie, inburgering en reintegratie
worden gebundeid. '

Nijmegen kan een beroep doen op procesmanagemen{ van WWi hij de uitvoering van het
Deltaplan Inburgering.

Via de landeliike stimularingsregeling “Ruimts voor f'onta(‘t" kunnen lokzale instellingen esn
beroep doen op financiéle ondersteuning voor projecten gericht op duurzame interetnische
ontmoeﬁng'; (btip//www.ruimtevoorcoritact.ni}

Cp Forum'kan een beroep gedaan worden voci advies en bﬂoeleld.ng in het
mtegratteproces (htte://www.forum.ni/)
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6. Dwarsspoor veiligheid -

a. Gezamenlijke ambitie
Met het dwarsspoor veiligheid richten we ons op alle wijkewoners en wilien een bijdrage leveren aan
het verder terugdringen van criminaliteit en overlast.

We becgen de volgende prestaties/effecten in 2011 en gaan er vanuit dat we dit niveau in de
volgende periode (2012 t/m 2017) minimaal kunnen handhaven:
+ Het streven is om Overlast (kengetal 2.5) en verloedering (kengetal 5.2) in 2011 op of rond
het Nijmeegs gemiddelde te brengen. Ter vergelijking Nijmeegse gemiddelden (eind 2007)
zijn respectievelijk 2.1 (overlast) en 3.7 (verloedering);
* Voor de onderdelen vermogensdelicten (3.8), dreiging (1.1} en onveiligheidgevoel (21%) is
de inzet minimaal handhaven van de recent bereikte positieve cijfermatige ontwikkeling voor
Hatert tot op of rond het Nijmeegse gemiddeide en het zomogelijk verder verbeteren van de
cijfers.Ter vergelijking Nijmeegse gemiddelder: (eind 2007} zijn respectiavelijk 4
(vefmogensdelicten), 1 (dreiging), 22% (cnveiligheidsgevoelens).

k. Inzet stad

» Tussen bewoners en de andere veiligheids-stakeholders is (onder regie van gemeente)
reeds een eftectiove overlegstructuur opgezet {wijkveiligheidsplatform}. Deze blijfi centraat
siaarn in onze aanpak. Alle hotspots en hotitlems worden continue in kaart gebracht sn er
worden passends maatregelen genomen.

« Het college heeit kennis genomen van de bewenersweans o de capaciteit van de wijkagerit
in Hatert te vergroten en heeft uitgespreken bij het regionaal College te bepleiten dat er
inderdaad een exira wijkagent aan Hatert wordt ioegevoegd.

» Ten behoave van de aanpak van probleemgezinnen/huishoudens is een overleg opgezet
tussen woonconsulenten van de corporaties, netwerker van politie en gemeente. De output
van dit overleg zal input worden van het binnen Hatert Thuis op te zetten Wijkteam. Vanuit
dat netwerk zullen alle betrokken panden bezocht worder: door een gezinscoach waarbij
passende maairegelen erden genoman (zie Hatert Thuis).

e De door de bewonsrs aangedragen fysieke tekortkomingen in het kader van veiligheid in de
wijk zullen waar mogeiijk worden aangepekt (herinrichting openbare ruimte, verlichting
achtarpaden, snoei avermatig groen, verkeersprabiemen, etc).

* Nijmegen voert een intensieve aanpak terugdringen fietsendiefstal {zadelpen, inzet lokfietsen,
etc) die voor de hele stad en dus ook voor Hatert van toepassing is.

¢. Inzet rijk
De ministers van BZK en Justitie ondersteunen de gemeenten met de volgende
beleidsmaatregelen uit het project Veiligheid begint bij Voorkomen.

«  Wijkagenten: Het rijk stelt 500 extra wijkagenten beschikbaar. De verdeling van de extra
wijkagenten over de regio’s gaat volgens het reguliere budgetverdeelsysteem in de vorm
van een bijzondere bijdrage. De uitbreiding van wijkagenten zal, conform de landeiijke
prioriteiten van de politie, het eerst plaatsvinden in de wijiken met de grootste problemen.
Het is aan het regionaal college, op voordracht van de regionale driehcek, om te bepalen
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welke wijken dat'in de regio zijn. Met de korpsen is afgesproken dat hierbij specificke
aandacht wordt besteed aan de 40 WWI-wijken. Het korps Gelderland Zuid krijgt in de
periode 2007 — 2011 12 extra wijkagenten.

Het rijk versterkt de regierol van de gemeente in de lokale jeugdketen en zet

de voarbereiding van de hiervoor benodigde wetgeving zo spoedig moegelijk in gang.
Het rijk brengt het actieplan Overlast en Verioedering ten uitvoer. Hierin heeft het Rijk een
duideliike ambitie om het bestuur dogrzettingsmacht te verschaffen in die individuele
gevallen waar de samenwerkende instanties niet slagen tot een gezamenlijk hulptraject,
waardoor een doorzettingsmacht richting instellingen nodig is. Ook gedwongen
vithuispiaatsing van gezinnen die emstige overlast veroorzaken wordt in dit kader
uitgewerkt. De mogelijkheden om een gezin te dwingen hulpverlening te accepteren
worden nader onderzocht. Een interventiebevoegdheid voor de burgemeester geniet bij
gencemde nieuwe instrumenten de voorkeur.

Het rijk heeft het wetsveorstel maatregelen bestrijding vostbalvandalisme an emstige
overlast in de esrste helft van 2008 ingediend bij de Tweede Kamer.

Het rijk streeft ernaar dat de wet bestuuriijke boete overlast in de openbara ruimte op 1
januari 2009 in werking ireedt,

Onvaelligheidsgevoelens: in opdracht van het Ministerie van BZK zal naar voorbeeld van
de Fear of Crime tocikit van de Britse Home QOffice een toolkit onveiligheidsgevaeiens
ontwikkeld worder; door het CCV. Deze (digitale} toolkit omvai de tot nu toe opgebouwde
kennis cver onvelligheidsgevoelens en gesft gemeenten en andere veiligheidspartners op
lokaal niveau directe handvatten om hun problemen te analyseren en ze vervolgens
effectiet aan te pakken.

Het riji voert vanaf 20G8 samen met gemeenter en andere partners het Flan Van
Aanpak Fietsendiefstal uit.
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7. Bewonersparticipatie

a. Gezamenlijke ambitie

Het kabinet streeft er naar dat bewonars nadrukkelijik betrokken ziin bij de probleemanalyse en bij het
opstellen en uitvoeren van het wijkactieplan. Nijmegen heeft de bewoners betrokken bij de
probleemanalyse en hij de opstelling van het wijkactieplan. e bewonersgroepen hebben het
wijkactieplan meeondertekend. De bewonersgroepen blijven tijdens de leoptijd van dit charter de
gesprekpartner van gemeente en wooncorporatie voor de uitvoering van het wijkactieplan.

b. Inzet stad
Gemeente en wooncorporatie voeren regelmatig cverleg met de bewoner over de uitvoering van het
wijkactieplan. Het jaarlijkse verslag over de voortgang wordt mat de bewonersgroepen besproken.

in het kader van de wijkaanpak beschikken de bewoners van Hatert over een structureal wijkbudget
voor bewonersinitiatieven, dat naar eigen inzicht kan worden besleed_.

c. Inzet rijk

Het kabinet heeft in het Actieplan Krachiwijken aangegeven dat burgers nadrukkelijk betrokken
moeten zijn bij het opstellen en uitvoeren van de wijkactieplannen. Bewonsirsbeirokkenhsid is
cruciaal voor het slagen van de wijkaanpak. WW1 stelt in 2008 20 miljoen voer burgerinitiatieven ter
beschikking. Hiervan krijgt de gemeente Nijmegan in 2008 £ 90.000.
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8. Experimenten

Inzet rijk )
Om op bepaalde terreinen doorbraken te forceren, wil hel rijk experimernteaerruimte creéren voor
gemeenten om innovatisve en anorthedoxe aanpakken mogelijk te maken. Het rijk wil samen met de
gemeenten die hun interesse kenbaar hebben gemaakt aan de slag op de volgende onderwerpen:
1. samenhang en integraiiteit
2. bewoners
3. silagkracht in de wijk
4. slagkracht achter de voordeur
5. opheffen bureaucratische structuren
In 2008 zal het rijk in samenspraak met de gemeenten die zich voor een bepaald onderwerp hebben
opgegeven invulling gaan geven aan deze experimentern.

inzet stad

Dea gemeente doet graag mee aan experimenten die de siagkracht achier de voordeur vergroten. Het
gaat daarbij om zowel ‘signalering in de frontlijr’ als cm 'krachtige gezinscoaches in relatie tot de
veslhaid aan hulpvetieners’. -

Nijmegen wil ook meedoen aan experimenten die de samenhang en integraliteil bevorderen tussen
werklocsheidbestrijding, armoedebastrijding en schuldhulpvenening.
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9. Kennis

Ambitie rijk

Een vraaggericht kennisaanbod vanuit verscheidene kenniscentra die het terrein van de wijkaanpak
bestrijken, waardoor steden op adequate wijze worden ondersteund bij de uitvoering van hun
wijkactieplannen, inclusief experimenten, en er sen optimale kénnisomwikkeling en -uitwisseling
plaatsvindt binnen en tussen de steden en waar nodig de wijken onderling.

Inzet rijk

+  WWI heeft een consortium van kenniscentra tot stand gebracht dat zijn aanbod onderling
afstemt en waar nodig aanpast en uitbreidt ten behoeve van de kennisbehoefte onder de 40
wijken/18 gemeenten, o

¢ WW! heeft één digitaal loket ‘40 wijkenaanpak’ tot stand gebracht, waar gemeenten via een
portal de diverse kenniscenira kunnen raadplagen en benaderan; waar een
gemeenschappelijke agenda van symposia, workshops en opleidingen wordt aangsboden;
waar good practices staan beschreven.

"o WWI heeft een gezameniijke helpdesk gerealiseerd, waar gemeenten hun vragen m.b.t. de

wijkenzanpak kunnen stellen en binnen korte tijd antwocerd of toglichting krijgen.

¢«  WWI zorgl voor een vraaggeticht aanbod van opgedang kennis en onderzosk m.b.t. thema's
die binnen de wijkactieplannen beschreven staan en waar aanvullende kennis en
kennisdeling noodzakelijk ziin. Dit kan o.a. in de vorm van kleine bijeenkomsten, cursussen
en excursias.
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10. Landelijke Alliantie’

Ambitie rijk en partners

Veel partijen uit het maatschappelijk middenveld en het bedrijfsleven willen een bijdrage leveren aan
het aanpakken van de wijkproblematiek. Op landelijk niveau wordt met deze organisaties een
landelijke alliantie gevormd die onderstetining biedt aan de lokale coalities in de wijken. WWI
faciliteert deze landelijke alliantie.

Inzet rijk _ ~

s  Ondersteuning en faciliteren van de landelijke alliantie, Met de partners worden afspraken
gemaakt over concrete inzet in de 40 wijken {kennis, investeringen of (pilot)activiteiten).
Hierbij kan gebruik worden gemaakt van de logistiek, infrastructuur en achterban van deze
partijen. WW1 is een makelaar tussen gemeente en de pariners.

*» Twee keer per jaar wordt een landelijk evensiment gecrganiseerd voor alle betrokken partijen.
Doel is kennisuitwisseling en een podium bieden aan alle betrokkenan.

e Samen met de brade alliantie sport wil W\ ondersteuning bieden aan lokale initiatieven

" gericht op het bevorderen van sport sn bewagen, Daarmae willen we ook een verbinding
leggen naar bedrijven dia vanuit maatschappelijk verantwoord onderneman initiatieven in de
wijken ondersteunen of voornemens zijn dit te doen. WWI zai hiertoe goede veorbeelden
uitdragen en stimuleren.

* Het rijk maakt afspraken met de partners van de landgliike alliantie over het aanbod dat de
partners doen aan geméenten veor concrete inzet in de 40 wijken (kennis, investeringen of
(pilot)activiteiten).

s Het rijk is een makslaar tussen gemeents en de partners en zal met iedere gemeente apart in
overleg treden om te bezien welke afspraken met welke pa.rtij_en kunnen warden gemaakt.
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11. Financiering

Voor de verwezenlijking van de doelstellingen in de wijkactieplannen staan drie extra geldstromen ter
beschikking:

1. Een additionele inzet vanuit de corporatiesector
Het rijk heeit met Aedas vereniging van woningcorporatias afspraken gemaakt over esn
additionele bijdrage van de woningcorporaties in de 40 wijken. De indicatieve verdeling van
deze additionele bijdrage over de 40 wijken en de verdelingsmethodiek is beschreven bij
brief van 3 oktober 2007 {(WWI/MW2007092376). Voor Nijmegen betekent dit over 10 jaar in
totaal 31 miljoen euro (3,1 miljoen euro op jaarbasis}.

2. Delen van extra rijksmiddelen t.b.v. gemeenten en lokale/regionale organisaties.
Het gaat hier om intensiveringen in de rijkshegroting, die een relatie hebben met de
wilkenaanpak. Deze extra middelen komen ter beschikking aan alle gemeenten in Nederland
- alsmede aan lokale organisaties (bijv. scholen) en regionale organisaties (bijv. politiekorpsen,
bureaus jeugdzorg). Uitgangspunt van de afspraken is dat gemieenten met de 40 wijken ds
door hen te bntvangén exira middelen prioriteren voor de wijken met de grootste knelpunten,
i.c. de 40 wijken en dat gemeenten met de andere lokale organisaties overieg voeren over
een dergelijka prioritering. Daar waar extra gelden lopen via indicatieprocessen, zoals bij de
jeugdzorg, is automatisch te verwachten dat de extra middelen bovengemiddeld terecht
zullen komen in wijken met veel jeugdzorgproblemen, i.c. dus ook de 40 aandachiswijken.
Verder is in het bestuursakkoord tussenrijk en VNG afgesproken dat in het bijzonder op het
gebied van zorg, openbare orde en veiligheid, wijkar:, onderwijs, armoedebeleid en
schuldhulpverlening en Jeugd en Gezin er voor gemeenten en rijk beleidsmatia en budgettair
gezamenlijke opgaven liggen. In de brief van 15 november 2007 (DGWWI/W2007103016) en
van 1 februari 2008 (DGWWWI/W2008002440) is een overzicht gegeven van de extra
geldstromen die via het gemeentefonds, specifieke regelingen of brede doeluitkeringen ter
beschikking zullen komsn van de 18 gemeenten, als ook van het accres van het
gemeentefonds en de geldstromen die via andere kanalen in de 40 wijken terecht kunnen
komen.

3. Gemeentemiddelen
Gezien de problematiek die in de 40 wijken speslt is te verwachten dat naast de extra
rijksinzet de gemeenien ook zelf een extra inzet vanuii de eigen gemeentelijke middelen in
die wijken zullen plegen.

Door gemeenten, woningcorporaties en overige lokale en regionale organisaties zijn mede op basis
van deze uitgangspunten afspraken gemaakt over de financiering en uitvoering van de
wijkactieplannen. Dit heeft tot de volgende afspraken in de wijkactieplannen geleid:

1. Wooncorporaties. Met de drie Nijmeegse corporaties met vastgoed in Hatert te weten Portaal, Talis
en Woongenoot, zijn samenwerkingsafspraken gemaakt met een financiéie equivalent van € 9,85
miljoen voor een periode van vier jaar. Hieraan wordt toegevoegd 4,4 miljoen onrendabele top voor
de omzetting van koop naar sociale huur van de fiat in hel hart van de centrale zone. In een bijlage
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aan het wijkactieplel’m-‘is dit project maar ook de overige onrendabele investeringen uit de wijkvisie
‘hatert onder de pannen’ zichtbaar gemaakt: het zijn investeringen in wonen van de drie Nijmeegse
corporaties die nieti tos gezien kunnen worden van dit wikactieplan. Voor de financiering van de
laatste 6 jaar van de planperiode is de bijdrage van de corporaties over de eerste 4 jaar uitgangspunt.
Vanzelisprekend zillen monitoring en nieuwe inzichten kunnen bijdragen aan bijsteliing van de
plannen. Er ontstaat dan ook een nieuw onderhandelingsmoment.

2. Voor de jaren 2008 t/m 2012 zullen indicatief de in de brief van 1 februari 2008
(DGWWWI/WZOOB“Q_QZA.LEQ)’ aangegeven middslen vanuit hat tijk voor de gemeente Nijmegen
beschikbaar komen via het gemeentefonds en via brede doeluitkeringen voor de in de tabel
aangegeven doelen.

3.Voor de jaren 2008 t/m 2011 za! de gemeente uit sigen middelen bovenop de reeds geraamde € 60
miljoen indicatiet €}‘? miljcen extra inzetten ten behogve van heat wijkactieplan Ongedeeld Hatert. De
inzet van de gemeente Nijmegen in het wilkactiepian is indicatiet en moet nog (gedesitelijk) gedekt -
worden door begro:tingswijzingen c.q. raadsbesiuitan. Mochi dit nist lukken dan zai het chaiter
worden aangepastjaan de veranderde financiéle omstandigheden. Dit geldt ock indien zich andere
substarrtiéle wijzigingen voordoen op hat financigie viak.

Int dit charter worden van rijkszijde diverse financiéle toezeggingen gedaan. Dit charter is echter.
geen beschikking. De genoemde geidstromen zijn of worden iader in hun gesigende vorm (middels
(dosl)uitkeringen, of subsidiebsschikkingen) en onder de daarvoor geldende voorwaarden
vastgelegd en uitbeiaaid.
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12. Verantwoording, dialoog en kennisdelen -

Om op de hoogte te blijven van de voortgang en onszeli scherp te houden op de urgentie daarvan
organiseren we de volgende zaken:

+ Controle en veraniwoording: uitgangspunt is dat de reguliere vormen van verantwoarding
en controle een stevige basis vormsn en dat daar alleen iets aan toe wordt gevoegd als dat
strikt noodzakelijk is.

o Demccratische controle: de gemeente doet jaarlijks verslag over de inzet aan haar
Gemeenieraad, het rijk brengt jaarlijks verslag uit aan de Tweede Kamer.

o Elkaar aanspreken: de stad en het rijk spreken elkaar op basis van bestaande
documenten, waaronder de hier.bovengenoemde, aan op de bereikte resultaten.

¢+ QOverleg: 7 ,
¢ Regelmatig ambtelijk overley. Daartoe heeft elke stad een accounimanager bij
) VROM.

‘o " Jaarliks een bestuuiliilk gesprek over de voortgang. Eventuele aanpassingen van het
charter kunnen hier worden besproken. indien beide partijen akkoord zijn kan het
charter worden aangepast.

o Visitaiie: gemeenien en rijk gaan samen bepalen hoe een visitatie zal worden
vormgegeven. Deze visitatie vindt in 2010 plaats.

+ Meten en kennisdele:n:
o Monitoring:

Effectmeting, De (maatschappelijke) effscten van de verschillende maatregeten
zullen via een jaarlijkse outcomemonitor worden gevolgd Deze outcomemonitor
brengt op beknopte wijze de ontwikkelingen in kaart op de terreinen wonen, werken,
leren en opgroeien, integreren en veiligheid. Aan de hand van deze informatie kan
worden vastgesteld hee de situatie in da wijken zich ontwikkelt en kan worden
vastgesteld of en in hoeverre de beoogde maatschappsliike effecten (zullen) worden
gerealiseerd (doelbereik). Het onderzosk wordt in opdracht van VROM/MWW!I
uitgevoerd door het CBS.
Meten van acties en maatregeien. De gemeente geefi in dit charter aan welke
inspanningen zij samen met andere partijen zullan plegan om de gewenste
maatschappelijke effecten te realiserss. Deze partijen maken onderling afspraken
over de wijze waarop de voorlgang van deze inspanningen jaarlijks wordt gevolgd en
geregistreerd en op welke wijze deze partijen naar elkaar verantwoording afleggen
over de al dan niet gerealiseerde prestaties. Hiérbij kan gsbruik worden gemaakt van
de informatie die de gemeenten in het kader van de regullere verantwoordings- en
begrotingscyclus verzameien.
Bewonersparticipatie. De gemeente presenteert in het kader van de outputmonitoring
in ieder geval informatie over de wijze waarop bewonersbetrokkenheid is
gearganiseerd, het aantal activiteiten dat heeft plaatsgevonden en het aantal
bewoners dat naar schatling per activiteit is bereikt. Daarnaast wordt voor een
fangere penode onderzoek uitgevoerd naar de kwaliteit van de burgerparticipatie in
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samenwerking met gemeenten en het LSA. Een afschrift van bovengenoemde
informatie wordt aan de minister voor Wonen, Wijken en Integratie aangeboden.

o Kennisdelen: Over &n weer worden best practises en kennis uitgewisseld ten
behoeve van optimale voortgang in de wijken.
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13 Overig

e Mediation Partijen zulien elkaar lopende het uitvoeringsproces informeren over de realisatie
van de inhoudelijke en financiéle inzet met betrekking tot de wijkactieplannen. Iindien de
gemeente lopende het proces van uitvoering van de wijkactieplannen van mening mochi zijn
dat een woningcorporatie de in de wijkactieplannen afgesproken inzet in onvoldoende mate
levert, kan zij bij de minister voor Wonen, Wijken en Integratie een verzoek indienen voor
mediation. Wannesr dit nist tot het gewenste resuitaat/afgesproken resuitaat leidt, zal de
minister uiteindelijk gebruik maken van het wettelijke handhavingsinstrumentarium.

o Deze afspraken gelden vanaf 16 juni 2008 tot en met 31 december 2017.

+ Dit charter wordt gepubliceerd in de Staatscourant binnenh een maand na ondertekening.

- ' ®)
Aldus opgemaakt en in tweevoud ondertekend te Niimegsn, op ‘@[U\ﬁl 2&‘38

De wethouder van Wijken, Openbare Ruimte, Spelen en Maatschappelijke Opvang van Nijmeger

De minister voor Wonen, Wijken en Intagratie,

N e

- N

dre. Eila Vogelaar,

Mijmegen, datum (é_'b ~ 2607
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