
Metdingsform utier verwcrkin% persoolls2e%evens SZW.

Vraag 1. Wat meldt u aan?
Hoe luidt de naam of de omschrijving van de verwerking van persoonsgegevens?

(Onderzoek) Klantenqufte 2014 (WWB [Wet werk en bijstand], WW [WerkloosheidswetJ, AG ( WIA
[Wet werk en inkomen naar arbeidsvermogenJ en Wajong [Wet werk en arbeidsondersteuning
jonggehandicapten]))

Vraag 2. Veranbvoordelijke
2.1 Hoeveel verantwoordelijken zijn er voor deze gegevensvenverking? Aantal:

Eén verantwoordelijke (zie 2.2).

2.2 De verantwoordelijke is bestuursorgaan.
Naam Minister van Sociate Zaken en Werkgetegenheid
Adres Anna van Hannoverstraat 4 / 2595 BJ, Den Haag
Postbus : 90801, 2509 LV Den Haag
telefoonnummer 070-3334444

Vraag 3. Contactpersoon
Naam dhr. J.C. Buitetaar
Organisatie BO/VIC
Functie : Functionaris Gegevensbescherming
Adres Postbus 90801, 2509 LV Den Haag
Tetefoonnummer $ 070-3335281
E-mai ladres $ jbuitelaar@minszw.nl

Vraag 4. Bewerker
Is er sprake van een bewerker?

Ja, te weten:
Panteia BV
Bredewater 26
Postbus 7001
2701 AA ZOETERMEER

Vraag 5. Het doel van de gegevensverwerking
Wat is bet uiteindelijke doet van de gegevensverwerking?

Uitvoering van de wettelijke toezichttaak van de Inspectie SZW, Directie Werk en Inkomen, die op grond
van het Organisatie-, mandaat- en volmachtbesluit SZW 2009, artikel 13, derde lid, de bevoegdbeden
uitoefent van de Inspectie Werk en Inkomen, genoemd in artikel 37 Wet SUWI.

Vraag 6. Betrokkenen
6. 1 Over welke categorieen van betrokkenen verwerkt u gegevens?

Gegevens worden venverkt over 5 categorieën personen, te weten personen die op I juli 2014
1. een WWB-uitkering,
2. WW-uitkering,
3. een WIA-uitkering of
4. een Wajong-uitkering
ontvingen, en waarbij de uitkeringsathankelijkheid op dat moment minimaal twee maanden heeft geduurd,
at smede
5. niet-uitkeringsgerechtigden, genoemd in artikel 6, eerste lid, onderdeel a,jo artikel 10, eerste lid,
WWB.



Deze 5 categorieen personen wotden verder in deze melding gezamenhijk aangeduid als:
uitkeringsgerechtigden.

6.2 Welke gegevens of categorieen van gegevens die betrekking hebben op de genoemde categorie
van betrokkenen (vraag 6.1) worden verwerkt?

Per categorie worden de volgende persoonsgegevens verwerkt:
a. Naam uitkeringsgerechtigde
b. Adres en woonplaats
c. Burgerservicenummer
U. Soort uitkering
e. Geboortedatum
f. Geslacht
g. Werkervaring
h. Persoonlijke omstandigheden
1. Inspanning om zelfwerk te vinden (zoekgedrag)

j. Opvattingen over de (digitale) dienstverlening en ondersteuning door UWV en/of gemeente.

6.3 Voor welk specifiek doe! worden de (categorieen van ) gegevens verzame!d?

Ret onder 4.1. genoemde onderzoek strekt tot beantwoording van de centrale vraag en de deelvragen
daarvan.
De centrale vraagste!Iing van het onderzoek is: Hoe Junctioneert het stelsel van Werk & Inkomen
vanuit het perspectiefvan uitkeringsgerechtigden?

Voor de beantwoording van de centra!e vraag heeft de Inspectie de volgende dee!vragen
geformu leerd:

1. Welke (‘groepen,) uitkeringsgerechtigden geven aan met handhaving ofsancties te maken
gehad te hebben en hoe ervaren zj deze?

2. In hoeverre ervaren uitkeringsgerechtigden dwang, drang en ondersteuning met betrekking tot
hun re—integratie?

3. Hoe verhouden bli verschillende groepen uitkeringsgerechtigden soft skills (‘motivatie,
zelfredzaantheid, werkhotiding etc.), hard skills (‘opteiding, werkervaring etc.) en hun
zoekgedrag zich tot elkaar?

4. In hoeverre voelen verschillende groepen kianten zich op de hoogte van hun rechten en
plichten en wat is de rol van hun ervaringen met digitale dienstverlening daarbU?

Om de onderzoeksvragen te beantwoorden wordt een grootscha!ige schriftelijke enquëte uitgevoerd (mede
via digitale versie van de schriftelijke vragenlijst).

6.4 Welke bijzondere persoonsgegevens die betrekking hebben op de betrokkenen worden verwerkt?
X Geen
o Gegevens betreffende godsdienst en !evensovertuiging
o Gegevens betreffende ras of etniciteit
o Gegevens betreffende po!itieke gezindheid
o Gegevens betreffende de gezondheid
o Gegevens betreffende het seksuele leven
o Gegevens betreffende het Iidmaatschap van een vakvereniging
o Strafrechtelijke gegevens
o Gegevens betreffende onrechtmatig of hindertijk gedrag in verband met een opge!egd

verbod naar aan!eiding van dat gedrag

Vraag 7. Verstrekking van gegevens
Aan welke ontvangers of categorieen van ontvangers worden de gegevens verstrekt?
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De gegevens worden verstrekt aan medewerkers die onder leiding van de verantwoordelijke staan, te
weten bij bet onderzoek betrokken medewerkers van de Inspectie SZW, Directie Werk en Inkomen, en
aan bewerker.

Vraag 8. Beveiliging van persoonsgegevens
8.1 Beveitigt u persoonsgegevens?

Ja.

8.2 Wie heeft toegang tot de persoonsgegevens?

Geen andere personen dan die wetke worden genoernd in bet antwoord op vraag 7.

8.3 Verzendt u gegevens langs elektronische weg. Via eigen netwerk of een publiek netwerk?

Ja, via een publiek netwerk.

8.4 Gebruikt u encryptie?

Ja.

De overige opgegeven beveitigingsmaatregeten zijn opvraagbaar bij de contactpersoon.

Vraag 9. Doorgifte naar landen buiten de Europese Unie
Geeft u bij uw gegevensverwerking persoonsgegevens door naar een of meer landen buiten de Europese
Unie?

Nee

Vraag 10. Voorafgaand onderzoek
10.1 Bent u van plan om een persoonlijk identificatienummer van de betrokkene(n) te verwerken voor

een ander doel dan waarvoor bet nummer specifiek is bestemd, met het doel de gegevens in
verband te brengen (te koppelen) met gegevens die door een andere verantwoordelijke worden
verwerkt?

Ja. (Ga naar vraag 10.2)

10.2 Is het persoonlijk identiftcatienummer voorgeschreven bij wet en gebruikt u bet nummer alleen ter
uitvoering van die wet of een andere wet?

Ja. (Ga naar vraag 10.3)

10.3 Bent u van plan gegevens van de betrokkene(n) vast te leggen die u door eigen waarneming hebt
verkregen, zonder de betrokkene van die vastlegging op de hoogte te stellen?

Nee. (Ga naar vraag I 0.4A)

I 0.4A Bent u van plan om voor derden strafrechtelijke gegevens of gegevens over onrechtmatig of
hinderlijk gedrag van de betrokkene(n) te verwerken?

Nee. (Ga naar 10.5 Conclusie 2.)

10.4B Heeft u een vergunning op grond van de Wet particuliere beveiligingsorganisaties en
recherchebureaus?

N.V.T.
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10.5 Wat is de conclusie aan de hand van de bovenstaande vragen?
o Conclusie 1.: U vraagt het CBP om een voorafgaand onderzoek.
Dit verzoek aan het CBP geschiedt automatisch door het aankruisen van dit hokje en het inzenden
van dit formulier.

X Conclusie 2.: U vraagt het CBP niet om een voorafgaand onderzoek.
(U stuurt een afschrift van dit meldingsformulier aan de FG van het ministerie van SZW).

Ondergetekende verklaart bevoegd te zijn tot het doen van deze melding en dat de in de melding
verstrekte inlichtingen juist zijn.

Naam :T.E. Eikelboom
fttnctie: :hoofd van de afdeling Programma A (Participatie), Directie Werk en tnkomen, Inspectie

szw

Datum

Handtekening

:31 maart 2015
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Bijlae blI me1dinsformulier

De gegevens in de bijiage zijn vereist voor het doen van de melding maar worden niet in het openbaar
register opgenomen.

Contactpersoon van de directie die de meIdin doet:

Flier invullen de naam enflincrie van de contactpersoon en de naam vaiz de verantwoordelUke directie
waar de venverking worth aangelegd. Deze gegevens zUn be1angr/k om bU navraag snel contact op te
kunnen nemen ;net het interne aanspreekptint.

Naam: Ebben

Voorlefters: Th.H.M.

Be heer of mevrouw: Dhr.

Organisatieonderdeel: Inspectie SZW, Birectie Werk en Inkomen

Functie: Senior onderzoeker/juridisch bestuurlijk adviseur

Telefoonnummer: 06-11.79.72.58

E-mailadres: thebben@inspectieszw.nl

BeveiIiginsmaatreeIen:

Flier de beveiligingsmaatregelen van de verwel*ing van de persoonsgegevens invullen. Deze vragen 4/n
bedoeld on; aan de FG (‘ofhet Cbp) een beetd te geven van de maatregelen die 4/n genomen oin de
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies of enige vornz van onrechtmatige verwerking.

Welke maatregelen heeft ti genomen om de persoonsgegevens te beschermen?

X Vastgesteld beveiligingsbeleid dat ook is geImplementeerd.
X fysieke maatregelen voor toegangsbeveiliging inclusieforganisatorische controle.
X Inbraakalarm
X KIuls voor opsiag van gegevensbestanden.
X Logische toegangscontrole m.b.v. jets wat lemand weet (wachtwoord of pincode).
X Logische toegangscontrole m.b.v. lets wat iemand bij zich draagt (pasje).
o Logische toegangscontrole m.b.v. lets wat bij iemand hoort (biometrisch kenmerk).
o Overige logische toegangscontrole.
o Automatische Jogging van toegang tot gegevens, inclusiefde controleprocedure.
o Controle van toegekende bevoegdheden.
o Overige beveiLigingsmaatregelen, nader gespecificeerd:
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