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> Retouradres Postbus 20301 2500 EH  Den Haag 

 
 

Aan de Voorzitter van de Eerste Kamer  

der Staten-Generaal 

Postbus 20017  

2500 EA  Den Haag 

 

 

 

Datum 31 maart 2015 

Onderwerp Implementatie van de Richtlijn 2013/11/EU van het Europees 
Parlement en de Raad van 21 mei 2013 betreffende  alternatieve 
beslechting van consumentengeschillen en tot wijziging van 
Verordening (EG) nr. 2006/2004 en Richtlijn 2009/22/EG en 
uitvoering van de Verordening (EU) nr. 524/2013 van het Europees 
Parlement en de Raad van 21 mei 2013 betreffende onlinebeslechting 

van consumentengeschillen en tot wijziging van Verordening (EG) nr. 
2006/2004 en Richtlijn 2009/22/EG (Implementatiewet 
buitengerechtelijke geschillenbeslechting consumenten). 
 

 

 

 

 

Hierbij bied ik u de memorie van antwoord inzake het bovengenoemde voorstel 

van wet aan. 

 

 

 

 

De Minister van Veiligheid en Justitie,   

 

 

 

 

 

G.A. van der Steur 

  

 

 

 

 

Directie Wetgeving en 

Juridische Zaken 

 
  

Turfmarkt 147 

2511 DP  Den Haag 

Postbus 20301 

2500 EH  Den Haag 

www.rijksoverheid.nl/venj 
  

  

Ons kenmerk 

627579  
  

Bij beantwoording de datum 

en ons kenmerk vermelden. 

Wilt u slechts één zaak in uw 

brief behandelen. 

 

 


