Ministerie van Volksgezondheid,

Welzijn en Sport

> Retouradres Postbus 20350 2500 EJ Den Haag

De Voorzitter van de Tweede Kamer
der Staten-Generaal

Postbus 20018

2500 EA Den Haag
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Betreft Commissiebrief Tweede Kamer inzake de noodkreet in de thuiszorg
Amsterdam (Parool.nl, 24 maart 2018)

Geachte voorzitter,

Op verzoek van het lid mevrouw Ellemeet informeer ik uw Kamer met deze brief
over de situatie in Amsterdam, naar aanleiding van het artikel in het Parool van 24
maart jl.! In het genoemde artikel uiten zeven medewerkers van verschillende
Amsterdamse thuiszorginstellingen hun zorgen over de uitvoering van de
huishoudelijke hulp in Amsterdam.

Ik wil allereerst benadrukken dat ik het belangrijk vind dat eenieder die daarop is
aangewezen de zorg en ondersteuning krijgt die passend is. De Wmo 2015 geeft
gemeenten de opdracht na een melding hiertoe onderzoek te doen naar de

behoefte aan ondersteuning, de kenmerken van de persoon en diens voorkeuren.

Gemeenten zijn verantwoordelijk om zorg te dragen voor de maatschappelijke
ondersteuning van hun ingezetenen ter bevordering van hun zelfredzaamheid en
participatie. Binnen de kaders van de wet, is het aan het college van
burgemeester en wethouders om de wettelijke opdracht door te vertalen in lokaal
beleid ten behoeve van de uitvoering. Het gemeentebestuur is verantwoordelijk
voor de kwaliteit van de voorzieningen, de gemeenteraad stelt deze
kwaliteitseisen op voordracht van het college vast. Het is primair aan de
gemeenteraad om het college van burgemeester en wethouders te controleren op
de adequate uitvoering van de wet en het gemeentelijk beleid.

Ik heb naar aanleiding van het eerder genoemde artikel in het Parool contact
opgenomen met de gemeente Amsterdam. De gemeente heeft mij desgevraagd
laten weten het signaal van de zeven medewerkers serieus te nemen en hierover
in overleg te zijn met de partijen die hulp bij het huishouden leveren. Ook
benadrukte de gemeente Amsterdam dat er reeds overleg plaatsvindt tussen het
college en de gemeenteraad over de benoemde knelpunten in het artikel in het

! Parool, 24 maart 2018, Artikel ‘Een kopje koffie mag niet meer - thuiszorg:
noodkreet van medewerkers’

Bezoekadres:
Parnassusplein 5
2511 VX Den Haag
T 070 340 79 11

F 070 340 78 34
www.rijksoverheid.nl

Ons kenmerk
1323669-175113-DMO

Bijlage(n)

Uw kenmerk
2018205488

Correspondentie uitsluitend
richten aan het retouradres
met vermelding van de datum
en het kenmerk van deze
brief.

Pagina 1 van 2



Parool. Zo zijn er vanuit de gemeenteraad schriftelijke vragen gesteld naar
aanleiding van het artikel in het Parool. Deze vragen worden nog beantwoord.

Op grond van de informatie vanuit de gemeente concludeer ik dat het gewenste
gesprek over de uitvoering van de Wmo 2015 op lokaal niveau op dit moment
plaatsvindt. Ik heb de gemeente Amsterdam verzocht mij over de uitkomsten van
dit overleg te informeren.

Hoogachtend,

de minister van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport,

Hugo de Jonge
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